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SOSYAL MEDYA VE DEMOKRASI ILISKISi:
24 HAZIRAN 2018 CUMHURBASKANLIGI SECIiM KAMPANYASINDA SOS-
YAL MEDYA KULLANIMI

Pmar KARACA *

Ozet

Calismada temsili demokrasi anlayisinin sosyal medya pratikleriyle yerini katilimci demokrasiye
biraktig1 iddia edilmektedir. Bu iddia, demokrasi kavrami ile diinden bugiine demokratik katilim pratikle-
rinde gergeklesen degisimlere yer verilerek, ispatlanmaya ¢alisiimaktadir. Bu dogrultuda demokrasinin bir
pargasi olan medya stratejilerine deginilmektedir. Sosyal medya platformlarinin katilimc1 demokrasiye et-
kisi ve bu etki sonucunda kamuoyunda meydana gelen; siyasal toplumsallasma ve siyasal iletisim konulari
da ele alinmaktadir.

Ampirik ve analitik diizlemde gerceklestirilen bu ¢alismanin hedefi, sosyal medyanin gelenek-
sel medyaya kiyasla siyasal ve demokratik katilima biiyiik oranda katki sagladigini saptamaktir. 13 Ma-
yis 2018- 23 Haziran 2018 Cumhurbaskanlig1 ve Milletvekili secim kampanyasiyla ilgili Cumhurbagkani
adaylarmin tweetleri izlenerek, fiziksel ¢éziimleme ve igerik ¢oziimlemesi yapilarak tanimlanmaktadir.
Se¢menlerin ve adaylarin segim kampanyast boyunca Twitter etkilesimleri, katilim oranlar1 ve sdylem ana-
lizleri tablolarla agiklanmaktadir.

Bu baglamda 24 Haziran 2018 Tiirkiye Cumhurbaskanligi ve Milletvekili se¢im kampanya siire-
cinde Cumhurbagkanligina aday olan siyasi aktorlerin, mesajlarinin ve vaadlerinin 6nemli bir kismini Twit-
ter araciligryla se¢gmenlere aktardigi, segmenlerin de katilimer demokrasinin 6n kosulu olan siirece dahil
olma eylemini bu mecra sayesinde gerceklestirdigi, ayrica interaktif iletisimin siyasal iletisim alaninda da
kullanildig1 sonucuna ulagilmaktadir. Ayn1 zamanda siyasi aktorlerin siirece dahil olan segmen davraniglari
ve iletileri dogrultusunda mesajlar iiretip kamuoyuyla paylastigi bulgularina da ulagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Demokratik Katilim, Siyasal Katilim, Siyasal Iletisim, 24 Haziran
2018 Se¢im Kampanyast

Abstract

In this study, it is claimed that the concept of representative democracy is replaced by participatory
democracy by social media practices. This claim has been tried to be proved with the concept of democracy
and the changes taking place in democratic participation practices from yesterday to today. In this respe-
ct, media strategies, which are a part of democracy, have been mentioned and the effects of social media
platforms on participatory democracy and the political socialization and political communication that have
occurred in public opinion are discussed.

The aim of this empirical and analytical study is to determine that social media contributes signi-
ficantly to political and democratic participation compared to traditional media. It is defined by observing
the tweets of the candidate Presidents related to Presidential and Parliamentary elections between the dates
of May 13th, 2018 and June 23th, 2018 and by physical analysis and content analysis. During the election
campaign of voters and candidates, Twitter interactions, participation rates and discourse analysis are exp-
lained in tables.
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In this regard, June 24, 2018 Turkey Presidential and Parliamentary election campaign in the pro-
cess of political actors who are candidates for the presidency, messages and promises of which a significant
portion transferred to the voters via the Twitter, voters also the actions being involved with the prerequisite
of participatory democracy realized through this channel, as well as political communication, interactive
communication It is concluded that it is also used in the field. It is also found that political actors produce
messages in line with voter behavior and messages included in the process and share them with the public.

Keywords: Social Media, Democratic Participation, Political Participation, Political Communication, 24
June 2018 Election Campaign

Expanded Summary

Social media, emerged as a result of advance of internet technologies, is described as
whole of media, where people can access to messages without limitation of place and time and
produce messages actively at the same time. Individuals has the capability to comment on these
media by following up the contents, images, videos and messages related to their fields of interest.
As a consequence of activity of people on virtual media, institutions and organisations carry on
their existence via these media. The fact that feedbacks can be received on short notice, users can
express their opinions clearly and interactive communication is present, is deemed as the primary

reason for this trend.

Besides institutions and organisations, political agents also convey their opinions to the
voters via social media platforms. Information exchange between voters and political agents are
carried out interactively via social media by ensuring political communication practices via social
media platforms. During the process, information is conveyed from political agents to voters and
from voters to political agents. Social media open to public, enable citizens to create content about
the current political atmosphere, to share these contents as messages and to comment on them.
Political agents, thanks to this information process, can diffuse into voters. Political agents de-
termine the expectations of voters through social media forums, formed as question-answer type,
and they get the opportunity to shape their election campaigns accordingly. The fact that social
media facilitates political communication, increases political participation level and so that is
contributes to democracy. Users can access political messages via internet and social media and
individuals that get information this way, become more interested in and curious about political

issues.

Besides, thanks to advantages of social media, new discussion environment or organisati-
on fields are formed regarding political communication and interaction between users is enabled.
Progress of social media within the scope of interactive communication provides democratic par-
ticipation. Because, as long as usage of social media increases, participatory democracy discipli-

nes improve every single day and new practices are added to limited political participation ways
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of representative democracy. Important results are obtained in politics by using online political

applications together with offline applications.

Social networks are no longer a communication channel, but a communication resource.
Freedom of thought, exchange of ideas, formation of public opinion and socialisation, which
could not be activated by traditional media in democratic societies, has undergone a transforma-
tion with Web 2.0 Social media enables participation and as result, usage ratio increases every
single day. Political agents, being aware of this situation, have developed various applications in
order to use their social media. That is why citizens and political agents has started to communi-

cate through social media and individuals have also been involved in this process.

With the increase of user number in social media, political transformations with facilities
of social media are inevitable. Political uprisings, demonstrations, actions have emerged as a
result of organisation of people that communicate through these media. Arab Spring in Tunisia,
Wall Strret Occupation in the USA, Gezi Park Resistance in Turkey, Yellow Vests in France are
some of the best examples that users can be organised and can encourage participation via social

media.

Social media are known to be the most effective communication mean for molding a pub-
lic opinion, propaganda, informing, political campaigns and publicity. Being used as the political
communication mean and democratic participation mean in America and Western world, Social

media has been constantly increasing its impact in Turkey.

The purpose of the research within this scope is to differentiate social media from tradi-
tional media in terms of democratic process and socialisation and to emphasise its re-formation.
That is why conceptual information is provided in this research related to usage of social media
and traditional media in political participation, how social media is used in democratic partici-
pation process, usage of social media for election campaigns. In the field survey of the research,
content analysis of shares and twitter accounts of political agents that were candidates for the
Presidency within the scope of election of President and members of Parliament, which was held

on 24th June 2018 in Turkey, has been examined.

The study contains messages of presidency candidates in their Twitter accounts; Recep
Tayyip Erdogan, Muharrem Ince, Meral Aksener and Selahattin Demirtas. Contents have been
limited by messages shared by political agents between the dates 13th May 2018 and 23rd June
2018 as determined by YSK (Supreme Committee of Elections) for election propaganda. Tweets,

shared by the candidates have been analysed using the statistic programme SPSS (Statistical Pa-
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ckage for the Social Sciences) system. Additionally, by analysing message contents of users that

follow the personal social media accounts of political agents, the conclusion has been expanded.
Giris

Sosyal medya, internet teknolojisinin gelismesi sonucu ortaya ¢ikan, zaman ve mekan
gozetmeksizin bireylerin mesajlara erisebilecegi, ayn1 zamanda aktif olarak mesaj tiretebilecegi
mecralar biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bireyler kendi ilgi alanlaria uygun; igerikleri, gor-
selleri, videolar1, mesajlar takip ederek, bu mecralarda yorum yapma yetisine sahip olmaktadir.
Bireylerin sanal ortamda etkin hale gelmesi neticesinde kurum ve kuruluslar varliklarini bu mec-
ralar iizerinde siirdiirmek adina iletisim stratejileri gelistirmektedir. Geri bildirimlerin kisa siirede
alimmasi, kullanicinin fikirlerini agik¢a belirtmesi, interaktif iletisimin mevcut olmast bu yoneli-

min en birincil sebebi olarak bilinmektedir.

Kurum ve kuruluglarin yan sira siyasi aktorler de mesajlarini bu tiir iletisim aglarinda
paylasma egilimindedir. Paylasilan mesajlar neticesinde siyasal iletisim pratikleri sosyal medya
mecralarinda saglanarak, siyasi aktorle segmen arasinda bilgi akisi sosyal medya vasitasiyla ger-
ceklesmekte ve bu sayede siireg interaktif bir sekilde ilerlemektedir. Siire¢ boyunca bilgi aktarima,

siyasal aktorlerden segmene, segmenden siyasal aktore iletilen mesajlarla stirdiiriilmektedir.

Sosyal medya mecralari, segmenlerin mevcut siyasi ortamla ilgili igerik olusturmasina,
var olan igerikleri mesaj olarak paylasmasina, yorumlanmasina izin vermektedir. Siyasi aktorler
ise gergeklesen bu iletisim siireci sayesinde segcmenlere niifuz edebilir hale gelmektedir. Se¢gmen
paylagimlarini takip eden siyasi aktdr, mesajlarini bu paylagimlara uygun sekilde tasarlamaktadir.
Ayrica soru-cevap halinde olusturulan sosyal medya forumlariyla siyasi aktorler, secmen beklen-

tilerini belirleyerek, se¢cim kampanyalarini bu duruma gore sekillendirme imkéani bulmaktadir.

Sosyal medya mecralarinin avantajlart sayesinde siyasal iletisim adina yeni tartisma or-
tamlar1 ya da orgiitlenme alanlar1 olugsmaktadir ve kullanicilar arasinda etkilesim saglanmakta-
dir. Sosyal medyani etkilesim saglamasi ve interaktif iletisim kapsaminda ilerlemesi sonucu,
demokratik katilim adina gelismeler yaganmaktadir. Sosyal medya araglariin kullanimi arttikga
katilimc1 demokrasi disiplinleri de her gecen giin gelisim gdstermektedir, temsili demokrasinin
siirli politik katilim sekillerine yeni pratikler eklenmektedir. Online politik uygulamalarla offline

uygulamalar bir arada kullanilarak, politikada 6nemli sonuglar meydana gelmektedir.

Sosyal aglar, iletisim kanali olmaktan ¢ikip iletisim kaynagi haline gelmistir. Demokra-

tik toplumlarin geleneksel medyayla aktif hale getiremedigi; diisiince 6zgiirliigi, fikir aligverisi,
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kamuoyu ve toplumsallasmanin olusumu, Web 2.0 ile doniistime ugramistir. Sosyal medyanin
katilima izin vermesi neticesinde bu mecranin kullanim oran1 her gecen giin artmaya baslamstir.
Bu durumun farkinda olan siyasi aktdrler sosyal medya mecralarimi kullanmak i¢in ¢esitli uygula-
malar gelistirmistir. Bu nedenle yurttaglar ve siyasi aktorler, sosyal medya mecralari araciligryla

iletisim saglamaya baglamistir, bireyler de siyasal siirece dahil olmustur.

Sosyal medya kullanici sayilari arttik¢a, sosyal medyanin olanaklartyla politik doniistim-
ler kaginilmaz hale gelmektedir. Soyle ki; son zamanlarda siyasal ayaklanmalar, eylemler, hare-
ketler bu mecralar araciligiyla iletisim kuran kullanicilarin 6rgiitlenmesi sonucu gerceklesmekte-
dir. Tunus’da Arap Bahar1, ABD’de Wall Street Isgali, Tiirkiye’de Gezi Parki Direnisi, Fransa’da
Sar1 Yelekler, kullanicilarin sosyal medya araciligiyla orgiitlenme ve katilim saglayabilecekleri-

nin en iyi drnekleri olarak yerini almaktadir.

Bu sebeple kamuoyu olusturma, propaganda, bilgilendirme, siyasal kampanyalar ve ta-
nitim amaciyla kullanilan en etkili iletisim araci, sosyal medya mecralaridir. Amerika ve Bati
diinyasinda siyasal iletisim aract ve demokratik katilim araci olarak kullanilan sosyal medya,
Tiirkiye’de de etkisini giderek artirmaktadir. Bu kapsamda aragtirmanin amaci, Tirkiye’de sosyal
medyanin demokratik siire¢ ve toplumsallasma olgusunun geleneksel medyadan ayrilarak, yeni-
den sekillenmesine vurgu yapmaktir. Bu nedenle arastirmada sosyal medya ve geleneksel medya-
nin siyasal katilimda kullanimi, sosyal medyanin demokratik katilim siirecinde nasil kullanildigi,

sosyal medyanin se¢im kampanyalarinda kullanimi adina kavramsal bilgiler sunulmaktadir.

Kavramsal bilgilerin yani1 sira arastirma, alan ¢alismasi da igermektedir. Alan ¢aligmasi
ise Tirkiye’de 24 Haziran 2018 tarihinde gergeklesen Cumhurbaskanligi se¢cimine aday gosteri-
len siyasi aktorlerin, resmi Twitter hesaplarinin niceliksel ve niteliksel analizini, ayrica siyasi ak-
torlerin Twitter hesaplarinda paylastigi iletilerin igerik ¢éziimlemesi sonuglarini kapsamaktadir.
Adaylarin paylastigi tweetler SPSS programi kullanilarak, analiz edilmektedir. Caligma, Cumhur-
baskani adaylar1 i¢in YSK’nin (Yiiksek Se¢im Kurulu) secim propagandasi adina belirledigi 13
Mayis 2018 ve 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda siyasi aktorlerin paylagtigi tweetlerle sinirlan-

dirllmaktadir.

1. Sosyal Medya ve Geleneksel Medyanin Siyasal Katihmda Kullanim
Globallesmenin meydana getirdigi devinim ve doniisiim ile bireylerin maddi gereksinim-

lere yonelim orani artmstir. Fizyolojik ihtiyactan kendini gergeklestirme eylemi olusana kadar

bireyler, kitle iletisim araglarina erigme ve sahip olma isteklerini de cesur yeni diinyada ihtiyaglar

piramidine dahil etmistir. Kiiresellesmeyle; esyalarin, mali kazanimlarin, bilgilerin ve ¢abalarin
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benzer modellerle diizenlenmesi, lilkeleraras: sirkiildsyonun ve zamanla mesajlarin “anindalag-
maya yonelmesi” (Topuz, 1996, s. 480) ve kitle iletisim araglar1 vasitasiyla enformasyonun ayni

anda herkese ulasmast medyanin énemini artirmigtir.

Hatta emperyalist iilkeler tarafindan yaratilan siyasi sistemlerin, diinya ¢capinda yaygin-
lagsmas1 adina eylemler gerceklesmistir. Siyasal ideolojileri insanlara yayma araci olarak kullani-
lan medya, kiiresellesmeye baglamistir. 1980°den bu yana ¢esitli ticari kuruluglar, medya kolunda
genis bir tekellesme meydana getirmistir. Medya sirketlerinde olusan tekellesme, kapitalizmin
zemin hazirladigi tiretim modellerinin tekellesme istekleriyle iliskili olarak olusmustur (Girgin,
2008, s. 93).

Iletisim teknolojilerinde gerceklesen yeniliklerle mesajlarin genis kitlelere yayilma (kii-

resellesme) nedeni de su teknik gelismelerden Gtiiriidiir:

* Telekomiinikasyon aglarindaki gelismeler sayesinde; goriintii, ses, metin, bilgisayar da-
talar1 ve cesitli elektrik sinyalleri miisterek dijital bir alanda bir araya gelmistir.

+ {letisime ulasmak icin harcanan maliyet, azalmistir.

* Yeni iletisim teknolojilerinin sagladig1 avantajlarla, bilgi ve haber almak i¢in mekanin
onemi kalmamistir. Bireyler bulunduklari cografya ne olursa olsun enformasyona ulagabi-
lir hale gelmistir ayn1 zamanda enformasyona erigimleri daha ucuz hale gelmistir.

« Iletisim siirecinde mesaj1 alan ve veren kisi; enformasyon depolama, diizenleme, aktar-
ma veya enformasyonu alan kisi olma imkanina sahip olmustur. Siire¢ bireylerin istekle-

rine gore sekillenmistir (Ozdemir, 1998, 5.173).

Teknolojik gelismeler neticesinde izleyiciler, tek tarafli iletisimin saglayamadigi; cevap
verme, yorum yapma, soru sorma avantajini elde etmistir. Bireyin; bilgiye ulagsmasina, bu bilgi-
ler 1s181nda yorum yapmasina, tercihini sorgulamaya izin veren yeni iletisim araglari sayesinde
siyasal katilimda bulunmasina zemin hazirlanmistir. Internet cagindaki bu gelismeler sonucunda
bireyler, belirli internet sitelerinden ve arama motorlarindan bilgi edinmekle yetinmemis, sinirsiz
bilgi alanlarina sahip olmustur (Bostanci, 2010, s. 51). Ayrica bilgi ¢aginin gelismesini saglayan
dijital iletisim bigimleri de kigilerarasi iletisim ve etkilesim siire¢lerinde doniisiimiin yaganmasint
kaginilmaz kilmigtir. Bu doniisiim, bireyden topluma uzanan bir siireci kapsamakla birlikte dijital
kiiltiir olusumuna ve yasam pratiklerinin degisimini de etkileyecek siirecler baslatmstir (Isleyen,
2018, s. 73). Yagam pratikleri ve iletisimin yapisal degisimine etki eden en dnemli arag ise sosyal
medyadir. Bireylerin daha dnceden tanidiklar ya da tanimadiklari kisilerle cevrimigi iletigim kur-
masina imkan veren sosyal medya, giiniimiiziin dijitallesen iletisim bi¢imlerinin en 6nemli aract

olarak yerini almaktadir (Aktan, 2018, s. 25).
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Sosyal medya araglart son on yilda gelisme gostererek, insan yasaminda her gecen giin
roliinli artirmaya devam etmektedir. Gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde oncelikle geng
niifus olmak tizere kullanicilarin sosyal medya sitelerinde gegirmis olduklar1 zaman ve sosyal
medya araglarinda yasanan tiye sayisi dikkate alinarak, yeni bir yasam bi¢iminin yaratimina adim
atildigr agik¢a gozlemlenmektedir (Dal ve Dal, 2014, s. 145). Bunun yani sira bilgilerin daha
genis bir kitleye ulagsma hizinin diigmesi ve iletilerin aktarilmasinda yasanan problemlerin gide-
rilmesiyle sosyal medya araglarindan bireyleri etkilemek daha basit hale gelmistir (Oksiiz, 2013,
s. 14). Hedef kitleyi, niteliksel ve niceliksel 6zelliklerine gore siniflandirmak, sosyal medya plat-
formlarinda miimkiin hale gelmistir. Hedef kitlenin istek ve beklentileri dikkate alinarak, iletiler
olusturulmaktadir. Bu sayede siyasi ya da ekonomik mesajlarin nasil olusturulmasi gerektigine

dair bilgiler elde edilmektedir.
Kullanici ve hedef kitle bakimindan ele alinan sosyal medyanin temel 6zellikleri:

* Katilm: Medya ve kullanici1 arasindaki sinir1 ortadan kaldirir.

* Aciklik: Erisimin engellenmedigi anlarda birey, bilgi ve paylasim erigiminde 6zgiirdiir.
« Karsihkl Iletisim: Kullanicilarin birbirleriyle iletisim saglayacaklari bir platform, ge-
listirilmektedir.

* Topluluk: Sosyal medya, ilgi alanlar1 ayn1 olan kullanicilar bir araya getirme konusun-
da etkili bir iletisim saglamaktadir.

* Baghlik: Bir¢ok sosyal medya araglari, farkli internet baglantilarindan ve kisilerden

faydalanarak, sekillenip gelismektedir (https://www.icrossing.com).

Bireylerin diger insanlarla iletisim kurmasi, medya araciligiyla ger¢eklesmeye baglamis-
tir. Kullanicilarin, goriis ve diisiincelerini kendilerini rahat hissederek dile getirecekleri, ayni go-
ris ve diislincelere sahip kisilerle iletisim kuracaklari, bir mecra yaratilmistir. Medyanin yillardir
alisilagelmis diizenini yikarak, farkl bir iletisim siireci yaratilmistir. Ornegin; Youtube yayin ige-
riklerini, kullanicilar belirlemektedir ve kapsamli bir televizyon agina doniistiiriilmiistiir. Blog-
lar, kose yazarlarinin gazetesine, Twitter ise diinya ¢apinda gergeklesen tiim olaylarin, zaman ve

mekan kisitlamasi olmadan aktarildigi haber ajanslarinin yerini almistir (Bostanci, 2010, s. 3).

Elestirel olmayan analizlerin bir¢ogu, online aglarin niteliklerini ve ¢ift yonlii iletisim
saglamasindan dolay1 demokratik siireclerin hizlanmasi adina internetin avantajlarint savunmak-
tadirlar. Henry Jenkins’e gore: “Web, tiikketici katiliminin bir bolgesi haline gelmistir” demistir
(Jenkins, 2006, s. 137). Jenkins’in bu agiklamasina bagli olarak, ¢esitli bloglarin kullanilmast
ayn1 zamanda farkli internet mecralarinda bulunmanin ya da o platformda var olmanin bakis agi-

miz1 genigletmesi ile internet araglari kullanicilarin ufuklarini agmaya, bilgi birikimini artirmaya,

HIRE | 114



/ Sosyal Medya ve Demokrasi Iliskisi:
o 24 Haziran 2018 Cumhurbaskanligi Se¢im Kampanyasinda Sosyal Medya Kullanimi

Uk ol r vkl Golln€ e

diisiinceleri ifade edis bicimlerini degistirmeye ve hatta fikirlerin agikca ifade edilmesine olanak

saglamistir.

Axel Bruns ise “ag kiiltiiriinde kullanict/ {iretici roliiniin melezlesmesiyle, hem katilim
hem de kolektif akli pekistirerek, demokrasiyi giiclendiren iiretici kullaniminin yiikselisinden”
(Bruns, 2007, s. 27) bahseder. Cevrimici aglarin varligi sonucunda bireyler, fikirlerini dzgiirce
ifade edecekleri alanlar bulmaktadir ve bu sayede yasamin her alanina dahil olan online aktivite-
ler kullanicilar, aktif hale getirmektedir. Yalnizca izleyen, takip eden kullanici profili yikilarak;
tireten, yorumlayan, elestiren yeri geldiginde degisimlerin yasanmasina katkida bulunan bireyler
kendini gostermeye baslamaktadir. Kullanicilarin birbiriyle gergeklesen iletisimleri, 6rgiitlii yapi-

larin olusmasina da zemin hazirlamaktadir.
2. Sosyal Medyanin Siyasal Iletisimdeki Yeri ve Onemi

Siyasal iletisim bakimindan internet, bireylerin etkilesim halinde olmasi, geri doniisle-
rin saglanmasi, igerik liretmeye zemin hazirlamasi bakimidan geleneksel medyayla farkliliklar
gostermektedir (Akga, 2014, s. 40). Internetin bu avantajlari, siyasilere yeni bir iletisim alani
sunmaktadir. Ozgiir, hizl, kolay erisilebilir ve baska iletisim mecralariyla senkronize edilebilir
olmak sosyal medyayi siyasal iletisim ¢evresinde yer alan diger medya mecralarindan ayirmakta-
dir.

Siyasal aktorler; ideolojilerini, hedeflerini, bireylere ve topluluklara onaylatmak, yeri gel-
diginde harekete gegmek i¢in farkli iletisim bigimleri ve stratejileri kullanarak, siyasal iletigim
stirecini baglatmaktadir (Aziz, 2014, s. 3). Politakacilar, siyasal iletisim mesajlarini sosyal medya
yoluyla aktararak, segmeni demokrasiye yakisir sekilde ikna yollariyla etkilemeye galisir ve bu
mecralar siyasi aktdrlere yardim etmektedir ayrica siireci hizlandirmaktadar. Iletisim teknolojile-
rindeki gelismeler devam ettikce, siyasi arenada siire¢ degismektedir. Dijitallesen diinyada reka-
bet iginde olan aktorlerin veya orgiitlerin basarili iletisim yiiriitmesi; demokratik sisteme uygun
atilimlarda bulunmasina, katilim saglayici islemler yiirlitmesine, konusmaya degil, dinlemeye
odaklanmasina, anlamak i¢in ¢aba sarf etmesine ve diger kullanicilarla etkilesim halinde olmasi-
na baghdir (Uztug, 2007, s. 20).

Geleneksel medyada var olan “giindem olusturma” etkisi sosyal medya ve yeni medyada
da mevcut hale gelmektedir. Kullanicilarin istemdis1 anasayfalarina gelen haberlere odaklanmasi
ve siyasi siire¢ hakkinda bilgi edinmesi, baska linkler vasitasiyla genis bir bilgi hazinesine diis-
mesi, kullanicinin konuya dair yorumda bulunmasina, elestirel igerikler olusturmasina, orgiitsel

bir eylemde bulunmasina neden olmaktadir. Ayn1 zamanda sosyal medya, toplumda ¢ogulcu bir
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diizenin gelismesine imkan tanimaktadir fakat toplumsal ¢evrede farkliliklarin korunmasina ve

temsil edilmesine de alan olusturmaktadir (Karagor, 2009, s. 125).

Sosyal medya mecralari, fikir ve diisiincelerin ¢esitliliklerini artirmakta, farkli fikirlerin
temsiliyetine imkan taniyarak, ¢ogullagtirict etkiye sahip olmaktadir (Dahlgren, 2005, s. 148).
Bu sayede bireyler farkli siyasi goriislere sahip olsalarda cogunlugun goriisiinii benimseyerek,
“suskunluk sarmali” kuramina uymak zorunda degildir. Segmenler artik seslerini sosyal medya
platformlarinda duyurmakta, kendileriyle ayn1 goriisii paylagan ya da fakli goriislere sahip kulla-

nicilarla iletisim kurmakta ve siireci degerlendirip yorum yapma imkani bulmaktadir.
Bullas’a gore, sosyal medyanin ortak yonleri soyledir:

* Sosyal medya mecralarinda gizlilik s6z konusu degildir.
* Bilgiler belirli siniflarin denetiminde degildir.

* Bilgiler artik tiim bireylerin elindedir.

* Bilgiler evrensel bir sekilde yayilmaktadir.

* Bilgiler eszamanli ve gercek zamanli yayilmaktadir (http://www.jeffbullas.com).

Kullanicilar, sosyal medyanin etkilesim ve seffaflik 6zelliklerine bagl olarak, fikirlerini
rahatga sunmakta ve siyasi diyaloglara girmektedir. Siyasi anlamda yalnizca tek tarafli iletisim
halinde olan segmen profili, bu platformlar sayesinde degisim yasamakta ve bireyin interaktif ile-
tisim yagsamasi olanakli hale gelmektedir. Siyasi aktorler de interaktif iletisimin bir pargasi olarak

bu siireci takip etmektedir.
3. Sosyal Medyanin Demokratik Katihm Siireci

[letisim teknolojilerinin potansiyeli sayesinde; kamuoyuna bilgiler esit bir sekilde ya-
yilmaya, erisim kolaylig1 saglamaya, ulusal ve uluslararasi yeni toplumsal ¢evrelerin meydana
gelmesine, diisiince ve ifade 6zgiirliigiiniin olmasina, 6zdenetimin saglanmasina imkan verilmis-
tir. Yeni iletisim teknolojileri neticesinde gelistirilen sosyal medya ise bu gelismelerle bireylerin,
politik konularda bilgili ve ilgili olmasina zemin hazirlamigtir. Sosyal medyanin sagladig1 avan-

tajlar, toplumu siyasal anlamda bilinglendirmeyi amag edinmistir.

Sosyal medya ve internetin demokratik katilima etkileri iki varsayim sonucunda olustu-

rulmustur:

* Modern demokrasilerde ve toplumlarda medya mecralari, bilgiyi temel etken olarak gor-
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mektedir. Fakat geleneksel veya eski medya mecralari, tiirlii sebeplerle (ticari, propagan-
da, eglence vb.) demokrasiye tamiri zor hasarlar birakmaktadir ve vatandaslar1 demok-
ratik katilim adina herhangi bir eyleme dahil etmeden ileti aktarmaya devam etmektedir.
* Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte gelistirilen sosyal medya, halk ka-
tilimin1 dogrudan veya dolayli olarak kuvvetli bir demokratik katilima imkan taniyacak

altyapiya sahiptir (Timisi, 2003, s. 184).

Bu varsayima bagl olarak, demokrasi teorisinin iki onemli 6zelligi lizerinde durulmak-
tadir: Temsili demokrasi yerini dogrudan demokrasi anlayisina birakmaktadir ve resmiyete ka-
vusmasi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir (oy kullanma diizeninin tekrar yapilmasi/ elektronik oy
kullanma) ve temsili demokrasinin hatalarin1 engelleyecek bir sistem teklifi ile yeni siyasal, top-
lumsal ortamin miimkiin olusu... (www.academia.edu/10353253/Sosyal Medyanin Siyasi Se-
cimler Uzerindeki Etkileri Erisim Tarihi: 12.05.2019).

Modernlesmede var olan merkezi yonetim sistemi yurttaglari, temsili siyasal aktorler
vasitasiyla olusturulan demokratik yapiya mecbur birakmaktadir. Sosyal aglarin her gegen giin
gelismesi sonucu bireyler, diisiincelerini kolay ve hizli bir sekilde diger kullanicilara ulagtirmada
Ozgiirdiir. Enformasyon toplumu bu yiizden farkl sekilde tanimlanmaktadir ve vatandas eylemle-

ri son derece onemli goriilmektedir, katilimc1 demokrasinin yollart da agilmaktadir.

Bunun nedeni ise ag toplumunun davranis degisikliginde maddi durumlarin etkin olma-
masidir. Birey kendini gerceklestirme istegiyle doludur. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisin de en
son evre olan “kendini gergeklestirme” eylemi, bireyleri sarmig durumdadir. Kisiler, sosyal aglar
araciligryla aldig1 bilgilere bagli olarak; ekonomik, siyasal, toplumsal, devlet ve yerel yonetimler-
de daha etkili olma arzusu igerisindedir. Problemleri gérmezden gelen, kaynagin verdigi mesaja
inanan, Onyargilar1 hat sathada olan birey; elestirmeye ve tartismaya baglayarak, doniisiim yasa-

maktadir.
4. Sosyal Medyanin Se¢im Siirecindeki Giicii

Secim siirecinde sosyal medya, siyasi aktorlerin kendileri hakkinda bilgi verecekleri,
hedef ve goriislerini agiklayabilecekleri, segcmen kararlarini olgebilecekleri bir platform olarak
bilinmektedir. Sosyal medya, siyasi aktdrlere ve siyasi orgiitlere segim dncesinde geri bildirim
saglamaktadir, buna bagl olarak siyasi aktorlere sandikta karsilagacaklari oy oranina dair tahmin-

lerde bulunma imkéani sunmaktadir.

Se¢men nabzini tutan siyasiler, mesajlarini hedef kitlenin tavrina gore tasarlayarak, ilet-

17 | HR



I_'/E Pinar Karaca
[ ]

Uk ol r vkl Golln€ e

mektedir. iletilen mesajlar karsilikl iletisim yoluyla aktif hale getirilmektedir. Kullanicilar, siyasi
aktoriin mesajina cevap verirken, diger kullanicilarin da bu sohbetten haberdar olmasini saglaya-
bilir ve kitle iletisimin yolunu agabilir (www.academia.edu/10353253/Sosyal Medyanin_Siya-
si_Segimler Uzerindeki_Etkileri Erisim Tarihi: 12.05.2019).

Siyasiler, tek tarafli iletisimin basarili reaksiyonlara sebep olmayacagini sosyal medya
mecralar sayesinde dgrenip segmene sosyal medya aglartyla iletiler sunmaya, interaktif iletisim
kurmaya baglamistir. Karsilikli iletisim sayesinde mesajlarin dogrulugu ya da yanlishigi adina
bilgi sahibi olan segmen, oy kullanma igleminde bu platformlardan edindigi mesajlar neticesinde

kararini vermeye baglamistir.

Bayraktutan ve arkadaslarina gore, siyasi orgiitlerin etkilesim saglayan ve kullanic1 odak-
11 mesajlarin iletilmesine ve yayinlanmasina imkan taniyan sosyal medya araglarini, tercih etme

sebepleri soyledir:

* Siyasi Orgiitlerin ve siyasi aktorlerin, kendilerini ve goriislerini tanitma istegi,

* Siyasi parti nezdinde gergeklesecek organizasyonlart kamuoyuna duyurmak,

* Belirli meselelerde se¢men fikirlerini alarak, diizenleme saglamak,

* Siyasi yasa yaptirimlarini takip ederek, partiye maddi yardim talep etmek,

* Yalnizca ¢evrimigi ortamlarda degil, ger¢ek yasamda da siyasi orgiit ve aktorlerin orga-

nizasyonlarina dayanak ve takipgi saglamak (Bayraktutan, vd. 2014, s. 6).

5. 24 Haziran 2018 Cumhurbaskanhg: Secim Kampanyasinda Sosyal Medya Kulla-

nimi1 Alan Arastirmasi

Sosyal medya araciligiyla, demokratik katilimin gergeklesmesi lizerinde duran ¢alisma,
demokratik toplumlarin geleneksel medya ile aktif hale getiremedigi; diisiince ozgiirliigi, fikir
aligverisi, kamuoyu ve toplumsallasma olugumlarinin sosyal medya yoluyla ne denli saglandigini

ve sosyal medyanin demokratik katilima etkilerini saptamayi amaglamaktadir.
5.1. Arastirmanin Yontemi

24 Haziran 2018 Tiirkiye Cumhuriyeti XII. Cumhurbagkanligi’na aday olan siyasi aktor-
lerin Twitter hesaplari, secim kampanyasi boyunca incelenerek, verilere ulasiimistir. Bu siirecte

YSK’ nin (Yiiksek Se¢cim Kurulu) belirledigi segim kampanya tarihleri olan 13 Mayis 2018 ve 23
Haziran 2018’de paylasilan iletiler dikkate alinmistir.
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Arastirma fiziksel ¢oziimleme ve igerik ¢dziimlemesi olarak iki boliimden olugmaktadir.
Fiziksel ¢ozlimleme sorulari, siyasi aktorlerin secim kampanya tarihlerinde paylastiklar icerik-
lerin rakamsal verilerini icermektedir. i¢erik ¢dziimlemesinde ise demokratik katilimin nasil sag-
landigina ve kullanicilarin etkilesim sagladigi konularin 6zelliklerine odaklanilmaktadir. Bu bo-
liimlerde, siyasal katilimi anlamlandirmak adina sosyal medyanin demokratik katilimda etkin rol
oynadigi diistiniilerek, sorular hazirlanmistir. Olusturulan 288 sorunun cevaplar1 SPSS (Statistical

Packages for Social Sciences) analiz programina islenerek, istatistiksel veriler elde edilmistir.
5.2. Arastirmanin Orneklemi

Tiirkiye Cumhuriyeti XII. Cumhurbaskani se¢im kampanya siiresi olarak belirlenen, 13
Mayis 2018 ve 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda Cumhurbagkanligina aday olan; Recep Tay-
yip Erdogan, Meral Aksener, Muharrem Ince, Selahattin Demirtas’in resmi Twitter hesaplarinda
paylasilan, etkilesim saglanan tweetler fiziksel ¢oziimleme ve igerik ¢oziimlemelerinin 6rneklemi
olmustur. Orneklem alinan siyasi aktorler de takipgi sayilarma gore belirlenmis, 1 milyon ve iizeri

Twitter takipgisi olan adaylar dikkate alinmigtir.

Arastirmaya orneklem olan siyasi aktdrlerin Twitter hesaplar1 hakkinda bilgi ve hesapla-

rin agilma tarihlerine gore siralanisi tabloda gosterilmistir.

Ad1 Soyadi Hesap Ad1 Hesap Acilma Tarihi
Recep Tayyip Erdogan @RT_Erdogan 2009 Agustos
Muharrem Ince @vekilince 2010 Agustos
Selahattin Demirtag (@hdpdemirtas 2010 Aralik

Meral Aksener (@meral aksener 2012 Mayis

Tablo 1: Adaylarin Twitter Hesaplari

5.3. Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirma, sosyal medya mecralarindan yalnizca Twitter ile sinirlandirilmistir, Siyasal
aktorlerin kisisel Twitter hesaplarinda paylastiklar igeriklere sorular yoneltilmistir ve aktorlerin
kullanicilarla etkilesimlerinin ne denli gerceklestigine dair bilgiler elde edilmistir.

5.4. Arastirmanin Sorulari
1. Sosyal medya, geleneksel medyaya kiyasla siyasal ve demokratik katilima katki saglar

mi1?

119 | HR



I_'/E Pinar Karaca
[ ]

Uk ol r vkl Golln€ e

2. Sosyal medya ile iletisimsel etkilesim siiregleri artar m1 ve etkilesim kurmak igin siire-
ler kisalir m1?

3. Demokratik katilim anlayisinda, sosyal medya ile ne gibi degisiklikler yasanmaktadir?
4. Dogrudan ve miizakereci demokrasi eylemleri sosyal medya pratikleriyle miimkiin hale

gelmis midir?
5.4.1. Adaylarin Takipg¢i Sayilar:
Ornekleme dahil olan siyasi aktdrlerin Twitter hesaplarindaki takipgi sayilari; adaylik

aciklanmadan Once, se¢im giinii (24 Haziran 2018) ve se¢imden bir ay sonra (24 Temmuz 2018)

dikkate alinarak, ti¢ ayri donemde ele alinmistir.

Siyasi Aktorler Adayhk Sec¢im Giinii Secimden Bir Ay
Aciklamasindan | (24 Haziran 2018) Sonra
Once (24 Temmuz 2018)
Muharrem Ince 3.694.655 4.517.572 4.749.569
Meral Aksener 1.087.739 2.719.846 2.685.028
Recep Tayyip 12.475.710 13.127.581 13.031.752
Erdogan
Selahattin Demirtas 1.573.902 1.691.852 1.672.691

Tablo 2: Adaylarin Twitter Takip¢i Sayilar

Meral Aksener’in resmi Twitter hesabinda adaylik agiklanmadan 6nce 1.087.739 takipgi
bulunmaktaydi. Adaylik aciklandiktan ve se¢im giiniine kadar (24 Haziran 2018) 2.719.846 kisi
Aksener’i takip etmeye baslamigtir. Fark ise 1.632.107dir.

Muharrem Ince’nin Twitter hesabinda adaylik agiklandiktan segim giiniine kadar, 822.917

takipei artis1 olmustur. 3,6 milyon civarinda olan takip¢i sayisi 4,5 milyona ulasmistir.

Recep Tayyip Erdogan’da ise 651.871 takipgi artis1 yasanmustir ve 12,4 milyon olan ta-

kipei sayisi, 13,1 milyona ulagmuistir.

Selahattin Demirtag’in Twitter hesabinda 117.950 takipg¢i sayisi artmis ve 1,5 milyon olan

takipei sayisi, 1,6 milyon olmustur.

Se¢imden bir ay sonra takipgi sayis1 incelendiginde ise Muharrem Ince’nin diger adaylara

gore takipei sayisinda artis goriilmektedir.
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5.4.2. Adaylarin Takip Ettigi Hesap Sayilar

Y SK’nin belirledigi 24 Haziran 2018 Cumhurbaskanligi ve Milletvekili segim kampanya

stiresi olan 13 Mayi1s-23 Haziran 2018 tarihleri arasinda adaylarin “takip sayilar” su sekildedir:

Takip Sayilari
2000 1517
1500 968 1028
1000
0 T T T
Recep Tayyip Meral Muharrem  Selahattin
ERDOGAN AKSENER INCE DEMIRTAS

Tablo 3: Siyasi Aktorlerin Takip Ettigi Hesap Sayilar

Siyasi aktorlerin takibe aldiklar1 Twitter hesap sayilart Muharrem Ince 1512, Meral Ak-
sener 968, Selahattin Demirtag 1028’dir. Bu kisiler hesaplarinda; sanatgilari, sivil toplum kuru-
luslarini, sanatgilari, dernekleri, akademisyenleri, parti tiyelerini takip etmektedir. Recep Tayyip
Erdogan’in ise takip sayist 4’tiir ve bunlar da; Adalet ve Kalkinma Partisi, T.C. Cumhurbagkanli-

gina ait Ingilizce ve Tiirkce hesaplar, bir de kisisel hesaptur.

5.4.3. Adaylarin Tweet Sayilari

24 Haziran 2018 Cumhurbaskanligi ve Milletvekili se¢imi ile ilgili tweetler arastirmaya

dahildir farkli konularda paylasilan icerikler dikkate alinmamustir.

Tweet Sayilar:
139
150 o4 g3 i i i
100
= = = E
0 T T T
Recep Meral Muharrem  Selahattin
Tayyip  AKSENER INCE DEMIRTAS
ERDOGAN

Tablo 4: Adaylarin Tweet Sayilari

Recep Tayyip Erdogan 94, Meral Aksener 98, Muharrem Ince 111, Selahattin Demirtas
ise 139 tweet paylasmistir. Secim kampanya siirecinde siyasi aktorler toplamda 442 tweet paylas-

mistir.
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5.4.4. Adaylar Tarafindan Paylasilan iceriklerin Etkilesim Sayilar

Arastirma kapsaminda yer alan tweetlerin dikkat ¢ekici olup olmadigini, kullanicilarin ne
denli katilimda bulunup bulunmadigini belirli eylemlerin sayilarina gére saptamak olasidir. Bu
saptamaya da ilk 6nce adaylarin secim kampanya siiresi boyunca paylastiklari tweet sayilari ve

tiirleri agiklanarak, baslanacaktir.
5.4.4.1. Adaylarin Paylastig1 Tweet Sayilari ve Tiirleri

Se¢mene mesajini iletmek isteyen adaylarin; siiregle ilgili tweet sayilari ve tweet tiirleri

asagidaki tabloda gosterilmektedir.

m PAYLASILAN TOPLAM METIN SAYISI

W PAYLASILAN TOPLAM GORSELLI METIN SAYISI
PAYLASILAN TOPLAM FOTOGRAF SAYISI

B PAYLASILAN TOPLAM VIDEO SAYISI

46

on
—
—
0o
= ) o
~ o - ]
L -t
4 o~
I -
— . [ |

RECEP TAYYIP MUHARREM INCE MERAL AKSEN SELAHATTIN DEMIRTAS
ERDOGAN

20

Tablo 5: Adaylarin Paylastig1 Tweet Sayilar1 ve Tiirleri

13 Mayis ve 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda Cumhurbagkanligi ve Milletvekili se-
cimiyle ilgili en fazla tweet Selahattin Demirtas’tan, en az tweet ise Recep Tayyip Erdogan’in

hesabina aittir.

Tweet tiirlerine gore de en fazla metinsel tweet paylasan kisi, Demirtas olmustur ve ken-

disi diger adaylar gibi yogun sekilde gorselli metin kullanmamustir.
Mubharrem ince ve Recep Tayyip Erdogan da tercihlerini fotograf paylasimi yapmamak-

tan yana kullanmistir. Bu iki kisi de daha ¢ok gorselli metin paylasmay1 uygun gérmistiir. Diger

adaylarin paylasim tiirleri ise birbirlerine oldukga yakindir,
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5.4.4.2. Adaylar Tarafindan Paylasilan Iceriklerin Begeni Sayilari

B PAYLASILAN METINLERIN TOPLAM BEGENI SAYISI
B PAYLASILAN GORSELLI METINLERIN TOPLAM BEGENI SAYISI
PAYLASILAN FOTOGRAFLARIN TOPLAM BEGEN SAYISI

3w
o & ~ & 2 o o
S - & = 0 9N 3 328 29
@ ® o % 2 ¢ 3 ® 8 5 92
— o Il o s 0 e 9 ~ % 2
—_n [ | [ | Z n_
RECEP TAYYiP MUHARREM INCE MERAL AKSENER SELAHATTIN
ERDOGAN DEMIRTAS

Tablo 6: Adaylar Tarafindan Paylagilan Iceriklerin Begeni Sayilari

Paylasilan metinlerin toplam begeni sayisi en fazla Muharrem Ince’ye aittir. -1.764.023

begeni- Muharrem Ince’nin ardindan 854.952 begeni sayisiyla Selahattin Demirtas gelmektedir.
Demirtas’in ince’den farki ise takipgi say1sinin tamamina yakinmin metinleri begenmesi-
dir. Muharrem Ince nin takipgi sayisi 4,5 milyona yakinken, Demirtas’in takipgi say1s1 1,6 milyon

civaridir.

Recep Tayyip Erdogan’in paylastigi metinlerin begeni sayisi ise 136.279°dur. Takipgi

sayisinin 13 milyon civarinda oldugu bilindigine gore, metinlere olan ilgi cok yogun olmamastir.

Meral Aksener’in metin paylasimlarindaki toplam begeni sayisinin 90.345 oldugu ve me-

tin begeni sayilaria gore en az etkilesim saglayan, siyasi aktor oldugu goriilmektedir.

* Adaylar Tarafindan Paylasilan Gorselli Metinlerin Begeni Sayisi

Mubharrem Ince’nin 1.223.308 begeni sayistyla diger 6rneklemlerden daha fazla ilgi gor-
diigii sdylenebilir. Gorselli metinde Muharrem Ince’nin ardindan bu sefer 853.259 begeni sayisi
ile Recep Tayyip Erdogan gelmektedir.

Meral Aksener’in paylastigi gorselli metinlerin begeni sayisi, 423.129°dur ve metinle-
rindeki begeni sayisindan daha fazla begeni almistir. Selahattin Demirtas bu kategoride 229.831
begeni sayisiyla en az begeni alan aday olmustur.

* Adaylar Tarafindan Paylasilan Video Begeni Sayisi

Paylasilan videolarda 879.946 begeni alan Recep Tayyip Erdogan, se¢im kampanyasi
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boyunca paylasilan videolar nezdinde en fazla begeni alan siyasi aktor olmustur. Metinde ve gor-
selli metinde diger drneklemlerin gerisinde kalan Recep Tayyip Erdogan, video paylagimindaki
mesaj dili ve hedef kitleye seslenis bigimiyle diger video paylagimlari arasinda daha fazla dikkat

cekerek, takipgilerinin begenisi kazanmaistir.

* Adaylar Tarafindan Paylasilan iceriklerin Retweet Sayilar

Farkl1 bir kullanici tarafindan paylasilmaya deger goren, dikkat ¢ekici ya da begenilmis
bir iletinin tekrar paylasilmasi (retweet), iletinin paylasildigi hesabi kabul etmek ve iletinin onay-

landigimi gostermektedir.

B PAYLASILAN METINLERIN TOPLAM RETWEET SAYISI

m PAYLASILAN GORSELLI METINLERIN TOPLAM RETWEET SAYISI
PAYLASILAN FOTOGRAFLARIN TOPLAM RETWEET SAYISI

B PAYLASILAN VIDEOLARIN TOPLAM RETWEET SAYISI
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RECEP TAYYiP MUHARREM INCE MERAL AKSENER SELAHATTIN
ERDOGAN DEMIRTAS

Tablo 7: Adaylar Tarafindan Paylasilan Igeriklerin Retweet Sayilari

* Adaylar Tarafindan Paylasilan Metinlerin Retweet Sayisi

Adaylarm, 13 Mayis ve 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda paylastiklar1 metinlerde en

fazla retweet say1sina-298.721- Muharrem ince ulagmustir.

Demirtas’in metinlerini toplamda 283.505 kisi retweetlemistir. Takipgi sayis1 diger or-

neklemlerden daha az olmasina ragmen esdeger etkilesim oranlar1 yakalamstir.

* Adaylar Tarafindan Paylasilan Gorselli Metinlerin Retweet Sayilari

Gorselli metinlerde en fazla retweet alan begeni sayisinda da oldugu gibi 195.675 ile
Recep Tayyip Erdogan olmustur. Demirtag’in gorselli metinlerindeki retweet sayisi, 56.641°dir.

Kendisi mesajlarin1 daha ¢ok metin bazli tweetlerle duyurmayi tercih etmistir ve gorselli metin

sayilar1 da diger 6rneklemler gibi fazla degildir.
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* Adaylar Tarafindan Paylasilan Videolarin Retweet Sayisi

Burada da en fazla retweet sayis1 217.073 ile Recep Tayyip Erdogan’a aittir. Devaminda
Muharrem Ince, 143.776 retweet sayisiyla gelmektedir. Sosyal medya mecralarinda paylasilan

igeriklerin, ilgi seviyeleri retweet eylemiyle degisiklik gostermektedir.
5.4.4.3. Adaylar Tarafindan Paylasilan iceriklerin Yorum Sayilari

24 Haziran 2018 Cumhurbagkanligi ve Milletvekili segiminde de sosyal medyay1 aktif
olarak kullanan siyasi aktorlerin Twitter’da paylagtiklart igeriklere gore niceliksel veriler elde

etmek, interaktif iletisimin ne denli gerceklestigini gosterecektir.

M PAYLASILAN METINLERIN TOPLAM YORUM SAYISI

M PAYLASILAN GORSELLI METINLERIN TOPLAM YORUM SAYISI
PAYLASILAN FOTOGRAFLARIN TOPLAM YORUM SAYISI

m PAYLASILAN VIDEOLARIN TOPLAM YORUM SAYISI

=] P SRS & ta = 2
o 9 & ¥ g % o 8 2 -
5 2 I A B 5 oo 3 5 opod
| I - I . - . | . - - . | “ -
RECEP TAYYiP MUHARREM INCE MERAL AKSENER SELAHATTIN
DEMIRTAS

ERDOGAN

Tablo 8: Adaylar Tarafindan Paylasilan Iceriklerin Yorum Say1lar

* Adaylar Tarafindan Paylasilan Metinlerin Yorum Sayisi

Secim kampanyasi boyunca paylastigi metinlere en fazla yorum alan 6rneklem, 41.403
yorum sayistyla Muharrem Ince olmustur. 23.983 yorum sayisiyla Demirtas, Ince’den sonra gel-
mektedir ve kullanicilar, etkilesimli iletisim kurarak, secim kampanyasina katilma imkani bul-

mustur. Meral Aksener’in metinleri 6876 yorum almistir ve Recep Tayyip Erdogan’in paylastigi

metinler ise 6176 yorum almistir.

* Adaylar Tarafindan Paylasilan Gorselli Metinlerin Yorum Sayis1

Recep Tayyip Erdogan’mn 29.605, Muharrem Ince’nin 24.270, Meral Aksener’in 18.685,
Selahattin Demirtas’in da 6571 dir.
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5.5. Adaylarin Twitter Hesabinda Etkilesim Oranlari

Etkilesim sayilar1 sayesinde, bir kullanicinin hesabinda yaptig1 paylasimlarin kag kisiye
ulastigina dair fikirler edinilir. Se¢im kampanyasi i¢in belirlenen tarihler siiresince, adaylarin pay-
lastig1 tweetlere gelen; retweet, begeni, yorum sayilarinin toplanmasit sonucu ulasilan etkilesim
sayisi, ilgili adaym toplam Twitter takipgi sayilarina boliinerek, her bir adayin etkilesim orant

hesaplanmistir.

Etkilesim Oranlan

150
0,99 0,92
100 :
50 0,22 0,25 I
o NN N :

Recep Meral Muharrem  Selahattin
Tayyip Aksener ince Demirtas
Erdogan

Tablo 9: Aday Hesaplarinin Etkilesim Oranlar1

Takipgi sayilart goz oniinde bulundurularak, en fazla etkilesim orani saglayan adayn,
Mubharrem Ince oldugu goriilmektedir. Adayin takipgi sayisi arastirmaya dahil olan tarihler ara-
sinda, 4.517.572’dir ve etkilesim sayisi da 4.478.259’dur. Buna bagli olarak etkilesim oran1 0,99

olarak hesaplanmistir.

Demirtag’in takipgi sayisi arastirma siireci boyunca 1.691.852°dir ve etkilesim sayisi,
1.562,389°dur. Bu sayilar dikkate alinarak, etkilesim oranina ulagilmigtir. Takipgi sayisiyla etki-
lesim sayis1 neredeyse esdeger olan bu aday, diger adaylara oranla etkilesim agisindan giiglii bir

sonucu elde etmistir.

Etkilesim orani en diisiik olan aday Recep Tayyip Erdogan’dir. Takipgi sayis1 13.127.581
olan Erdogan’in etkilesim sayis1 2.939.966 ve etkilesim orani da 0,22’dir.

5.6. Adaylarin Paylastig1 Gorselli Metin Konular:
Arastirmaya dahil olan adaylarin, se¢im kampanyasi boyunca resmi Twitter hesaplarinda

paylastiklari; en ¢ok retweet, en ¢ok begeni, en ¢ok yorum alan gorselli metinlerin konulart ince-

lenmistir.
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* Adaylarin En Cok Retweet ve Yorum Alan Gorselli Metinleri ve Konulari

Recep Tayyip Erdogan &
@RT_Erdogan
Agkim, sevdam...
Tesekkirler istanbul!

#VakitistanbulVakti

09:36 - 17 Haz 2018

<= -

Muharrem INcE -

Bu kigiyi tanimiyorum, kendisiyle hig
gorusmedim, haber yollamadim. zaten
yandags medya dedigin tam da budur:) beni
Tayyip Erdogan ile kanstinyor!

q Turgay Giiler

] @turgayguler

Bu arada merak edenler icin sdyleyeyim:
Muharrem ince Siradisi'na gelemiyor.
"Benim belirleyecedim sorulari sorarsa
gelirim" diye haber yolladi!

Boyle bir seyi kabul etmem muamkan degil!
Dedim

2.06.2018 18:07

1.893 Retweet 4.551 Bedeni

Gorsel 1: Adaylarin En Cok Retweet ve Yorum Alan Gorselli Metinleri

YSK’nin belirledigi se¢cim kampanya tarihlerinde -13 Mayis ve 23 Haziran 2018- aday-

larin paylastigi tweetlerden “en ¢ok retweet ve yorum alan gorselli metin konular1” asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Adaylarin En Cok Siyasi Aktorler

Retweet

ve Yorum Alan Recep Tayyip Muharrem Meral
Gorselli Metin Konular: ERDOGAN INCE AKSENER
Demokrasi X X X
Vatan Millet Memleket v X v
Gelecek Nesiller X X v
Meclis X X v
Yargi X X v
Teror X X X
Ekonomi X X X
Medya X v X
Birlik- Beraberlik v X v
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Siyasi Liderlere Gonderme X v v
Slogan v X X
Deyim- Atasozi X X X
Metafor X X X
Mitonomi X X X
Lakap X X X
Kanit Gosterme X v v
Korku ve Endise X X X
Strii Mantig1 Yaratma X X v
Kisisellestirme v X v

Tablo 10: Adaylarin En Cok Retweet ve Yorum Alan Gorselli Metin Konulari

Recep Tayyip Erdogan, “vatan, millet, memleket, birlik-beraberlik, kisisellestirme ve slo-

gan”a yer vermistir.

Muharrem Ince; “medya, siyasi lidere génderme ve kamit gdsterme” 6zelligi tasiyan bir

gorselli metinle, diger paylasimlarindan daha fazla retweet almstir.

Meral Aksener’in ise “vatan, millet, memleket, gelecek nesiller, kanit gdsterme, yargi,
birlik-beraberlik, siyasi partiye gonderme, kisisellestirme, slirii mantig1 ve meclis” konularini bir
arada barindiran gorselli metni, en ¢ok retweeti ve yorumu alarak, katilim elde etmistir.

* Adaylarin En Cok Retweet ve Yorum Alan Gorselli Metinlerin Mesaj Ozellikleri

Siyasi aktorlerin kullanicilara ilettigi en ¢cok retweet alan gorselli metinlerin mesaj 6zel-

liklerine bakarak, aktorlerin nasil bir strateji izlediklerini 6grenmek miimkiindiir.

Adaylarin En Cok o .

Aktorl
Retweet ve Siyasi Aktorler
Y Al orselli
h/;):tlilll:;erisglGorse ! Recep Tayyip Muharrem Meral
Mesaj Ozellikleri ERDOGAN INCE AKSENER
Hedef Kitle Genel Medya Genel
Mesajin Dili Kucaklayici froni Aciklayici
Mesajin
Anlagilabilirligi Anlagilir Anlagilir Anlagilir

Tablo 11: En Cok Retweet ve Yorum Alan Gorselli Metinlerin Mesaj Ozellikleri
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Recep Tayyip Erdogan ve Meral Aksener, toplumun tiim kesimine seslenmeyi dogru gor-
miistiir ve hedef kitleleri “genel”dir. Muharrem Ince ise “medya”y1 hedef gdstererek, bu siirecte
geleneksel medyanin tek tarafli mesajlart segmene ulastirdigini anlatmak istemistir. Mesaj dili
ise ii¢ adayda da farklilik gdstermektedir: Recep Tayyip Erdogan, “kucaklayict” Muharrem Ince
“ironik” Meral Aksener ise “aciklayic1” bir dil kullanarak, bireyler tarafindan dikkat ¢ekmistir. Ug

adayin da mesajlar1 anlagilabilir durumdadir.
* Adaylarmn En Cok Begeni Alan Gorselli Metinler ve Konulari

En cok retweet ve yorum alan gorselli metinlerle en ¢cok begeni alan gorselli metinler
farklilik gostermektedir. Adaylar hedef kitleye farkli konularda seslenerek, ulasmislardir ve gor-

selli metinlerle ilgili i¢ adaymn Twitter hesabindan faydalanilmistir.

: & Muh iNGE ©@
§ oo T Erogm o — — .
@RT_Erdogan
37 glinde 84 miting yaptiran enerjinin

Tohum sag, bitmezse toprak utansin! kaynagini agikliyorum @
Hedefe varmayan mizrak utansin!
Hey gidi kilheylan kogmana bak sen!
Catlarsan, doguran kisrak utansin!

Mekanin cennet olsun Ustad...

#NecipFazilKisakirek

07:32 - 25 May 2018

‘
tes0reveet s78760:00 P EDE S @ 11:44 11 Haz 2016

14.379 Retwest 114.508 Begenl (== ‘ f‘; 60 )

Q130 11 168 ) 8B
Q 2045 11 4B Q 1158

Meral Aksener @ @meral aksener - 22 Haz v
) Diin akgamki Uskddar mitingimizde, Uskadar Belediyesi, meydanin

aydinlatmalanni kapatarak millete hizmet etmeye gelmediklerini gdsterdi.
Neden bu millete strekli zorluk qikanyorsunuz?
Ama meydan karanlik da olsa, milletimiz ¢ meydanlan nagil aydinlatacagin gayet

iyi biliyor.

Gorsel 2: Adaylarin En Cok Begeni Alan Gorselli Metinleri
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En Cok Begeni Alan Siyasi Aktorler
I(ig;suell;:\/letin Recep T‘:lyyip Ml}harrem Meral
ERDOGAN INCE AKSENER

Demokrasi X X X
Vatan Millet Memleket v v v
Gelecek Nesiller X X X
Meclis X X X
Yargi X X X
Teror X X X
Ekonomi X X X
Medya X X X
Birlik- Beraberlik v v v
Siyasi Liderlere Gonderme X X v
Slogan X X X
Deyim- Atasozii X X X
Metafor X v X
Mitonomi X X X
Lakap X X X
Kanit Gosterme X v v
Korku ve Endise X X X
Siirii Mantig1 Yaratma X X v
Kisisellestirme v X v

Tablo 12: En Cok Begeni Alan Gorselli Metin Konulari

Adaylarin en ¢ok begeni alan gorselli metin konulari; Recep Tayyip Erdogan, “vatan,
millet, memleket, birlik-beraberlik, kisilestirme, Muharrem Ince, “vatan, millet, memleket, bir-
lik-beraberlik, metafor, kanit gosterme, Meral Aksener’in ise “vatan, millet, memleket, birlik- be-

raberlik, siyasi lidere gobnderme, kanit gésterme, siirii mantig, kisisellestirme”dir.
* En Cok Begeni Alan Gorselli Metinlerin Mesaj Ozellikleri

Adaylarin paylastigi gorselli metinlerde en ¢ok begeni ve en ¢ok retweet alan tweet degistigi icin

farkli mesaj 6zellikleri mevcuttur. Mesaj 6zellikleri de asagidaki tablodadir:
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En Cok Begeni Alan Siyasi Aktorler
;Zl;zefl%xlﬁzgﬁ?n Recep Tayyip Muharrem Meral

! ERDOGAN INCE AKSENER
Hedef Kitle Genel Medya Genel
Mesajin Dili Kucaklayici Kucaklayici Aciklayict
Mesajin Anlagilir Anlagilir Anlasilir
Anlagilabilirligi 3 ? ?

Tablo 13: En Cok Begeni Alan Gorselli Metinlerin Mesaj Ozellikleri

En ¢ok begeni alan gérselli metinin mesaj dzelliklerinde Muharrem Ince’nin mesaj dili
degiserek, ironi yerine “kucaklayici” bir dil kullanmistir. Recep Tayyip Erdogan ve Meral Ak-
sener, en ¢ok retweet ve yoruma alan gorselli metindeki mesaj 6zelliklerini en ¢ok begeni alan

gorselli metinde de siirdiirmiistiir.
5.7. Adaylarin Paylastigi Metin Konulari

Arastirma kapsaminda siyasi aktorler, metinlere ¢ok fazla yer vermemistir. Adaylar, mi-
tinglerdeki agiklamalarini kullanicilara; gorselli metin, video ya da canli yayin alternatifleriyle
aktarmistir. Yalnizca Selahattin Demirtag’in miting yapma hakki bulunmadigindan metin payla-
simlarina 6nem vermistir. Bunlar da daha ¢ok hashtagler iizerinden interaktif iletisim saglanarak,

ilerlemistir.
* Adaylarin En Cok Begeni Retweet ve Yorum Alan Metinleri ve Konulari

Adaylarin en ¢ok begeni, retweet ve yorum alan metinsel tweetleri asagidaki gibidir. Me-

tinlerde ele alinan konular da tabloda gosterilmistir.

Recep Tayyip Erdogan @
@RT_Erdogan

v @ Muharrem iNCE &

@vekilince

e 3

RTE’nin butiin mitinglerini bastan sona canli
yayinlayip izmir'de 3 milyon kisinin katildigi
mitingimizi canli yayinlamayan TRT
Yéneticileri bu milletin vergilerinden aldiginiz
para haram olsun size! Yaziklar olsun size!
Utanmazlar!

Tohum sag, bitmezse toprak utansin!
Hedefe varmayan mizrak utansin!
Hey gidi kilheylan kogsmana bak sen!
Catlarsan, doguran kisrak utansin!

Mekanin cennet olsun Ustad...

#NecipFazilKisakiirek

07:32 - 25 May 2018 11:43 - 21 Haz 2018

1640 Reveet 578768001 B BEDE LG 48.418 Retweet 226.206 Begen g & ﬁ &" ') Ci @ @ ﬁ

O 130 11 1B O 8B & O a3 1148 () 268
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& Selahattin Demirtag @
b

/ \
) ( Takipet ) ~
@hdpdemirtas N /

Diger Cumhurbagkani adaylarn meydan
meydan kosturup yorulurken, benim burada
olmam bliylik adaletsizlik. Ben burada ayak
ayak (stline atip gayimi yudumlarken cefayi
onlar gekiyor. Oyle de iziiliiyorum hepsine!
Bu adaletsizlikten dolay kusuruma
bakmasinlar, haklarini helal etsinler.

09:09 - 18 May 2018

10.020 Retweet 45590 Bageni @. s e@’ s .n

Q148 11108 Q4B &

) it s -
Sayin @RT_Erdogan, damadiniz Anadolu
Ajansi'na "24 Haziran secim aksami 21.30
itibariyle bizi %52 olarak ilan edeceksin" dedi
mi, demedi mi? Bu gdziimiiz gibi korumamiz
gereken secmen iradesini yok saymak degilse
nedir?

ssaarreneet 653000 G HQPO P @@ a

Qs M

O wa U 38

Gorsel 3: Adaylarin En Cok Begeni Retweet ve Yorum Alan Metinleri

En Cok Begeni, Retwe- Siyasi Aktorler

et ve Yorum Alan

Metin Recep T?yyip Ml.lharrem Meral Selal}attin
Konulari ERDOGAN INCE AKSENER | DEMIRTAS
Demokrasi X X v X
Vatan Millet Memleket 4 v v v
Gelecek Nesiller X X X X
Meclis X X X X
Yargi X X X X
Teror X X X X
Ekonomi X X X X
Medya X v v X
Birlik- Beraberlik v X v X
Siyasi Liderlere Gonderme X v v v
Slogan X X X X
Deyim - Atasozii X X X X
Metafor v X X X
Mitonomi X X X X
Lakap X X X X
Kanit Gosterme X v v X
Korku ve Endise X X X X
Stirti Manti1g1 Yaratma X X X X
Kisisellestir v X X X

Tablo 14: Adaylarin En Cok Begeni Retweet ve Yorum Alan Metin Konulari

En ¢ok begeni, retweet ve yorum alan metinde Recep Tayyip Erdogan; “vatan, millet,

memleket, birlik-beraberlik, kisisellestirme” Muharrem Ince, “vatan, millet, memleket, medya,

siyasal liderlere gonderme, kanit gosterme” Meral Aksener, “demokrasi, vatan, millet, memle-
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ket, medya, birlik-beraberlik, siyasi liderlere gonderme, kanit gdsterme” Selahattin Demirtas;
“vatan, millet, memleket, siyasi liderlere gonderme” konularina deginmislerdir. Gortldigi tize-
re, ortak konular oldukga fazladir ve hedef kitleye seslenis bigimleri farkli olsada cogu zaman

konular ayn1 olmustur.
* En Cok Begeni Retweet ve Yorum Alan Metinlerin Mesaj Ozellikleri
Secim kampanyasinda siyasi aktorlerin mesaj 6zellikleri, segmen kararlarini ve demok-

ratik katilimlarini etkilemektedir. Bu sebeple adaylarin paylastigi metinlerin mesaj 6zellikleri

incelenerek, agiklamalar gelistirilmistir.

En Cok Begeni o .

S Aktorl
Alan Gorselli Wyast orier
Metinlerin Mesaj | Recep Tayyip | Muharrem Meral Selahattin
Ozellikleri ERDOGAN INCE AKSENER | DEMIRTAS
Hedef Kitle Genel Medya Genel Genel
Mesajin Dili Davetkar Tehditkar Aciklayict Ironi
Mesajin Anlasilir Anlagilir Anlasilir Anlasilir
Anlagilabilirligi a3 a3 a3 a3

Tablo 15: En Cok Begeni Retweet ve Yorum Alan Metinlerin Mesaj Ozellikleri

En ¢ok begeni, retweet ve yorum alan metinde hedef kitle yalnizca, Muharrem Ince’de
“medya”dir. Diger adaylarda “genel” hedef kitle hakimdir. Dort aday da farkli mesaj dili olus-

A0

turmustur; Recep Tayyip Erdogan, “davetkar”, Muharrem ince “tehditkar” Meral Aksener “acik-
layic1” Selahattin Demirtas ise “ironik” bir dil tercih etmistir. Hedef kitleye mesajlarini iletmek

isteyen adaylar, farkli dilleri kullanarak, dikkat ¢cekmek ve ilgi olusturmak istemistir.
5.8. Paylasilan Hashtaglerin Etkilesimleri

Cumbhurbaskanligina aday olan dort siyasi aktor, bu siirecte hashtag kullanmistir. Has-
htaglerin ¢cogunu siyasilerin kendileri, birkagini da segmen olusturmustur. Siyasal iletisimi ger-

ceklestirenler, yalnizca adaylar olmadigindan bu tiir hashtag olusumlar1 kullanicilarin elinde de

olabilir.
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Paylasilan Hashtagler

Siyasi Aktorler

#VakitTurkiyeVakti
#Elini Uzat
#YenikapidaBulusuyoruz
#GenglerdenErdogana
#HazirizTiirkiye
#ZimridiiAnka

Recep Tayyip ERDOGAN

#TekDavamTiirkiye
#Tamam
#GenglerinceDiisiiniir
#HepimizinCumhurbaskani
#Bagaracagiz
#SandikGiiciiileBasaracagiz
#IncedenErdogana
#LiderlerFoxta

#Adaylara Soruyorum

Muharrem INCE

#LiderlerFoxta
#YliziinliGiineseDonTiirkiye
#Tiirkiyel Y1Olacak

Meral AKSENER

#SenleDegisir #DemirtasaSoruyorum
#Demirtag TwitterMitingi
#DemirtasKetilSohbeti

Selahattin DEMIRTAS

Tablo 16: Paylasilan Hashtaglerin Etkilesimleri

Recep Tayyip Erdogan, “#VakitTiirkiyeVakti” hashtagiyle genel bir konu belirlemistir ve

“#Vakit...Vakti” olarak hashtag yenilenmistir. #GenglerdenErdogana hashtagi, 18 Haziran 2018

tarihinde saat 21:45°de genclik ve teknoloji bulusmasi sosyal medya 6zel yayminda kullanil-

mistir. Erdogan, yayina konuk olan kisilerin sorularini ve -belirlenen bu hashtagi kullanarak-

Twitter’dan yoneltilen sorular1 cevaplamistir. Yayin akisi, sosyal medya mecralarinin canli yayin

ozelligi ile kullanicilara iletilmistir.

Muharrem Ince, “4TAMAM” hashtagi, Recep Tayyip Erdogan’ in grup toplantisinda

“Milletimiz, tamam derse, ¢ekiliriz” climlesi iizerine sosyal medya kullanicilari tarafindan olustu-

rulmustur. Hashtag ile kullanicilar siirece katilim saglamistir ve diinyada en ¢ok konusulan konu

baslig1 olarak “Trendtopic” olmustur. Erdogan’1 destekleyen kullanicilar da “#Devam” hashtagi

altinda toplanmistir ve sosyal medyada bir tartigma konusu yaratilmistir. Siyasi aktorlerde “#TA-

MAM” hashtagleriyle giindeme dahil olmustur.
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Goklerden gelen bir TA M A M vardrr...

12:19 - 8 May 2018

28,086 Fetwesl 141,562 Bederi .? & e @ '.0 @.

TAMAM ingallah!

06:51 - 8 May 2018

Selahattin Demirtag @ 4 N
Kemal Kiligdaroglu & ( S— ) ) @hd:dem nl:S emirtas ( kper ) V
@kmcdamg\uk
24 Haziran’da buis TAMAM Ketilda ariza vardi, onun igin geciktim. TAM
08:42 - 8 May 2018 A M
22408 Fewveet 108072850 @@ J SEO L 2 B 11:58 - B May 2018
Q Muharrem INCE & Crton ] v
@vekilince B S
Vakit TAMAM!
06:15 - 8 May 2018

25.589 Retweet 111.790 Begeni . o (i @ 9 g ‘ 175} =

Gorsel 4: Hashtaglere Karsilik Veren Siyasi Aktorler

Selahattin Demirtas, #DemirtasaSoruyorum hashtagi, Demirtas’ in siyasal iletisim sagla-

ma adina olusturdugu bir soylemdir. 8 Haziran 2018 tarihinde kullanicilar bu hashtagi kullanarak,

Demirtag’a Twitter iizerinden sorularini iletmistir ve es zamanli olarak, Demirtas bu sorular ce-

vaplamistir. Sorular, yalnizca kullanicilarin bireysel hesaplarindan degil, geleneksel medya ku-

rumlarinin resmi Twitter hesaplar1 ve belirli gazetecilerden de gelmistir.

Selanarun vemirtag Takio ot o
@napdemirtas C D

Tegekkdrler, selamlar. @banuguven

Selahattin Demirtag & o
@hdpdemirtas

Ulkenin ve toplumun gelecedi agisindan
bizim savundugumuz ilkelere nasil
yaklastigina bakar, ona gére karar veririz.
Tesekkdrler, selamlar...

T24 & @t24comtr
#DemirtagaSoruyorum Cumhurbagkanligi segiminin sizin diginizda bir isimle ikinci tura
kalmasi durumunda muhalefet adayina destek konusunda yaklagiminiz ne olur?

01:44 - 8 Haz 2018

708 Rewest 317985en GNP W L B DR G

02:59 - 8 Haz 2018

425 Rotwest 24118000 O Dl DG @

Gorsel 5: Selahattin Demirtas’in Tweetleri
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Selahattin Demirtas’a geleneksel medya ve bireysel hesaplardan #DemirtagaSoruyorum
hashtagiyle, toplamda 56 soru sorulmus ve Demirtas cevap vererek, interaktif iletisimin gerekli-
liklerini sosyal medya hesabinda gostermistir. #DemirtagTwitterMitingi hashtagi kullanarak, 21
Haziran 2018 tarihinde e-miting diizenlemistir. Demirtas, se¢cim vaadlerini 30 maddelik metinler-

le kullanicilara iletmistir.

Selahattin Demirtas, “#DemirtagKetilSohbeti” sdylemini 22 Haziran 2018 tarihinde ge-
listirerek, twitter kullanicilarindan gelen sorular1 cevaplamistir ve bu durumu kendisi “e-sohbet”
olarak tanimlamistir. Hashtag kullanilarak gelen sorular el yazisi ile cevaplandirmis ve bunlari da

fotograflayarak, kullanicilarla paylagsmigtir. Toplamda 150 tweete cevap vermistir.
6. Bulgular

24 Haziran 2018 tarihinde ger¢eklesen Cumhurbaskanligi se¢imine aday olarak gosteri-
len siyasi liderler listesi, kamuoyuna agikladiktan sonra Twitter’da takipgi sayisi en fazla artan
lider Meral Aksener olmustur. Bu siirecte en fazla takipgiye sahip olan siyasi aktor ise Recep
Tayyip Erdogan olarak belirlenmistir. Aragtirmaya dahil olan adaylarin takip ettigi hesap sayila-
rina bakilacak olursa; Muharrem Ince, Meral Aksener ve Selahattin Demirtas’in farkli goriis ve
diisiincelere sahip kisi ve kurumlari, ayni zamanda degisik meslek dallarindan pek ¢ok hesabi ta-
kibe aldiklar1 ve giindemde var olan konular1 Twitter lizerinden bu sayede takip ettiklerini gormek

mumkiin olacaktir.

Tweet sayilarina bakildiginda en fazla paylasimda bulunan aday, Selahattin Demirtas’tir.
Demirtag’in bu siiregte Twitter’1 aktif bir sekilde kullandig1 sdylenebilir. Se¢im kampanyasi bo-
yunca cezaevinde olmasi, miting yapma imkaninin olmayisi, geleneksel medyanin es baskanlari-
na se¢im kampanyasi gerceklestirmek i¢in zaman ayirmamasi nedeniyle Demirtas, siire¢ dahilin-

deki vaadlerini, sdylemlerini hatta basin agiklamalarini bu mecra iizerinden siirdiirmiistiir.

Adaylarin paylastigi tweetler sonucunda, ulasilan kitleyi saptamak adina; retweet, begeni
ve yorum degeri incelenerek, en fazla etkilesim sayisinin, Muharrem Ince ve Recep Tayyip Er-
dogan’a ait oldugu goriilmektedir. Etkilesim sayisinin takipg¢i sayisina orani hesaplandiginda ise
Muharrem Ince’nin takipgi sayis1 dikkate aliarak, en fazla etkilesim oranina sahip aday oldugu
saptanmaktadir. Muharrem Ince’nin ardindan en fazla etkilesim oranina sahip aday ise Selahattin
Demirtag’tir. Ince ile aralarinda yaklasik %0,7 oraninda fark vardir. Demirtas’in siirece yalmizca
Twitter araciligiyla katildig1 bilindigine gore %0,92 etkilesim orani, diger adaylara oranla fazla-
dir. Ince’nin geleneksel medya ile senkronize ilerleme ve miting yapma imkaninin olmast etkile-

sim oranini ylikseltmistir, demek dogru olacaktir.
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Demirtas’in siyasal kampanya araci yalnizca Twitter olmustur. Se¢cim kampanyasi bo-
yunca miting yapma imkani1 bulamadiginda, Twitter’da e-miting uygulamasi gelistirerek, mey-
danlarda iletecegi vaadleri, kisitli zaman dilimi igerisinde tweetleriyle kullanicilara iletmistir.
Demirtag’in kampanya siirecinde Twitter’1 etkin ve etkilesimli hale getirmesi etkilesim oranini
yiikseltmistir. Fakat diger adaylar se¢im kampanyasi boyunca Twitter’dan her giin belirli periyod-
larla paylasimda bulunmustur. Adaylar gerceklestirdikleri miting programlarini, geleneksel med-
yayla ayni anda canli yayin yaparak, Twitter {izerinden kullanicilariyla paylagmistir. Bu baglamda

geleneksel medya ile senkronize ilerleyen bir strateji gelistirilmistir.

Arastirmada adaylarin paylastig1 tweetler, en ¢ok begeni, en ¢cok retweet ve en ¢ok yorum
alan; gorselli metin, metin, video ve fotograf konularma gore siniflandirilmistir. Buna bagl olarak
gorselli metinler; mitingler veya miting duyurulari, geleneksel medyada gerceklesen program-
lar, se¢im kampanyasi adina bildiriler, tek tarafli paylasim yoluyla gerceklesmistir. Kullanicilar
paylagimlara, sosyal medya eylemleri olan; begeni, retweet ve kullanicilar arasinda gergeklesen
yorumlar sayesinde katilim saglamigtir. Ancak bu siirecte, gorselli metinler iizerinden siyasi ak-

torlerle interaktif iletisim saglanmadig1 sonucuna varilmistir.

Recep Tayyip Erdogan, Muharrem Ince ve Meral Aksener’in metin paylasimlari ise se-
¢im vaadleri, miting ve duyurularla ilgili olmustur. Bu adaylardan farkli olarak Selahattin De-
mirtas, metinler iizerinden kullanicilarla interaktif iletisim kurmustur. Belirli tarihlerde hashtag
kullanarak, kullanicilarla soru-cevap seklinde forum gerceklestirmistir. Vaadlerini ise konularina
gore; ekonomi, egitim, yargi, demokrasi, birlik-beraberlik olarak kategorilestirip maddeler halin-

de kullanicilarina sunmustur.

Adaylarin video paylasimlart da se¢im kampanyasi igin gelistirdikleri reklamlardan ve
mitinglerden olusmaktadir. Recep Tayyip Erdogan’in se¢im kampanyasi i¢in kullanicilara sundu-
gu reklam sayisi ve paylastigi miting videolar1 diger adaylara oranla daha fazla olmustur. Videola-
rinda; vatan, millet, memleket, birlik-beraberlik konular1 oldukca fazla islenmistir ve bu videolar
hedef kitleden ilgi goérmiistiir. Se¢im kampanyasini yalnizca Twitter’dan yiirlitme imkan1 bulan
Demirtas, ailesiyle goriintiilii konusma gerceklestirerek, se¢cim vaadlerini bu sekilde iletmistir ve

bu asama kaydedilerek, Twitter takipgileriyle paylasilmistir.

Secim kampanyasi boyunca paylasilan konulara bakildiginda Recep Tayyip Erdogan’in
kullanicilarina; “vatan, millet, memleket ve birlik-beraberlik” sdylemleriyle, kucaklayici, birles-
tirici bir dille yaklastig1, fakat adaylardan; Meral Aksener, Muharrem Ince ve Selahattin Demir-
tag’i, muhalif olduklar1t AKP’ye ve Erdogan’a tepki gostermek ve mevcut diizene elestirel bir

bakis agis1 kazandirmak adina belirli ortak konular gelistirerek, iletilerini bu yonde gergekles-
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tirdikleri belirlenmistir. Bu ortak konular da su sekildedir; “vatan, millet, memleket, birlik-be-
raberlik, siyasi liderlere gonderme, medya, yargi, demokrasi ve gelecek nesiller”dir. Geleneksel
medyanin tim adaylara ayn1 sekilde yer vermemesi nedeniyle de adaylar bu konularla ilgili dii-

stincelerini Twitter tizerinden, kullanicilariyla etkilesim kurarak, paylagmistir.

Arastirma kapsaminda, Muharrem Ince ve Selahattin Demirtas’in, hashtag kullanimi di-
ger adaylara oranla daha fazla olmustur. Demirtas: Se¢im siirecinde cezaevinde tutuklu olarak
yargilandigindan, yalnizca Yiiksek Se¢cim Kurulu’nun TRT deki se¢im konusmasina dahil olmus-
tur, iki kez onar dakikalik se¢im propagandasinda yer almistir ve bunun haricinde herhangi bir
ulusal ya da uluslararasi geleneksel medya mecralarinda propaganda yapma imkan1 bulamamastir.
Fakat Demirtas, sosyal medyay1 avukatlar1 vasitasiyla aktif bir sekilde kullanmaya baglamistir.
#DemirtasaSoruyorum, #DemirtagTwitterMitingi #DemirtagKetilSohbeti gibi ¢esitli hashtagler
olusturarak, kullanicilarla interaktif iletisim kurmustur. Siyasi mesajlarini kullanicilarina sunar-

ken, ayn1 zamanda kullanicilariyla etkilesim halinde gerceklesen bir siire¢ izlemistir.

Demirtag, #DemirtagTwitterMitingi hashtagini kullanarak, “e-miting” yapmistir. Vaad-
lerini 30’ar madde ile secmenlere iletmistir. Muharrem Ince’nin “#TAMAM” hashtagi, Recep
Tayyip Erdogan’in grup toplantisinda “Milletimiz, tamam derse, ¢ekiliriz” climlesi lizerine sosyal
medya kullanicilart tarafindan olusturulmustur. Hashtag ile kullanicilar siirece katilim saglamistir
ve diinyada en ¢ok konusulan konu baslig1 olarak “TrendTopic” olmustur. Recep Tayyip Erdo-
gan’1 destekleyen kullanicilar da “#DEVAM?” hashtagi altinda toplanmistir ve sosyal medyada
bir tartisma konusu yaratilmistir. Siyasi aktorlerde “#TAMAM” hashtagleriyle giindeme dahil

olmuslardir.
Sonu¢

Sosyal medya araciligiyla siyasi aktorler, kampanya siireclerinde hedef kitlenin kiiltiirel
ve demografik 6zelliklerini dikkate alarak, mesaj olusturma imkani bulur. Buna bagh olarak da
secmen tutum ve davraniglarini etkilemeye yonelik eylemler gerceklestirilir. Yeni iletisim tekno-
lojilerinin gelismesine bagh olarak giindem, geleneksel medya yerine sosyal medya tarafindan
belirlenmeye baslamistir. Giindemi sosyal medya araclarindan takip eden kullanicilar, bu mecra-
lar1 haber alma ve tartisma ortami olarak gérmektedir. Paylasilan iletiler, genis kitlelere ulastigin-

dan sosyal medya mecralarinda kamuoyu olusumu da miimkiin hale gelmistir.
Dordiincii gii¢ olarak bilinen kitle iletisim araglari, yeni iletisim teknolojilerinin geligi-

miyle, yerini internet tabanl1 sosyal medya aglarina birakmistir. Internet, kisisel ve kurumsal agla-

rin olugsmasina zemin hazirlamig, muhtemel kuvvet degisikligine oncii olmus ve sosyal yapilarin
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gelisimine imkan sunarak, bireylerin fikir ve goriislerini ifade edebilmesi igin kisisel ve kurumsal
aglarm birbiriyle etkilesim igerisinde olmasini saglamistir. Karsilikli iletisime imkan saglayan bu
aglar, kisisel ozgiirliik alanlarini genisleten, hiikiimetin denetimini arttiran, bilgisayarl iletigim
agini destekleyen ve bu durumu giiglii konuma getiren bir sistem olarak tanimlanmaya baglamis-

tir.

Sosyal medya aglari, orgiitsel ve siyasal yapilari giiclendirmekle kalmaz ayni zamanda
bireylerin yetki alanlarim ve ifade 6zgiirliiglinii arttirarak, siyasal stirece dahil olmalarini saglar.
Giliniimiizde demokrasinin birincil kosulu olan ifade 6zgiirliigii ve bilgi edinme hakki, sosyal
medya aracilifiyla gergceklesmeye baslamistir. Sosyal medyanin sundugu demokrasi pratikleri,
geleneksel demokrasi kuramlarina alternatif sunmakta, demokrasinin giiclenmesi ve liberal de-
mokratik sistemlerin sorunlarii ¢ézmek icin yardimda bulunmaktadir. Bireyler, demokrasinin
temelini olusturan “bilgi erisim hakkini” kisithh medya mecralarindan edinmeyerek, bilgisayar
kaynakl1 iletisim araglarinin ve bilgi iletisim teknolojilerinin; sosyal medya, web sitesi, forumlar

gibi mecralarindan yararlanarak saglamaya baslamistir.

Sosyal medya araciligiyla bilgi edinen kullanicilar, siyasal diizen, devleti yoneten kisi ve
siyasi Orgiitler hakkinda hizli bir sekilde bilgi edinip benzer goriisleri paylasan kisilerle veya zit
goriiglere sahip gruplarla iletisim kurarak, tartisma ortam1 yaratma eylemindedir. Temsili demok-
rasi yerini zamanla tamamen katilimc1 ve miizakereci demokrasiye birakacaktir. Sosyal medya
araglarimin interaktif iletisim 6zelligiyle demokratik katilim siireci, her gegen giin daha da hizla-

nacaktir.
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