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Kuruluslar giiclii  bir yénetim olusturmak igin tiim faaliyetlerini izlemek
zorundadirlar. Bu gereklilik; kuruluslarin sadece is degerlerini korumalari agisindan
degil, ayni zamanda yénetim ve kontrol faaliyetlerini tedarik aglart boyunca
izlemeleri acisindan 6nem arz etmektedir. Yapilan ¢alismalar gdsteriyor ki, son
yillarda hizla gelisen teknolojiler arasinda énemi giinden giine artan blokzincir
teknolojisi sayesinde tedarik zinciri alanlarinda karst karsiya kalinan; izlenebilirlik,
uyumluluk, esneklik ve paydas yonetimi gibi bircok sorunun tistesinden gelinmektedir.
Bu calismada, tedarik zincirlerinde blokzincir teknolojisi uygulamalarina iliskin
otomotiv endiistrisine yénelik olarak bir degerlendirme yapilmast hedeflenmistir.
Calismanin birinci ve ikinci béliimlerinde blokzincir teknolojisi ve blokzincir
teknolojisinin tedarik zinciri alanindaki gelismelerine yer verilmistir. Blokzincir
teknolojisinin tedarik zinciri uygulamalarinda beraberinde getirecegi avantajlar ve
dezavantajlar lglincii béliimde sunulmustur. Déordiincii ve besinci béliimlerde ise
blokzincir teknolojisinin otomotiv alanindaki tedarik zinciri uygulama alanlarina
deginilmistir. Tedarik zinciri ydnetiminde ortaya ¢ikan engellerin asilmasi ve
blokzincir teknolojisinin benimsenmesi hakkinda arastirma énerileri verilmistir.
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Organizations must monitor their all activities in order to create a strong management.
This requirement is essential not only for organizations to maintain business values, but
also to monitor management and control activities throughout their supply chain
networks. Studies demonstrate that many issues such as traceability, compliance,
flexibility and stakeholder management faced in supply chain areas have been overcome
thanks to the blockchain technology, whose importance has been increasing day by day
among the rapidly developing technologies. In this study, it is aimed to make a review
for the automotive industry regarding the use of blockchain technology in supply chains.
In the first and second parts of the study, blockchain technology and the developments
in the supply chain area of blockchain technology are given. Section 3 presents the
advantages and disadvantages of blockchain technology in a supply chain network.
Chapter 4 and Chapter 5 address the supply chain application areas of blockchain
technology in the automotive field. Suggestions are given about overcoming obstacles in
supply chain management and adoption of blockchain technology.
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1. Giris

Glinimiizde sirketler giiclii bir yonetim olusturmak
icin tim faaliyetlerini izleyebilecekleri sistemler
tasarlamaktadirlar. Bu tasarim, sirketlerin sadece is
degerlerini korumalar1 acisindan degil; ayni
zamanda yonetim ve kontrol faaliyetlerini tedarik
aglar1 boyunca izlemeleri agisindan onem arz
etmektedir. Bu a¢idan son yillarda hizla gelisen
teknolojiler arasinda 6nemi giinden giine artan
Blokzincir teknolojisi sayesinde tedarik zinciri
alaninda karst karsiya kalinan; izlenebilirlik,
uyumluluk, esneklik ve paydas yonetimi gibi bircok
sorunun  istesinden  gelinmektedir  (Saberi,
Kouhizadeh, Sarkis ve Shen, 2018).

Dijital bir kripto para birimi olan Bitcoin’in
inovasyonundan bu yana blockzincir teknolojisi, cok
cesitli arastirmacilar ve uygulayicilar arasinda ilgi
odaginda yer almistir (Nakamoto,
2008). Blockzincir, esler arasi (peer to peer) bir ag
lizerinden yapilan tim islemleri giivenli,
dogrulanabilir ve seffaf bir sekilde saklayan, merkezi
olmayan dagitik bir defter olarak

Blok 0 (Genesis Block) Blok 1

Zaman [.).a-vrngas. - Zaman Damgas
Veri: "BlokOverisi” Veri: "Bloklverisi”
Hash: Ofxla..
Onceki Hash: 0

e

Onceki Hash: Ofxla...

Sekil 1. Temel Bir Blokzincir Yapisi (Emen, 2018)

Blockzincir  teknolojisi mevcut bilgi sistem
tasarimlarindan Sekil 2’ de belirtildigi uzere;
merkezi olmayan sistem, giivenlik, denetlenebilirlik
ve “Akilli S6zlesme” gibi dort temel 6zellik agisindan
farklihk gostermektedir (Saberi ve dig., 2018).
Blokzincir' de ilk olarak blokzincir sistemine
eklenecek yeni bir islem yaratilmaktadir. Bu yeni
islem dogrulama ve denetleme i¢in aga
yaymlanmakta ve zincirdeki diiglimlerin ¢ogunlugu
bu islemi 6nceden belirlenmis onaylanmis kurallara
gore onayladiginda, bu yeni islem zincire yeni bir
blok olarak eklenmektedir. Bu islemin bir kaydi,
giivenlik  icin  c¢esitli dagitilmis  diiglimlere
kaydedilmektedir. Akilli s6zlesme (Smart Contract)
adi verilen ve blokzincir teknolojisinin kritik bir
o0zelligi olarak bilinen
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tanimlanmaktadir (Kosba, Miller, Shi, Wen ve
Papamanthou, 2016). Merkezi olmayan bu dagitik
defterdeki veriler blokzincirin tasarimina gore
degisiklik  gostermektedir. Blokzincir, Bitcoin
sisteminde oldugu gibi para transferi icin
tasarlanmissa; blokta bu transfere iliskin bilgiler
tutulmaktadir. Bir tedarik zinciri tizerine blokzincir
tasarimi  dusiinildiginde ise, tedarik zinciri
boyunca sistemde tutulmasi gereken bilgiler
bloklarda tutulmaktadir. Blok uzunlugu sistem
tarafindan  belirlenmektedir. Yeni bir blok
olusturulmak istendiginde ise, hangi bloklarin
sisteme eklenecegi konusunda madenci (miner) adi
verilen yapilar 6nemli rol oynamaktadir. Bu yapilar,
bloklarda yer alan  verilerin islenmesini
saglamaktadir. Verilerin islenip dogrulanarak
sisteme eklenmesi icin belli islemsel gii¢ kullanan
madenciler, yaptiklar1  islemler karsiliginda
odiillendirilmektedirler. Buna gore Sekil 1'de temel
bir blokzincirin yapisi nasil olmasi gerektigine dair
bir 6rnek sunulmaktadir (Emen, 2018).

Blok N

Zaman Damgasi
Veri. “Blok2verisi”
Hash:0xn7e...
Onceki Hash:

ozellik, Uiglincii taraflarin katilimi olmadan giivenilir
islemlerin yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu
islemler ag oybirligi sayesinde tutarli bir dogrulama
islemi ile ortaya c¢ikmaktadir. Yeni kayit
dogrulandiktan ve blokzincirine eklendikten sonra,
blokzincir olusturmak icin merkezi olmayan bir
sekilde birden fazla kopya olusturulmaktadir (Saberi
ve dig., 2018). Bu sekilde olusturulan islemlerin,
ticlinci tarafin ihmal edilmesi dolayisiyla islemlerin
givenligini ve verimliligini arttirirken islem
maliyetini diistirebildigi belirtilmektedir (Dabbagh
ve Sookhak, 2019).
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Merkezi olmayan sistem

Blokzincire eklenecek
yeni bir islem yaratilir.

Akilli Sozlesme

Akilli sézlesme ile ticiinei taraflarm katihmi olmadan
giivenilir islemlerin yapilmasina olanak saglanir.

Bu yeni islem dogrulama ve

L Zincirdeki diiglimlerin ¢oguniugu bu
denetleme icin aga yayinlanir. = e

onayladiginda, bu yeni islem zincire
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Giivenlik

Denetlenebilirlik

islemi Onceden belirlenmis ve
onaylanmis kurallara gore

yeni bir blok olarak eklenir.

Bu islemin bir kaydi,

giivenlik icin cesitli

dagitilmis diigiimlere
kaydedilir.

Sekil 2. Blokzincir’ de Bilgi ve islem Adimlari (Saberi ve dig., 2018)

Blockzincir'in mevcut teknolojiler lizerindeki en
bilyiik avantaji, iki tarafin internet tizerinden giivenli
bir sekilde herhangi bir araci tarafin miidahalesi
olmadan islem yapmalarini saglamasidir (Saberi ve
dig., 2018). internetin su anki tasarimu ile blokzincir
teknolojisi arasindaki en biiyiik fark, internet'in
bilgiyi ve bilginin kopyalarini tasimak igin
tasarlanmis olmasidir. Buna gore; deger ve orijinal
bilgi tasinmamaktadir. Blokzincir teknolojisinde ise
deger; paylasilan bir deftere kaydedilen, giivenli ve
denetlenebilir bilgi saglayan dogrulanabilir, tarih
bilgisi olan islem kayitlar1 ile gosterilmektedir
(English, Auer ve Domingue, 2016).

Calismanin birinci ve ikinci boéltimlerinde blokzincir
teknolojisi ve blokzincir teknolojisinin tedarik zinciri
alanindaki gelismelerine yer verilmektedir. Ugiincii
boliimde, Blokzincir teknolojisinin bir tedarik zinciri
alaninda getirecegi avantajlar ve dezavantajlara
deginilmektedir. Dérdiincii ve besinci boliimlerde ise
blokzincir teknolojisinin otomotiv alanindaki tedarik
zinciri uygulama alanlarina yonelik arastirma
onerileri ve sonuc kismina yer verilmektedir.
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2. Blokzincir Teknolojisinin Tedarik Zinciri
Alanindaki Gelismeleri

Tedarik zincirleri, ugtan uca bilgi, lirin ve hizmet ve
para akisim1 kapsamaktadir. Bu bilesenlerin
yonetilme sekli; bir kurulusun iirtin maliyeti, isletme
sermayesi gereklilikleri, piyasaya sunulma hiz1 ve
hizmet algis1 gibi alanlarda rekabet edebilirligini
etkilemektedir (Kehoe, O’connell, Andrzejewski,
Gindner ve Dalal, 2017). Arastirmacilar; artan
tiiketici taleplerini karsilamak, verimliliklerini
optimize etmek ve tedarik zincirlerini diizene
sokmak i¢in yenilik¢i yontemler arastirmaktadirlar.
Khoe ve dig. (2017) tarafindan kuruluslarin yiizde
901 sektoriin  dijital egilimlerde yasanacak
karmasalar icin yeterince hazirlikli olmadig:
diistinilmektedir. Ayrica, ¢ogu Fortune 500
sirketinin yiizde 40" inin bu karmasa sonucunda on
yilda var olmayacagina inanmaktadir. Bu bulgular, is
liderlerinin tedarik aglarini yenilemek ve yeniden
yapilandirmak icin artan bask: altinda olduklarini,
giderek daha rekabetci bir diinyada maliyetleri
diistiriirken, degeri ve verimliligi en iist diizeye
cikarma gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Tedarik zinciri sistemlerinde de herhangi bir
parganin izlenmesi bir agda bircok islem
gerektirmektedir.  Blokzincir  teknolojisi,  bir
isletmede birden fazla katilimciyla paylasmak igin
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degistirilemez islem kaydinin olusturulmasini
saglamaktadir. Bir otomotiv is agindaki bir
“katilimcinin”; tedarikgi, tretici, distribiitor, satici,
finans saglayici, diizenleyici, miisteri olabilecegi
belirtilmektedir (Saberi ve dig., 2018). Blokzincir
teknolojisinin, "degistirilemez" olarak adlandirilan
ozelligi, dagitik bir islem defterinde tutulan islem
kayitlarinin herhangi bir diizenlemeye ve silinmeye
olanak vermeyecegi, islemlerin sadece dagitik islem
defterine eklenebilecegi anlamina gelmektedir. Bu
ozellik dolayisiyla, agdaki herhangi bir 6geyi takip
etmek kolaylasmaktadir. Kayit, kurulum zamani, bu
parcay1l kuran is¢i veya hangi tedarik¢iden gelen
parca gibi parcalar hakkinda bir¢ok bilgi
icerebilmektedir. Boylece, par¢a bir arabadan
cikarildigi ve satis sonrasi pazardaki digerine
takildig1 icin izlenmeye devam edilmekte ve
herhangi bir zamanda bir tiretici, servis merkezi veya
ara¢ saticist bir otomobilin her bir pargasini
izlemesine olanak saglanabilmektedir.

Blokzincir teknolojisi, tedarik zinciri boyunca triin
ve malzeme akislarini etkilemektedir. Uriin ve
malzeme akisini izleme, dolayisiyla ilgili triine
ulasma bu teknoloji sayesinde kolaylasmaktadir.
Ornegin, tedarikgisinden bir otomobil pargasi satin
almak isteyen bir firmanin, ilgili Grtne ait dijital
anahtar1 kullanarak dogrudan iiriin profiline
erismesi saglanabilir. Dogru anahtara sahip olan
kisilerin {iriine olan erisimi ayni zamanda
sinirlanabilir. Tedarik¢i gerektigi durumlarda
(trtinle ilgili bilgi paylasimi giivenlik nedeniyle
kisitlanmasi durumu séz konusu ise) ilgili iirtin igin
giivenlik 6nlemi alabilmektedir. Bu gibi durumlar
icin; liriiniin durumu, iirdin tipi ve bir iirlin igin
uygulanacak standartlar dahil olmak {zere
toplanabilecek bir dizi veri oldugu belirtilmistir
(Tian, 2017). Baska bir agidan takip edilmesi istenen
ilgili drtne ilistirilmis bir bilgi etiketinin, fiziksel
tiriinleri blokzincirdeki sanal kimligine baglayan bir
tanimlayiciyr  temsil ettigi savunulmustur
(Abeyratne ve Monfared, 2016).

Blokzincir teknolojisinde akis yonetimi tiriine kimin
sahip oldugu ve belirli bir aktér tarafindan nasil
devredildigi o6nemli bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Burada ise blokzincir teknolojisinin en
onemli 6zelliklerinden biri olan “Akilli S6zlesme”
devreye girmektedir. Bu o6zellik dolayisiyla, iirlinle
ilgili yeni bilgilerin sisteme girilmesi veya ticari
olarak herhangi bir islemin baslatilabilmesi icin
sitem tarafindan goriis birligine ulasilmasi
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gerekmektedir. Tim sistem tarafindan goris
birligine wulasilip, “Akilli So6zlesme” anlasmasi
tamamlandiginda ise imzalanan anlasmadan dogan
yukiimlillik ve silirecler yerine getirilmekte ve
gerceklesen isleme ait detaylar dagitik bir defter
olarak tanmimlanan sistemde otomatik olarak
giincellenmektedir (Abeyratne ve Monfared, 2016).
Sekil 3’de blokzincir teknolojisi kullanilarak
lireticiden satis islemi tamamlana kadar olan “Akill
Sozlesme”  gerceklesme siireci  gosterilmistir
(Geliyoo Bilisim Arastirma-Gelistirme Sanayi ve
Ticaret Limited Sirketi, 2018).

3. Blokzincir Teknolojisinin Bir Tedarik Zinciri
Boyunca Beraberinde Getirecegi Avantajlar Ve
Dezavantajlar

Calismanin bu boliimiinde blokzincir teknolojisinin
tedarik zinciri tasarimini, etkinliklerini ve iriin
akislarini nasil degistirebilecegine yer verilmistir. Bu
degisimle birlikte blokzincir teknolojisinin ilgili
alandaki avantajlarinin yani sira bu teknolojinin
beraberinde getirebilecegi bazi dezavantajlar ele
alinmistir. Blokzincir teknolojisinin benimsenmesini
engelleyen cesitli engeller ve tedarik zincirlerinde
ortaya c¢ikabilecek aksakliklari tespit etmek amaciyla
ilgili literatiir gozden gecirilmistir. Buna gore
belirlenen dort ana engel; orgiit ici engeller, orgiitler
arasi engeller, sistemle ilgili engeller ve dis engeller
olarak oOzetlenmektedir (Saberi ve dig, 2018).
Blokzincir  teknolojisi  tiim  potansiyellerine
ulagsmadan ve tedarik zinciri isbirligini (Supply Chain
Collaboration - SCC) iyilestirmeden dnce iistesinden
gelinmesi gereken bazi zorluklar da bulunmaktadir
(Casey ve Wong, 2017). Clancy H. (2017) tedarik
zincirindeki tiim taraflar1 bir blokzinciri ¢6zlimiine
aktarmak amaciyla bir araya getirmenin
karmasikligi lizerinde durmaktadir. Anlasma ve
sozlesmeleri miizakere etme siiresinin, isletmeler
icin blokzincir uygulamalarinda bir zorluk olduguy,
dolayisiyla katilan tiim taraflara sunulan karsilikh
faydalarin aciklandigi aciklanmaktadir (Lu ve Xu,
2017). Ayrica, internet'in kullanilmaya baslanilmasi
gibi daha once gerceklestirilen bazi teknolojik
gelismelerde de goriildigi gibi, yeni Onerilen
teknolojinin karmasikligina bagli tartismalar da
bulunmaktadir.
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Sekil 3. Blockzincir Tabanli Tedarik Zinciri (Geliyoo Bilisim Ar-Ge Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti., 2018)

Saberi ve dig, (2018) bu engellerin;
gerceklestirilecek uygulamalarin kullanimi kolay,
kullanima uygun ve giivenilir oldugu goéz Oniine
alindigi  tekdirde ortadan kaldirilabilecegini
belirtmektedir.

Tiim tedarik zinciri blokzincir teknolojisi ile birlikte,
temsilcileri ve paydaslarn icin acgiklik, seffaflik,
tarafsizlik, giivenilirlik ve giivenlik bu teknolojik
baglamda bulunabildigi belirtilmistir (Abeyratne ve
Monfared, 2016). Bir topluluk tarafindan paylasilan
dagitik, degismez, seffaf ve giivenilir veri tabanlari
gibi blokzincir teknolojisi stirdiiriilebilir tedarik
zinciri aglarin etkileyebilmektedir (Saberi ve dig.,
2018). Ayrica; cevre, saglhk ve giivenlik endiseleri
dogurabilecek olas1 sosyal ve c¢evresel kosullar
izlemenin, bu teknoloji i¢cin 6énemli bir uygulama
alani olusturdugu gortlmektedir. Bu gibi konularda
pratik érnekler de bulunmaktadir. Ornegin; Cin'de
karbon varlik piyasalar1 i¢in  olusturulan
blokzincirleri, isletmelerin Cin'in 3. Paris
Anlasmasi’'ndaki Karbon Emisyonlarini Azaltma
uyarinca daha verimli bir sekilde karbon varliklarini
iretmelerine izin vermektedir. Ayrica, tedarik
zincirindeki israfi azaltmak Echchain, ElectricChain
ve Suncontract gibi i¢in blokzincir teknolojisine
dayanan cesitli gii¢ platformlar1 da bulunmaktadir
(Future Thinkers Podcast, 2017). Dolayisiyla
blokzincir tabanh bir tedarik zinciri, insan haklarinin
ve adil is uygulamalarinin daha iyi giivence altina
alinmasini saglamaktadir. Diger taraftan; seffaf bir
irtin ge¢misi kaydi, alicilara, satin alinan mallarin
etik olarak saglam oldugu dogrulanan kaynaklardan
tedarik edilmesini ve liretilmesini de saglamaktadur.
Akilli s6zlesmeler, 6zellikle siirdiiriilebilir sartlar1 ve
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diizenleme politikalarini 6zerk bir sekilde izleme ve
kontrol etme ve uygun diizeltmeleri uygulama veya
yonetme kurallari icin 6zel olabilmektedir (Saberi ve
dig., 2018). Boylece oncii sirketler, miisterilerin daha
fazla satin alma ve sirkete finansal olarak
faydalanma ve giivenini artirma ile sonuglanan
seffafligin rekabetci avantajinin farkina varmiglardir
(Ward, 2017).

4. Blokzincir Teknolojisinin Otomotiv
Alanindaki Tedarik Zinciri Uygulama Alanlari

Izlenebilirlik agisindan blokzincir teknolojisi, sadece
marka imaj1 veya miisteri sadakati ile degil aym
zamanda maliyet acisindan 6nem arz etmektedir.
Ornegin, bir otomobil iireticisi iirettigi bir aracta
arizali bir parca oldugunu belirlediginde, araci
kullanan Kkisilerin giivenligini tehlikeye atmamak
adina, ara¢ sahiplerini araglarini yetkili bir servis
merkezine getirmeleri konusunda bilgilendirmek
icin bir geri cagirma bildirimi yayinlamaktadir.
Bununla birlikte, cogu otomobil tireticisi, satilan her
aracta her bir parcayr benzersiz bir sekilde
tanimlayamamakta ve belirli bir model ve model yili
icin geri ¢agirma islemi yapmak zorunda
kalmaktadir. Bu durumda tiretici firmalar onbinlerce
araci geri ¢agirmak zorunda kalmakta ancak geri
¢agirma siiresinin sonunda, bazen kusurlu kismin
sadece birka¢ yiiz araca takildigi anlasilmaktadir
(Jones, 2017). Dolayisiyla firmalar binlerce
misterisini gereksiz yere rahatsiz etmekle kalmayip,
gerekenden ¢ok daha yiiksek geri c¢agirma
maliyetleriyle karsi karsiya kalmaktadirlar.
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2009 yilinda, Toyota’'nin hatali gaz pedallar
nedeniyle doért milyon aracin geri ¢agirdigi
aciklanmis (Vlasik ve Bunkley, 2009) ve geri ¢cagirma
maliyeti 2 milyar ABD Dolar1 olarak tahmin
edilmistir. Sirket bir¢ok tedarikciden pedal aldig1 ve
arizali pedallardan sorumlu tedarikgileri takip
edecek mekanizmalara sahip olmadigini belirtmistir.
Bu agidan hangi otomobillerin arizali pedallara sahip
oldugunu bilmenin bir yolu bulunmamaktadir
(Kshetri ve Loukoianova, 2019). Bu yiizden herhangi
bir geri ¢agirma durumunda ireticiler reklam ve
iletisim giderleri, ulasim maliyetleri, bertaraf
maliyetleri, ek depo alami kiralamak icin ekstra
masraflar ve ek personel maliyetleri gibi bircok
maliyetle karsi karsiya gelmektedirler (AXA XL
Insurance, 2018). Bu konuda BigChainDB,
carVertical, Axt, DAV, GEM, Loyyal gibi platformlar
tarafindan sozii gecen seffafligin ve izlenebilirligin
saglanmasi konusunda blokzincir sistemi ¢alisilmaya
baslanmistir. Ayrica kullanicilarin giivenli bir sekilde
otomotiv satin alip ayni zamanda satis
yapabilecekleri bir platform olan “Autoblock” da
blokzincir sistemine dayali bir sistem kurmustur
(StartUs GmbH, 2019).

Kshetri (2018) blokzincir teknolojisinin otomotiv
sektoriindeki problemlerin ¢dziimlerine uygun
oldugunu belirtmektedir. Buna ek olarak, ge¢miste
karsilasilan  problemler de gz  Oniinde
bulunduruldugunda, iriniin takibinin zorunlu
oldugu durumlar i¢in blokzincir teknolojisinin
kullannmi  6nem arz etmektedir. Otomobil
iireticisinin her bir pargay1 benzersiz bir sekilde
tanimlamasini saglayan blokzincir tabanl bir sistem,
gelecekte karsilasilacak herhangi bir durumda ¢ok
miktarda maliyetin 6niine gecilmesini saglayacaktir.
Ornegin; iirettigi bir parcanin hatali oldugunun
farkina varan bir firma hangi arizali par¢anin hangi
0zel araglara takildigini bilecek ve iirtinlerin timiini
geri cagirmak yerine, duruma 6zel geri ¢agirmalar
yapabileceklerdir. Dolasiyla iretici, geleneksel
yontemlerde olanin aksine sadece ¢ok diisiik toplam
maliyetle bu araglar1 tamir edebilecektir. Buna
yonelik olarak Sekil 4’te iiretilen bir otomobil
pargasinin  izlenebilirligi acgisindan  blokzincir
teknolojisinin kullanimina bir 6rnek verilmistir
(QuEST Global Services Pte. Ltd., 2019). Kullanilan
teknoloji sayesinde iiriinler, iirtinlerin durumlar: ve
gormis oldugu islem ve siirecler; yedek parca
lireticisinden miisteriye ulasana kadar
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izlenebilmekte ve kayit altina alinmaktadir. Bu
sayede yedek parga tlreticisi tarafindan ID X' de
kullanilmak iizere tretilen bir yedek parca serisinin
hatali oldugu ve bu serinin belirli bir ara¢ grubunun
tiretiminde kullanildig1 ve kullanilan ara¢ grubunda
hatadan kaynakl ariza tespit edildigi
gozlemlenebilmektedir.

Vlasik ve Bunkley (2009), hatanin belirli bir arag
grubunda oldugu bilinmesine ragmen sistemin seffaf
olmamasi ve izlenebilirligin kolay olmamasindan
dolay1 o parti icerisinde tretilen tiim araglar geri
cagirlldigini belirtmislerdir. Bu ag¢idan blokzincir
teknolojisi; tedarik zinciri boyunca karsilasilan
herhangi bir problemde, parcalarin izlenebilirligini
saglayarak hatali pargalarin hangi parti icerisinde
yer aldigi, hangi tedarik¢i tarafindan iiretildigi, o
tedarikg¢ideki iiretim esnasinda hangi ¢alisanin goérev
aldigr gibi bilgilere ulasilabilmektedir. Ayrica;
kullanilan malzemenin stokta ne kadar bekledigi,
kalite kontrol testinin kim tarafindan yapildig: gibi
bilgilere ulasilabilmektedir. Bu alanda ¢alismalarina
baslanan “Amo” blokzincir platformu ile {riin,
misteri ve servis saglayicilarini tek tikla bir araya
getirmektedir (StartUs GmbH, 2019). Buna benzer
sekilde olusturulacak yeni blokzincir aglari, hem
tiretici hem de tiiketiciler icin 6nemli avantajlar
sunmaktadir. Ayrica bu gibi c¢alismalar
degerlendirildiginde, iiriinlin tasima esnasinda hangi
tiir aracin kim tarafindan kullanildig, teslimatin
ardindan yedek par¢anin hangi asamalardan gegerek
montajinin gerceklestirildigi ve sonrasinda hangi
kosullar altindan kullanildigina kadar genis bir bilgi
agina ulasilabilecegi disiiniilmektedir.
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Yetkili Servis Miisteri

Yedek Parca Otomotiv Satic
freﬁcisiq De]-l:-‘;llzl?:i & Ureticisi Merkezi
ID: X ID: X ID: X ID: X ID: X ID: X ID: X ID: X
Miilkiyet: Miilkiyet: Miilkiyet: Miilkiyet: Miilkiyet: Miilkiyet: Miilkivet: Miilkiyet:
Yedek Parga Nakdive Depo Otomotiv Nakdive Yedek Parca Satict Yetldli Servis
Ureticisi Durum: Durum: Ureticisi Durum: Sabit Ureticisi Durum: Merkezi
Durum: Sabit Transit Sabit Durum: Transit Konum: Durum: Sabit Durum: Sabit
Konum: Konum: Konum: Konum: Enlem- Enlem- Transit Konum: Konum:
Enlem-Boylam Enlem- Enlem- Boylam Boylam Konum: Enlem- Enlem-Boylam
Boylam Boylam Enlem-Boylam Boyvlam

Sekil 4. Blokzincir Teknolojisi ile Tedarik Zincirinin izlenebilirligi (QuEST Global Services Pte. Ltd., 2019)

Blokzincir teknolojisinin otomotiv alanindaki
firsatlarina verilen bazi 6rnekler 6zetle:
* Araglar ve onlarin sahipleri, ireticileri ve

saticilariyla ilgili verilerin giivenli bir sekilde
paylasilabilmesi,

Araba paylasimi ile kullanimin artirilmasi ve
kullanilmayan alani satarak araglardan daha
fazla deger elde edilmesi,

Ureticiler, bayiler, oto finansman saglayicilari ve
sigortacilar dahil olmak tizere sektérdeki farkl
isletmeler tarafindan tutulan verileri
baglanmasi ve blokzincire dahil edilmesi,

Kullanima ve dogru verilere dayali olarak
mobiliteye ve daha ucuz sigortaya erisebilmeleri
icin 6deyebildigin kadarim 6de (pay as you go)
yoluyla tiliketicilerin tasarruf etmelerinin
saglanmas1 olarak belirtilmektedir (Lawson,
2018).

Daha 6ncede belirtildigi gibi tiim bilgiler bu sekilde
ilgilileri tarafindan blokzincir teknolojisine dabhil
edildiginde zincir icerisinde yer alan ve onaylanan
merkezler (certified center) tarafindan yine sistem
tarafindan onay almis kullanicilarin erisimine
acilmaktadir. Boylelikle Toyota’ nin ve benzeri
otomotiv  lreticisinin yasadigi  biiylik geri
cagirmalarin blokzincir teknolojisi tarafindan

verilerin etkili bir sekilde analizi sonrasinda ¢ok
daha smirh ve dogrudan hedefe doniik bir sekilde
gerceklestirebilecegi 6ngoriilmektedir. Yapilan bu
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¢alisma bir arastirma makalesi olup; arastirma ve
yay1n etik kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.

5. Sonug ve Oneriler

tedarik zinciri aglarinda blokzincir
teknolojisinin ~ benimsenmesi  Onerilmis  ve
tartisilmistir. Blokzincir tabanli tedarik zinciri
yonetimi ile seffaf olarak paylasilan, giivenli, merkezi
olmayan defterlerin, 6zerk dijital sozlesmelerin ve
giivenli aglarin olusturulmasini mimkiin
kilmaktadir. Buna ek olarak, agdaki araci veya
aracilarin roliiniin azaltarak ortaklar (peer-to-peer)
arasindaki islemler desteklenmektedir.

Calismada,

Calismada ayrica bir tedarik zinciri aginda
olusturulan blokzincirin avantajlari ve
dezavantajlarina yer verilmis ve blokzincir

teknolojisinin otomotiv alanindaki tedarik zinciri
uygulama alanlarina yonelik arastirma oOnerileri
sunulmus, cevre, saglik ve giivenlik endiseleri
dogurabilecek olas1 sosyal ve cevresel kosullar
izlemenin bu teknolojinin kullanimi i¢in énemli bir
uygulama oldugu belirtilmistir. Blokzincir tabanl bir
tedarik zincirinin, insan haklarinin ve adil is
uygulamalarinin daha iyi giivence altina alinmasini
sagladigina deginilmistir. Blokzincir teknolojisinin
beraberinde getirdigi seffaf bir irin ge¢misi
kaydinin; alicilara, satin alinan mallarin etik olarak
saglam oldugu dogrulanan kaynaklardan tedarik
edilmesini ve liretilmesini sagladigini agiklanmstir.
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Glinimiizde is liderlerinin tedarik aglarini1 yenilemek
ve yeniden yapilandirmak icin yeni teknolojilere
yoneldikleri gorilmektedir. Bu agidan blokzincir
teknolojisi tedarik zinciri yodnetimi alaninda
kacinilmaz bir firsat olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu konuda oncii sirketler ayrica, miisterilerin daha
fazla irlin satin almalarini saglama ve miisteri
giivenilirligini artirma ile sonuglanan seffafligin
rekabetci avantajinin farkina varmislardir. Ornegin,
IBM, Boeing, Microsoft ve SAP gibi baz1 6nde gelen
sirketler, blokzincir teknolojisinin is amacli daha
genis bir sekilde kullanilmasi icin pratik olarak
calismalara baslamistir.

Blokzincir teknolojisinin bankacilik, otomotiv,
perakende alanlarinda baslatilan c¢alismalarina ek
olarak; saglik, cevre ve giivenlik konularinda
yapilacak olan calismalara da ihtiya¢ giinden giine
artmaktadir. Ornegin, karbon emisyonu azaltim
konusunda Cin'de ¢alisilan blokzincir tabanli bir
sistemin olusturulmasi fikri tiim diinyayi ilgilendiren
bir ¢evre konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
acidan cesitli sektorler icin gerceklestirilecek vaka
calismalarini ve pilot programlari degerlendirmek ve
blokzincir uygulamasini hayata gecirmek igin
yapilacak arastirmalara ihtiya¢ oldugu bilinmekte,
diger acidan blokzincir teknolojisinin tedarik zinciri
yonetimi alaninda kac¢inilmaz bir firsat olarak
karsimiza ¢iktigr gorilmektedir. Bu c¢alismada
blokzincir teknolojisinin tedarik zinciri alanindaki
calismalarindan faydalanilarak otomotiv sektdriinde
seffaflik ve izlenebilirligin saglanmasi konusunda
ornek bir dneri sunulmustur. Gelecek ¢alismalarda
buna ek olarak blokzincir teknolojisin tedarik zinciri
alanindaki verimliligin 6lciildiigii bir c¢alisma
yapilmasi bu alanda faaliyete gecilmesi planlanan
calismalara kaynak olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmacilarin Katkisi

Bu calismada; ilknur Giinesli, veri toplama, yazma -
orijinal taslak, yazma - inceleme ve diizenleme,
makalenin olusturulmasi, veri analizi; Abdullah
Yildizbasi, kavramsallastirma, yazma - inceleme ve
diizenleme, veri analizi, makalenin olusturulmasi,
makalenin ¢iktilarinin yorumlanmasi; Ergiin Eraslan,
kavramsallastirma, yazma - inceleme ve diizenleme,
makalenin ¢iktilarinin yorumlanmasi konularinda
katki saglamislardir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
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beyan edilmemistir.
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