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Siradan insan Hikayelerinin Reality TV Programlan
Dolayimiyla Metalasmasi Uzerine Bir Analiz
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0z

Reality tv programlari, televizyon yayinciliginin ticarilesmesi ile birlikte yayin hayatina baglayan
tecimsel kanallarin, program maliyetlerini minimize etme gabalarinin bir Grinidir. Reality tv
programlari, televizyon yayinciligi alanindaki mutat gergeklik ve kurgu arasindaki dikotomide,
siradan insanin dykusiine yaslandigiicin izler kitle ile iliskisini gergeklik Gzerinden kurar. Siradan
insanin ‘gergekligine” dayanan s6z konusu programlarda siradan insanin basina gelen felaketler,
cesitli stratejiler ve manevralarla bir meta haline getirilerek yine siradan insanin ilgisine sunulur.
Bu c¢alismanin amaci reality tv programlarinda siradan insanin oykiisiiniin nasil metalastigini
ortaya koymaktir. Bu amagla glindiiz kusaginda en cok izlenen reality tv programlarindan biri
olan “Esra Erol'da” programi lzerinden 6nce basit saymaca gergeklestirilmis ardindan nitel
icerik gozimlemesi yapilmistir. C6ziimleme sonucunda siradan insanin basina gelen felaketlerin
s6z konusu program dolayimiyla: Kamusal alanda sansasyonellestirildigi; merak uyandirmak
icin gizemli hale getirme ve geciktirim stratejilerinin kullanildigi ve ayrica merak uyandirma
stratejisinin pekistireci olarak VTR’ler ve Kj’lerle merak uyandirici manevralar yapildigi; izlenme
oranini garantiye almak adina taraflarin stiidyoda karsi karsiya getirilerek ¢atisma stratejisi
kullanildigi ve tartisilan konu hakkinda sunucunun yorumunun uzman goérisiine bagvurularak
rasyonalize edildigi tespit edilmistir. Kullanilan bu stratejiler ile siradan insanin mahrem
hayatinin, bir meta haline getirildigi ve yine siradan insanin (izler kitlenin) merak ve acima
duygusuna sunularak izler kitlenin de bir metaya dénistigi ortaya konulmustur.
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Abstract

Reality tv programs are the product of commercial channels’ efforts, which started
broadcasting life with the commercialization of television broadcasting, to minimize program
costs. Reality tv programs, in the dichotomy between the customary reality and fiction in
the field of television broadcasting, establish relationship with audience through reality,

as these programs are based on the story of the ordinary people. In these programs based
on the 'reality' of ordinary people, the disasters that happen to ordinary people are again
presented to the attention of the ordinary people by turning these disasters into commodity
by various strategies and manoeuvres. The aim of this study is to reveal how the stories of
ordinary people are commodified in reality tv programs. For this purpose, the most watched
daytime reality TV program “Esra Erol’da” was selected, and first a simple classification then
qualitative content analysis was carried out. As a result of the analysis, it was determined
that the disasters that happen to ordinary people are sensationalized in the public domain
by means of this program; and that mystification and delay strategies were used to arouse
curiosity and that also intrigue manoeuvres were used by means of video tape recorders and
character generators as reinforcement of curiosity arousing strategy; that conflict strategy was
used by confronting the opposite parties in the studio to ensure ratings and by referring to

the expert opinions the presenter’s comment on the subject discussed was rationalized. With
these strategies, it is demonstrated that private life of ordinary people has been commodified
and that the audience has also been commodified by presenting private life of ordinary people
to the sense of curiosity and pity of the ordinary people.

Keywords: Reality Tv, Ordinary People, Reality, Commodification

Research Paper

Recieved: 21.04.2020
Accepted: 04.07.2020

ORCID ID: 0000-0001-5167-5866  ORCID ID: 0000-0001-6981-799X
E-mail: seyhanaksoy@sdu.edu.tr  E-mail: duygusarac@sdu.edu.tr



768 W Seyhan AKSOY - Duygu Celiker SARAC

1. Giris

1980’li yillarda uygulamaya konulan neo-liberal politikalarla birlikte toplumsal
yasamin pek ¢ok alaninda oldugu gibi medya alaninda da degisimler yasanir. Tiir-
kiye’de 1990’li yillari genelde medyanin 6zelde ise televizyonun ticarilestigi ve
metalastigi yillar olarak nitelemek mimkindir. Bu yillarda kamu hizmeti yayin-
cihginin yanina ticari yayincihgin eklenmesi, icerik ve izleyiciye o ana kadar atfe-
dilen konumun da degismesini beraberinde getirir. TRT donemindeki egitme/6g-
retme misyonuna dayanan, izleyiciyi vatandas olarak goren televizyon yayincilig
anlayisinin yerini magazine, eglenceye, sansasyona dayali ve izleyiciye musteri
olarak seslenen yayincilik alir. Tim diinyada oldugu gibi Tiurkiye’de de televizyon
yayinciliginin ticarilesmesi ve metalasmasi ile birlikte kanallar, karlarini maksimi-
ze edebilmek icin daha ucuza mal edebilecekleri ve daha fazla reyting alacaklari
program tirlerinin arayisina girerler. Reality tv programlari bu arayisin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikar ve yayincilar tarafindan ragbet gorr.

Pek cok program tiri ile benzerlik tasimasi sebebiyle reality tv programlarina ilis-
kin kapsayici bir tanimlama yapmak gii¢ olsa da literatiirdeki mevcut tanimlama-
larin kesistigi nokta; reality tv programlarinin siradan insanlarin hikayesine yas-
lanmasi ve onlarin ‘gercekligi’ Gzerine kurulu olmasidir. Yayinlanmaya basladig ilk
yillarda ana yayin kusaginin hakim program tiirli olan reality tv programlari, lilke-
mizde 6zellikle son yillarda, glindiiz kusaginda siklikla yayinlanir hale gelmistir. Bu
programlarla insanlarin giindelik yasaminda meydana gelen cinayet, evden kag-
ma, aile ici kavgalar, aldatmalar, felaketler ve ¢ikmazlar televizyon endustrisinin
Gretim mantigina uygun sekilde (tipki kurgu Grlinl olan tv igeriklerinde oldugu
gibi) seyirlik bir anlatiya donusturulerek alinir/satilir hale getirilir. Bu igerikler ayni
zamanda bir meta olarak yine siradan insanlarin tiiketimine sunulur. Es deyisle bu
iceriklerin tlketicisi konumundaki izleyiciler de igeriklerin izlenme oranina gore
reklam verenlere bir meta olarak satilir. Boylelikle hem siradan insanin 6ykisu
reality tv programlari ile bir meta haline gelir; hem de bu igeriklerin tiiketicisi
konumundaki izler kitlenin ilgisi, reklam verenlere satilarak metalasir. Bu ¢alisma,
siradan insanlarin hayat hikayeleri tzerine kurulu olmasi vurgusuyla, gerceklik
iddiasini tagityan reality tv programlarinda siradan insanlarin ve éykilerinin nasil
metalastirildigi Gzerinedir.

2.Televizyon Yayinciliginin Ticarilesmesi ve Metalasmasi

Yasamakta oldugumuz kapitalist donemi en iyi tanimlayan kavram neo-libera-
lizmdir (McChesney, 2001). Diinya genelinde 1980’lerden baslayarak hayata ge-
girilen neo-liberal politikalarla refah devleti anlayisi terk edilir ve minimal devlet
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zihniyeti ile devletin piyasaya miidahale etmemesi, serbest dolasim ve kurallarin
kaldiriimasi (deregiilasyon) éngorilir. 1980’li yillarda bitlin dinyada uygulan-
maya baslayan deregiilasyon ve 6zellestirmeler ile simgelesen neo-liberal poli-
tikalarin, doksanlh yillarin ilk yarisinda gitgide belirginlesen sonuglari olur (Ke-
janlioglu, 2003: 25). Zira medya acisindan bakildiginda Turkiye’de 1990l yillar,
medya miilkiyetinde ve sahiplik yapisinda déniisiimlerin yasandigi yillar olur. Bu
¢alismanin odagindaki televizyon yayinciligi agisindan sonug, TRT'nin elinde bulu-
nan devlet tekelinin kaldirilarak ticari yayinciligin éniiniin agilmasi olur. Bu sonug,
salt ekonomik bir refleks gibi gériinse de ticari yayincilik ile birlikte televizyon ya-
yincihgi gerek formatlar, icerik, yayin akisi ve gerekse izler kitleye atfedilen konum
acisindan tiimiyle degisime ugrar.

Ticari televizyonlarin program tercihleri, baslangicindan itibaren TRT program-
cihgindan c¢ok farkli bir karaktere sahiptir. Devletin kamusal yayin organi olan
TRT, yayin faaliyetine basladigi 1968’den 6zel televizyonlarin ortaya ¢iktigi 1990’1
yillarin sonuna kadar neredeyse 1 Mayis 1964 yilinda ylrirlige giren 359 sayili
Turkiye Radyo Televizyon Kanununun diizenledigi bicimde, o dénemin yayincilik
politikalari dogrultusunda yayin yapmaya devam eder (Celenk, 2005: 124-130).
1940'li yillarda radyonun Ustlendigi halki egitme gorevi, televizyon yayinciliginin
baslamasi ile birlikte televizyonun destegi ile gerceklestirilmeye cahsihr. Clinki
televizyon, ¢cogu okuma yazma bilmeyen bir toplumda, halka ulasmada gorin-
tu faktorindn potansiyel glicline sahiptir. TRT, ticari yayinciligin kar glidtsiinden
uzak, kamusal yayincilik anlayisi ile egitme, haber verme ve bilgilendirme misyo-
nunu benimser. TRT igin izler kitle, vatandas demekti. Modernlesme siirecinde
devletin kamusal yayin organi olan TRT’ye énemli gérev atfedilir ve bu minvalde
izler kitlesinin 6gretmeni olur. Zira o dénemde TRT, “adeta okul televizyonu gori-
nimiinde olmustur” (Celenk, 2005).

TRT ile halkin kiltGrlenmesinin, egitilmesinin bir araci olarak televizyon ve dola-
yisiyla vatandas olarak gorilen izler kitleye ylklenen anlam, 1990'li yillarda ticari
televizyonlarin yayin hayatina baslamasi ile birlikte evrilir. Vatandas, ticarilesme
ve metalasma siiregleri ile birlikte tiiketiciye dénusir. Ozel televizyon kanallari,
birer ticari isletmedir. Kapitalist mantiga tabidir ve temel motivasyonlari kar elde
etmektir. ilk ticari kanal olan Star 1, ilk yillarinda bile izleyicisini misteri olarak
goriir ve “TRT’nin uymakla yikimli oldugu yayincilik ilkeleri, yasal dizenlemeler
ve gelenegin agirlig gibi kisitlamalardan muafmiscasina iceriklerini olustururken
reklam yayinlari bakimindan kullanabilecegi butin esnekliklerden yararlanir”
(Celenk, 2005: 193). Star 1’in izlenme orani ve beraberinde elde ettigi reklam
gelirleri, 1992 ve 1993’lii yillarda ticari kanal sayisinin giderek artmasina neden

Cilt 5/ Say1 10 / Temmuz 2020



770 W Seyhan AKSOY - Duygu Celiker SARAC

olur. Kanallarin sayisinin artmasi ile birlikte daha fazla reyting ve kar elde etme
gidisi ile kanallar arasinda rekabet yasanir ve bu rekabet, kanallari yeni prog-
ram arayisina iter.

Program arayisindaki kanallar igin ilk kriter, ucuz maliyetli fakat izlenme orani
yiksek olacak icerikler ortaya koymak olur. Tam da bdyle bir motivasyonla, si-
radan insanlarin hikayeleri tzerine kurulu reality tv programlari hem diinyada
ve hem de Tirkiye’de yayincilar tarafindan ragbet goriir. Bu savi destekleyecek
sekilde Gitlin (2000: 6) de; maliyet agisindan ucuz olmasi, senaryo yazimi gerek-
tirmemesi ve farkl konulari ele alabilme esnekligi saglamasi sebebiyle, reality tv
programlarinin sayilarinda meydana gelen artisi, kapitalizmin kar mantigina da-
yandirir. Clinkl eglence ve sansasyonellik noktasinda birlesen ve reyting glicling,
izleyicinin merak ve acima duygularina seslenmesinden alan bu igeriklerde, son
teknoloji ile donatilmis stidyolar, pahali dekorlar ve de ‘linli kaprisi’ olmaksizin
siradan insanlarin ‘gercek’ hayatlari konu edilir (Adakh Aksop, 1999: 39). Bu du-
rum ticari kanallarin kar glidisiiniin yaninda devlet televizyonu tarafindan "ger-
ceklere" ag birakilmis izleyicinin bu aghginin tecimsel kanallar tarafindan manipu-
le edilmesinin de bir sonucu olarak da okunabilir (Binark ve Kiligbay, 2004: 76).

Siradan insanlarin hayatlari ya da basina gelenler tizerine kurulu reality tv prog-
ramlarinda, reyting ugruna siradan insanlarin hayatlari bir Giriin haline gelir, me-
talasir. Ayni zamanda siradan insanlarin (yani kendilerine benzeyenlerin) basla-
rina gelenlere taniklik ederek reyting oranlarinda nicel ¢oklugu olusturan izler
kitle (yine siradan insan), reytinglerle belirlenen reklam fiyatiyla degisim degeri-
ne dondstirulir ve meta olarak reklam verenlere satilir. Nitekim genelde medya
Ozelde televizyon yayinciliginda iki farkl meta iretiminden so6z edilebilir. Birincisi,
izleyicinin tiketimi icin televizyon kanallarinda; eglence, haber, enformasyon, bil-
gi vb. gibi cesitli bicimlerde paketlenmis olan ve izleyici agisindan kullanim degeri
olan giktidir. ikinci Uriin ise izleyicidir. Televizyon acisindan izleyici reyting olarak
nitelenen bir iriine doéndsur. ikinci Griinde izleyicinin meta olusunda kullanim
degeri, reytinglerle belirlenen reklam fiyatiyla degisim degerine donusturulir.
Boylelikle izleyici, daha dogrusu izleyici ilgisi, reklam verene bir meta olarak satilir
(Erdogan, 2001: 284-285).

3.Reality Tv Programlan ve Siradanhgin Gergekligi

Siradan insanlarin ve onlarin giindelik hayatlarinin birer meta olarak kullanildigi
reality tv programlari ve bu tire ait alt formlar, diinyada 2000’li yillarla birlikte
ortaya c¢ikar. Kanallara sagladigi kar sebebiyle kisa slirede diinya televizyonlarinda
yayinlanan programlar iginde hatiri sayilir bir cokluga ve konuma erisir. Benzer bir
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durum, Turkiye’deki reality tv programlari agisindan da gegerlidir. Reality tv prog-
ramlari, yayinlanmaya baslandigi ilk yillarda Tiirkiye’de de ana yayin kusaginin
vazgegilmez tiri haline gelir.

Reality tv'nin ortaya ¢ikmasinda etkili olan tg temel egilimden s6z edilir. Bun-
lar: Tabloid habercilik/tabloid tv, televizyon belgeselciligi ve popiiler eglence ya-
yincihgidir (Hill, 2005: 38). Tabloid kelimesi, kiiclik ebatli gazeteleri tanimlamak
icin kullanilsa da zamanla bu, gazetelerin yaptigi habercilik formunu karsilayacak
sekilde kullanilir. Tabloid haberciligin gbze ¢arpan yani, icerik olusturulurken izle-
yicinin ilgisini, merakini ¢ekecek yanlarin éne gikartilmasi ve “olaylarin” seyirlik
bir anlatiya donustirilerek sunulmasidir. Magazinlesme olarak da tanimlayabi-
lecegimiz tabloid formatlar; eglenmek, hosga zaman gegirmek ya da baslarina
koti olaylar, bireysel felaketler gelmis olanlara aciyarak, liziilerek ve siikrederek
bakmak icindir. Tabloidlesme yalnizca haber medyasina 6zgi degildir, bugiin bas-
ta televizyon olmak tzere farkli iletisim ortamlari icine sizan bir formdur (inal,
2010: 163-177). Gerek haber ve gerekse televizyon igeriklerindeki tabloidlesme
ile inll ya da siradan insanlarin hayatlari sansasyonel, magazinel bir séylem ile
eglenceli ve/veya dramatik hale getirilir. Reality tv programlarinin ortaya gikma-
sindaki ikinci egilim, televizyon belgeselciligidir. Reality tv programlari ile tele-
vizyon belgeselleri arasindaki benzerlik, siradan insanlarin siradan edimlerinin
gorsellestiriimesi ve ekrana “oldugu gibi” aktarildigi yanilsamasi yaratmasidir.
Ugiincii egilim ise talk show ve yarisma programlari gibi popiiler eglence yayin-
ciligi olarak tanimlanan programlardir. Talk show tiirinln, reality tv programlari-
na benzer bulunmasinin nedeni, her iki tiirlin de gergek ve sahici olanin tzerine
kurulu oldugu yoniinde izleyiciyi ikna etmek lzere tasarlanmis olmasidir. Talk
show programlarina katilanlar genellikle Ginlii/taninan kisiler olsa da konusulan
konular, gtindelik/ siradan yasama iliskindir. Konusmalar ise siradan ve samimidir
(Kihgbay, 2005: 33-69).

Reality tv’nin ortaya cikisina zemin hazirladigl vurgulanan ve yukarida deginilen
egilimleri de arka plana alarak reality tv programlarinin tirrlere gore gelisimi ve
diinya ¢apinda yayginlasmasi siireci su sekilde 6zetlenebilir: Reality program-
larin ilk dalgasi, 1980’lerin sonlarindan 1990’larin baslarina kadar Amerika’dan
Avrupa Ulkelerine yayilim gosteren sug ve acil servis programlarinin basarisi ile
ilintilidir. ikinci dalgayi, popiler belgesel ve yasam tarzi programlarinin ragbet
gormesi olusturur. Bu formdaki programlar, 1990’li yillarin ortalarindan sonlarina
kadar ingiltere’den Avrupa’ya yayilir. Ucilincii dalga ise siradan insanlarin belirli
bir mekanda bir arada tutularak gézetlenmesi mantigina dayali yapilan program-
larin basarisi ile gelir ve bu programlar, 2000’li yillarla birlikte Kuzey Avrupa’dan
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ingiltere, Amerika ve diinyanin pek c¢ok ilkesine yayilir (Hill, 2005: 24). Gelisim
seyrine bakildiginda belgesel, talk show, yarisma, yasam tarzi gibi ¢ok sayida alt
formu olan reality tv’nin sinirlarini ve kapsamini ¢izmek kolay degil. Bunun temel
sebebi, reality tv programlarinin pek ¢ok farkli program tiiri ile benzerlik tasima-
sidir. Ancak yine de reality tv programlarina iliskin literatirdeki mevcut tanimla-
malarin ortak noktasi, siradan insanlarin hikayesine yaslaniyor olmasi ve kurgusal
programlara karsit olarak gerceklik tizerindeki vurgudur.

Ticarilesen medya enddstrisi icin gergeklik; mesruiyet zemini olusturmak, inandi-
ricihgl artirmak ve daha fazla tiraj ve reyting elde etmek adina sirekli vaaz edilen
bir olgu haline gelmistir. Ticarilesen medyanin ideolojik arka planini olusturan
liberal diinya gorisli, medyanin gergekligi oldugu gibi yansittigini savunur. Oysa
medya ve gergeklik arasindaki iliski, ayna gibi basitce yansitma meselesi degil-
dir. Medya ve gerceklik tartismalarinda, epistemolojik olarak farklilik gosteren
ve dolayisiyla meseleyi farkh sekillerde ele alan yaklasimlar vardir. Fenomeno-
lojik yaklasim medyanin toplumsal gergekligi insa ettigini, kurdugunu savunur.
Elestirel/Marksist yaklasimlar, medyanin toplumsal gercekligi carpithgini ve bu
nedenle insanlarin yani izler kitlenin yanilsamanin pengesine distiklerinin altini
cizer (Dursun, 2013: 38). Ancak hakim medya anlatisina bakildiginda medyanin
gercekligi oldugu gibi aktardigi kabuliinden hareket edildigi gorulir.

Televizyon Uzerinden yiritilen gerceklik tartismasi ise kurmaca ve gergeklik
karsithgindan beslenir. Kurmaca; “uydurma” ve “yaratma” ile iliskili olarak algi-
lanirken kurmacanin sahteliginin karsisinda yer alan gerceklik; “kendiliginden”,
“dogal” ve “siradan” olan ile iliskilendirilir (Kilicbay, 2005: 42-86). Oysa sadece
ne oldugu betimlense bile hicbir anlati; nesnel, yansiz, tarafsiz ve gercek olamaz
(Erdogan, 2014: 7). Kaldi ki medya iceriklerinin olusturulmasi, se¢me siirecini ge-
rektirir. Pek cok olay, durum ya da konu icinden biri secilir ve secilenin, secilmis
yonleri medya iceriginde yer alir. Bu anlamda gercege en yakin kabul edilebile-
cek olan haber programlarinda bile haberle gercek diinya arasindaki iliski sorunlu
iken kurgu oldugu daha net goriinen diger program tirlerinde igerik ile gergeklik
arasindaki mesafe birbirine daha uzaktir (Mutlu, 1991: 78-80). Bu baglamda, El-
lis'in (1998: 158) de ifade ettigi gibi gercekligin izleyiciyi tarafindan daha kolay
kabul gorebilecegi haberler ya da belgeseller ile en kurmaca televizyon igerigi
olarak addedilen dizilerin, dramalarin anlatisal bicimleri arasinda da bir farklilk
yoktur.

Reality tv programlarinin gergeklikle iliskisi, bu programlarin, siradan insanlarin
glindelik hayatlarini konu edinmelerinden kaynaklanir. Medyanin giindelik hayati
konu edinmesi, kapitalizmle baglantili bir slirecin sonucudur. Zira tarihsel arka
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planina bakildiginda Antik felsefede g¢alisma ve kolelige tekabiil eden giindelik
hayat dislanir. Antik felsefenin disladigi giindelik hayat, sanayilesme siirecinde,
¢alismanin arti deger olusturma giiclinlin kesfedilmesiyle birlikte merkezilesir ve
bir zamanlar felsefenin kiilkedisi olan giindelik hayat, medyanin prensesi haline
gelir (Ocal, 2017). Gindelik hayat, medya baglaminda iki acidan énemlidir. ilki,
tiketimin Gretimden daha 6ncelikli hale geldigi kapitalist 6rglitlenmede, is zama-
ninda galisarak kapitaliste arti deger lreten ¢alisanlarin, mevcut sistemin varhigini
slrdirebilmesi igin is disi zamanda da tiketim yoniinde sekillendiriimeleri gere-
kir. Bu minvalde medya, Adorno ve Horkheimer’in (2010) tanimlamasi ile kiiltar
endustrileri, kapitalist toplumlarda giindelik hayatin diizenleyicisidir. Standart
olarak Uretilen kiltir endustrisi icerikleri, insanlarin giindelik hayatlarini daha
eglenceli hale getirerek onlari disinmekten/sorgulamaktan alikoyar/sistemle
uyumlastirir. Bu nedenle gilindelik hayat, kapitalist sistem agisindan énemlidir.
ikincisi; giindelik hayat, medya iceriklerinin maliyeti agisindan endiistrinin goz
bebegidir. Kar mantigina dayal ticari televizyonlar agisindan asil olan programi
daha ucuza mal etmek ve daha fazla izlenmek oldugu igin siklikla siradan insan-
larin glindelik hayatlarinda, dort duvar arasinda yasadigi dikkat ¢ekici, sarsici, ¢ca-
tismali olaylar ya da durumlar seyirlik hale getirilir. Bdylelikle siradan insanlarin
glindelik hayatlari, 6zel alani, mahremiyeti belirli stratejiler dogrultusunda meta
haline getirilir ve paketlenerek yine siradan insanin ilgisine sunulur.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de siradanhgin gercekligi ve izler kitlede yarat-
lan, kendisi gibi siradan olan insanlarin hayatlarini ve baslarina gelen koti olaylari
gbzetleme arzusu, ticari kanallarin karini artirir. Tiirkiye'de belki de ilk olmasa da
en ¢ok ses getiren reality tv programi, Biri Bizi Gozetliyor isimli yarisma progra-
midir. Oyle ki bu programi takiben, “yarisma tarzinda gézetleme evi programla-
ri” (Paker, 2007: 71) ardi ardina yayina girer. Bu programlarin yapim sirketlerine
arzu ettikleri kari getirmis olmasi sebebiyle reality tv programlari, kanallarin g6z
bebegi olmaya devam eder ve bu sefer, yetenek temelli reality tv programlari
(Ornegin: Popstar, Akademi Tiirkiye, Star Akademi, Rising Star) ana yayin kusa-
gini kaplar. Reality tv programlarindan yapimcilarin ve kanallarin ulagtiklari kar
maksimizasyonlari, Turkiye’de diger program tiirlerini de déniisime ugratir. Son
yillarda glindiiz kusaginda yayinlanan kadin programlari da birer reality program
tlrtne dogru evrilir ve glindliz kusaginin hakim program tiri haline gelir. Giin-
diiz kusaginda bu tirtn ilk 6rnekleri: Sabahlarin Sultani Seda Sayan, Esra Cey-
lan’la A’dan Z'ye’, ‘Ayse Ozgiin Sizlerle’, ‘Kadinin Sesi’, ‘Serap Ezgii ile Biz Bize’ ve
Aysenur Yazici ve iclal Aydin gibi sunucularin yaptigi programlardir (Yildirm ve
Esen, 2018: 497-499). Uzun yillar ekranlarda olan bu programlarin populerligini
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izdivag programlari alir. Ancak evlilik programlarinin ahlaki agidan elestirilmesi
ve cgesitli mercilere iletilen sikayetler sonucunda, 2017 yilinda Kanun Hilkmiinde
Kararname (KHK) ile evlilik programlari sona erer. Evlilik programlarini yayindan
kalkmasi ile birlikte siradan insanin basina gelen felaketlerin konu edildigi, po-
lis-adliye olaylarinin islendigi haber-belgesel karisimi programlar giindiz kusa-
ginda hakim konuma gelir.

2015 yihinda Goker tarafindan yapilan bir ¢alismada, giindiiz kusagi reality tv
programlari Ui¢ kategoride tanimlanmustir: ilk kategoride yarisma icerikli prog-
ramlar, ikinci kategoride evlilik programlari olarak isimlendirilen yapimlar ve
Uclncu kategoride polis-adliye olaylarinin ele alindigi, kayiplarin arandigi ha-
ber-belgesel karisimi programlar yer almaktadir (Goker, 2015: 271). 2020 Ocak
ay! itibari ile glindliz kusaginda yayinlanan reality tv programlarina iliskin benzer
bir kategorilendirmenin gecerli oldugu séylenebilir. izdiva¢ programlari yayindan
kaldirilldigi igin s6z konusu programlari iki kategori altinda toplamak mimkanddr:
Reality yarisma tiiriinden (Ornegin ‘Temizlik Benim isim’, ‘Zuhal Topal’la Sofrada’,
‘Gelinim Mutfakta’, ‘Kuaférim Sensin’, ‘Seda Sayan’la Yemekteyiz’, ‘Doya Doya
Moda’) yapimlar ile polis-adliye olaylarinin ele alindigi, kayiplarin arandigi ha-
ber-belgesel karsimi reality tv programlari (Miige Anli ile Tath Sert, Esra Erol’da,
Gergegin Pesinde).

4.Yontem

Reality tv programlarinda siradan insanlarin nasil metalastigini ortaya koyabil-
mek amaciyla bu ¢alismada nitel igerik ¢ozlimlemesi yapilmistir. Ancak ¢6zim-
leme oncesinde, nitel icerik ¢oziimlemesine 6n hazirlik olmasi agisindan sayma-
ca gerceklestirilmistir. Calismanin 6érneklemi icin 2020 Ocak ayi izlenme oranlari
baz alinmistir. 2020 Ocak ayi itibari ile glindliz kusaginda yayinlanan reality tv
programlarinda sayica hakimiyet reality tv yarismalarinda olsa da izlenme payi
acisindan degerlendirildiginde polis-adliye olaylarinin ele alindig kayiplarin aran-
dig1 haber belgesel karisimi reality tv programlarinin daha genis kitleye ulastig
gorilmustir. Bu nedenle ¢alismada, ocak ayi boyunca izlenme oranlarinda total-
de ilk ona giren “Esra Erol'da” programi 6rneklem olarak secilmistir. S6z konusu
programda bir konu siklkla iki hafta boyunca islendigi icin konulardaki gesitliligi
saglamak adina, ocak ayinin ilk haftasi (6-10 Ocak) ile son haftasi (27-31 Ocak)
orneklem olarak secilmistir. Hafta ici yayinlanan programin, érneklemi olusturan
iki haftalik yani 10 boliimU Gzerinden saymaca gergeklestirilmistir. “Az sonra, son
dakika, birazdan, simdi” ifadelerinin sayisina ve bu ifadelerin Kj*olarak gosteril-

¥
Tv ekraninda gesitli boyutlarda, renklerde, sekillerde olan agiklayici yazilardir.

Cilt 5/ Say1 10 / Temmuz 2020



Siradan insan Hikayelerinin Reality TV Programlari Dolayimiyla Metalasmasi Uzerine Bir Analiz 775

me sikligina, programdaki duygusallastirma siirelerine ve programda taraflarin
karsi karslya getirilme sirelerine bakilmistir. Yapilan saymacanin ardindan, ¢a-
lismanin amaglari dogrultusunda olusturulan temalar gergevesinde, nitel igerik
¢ozlimlemesi yapilmistir. Nitel igerik ¢c6ziimlemesi icin 10 bolim iginden tipik du-
rumu yansitan 6rnek olaylar secilmistir. Calismada tipik durum 6rneklemesinin
kullanilma nedeni, ¢ok sayidaki benzeri arasindan, incelenen konuyu en iyi yansi-
tacak/agiklayacak elemanlarin secimine imkan sunuyor olmasidir (Patton, 2005).
Calismanin amaglari dogrultusunda belirlenen temalar gergevesinde, segilen
ornekler tzerinden nitel icerik ¢6zlimlemesi yapiimistir. Nitel icerik ¢ozlimleme-
sinde, ortiik icerige odaklanilir ve amag, anlamlari agiga ¢ikarmaktir. “Olaylarin,
mekanlarin, stillerin, imajlarin, anlamlarin yer aldigi i¢ gériiniin pesinde olan nitel
icerik ¢cozimlemesinde” (Merriam, 2015: 196), temelde yapilan islem, birbirine
benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ergevesinde bir araya getirmek ve
yorumlamaktir (Yildirnm ve Simsek, 2016: 242).

5.Bulgular

Coziimlemeye tabi tutulan programin formatina iliskin genel bilgiler soéyledir:
Daha 6nce dort farkh kanalda izdivag programi sunan ve kanun hiilkmiinde karar-
name ile s6z konusu programlarin yayindan kaldirilmasi ile 31 Agustos 2015’te
yayinlanmaya baslayan “Esra Erol’da” programi, cogunlukla kayiplarin ya da ev-
den kaganlarin arandigi bir formattir. Program, her ne kadar siradan insanin basi-
na gelen olumsuzluklar ve magduriyetler tizerine kurulu olsa da programin agilisi,
stiidyodaki orkestranin icra ettigi canli mizik performansi ve sunucunun sarkiya,
bazen sozlerle bazen de dansi esliginde baslar. Ardindan sunucu, énce kisisel bag
kurmak icin ekran karsisinda olan gérmedigi seyircisini, sonrasinda ise stlidyoda-
kileri selamlar. Stlidyodaki seyircilere mikrofon verilerek kisa bir sohbet gercek-
lestirilir. Sohbeti takiben konuklar sirasiyla stlidyoya ¢agrilir. Her giin yaklasik G¢
ya da dort konu islenir. Bir ya da birkag giin 6nceden girizgahi yapilmis ve izleyici-
de merak uyandiracak konu ve konuklar en sona birakilir. Programin sonunda ise
tekerlekli sandalye yardiminda bulunan kisilerin isimleri anons edilerek program
bitirilir.
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Tablo 1: “Esra Erol’da” Programina iliskin Nicel Bulgular

Az sonra, son dakika, Az sonra, Son Duygusallagtirma Karsi Karstya Getirme
birazdan, simdi dakika, Sok Kj'leri
ifadeleri

6 Ocak 9 18 22 dakika 1 saat 7 dakika
7 Ocak 12 29 24 dakika 1 saat 15 dakika
8 Ocak 12 20 25 dakika 1 saat 25 dakika
9 Ocak 7 32 18 dakika 1 saat 2 dakika
10 Ocak 9 30 31 dakika 57 dakika

27 Ocak 10 27 25 dakika 47 dakika

28 Ocak 8 37 20 dakika 1 saat 18 dakika
29 Ocak 6 26 56 dakika 51 dakika

30 Ocak 5 18 23 dakika 1 saat 31dakika
31 Ocak 4 26 19 dakika 1 saat 37 dakika
TOPLAM 82 263 4 saat 23 dakika 11 saat 50 dakika

Calismada, yapilan saymaca sonucunda ulasilan bulgular yukaridaki tabloda yer
almaktadir. “Esra Erol’da” programinda “Az sonra, son dakika, birazdan, simdi”
ifadeleri, reklam kusagl 6ncesinde ve sonrasinda o glinkli programin icerigine
iliskin hazirlanmis olan VTR*’lerde istisnasiz kullanilir. Bunun sebebi, programin
ilerleyen saatlerinde hangi konu ve konuklarin programda yer alacag bilgisini
vermek ve boylelikle izleyicinin merak duygusunu harekete gecirerek ekran kar-
sisinda kalmalarini saglamaktir. Bu ifadelere iliskin Kj’ler ise Tablo1’'de de goste-
rildigi gibi yaklasik iki saatlik programda en az 18 en ¢ok 37 kez yer almistir. Her
bir Kj'nin ekranda kalma siresi yaklasik 3 dakikadir. Bu da iki saatlik programin,
en iyi ihtimalle yarisinda, izleyicinin ilgisini/merakini gekmek igin Kj kullanildiginin
gostergesidir. Yapilan saymacada, siradan insanin bireysel oykisinin islendigi
s6z konusu reality tv programlarindaki duygusallastirma siiresine de bakilmistir.
“Esra Erol'da” programinda, on giinliik 6rneklemde, minimum 18 maksimum 56
dakika duygusallastirma stratejisine basvuruldugu tespit edilmistir. Programda
taraflarin karsi karsiya getirilerek catisma yaratilan siireye bakildiginda, yaklasik
iki saatlik programin neredeyse yarisinda, olayla ilgili taraflarin yiiz ylze getirildigi
bulgusu dikkat cekicidir.

¥
"Video Tape Recorder" kelimelerinin bag harfinden olusur ve aslinda profesyonel kalitede goriintu kaydi yapan bir cihazin
adidir. Ancak yayincilik sektériinde, banttaki goriinttyl tanimlamak igin kullanilagelmistir.
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CGalismada, saymacanin ardindan nitel icerik ¢éziimlemesi yapilmistir. Nitel icerik
¢dziimlemesi icin olusturulan temalar sunlardir: Siradan insanin Bireysel Oykiisii-
nin Kamusalligl, Merak Uyandirma Stratejisi, Duygusallastirma, Taraflarin Karsi
Karsiya Getirilmesi, Bir Fikri Rasyonellestirmenin Yolu Olarak Uzman Gorisi ve
Sunucunun Yorumu.

5.1. Siradan insanin Bireysel Oykiisiiniin Kamusalligi

Reality tv programlarini diger program tirlerinden ayiran en 6nemli yani kurma-
ca olmadigi iddiasi tagimasidir. Reality tv programlarinin bu iddiasinin arkasinda,
siradan insanin oykiistine yaslanmasi ve siradan insanin ‘gercek’ligi vardir. Ancak
reality tv programlari, gercekligi temsil etmekten ziyade ona miidahale eder (Bra-
tich, 2006: 67). Ticari kaygi ile Gretilen ve daha fazla izlenme glidiistiniin bir Gri-
nl olan reality tv programlari agisindan siradan insanin yasaminin, yine siradan
insanin dikkatini ¢cekecek yani, felaketlerdir. Siradan insanlar; yalnizca yemek vyi-
yen, ise giden, uyuyan insanlar degil, ayni zamanda kavga eden, evden kagan, al-
datan, dedikodu yapan ve “ahlak disi” davranislarda bulunan insanlardir (Kilighay,
2005: 212). Siradan insanin glindelik hayati, yaptiklari ve basina gelenler, reality
tv programlarinda “gercekligin glictiyle cekici bir sekilde paketlenerek televizyon
programina dahil edilir” (Kilborn, 1994) ve boylelikle bireysel olmaktan cikarilir.

“Esra Erol’da” programina 28 Subat giinii, Battal Bey katilr. 27 yillik esi Zileyha;
dort ay once baska bir sehirde yasayan akrabasinin diginine gidiyorum, diye
evden cikar ve bir daha dénmez. Battal Bey’in ve ablasinin anlatimlarina gore
Zlleyha, iyi bir insan, iyi bir es ve annedir. Evliliklerinde hicbir sorun yoktur. Battal
Bey, esini ne kadar sevdigini anlatir ve o gittiginden beri yataginda yatamadigini
soyler ve gozleri dolar. Zileyha’ya iliskin bu anlatimin ardindan Esra Erol, Ziley-
ha’nin bulundugunu duyurur ve stiidyoya davet eder. Esra Erol, Zlileyha’nin bir
yildir konustugu biriyle kagtigi bilgisine sahiptir ve bir anneye, bu durumu yakis-
tiramaz. “Keske kadinlik onurunuzu ayaklar altina almadan, bosanarak gitseydi-
niz.” der. Evden kagmadan once, kalacagi eve iki tane yorgan gonderdigini bilen
Esra Erol, hemen bu konuya girer ve irdeler. “Niye yorgan bir de bu arada?” der.
Sozlerinde kigik diistirme, yerme ve alay bir aradadir. Zileyha ise kdseye sikistig
icin cocuklarim yanima gelirse kullanirlar diye génderdigini séyler ama kimse ikna
olmaz bu cevaba. Esra Erol, “Cocuklarinizin ylziine nasil bakacaksiniz Ziileyha?...
Gergekten ¢ocuklarin igin agliyor musun? Timsah gozyasindan baska bir sey degil
sanki.” der ve Zileyha’'nin kendi istekleri ve kendi hayati igin dort cocugunu birak-
tig1 yorumunu ekler. Hem Ziileyha’nin hem de birlikte yasamaya basladig erkegin
evli olmasi, deger yargilarinin asinmis oldugu yéniinde yorumlara neden olurken
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Zileyha, Battal Beyle gorici usull evlendiklerini ve ona isinamadigini sdyler. Onu
higbir zaman sevmedigini, “27 yillik evliligimde bir kere dogru diizgiin sariimig
miyim kendisine sorun bakalim.” sézleriyle netlestirmeye galisir. Esinin cevabi ise
“Sarilmadin da o ¢ocuklar nasil oldu?” olur. Programin avukat, izleyicilerin go-
ziinde durumu acikc¢a ortaya koymak icin, “Sizin yaptiginiz acikca zina.” der. Soze,
mahkemedeymisgesine karsisindaki kisiyi elestiren locadaki konuklardan biri gi-
rer. Zileyha’ya: “Bana anneligi tanimlayabilir misiniz?” der ama Zlleyha sessizli-
gini bozmaz ve Esra Erol: “Cevap yok tabii.” der. Programin 29 Ocak’ta yayinlanan
boliminde Battal ve Ziileyha konusu yine islenir ve yine benzer diyaloglar yasa-
nir. Zileyha, ne ¢ocuklari icin eve dénmeye ikna olur ne de evli bir adamla birlikte
yasamaktan vazgeger. Cocuklarini bir adam icin terk eden anne olarak Zileyha'ya
ardi ardina sorular yoneltilir. Sorulari manasiz bulan Zileyha: “Yaaaa, 6fff” der ve
bunun {izerine Esra Erol: “Senin bu duygusuz tavirlarini sadece ben, sadece izleyi-
ci degil cocuklarin da goriiyor.” diyerek elestirir. “Yorgani distindiintiz Gslirstiniiz
diye ... Cocuklarinizi neden dislinmediniz, annelik duygularinizi nereye attiniz? ...
Sizin gibi karni fazla doymus, cok ilgi gormis kadinlar kagiyor artik. Eskiden kizlar
kacardi. Simdi evli karilar kaciyor.” yorumunu yapar seyircilerden biri ve Ziileyha:
“Ben kimsenin hakaretlerini cekemem.” diyerek stlidyoyu terk eder. Her ne kadar
sunucu bu yorumdaki ifadeyi uygun bulmadigini séylese de yorumun dogru ve
hakh oldugunu ekler. Neticede, Battal ve Zileyha’nin yatagiyla yorganiyla tim
mahremi yani “korunmasi gereken ve ortili alanlar” (Gole, 1991), stiidyodaki
ve ekran karsisindaki izleyicilerin gozleri dnlinde tartisilir, elestirilir ve kinanir. Bu,
daha 6nce siradan insanin mahrem sayilan 6zel hayatinin, agik ve ortak bir alanda
konusulabilir hale geldigi/getirildigi andir. Oyle ki "6zel olan", "kamusal olan"da
patlak vermistir adeta (Bastiirk Ak¢a ve Akbulut, 2005: 55).

Mahremiyetin reality tv programlari araciligiyla kamusal alanda ifsasi, Serttas
(2017: 24) tarafindan yapilan ¢alismanin bulgularina gére siradan insan igin iki
anlama gelmektedir. Derdini anlatmak ve ¢are bulmak igin gelmis olan siradan
insan icin televizyon stldyolarinda, yapay bir 6zel alan algisi yaratiimakta, hem
sunucularin hem de medya profesyonellerinin yonlendirmeleri ile katilimcilar,
kamusal alanda olmadiklarina- biz bize olduklarina- ikna edilmektedirler. Bir tir
toplu terapi ortamindaymis gibi davranarak mahremiyet ifsasini, yaralarini sar-
mak igin kullanirlar. Ekran karsisindaki siradan insan ise bir taraftan kendilerine
sunulan mahrem hikayelere ortak olmanin keyfini ¢ikarirken bir taraftan da bu
durumu elegstirirler.
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5.2. Merak Uyandirma Stratejisi

Temel amaci kar elde etmek olan ve bu amaci gerceklestirebilmenin yegane yolu-
nun daha fazla izlenmekten gectigi televizyon kanallari, program igeriklerini mak-
simum seviyede ilgi ¢ekici hale getirmek igin ¢abalar. Calismanin konusu olan
reality tv programlari ilk olarak bunu, “siradan insanlari sira disi bir zaman ve
mekana taslyarak” (Paker, 2007: 76) ve onlarin siradan, kendilerine ait ve 6zel
olan éykiilerini sansasyonel bir bicime biriindiirerek yapar. izler kitle, kendisi gibi
siradan insanin basina gelen cinayet, evden kagma, kagirilma, aldatma vb. fela-
ketleri ve onlarin mahremini merak eder halde bulur kendini. Boylelikle bir ta-
raftan, programa katilarak basina gelen felaketi kamusal ortamda anlatan kisi ve
onun sugladigi/isaret ettigi kisi ya da kisiler —cogu zaman- “kétl s6hreti” kucak-
larken olayin serim, digiim ve ¢6zim asamalarini giinlerce takip eden izler kitle
de bir zamanlar gayr-i ahlaki bulunan gozetlemecilige sevk edilmis olur (Bastiirk
Akga ve Akbulut, 2005: 49).

Cozimlemenin yapildigi yayin araliginda “Esra Erol’da” programinda izleyicinin
merak duygusunun harekete gegirildigi dikkat ¢ekici konuklardan biri, munis ta-
virlariyla dikkat ¢ceken 67 yasindaki Kemal amca ve pek tabii basina gelenlerdir.
Kemal amcanin ikinci esi olan ve kendisinden 30 yas kiiclik olan Hiisne Hanim, evi
terk etmistir. Hisne Hanim’in evden kagarken Kemal amcanin sattig otomobilin
parasini ve Hiisne Hanim’in Uistline verdigi evinin tapusunu da alip gitmesi, konu-
yu daha da merak uyandirici hale getirir. Zira para ve tapu ile evden kagan Hiisne
Hanim, stiidyoya geldigi andan, olayin ¢6ziimlendigi ana kadar parayi ne yaptigi
ve tapuyu yeniden Kemal amcanin {izerine verip vermeyecegi odaga alinir. Ola-
yin serimlendigi ilk glinlerde Hisne Hanim, bu vakada magdur/kurban taraf olan
Kemal amca ile mutlu olmadigini, onun ¢enesinden biktigini iddia ederek kimle
kagtigini gizler. Programin ilerleyen giinlerinde, Hiisne Hanim’in sosyal medya or-
tamlarinda tanistigi ve evli olan baska bir adamla kac¢tig1 aciga cikarilir. Ancak bu
gelismeler, bir anda ortaya serilmez, geciktirilir. izleyicinin merakini, gézetleme
duygusunu tetiklemek icin bir hafta boyunca adim adim islenir. 6-10 Ocak hafta-
sinda her giin ilk olarak baska konulara deginilir ve Kemal amca ile Hiisne Hanim
konusu en sona birakilir. Ustelik program boyunca, hem o giin islenecek konulara
iliskin VTR’ lerde hem de Kj’lerde “sok, son dakika, az sonra” gibi ifadelerle Kemal
amca ve Hisne Hanim meselesinin ilerleyen dakikalarda islenecegine dair vurgu
yapilir. Hisne Hanim’in birlikte kagtigi Muhittin Bey’in yayina baglanacagi giin
sirekli olarak Kj'de “Bugiin bliylk giin... Kemal amcanin karisi Hiisne’nin beraber
kactigi iddia edilen Mubhittin Ozdemir canli yayinda” ifadesine sik sik yer verilir.
Boylelikle bir baskasinin dykisiuni televizyon ekranlarindan gozetleyen izleyiciye
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“kanca atilarak” (Mutlu, 1991:198) ekrandan ayrilmamasi garanti altina alinmaya
cahsihr.

Yukaridaki ¢c6zimlemeden hareketle s6z konusu programda; segilen ve islenen
konularin gizemli hale getirildigi, diglimin ¢dziilmesinin geciktirildigi, program
boyunca reklam kusagi dncesinde ve sonrasinda yayinlanan o giinkii programa
iliskin VTR’ler ile ve de islenecek konuya dair siirekli olarak ekranda yer alan
Kj’lerle izleyiciye kanca atildigi ve izleyicide merak uyandirildigi séylenebilir. Ozlu-
ce, “Esra Erol’da” programinda, program boyunca merak duygusu, “gizemli hale
getirme* ve geciktirme” (Adakli Aksop, 1999: 244) ile canh tutulmakta ve olustu-
rulan merak duygusu VTR’ler ve Kj’ler ile de pekistiriimektedir.

5.3. Duygusallastirma

Siradan insanin 6ykisiniin bir meta haline gelmesi igin reality tv programlarinda
kullanilan bir diger strateji de “duygusallastirma”dir (Adakh Aksop, 1999). Endist-
riyel yapi tarafindan belirli anlamlarin paketlenerek sunuldugu bu programlarda
duygusallastirma, siradan insanin basina gelen felaketlerin yine izler kitle konu-
mundaki diger siradan insanlarda gézetleme duygusunu korikleyerek izlenme
oranini artirmanin bir araci olarak islev gorir. Yapilan saymacada da s6z konusu
program igin duygusallastirmaya iliskin ulasilan siireler, bu stratejinin ne denli
onemli bir yer isgal ettigini imlemektedir.

“Esra Erol’da” programinda duygusallastirma stratejisinin ilk devreye girdigi an,
magdurun/kurbanin stiidyoya gelerek evden kacan ya da ortadan kaybolan kisi
ile ilgili derdini, sikintisini anlathig ve igini doktligl andir. Stlidyoya gelerek yasa-
digini, hissettigini, 6zlemini, kizginhigini anlatan kisiye Esra Erol, ¢ogu zaman “bir
es/anne/baba olarak burada bunun icin bulunmak ¢ok zor biliyorum.” diyerek
baslar ki bu an, duygusalligin da ilk adimlarinin atildigi andir. Sunucu, gelen mag-
durlarin olayi detayh bir sekilde anlatmalarini saglamaya calisir. Mitemadiyen,
olayi detaylandirmak icin sorular sorar ve karsi tarafin kendisini daha fazla ag-
masini saglar. Neredeyse programa katilan tim magdurlar/kurbanlar, kendisini
achgi/anlathgi anlarda gbzyaslarina bogulur. Bu sirada, magdurlarin/kurbanlarin
kendilerini 6zglirce anlatmalarindan ziyade sorulariyla onlari bolen ve anlatimla-
rini ydneten sunucu, genellikle susar ve magdurun aglamasina izin verir. Kamera
yakin plan ¢ekimle 6nce aglayan magdura ardindan da varsa duygusal atmosfe-
rin esintisine kapilarak aglayan stlidyodaki diger konuklara ve seyircilere yonelir.
Gozyaslarina, stiidyoda hazir ve nazir bulunan orkestranin, fonda hafifce isitilen,

¥
"Adakl Aksop’un (1999) calismasinda ‘gizemlestirme’ ifadesi kullaniimaktadir. Bu galismada ‘gizemlestirme’ yerine ‘gizemli
hale getirme’ ifadesi tercih edilmistir.
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duygusal melodisi eslik eder. 8 Ocak giinii Cennet Hanim, kizi Mikerrem’i ara-
mak igin stiidyoya gelir. %50 zihinsel engeli bulunan Mikerrem, evli ve iki ocugu
vardir. Kizinin gocuklarini da alarak evden kagisini, stiidyoya girdigi an aglayarak
anlatmaya baslar, yakin plan ¢ekimle Cennet Hanim’in yiiziine ve gozlerine odak-
lanir kamera. Fonda da mizik vardir. “Esra Erol’da” programinda magdurlarin
kendilerini anlatimlari kadar olaylarin ¢6ziime kavusturuldugu anlar da duygu-
sallastirma stratejisinin uygulandigl anlardir. 7 Ocak giind, yeni esi Adem, eski
esi Ozkan ile birlikte programa katilan Nazmiye Hanim, kizi ilayda’yi arar ve 8
Ocak’ta yayinlanan bdlimde, ilayda’nin bulundugu duyurulur. ilayda’nin babasi
Ozkan, Adem ve annesi Nazmiye stiidyodadir. Esra Erol, aileye, “Hazir misiniz?”
diye sorar, kamera yakin plan ¢ekimle annenin, umutlu ama ayni zamanda kaygil
yliziine odaklanir. ilayda, duygusal bir mizik esliginde, kulisten stiidyoya dogru
agir agir yurdr. Stiidyoya girdiginde annesi ile uzun uzun sarilirlar, ilayda’nin an-
nesi: Beni birakma, sen benim her seyimsin.” vb. ciimleler kurar. Bu sirada Esra
Erol, sessizdir- mutluluk gozyaslarina izin verilir-ve miizik devam etmektedir. Ar-
dindan ilayda, iivey babasi Adem’e sarilir, babasi Ozkan’a ise ne sarilmak ister ne
de konusmak. Ozkan, oturdugu yerde elleriyle yiiziinii kapatarak dakikalarca ag-
lar-aglamasina izin verilir- stiidyoya sessizdir. Esra Erol, Ozkan’a pegete getirir ve
sonrasinda ilayda’ya nigin babasina sariimadigini sorar, karsilikli suclamalar olur.
En sonunda Ozkan, bu muameleyi hak etmedigini disiinerek ve de gézyaslari
icinde stiidyodan ¢ikmak ister. Ancak tam bu sirada bayilir ve yere diser. Stlidyo-
da gighklar yikselir ve hemen VTR yayinlanir. Tekrar canli yayina donildigiinde
Nazmiye, Adem ve ilayda stiidyodadir. ilayda’nin babasi Ozkan stiidyoda yoktur
ama, “Ben sana ne yaptim?” feryadi (muhtemelen stlidyoya yakin bir yerlerde
tutulmakta oldugu igin) stlidyoda inler, mizik esliginde.

5.4. Taraflarin Karsi Karsiya Getirilmesi

Catismalarin yaratilmasi ve sirdirilmesi programin izlenme oranini maksimize
etmenin bir araci olarak reality tv programlarinda siklikla basvurulan bir strateji-
dir (Kihgbay, 2005: 212). Goziimlemeye tabi tutulan programda da suriikleyiciligi
saglamanin garantori olarak kullanilan ¢catismalarin ‘en gergekgi’ sekilde yasana-
bilmesi adina, taraflarin stlidyo ortaminda karsi karsiya getirilmesi Gizerine kuru-
ludur. Reklam kusaklari ile birlikte iki buguk saat, reklam kusaklari harig yaklasik
iki saat sliren programda ortalama bir saat taraflar karsi karsiya getirilmektedir.

Calismanin 6rneklemini olusturan iki haftalik siirecte “Esra Erol’da” programinda,
neredeyse tim muhataplarinin stiidyoda konuk edilerek irdelenen olayi, Recep
ile 1,5 yildir evli olan Hiilya’nin Arif ile kagmasidir. Programa Recep, Hiilya, Hil-
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ya’nin annesi ve babasi, Arif, Arif’in babasi Ali Bey katilir ve konu, giinlerce islenir.
Recep, Hilya'nin bir baskasi ile kagtigini ve dort aydir o kisi ile birlikte yasadigini
bilir. Ancak annesi ve babasi ile diyalogu olmayan ve arkamda kimse yok, diyen
Recep, ekranlardan israrla Hiilya’ya dénmesi icin yalvarir ve yayinda defalarca
aglar. Ayni sekilde Hilya’nin annesi ve babasi da Hilya'yr dénmesi konusunda
ikna etmeye calisirlar. S6z konusu olayin programda ilk ele alinis tarihi 21 Ocak
olsa da 27 Ocak’ta ilgili taraflarin timu stidyodadir ve taraflarin karsi karsiya
getirildigi slire 35 dakikadir. Arif’in babasi, oglunun beyninin Hiilya tarafindan
yikandigini iddia eder ve Hilya’nin elinden oglunu kurtarmak istedigini soyler.
Hatta Hulya’nin annesi ve babasinin bir sebeke oldugu iddiasinda bulunur (bu
sirada kurdugu climlelerin biyuk bir kismi canl yayina verilmez). Bu soézler kar-
sisinda ilk hamle programda yasalari, devleti temsilen bulunan ve sik sik uzman
gorisline basvurulan Avukat Hiilya Kuran’dan gelir. Oldukga yliksek bir perdeden
isnat edilen suglamanin asilsiz oldugunu ve asil suglunun, evli bir kadinla birlikte
oldugu icin oglu Arif oldugunu, Ali Bey’e haykirir. Catismaya Hulya’nin annesi,
“Senin oglun benim kizimi kullaniyor, bosuna konusuyorsun.” diyerek dahil olur.
Bu sirada Arif’in madde bagimlisi oldugu ifsa edilir ve Ali Bey ile Hllya’nin an-
nesi arasinda uzun sireli bir konusma gergeklesir fakat bu diyalog canli yayina
verilmez. Arif’in daha 6nce de sanal ortamda tanistigi bir kiz arkadasini kagirip
ailesi ile birlikte yasadigl eve getirdigi fakat sonrasinda kizi glizel bulmadigi igin
evine gonderdikleri Ali Bey tarafindan anlatilir. Bu nedenle Hilya’nin annesi, “O
kiz gibi neden benim kizimi eve géndermedin?” diye sorar. Bu soruya cevap ver-
meyen Ali Bey, “Ben oglumu goétiirecegim.” der. Bunun Uzerine hem Esra Erol
hem de Hiilya’nin annesi ve babasi, “Al gotir.” der. Sonrasi ise karsilikh hakaretler
sebebiyle yine kesilir ve canli yayina verilmez. Hiilya’nin annesi, Ali Bey tarafin-
dan olduridlmekle tehdit edildigini de ekler ve karsilikh suglamalar devam eder.
Sonrasinda Ali Bey, oglu Arif ile karsi karsiya gelir. Arif, stidyonun hemen yaninda
ayri bir odadadir. Babasi, Arif’i ikna etmek icin, “Annen hasta, gel eve gidelim...
ne istiyorsun oglum?” diye sorar. Arif: “O bosanacak, birlikte yasayacagiz.” der ve
bunun (zerine stiidyodan Recep’in “Bosanmayacagim.” sesi ylkselir. 28 Ocak’ta
yayinlanan bélime ise Hilya, Hilya’nin annesi ve babasi ile Recep katilir. Taraf-
larin karsi karsiya getirildigi stire 29 dakikadir. Stlidyodaki konuklar, Esra Erol ve
Avukat Hiilya Kuran, Halya’yi Arif’le birlikteliginin hem yasal hem de ahlaki olarak
mimkiin olmayacagi yoniinde ikna etmeye cgalisirlar. Bu sirada Recep’in annesi
de telefonla yayina baglanir ve, “Ben oglumun arkasindayim, oglum bir haftadir
orada dil dokiyor, niye doklyor?” der ve bunun (izerine Recep ile annesi ara-
sinda ¢atisma yasanir. Zira Recep, “Benim anam da babam da orada.” diyerek
stiidyoda bulunan Hilya’nin annesi ve babasini isaret eder. 28 Ocak’ta yayinlanan
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programi Esra Erol, Hillya’nin annesi ve babasina evinize gidin keyfinize bakin,
herkes yaptiginin bedelini 6der minvalinde bir kapanisla noktayi koyar. 29 ve 30
Ocak’ta ise VTR’lerde sik sik Hulya’nin annesinin yayin cikisi (28 Ocak) bayiima
gorintileri, ambulans sesi ve gerilimli bir mizik esliginde verilir. Bu gorintilere,
“19 yasinda bir gencg kizin annesine yasattiklarina inanamayacaksiniz.” seklindeki
merak uyandirici ifadeler eslik eder. Ancak bu olay, iki giin boyunca VTR’lerde yer
almasina ragmen programda islenmez. 31 Ocak giini, Hilya'nin akibeti seyirci
ile paylasilir. Hilya, hasta annesinin bayillmasina ragmen ailesini geride birakarak
Arif ile birlikte gitmistir. Ustelik Hiilya ve Arif’in, sosyal medya hesaplarindan bir
fotograf ‘ayiramadilar’ notu ile paylastiklari bilgisi de yayinda izleyiciye aktarilir
ve bu olayla konuklarin ekran siiresi sona erer. Oysa Hiilya'nin ailesi gibi pek cok
kisi, cesitli magduriyetlerle stiidyoya ¢are/¢6ziim aramak icin gelmektedir. Ancak
program, sorunla bas etme ve soruna yonelik ¢éziim yollari sunmaktan ¢ok olayin
meydana gelisi, slirecin sansasyonellestiriimesi, olayi yasayan taraflarin karsilas-
tirllmasi, kizistirilmasi ve hesaplasmasi tizerine odaklanmaktadir (ilhan ve Usta,
2018: 577). Ayrica olayin taraflari karsi karsiya getirilerek bir taraftan catisma ya-
ratilarak programin, siradan insanlarin izleyecegi bir meta haline gelmesi saglan-
makta diger taraftan da taraflardan biri, iyi/ahlakli/magdur ilan edilirken digeri,
kotii/ahlaksiz/suclu ilan edilerek 6tekilestirilmektedir.

5.5. Bir Fikri Rasyonellestirmenin Yolu Olarak Uzman Goriisii ve Sunucunun Yorumu
Reality tv programlari icin sunucu seg¢imi énemlidir. Sunucunun karakteri, tar-
z1, tavri programin basarisini belirleyen en 6nemli faktér olarak degerlendirilir.
Clinkl bu programlarda sunucu sadece sunma isini yerine getiren kisi degil ayni
zamanda host/ ev sahibidir (Yaylagiil, 2004: 117). ilaveten, ¢6ziimlemeye tabi tu-
tulan polis-adliye olaylarinin ele alindigi, kayiplarin arandigi haber-belgesel karsi-
mi reality tv programinda da sunucunun kontroliiniin ve rolinin diger reality tv
program formatlarindan (6rn. Reality tv yarismalari) iki kat daha fazla 6n plana
ciktigr gorilmektedir. Zira bu programda islenen konular ve olaylar, format geregi
uzman konuk esliginde ve destegi ile ciddi bir sekilde tartisiimakta ve bu durum,
¢ozlimlemeye tabi tutulan programi, “icerikten ziyade bicim diizleminde tartisma
programlarina benzer” (Kilicbay, 2005: 70) hale getirmektedir.

Evden kagma ve kayip vakalarinin masaya yatirildig “Esra Erol’da” programinda
Esra Erol, kdh evden kaganlara kah evden kaganlarin yakinlarina yorum yapmak-
ta, bu yorumlari destekler tarzda zaman zaman bu programlarin “uzman olmayan
uzmanlar” (Cayh Rahte, 2010: 81) sayilan stiidyodaki belirli seyircilere mikrofon
verilmekte ve konunun tartisilmasi saglanmaktadir. Ancak eger ortada resmi, hu-
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kuki bir durum varsa programin avukatina séz verilmekte ve tartisma sonlandiril-
maktadir. Yapilan tartismalarda sunucunun yorumu her ne kadar temeli olustursa
da (izler kitle ile 6zdeslesim kurmus, sevilen ve giivenilen kisiler olmasi hasebiyle)
bu yorumlarin rasyonellestirilmesi ve izleyicinin zihninde de benzer bir sekilde
anlamlandirilabilmesi icin uzman destegi onemlidir. “Esra Erol’da” programina
iliskin diger temalar altinda ¢6ziimlenen Hiisne Hanim ve Kemal amca, Battal Bey
ve Zileyha, Hilya ve Recep orneklerinin hepsinde evli kadinlarin, dijital medya
platformlarinda tanistiklari bir baska erkek icin evden kagmalari islenmistir. Ug
olayin hepsinde sunucu/ev sahibi Esra Erol, deyim yerindeyse dili dondiglince ve
izler kitlenin de anlayacagi sekilde evli bir kadinin bir baskasina kagmasinin dogru
ve ahlaki bir davranis olmadigini ifade eder ve kamunun da sesi olacak sekilde Ke-
mal amca, Battal ve Recep’i magdur/kurban olarak konumlandirir. Ornegin kdyde
yasayan Kemal amca, kendisinden 30 yas kigik olan ikinci esi i¢in tim evinin
esyalarini yenilemis, sirf Hiisne istiyor diye kosu bandi ve termal esofman almistir.
Daha ne yapabilir ki! Keza Battal Bey, 27 yillik esi evden gitti gideli yataginda bile
uyuyamayacak kadar ¢ok sever Ziileyha'yi ve hayvancilik yapan Battal Bey, tim
kazancini Zileyha’ya verirmis. Daha ne yapabilir ki! Ayni sekilde Hilya icin ek-
ranlarda giinlerce aglayan Recep, daha ne yapabilir ki! Ancak li¢ kadin da israrla
eslerini sevmediklerini dile getirirler. Erol’'un bir baska erkek i¢in evden kacan bu
kadinlara yorumu/seslenisi, zaman zaman kameralarin karsisinda onlara kizmasi,
eslerine yaptiklarini bir haksizlik, vefasizlik ve ‘ahlaksizlik’ olarak yorumlamasi,
programin avukat tarafindan desteklenir ve rasyonellestirilir. Zira l¢ olayda da
Avukat Hilya Kuran, hiddetli bir sekilde {i¢ kadina da yaptiklarinin alenen zina
oldugunu haykirarak sunucunun yorumunu pergcinler. Ve avukat Kuran, ¢ kadina
da zinanin, ge¢cmiste oldugu gibi sug sayilsaydi evden bir baska erkek igin kagip
kagmayacaklari sorusunu yoneltir. Ucli de, ‘Kagmazdim herhalde.” yanitini verir.
Boylelikle avukat, buradaki yasal bir bosluga da dikkatleri gekmeye ¢alisir. Bir ta-
raftan da aklin/ahlakin/vicdanin/dogrunun/iyinin sesi olarak Erol ve Kuran, “Ben
bunu butin kadinlara séyliyorum.” seklindeki bir hitapla, ekran karsisindaki kit-
leye seslenirler. Erol, “Bir adamla evliyken neden bir baska adama kagarsiniz?”
problematiginde kadinlarin bir dala tutunmadan digerini birakmadiklari izerin-
den akil ylratir ve baska bir erkegin himayesine girmektense onlara, ayaklarinin
tizerinde dimdik durmalarini nasihat eder. Ornegin Ziileyha’ya “27 yillik evlilikten
sonra tovbe billah kimsenin agiz kokusunu ¢cekmem kardesim... 27 yil sonra zor
da bir evlilik gecirdiysem bir erkegin yikinii gekmem. “... Biraz kendiniz i¢in yasa-
yin.” der ve stiidyodan alkis alir. “Aile ici siddet gibi bliylk bir sorun yoksa bosan-
maya karar vermek, bunu distinmek, bu durumu ¢ocuklara séylemek vs. ¢ok zor.
insan bunlari diisiiniirken bosanmaktan vazgecer” yorumunu da ekler. Avukat
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Kuran da Erol’'un gorisiini destekleyecek sekilde, sorumluluk sahibi insanlarin
davranisinin bu olmasi gerektigini soyler. Farkh giinlerde programa katilan Ug ka-
dina da hem Erol hem de Kuran, sanal ortamda tanistiklari ve hi¢ gérmedikleri
birisine nasil giivendikleri sorusunu da sorarlar ve ,“Seni baska seyler yapmaya
zorlayabilirdi, seni kadin ticaretine zorlayabilirdi, ruh hastasi olabilirdi vb.” climle-
ler kurarak ‘disarinin’ belirsizligine, risklerine vurgu yaparlar. Program araciligiyla
risk toplumu sdylemi bdylece genis kitlelere ulasarak medya lizerinden bir ‘meta
anlat’ kurulur (Tutar, 2019: 106).

Reality tv programlarinda gerek sunucunun ve gerekse uzmanlarin yorum ve go-
risleri, ekran karsisindakiler icin hem bir ibret alma hem de hallerine siikretme
sebebi olur. Bu programlar araciligiyla siradan insanin bireysel 6ykisiinii gbzet-
leyen izler kitle, bir taraftan kendisi gibi olan siradan insani izlerken bir taraftan
da -gozetledikleri siradan insan gibi olma potansiyelleri olsa da- o felaketleri
yasamadiklari icin kendilerini sansli hissedip siikrederler. Bu anlamda, izleyicisi
konumundaki siradan insan igin reality tv programlarinin anlami, hem ‘baskalari-
nin’ yasamlari ile 6zdeslesme ve -hem de- kendini ‘digerlerinden’ ayirma aracidir
(Cayh Rahte, 2010: 80) .

Sonug

Medya sirketleri, kapitalist kurumsal yapinin bir parcasidir. Bu alanda gerceklesen
meta Uretimi ile sirketler kar elde etmektedir. Televizyon enddstrisi agisindan ba-
kildiginda kamu tekelinin ortadan kalkmasi ve ticari kanallarin sayisinin giderek
artmasinin bir sonucu olarak bu alanda yogun rekabet yasanmis ve kapitalist ku-
rumsal yapinin pargasi olan ticari kanallar daha ucuza program lretmenin form-
[Gn0 arar olmustur. Formil ise siradan insanin éykisine dayanan reality tv prog-
ramlari olmustur. Bu ¢alismanin amaci giindiiz yayin kusagini kaplayan reality tv
programlarinda siradan insanin ve onun 6ykisinidn nasil alinir satilir bir meta
héline getirilip paketlendigini tespit etmektir. Bu amagla ¢alismada, izlenme orani
acisindan gindiz kusaginda totalde ilk ona giren “Esra Erol’da” programi (izerin-
den nitel icerik ¢coziimlemesi yapiimistir. Calismada Ocak 2020’nin ilk haftasi ile
son haftasi 6rnekleme dahil edilmis ve hafta igi her glin yayinlanan programin on
bolima Gzerinden nitel ¢gdzimlemeye 6n hazirlik olmasi agisindan saymaca yapil-
mistir. Saymaca ile merak uyandirma amacli kullanilan “az sonra, simdi, birazdan”
gibi kelimelerin ve bu kelimelerin Kj’'lerde kullaniima sikligina, duygusallastirma
ve taraflarin karsi karsiya getirilme siirelerine bakilmistir. Programda, s6z konusu
unsurlarin siklikla kullanildigi tespit edilmistir.

Calismanin amaglari dogrultusunda nitel ¢6ziimleme temalari olusturulmus ve
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on boliim iginden her bir tema i¢in tipik durumu yansitan konu ve konuklar se-
cilerek nitel igcerik ¢ézimlemesi yapilmistir. Nitel ¢éziimlemenin ilk temasi olan

=

“Siradan Insanin Bireysel Oykiisiiniin Kamusalligi”nda, siradan insanin bir zaman-
lar gizlenen mahrem alninin, yine siradan insanin gézetleme duygusunu korik-
leyecek sekilde sansasyonel hale getirilerek kamusal alanda tartisildig vurgusu
yapilmistir. ikinci tema olan “Merak Uyandirma Stratejisi’nde ise siradan insanin,
derdine care aramak umuduyla katildigi s6z konusu programda kurulan ‘yapay
mahkemelerde’ tartisilan konunun izler kitlenin ilgisini cekebilmek adina gizemli
hale getirildigi ve ¢6zlimiin geciktirildigi tespit edilmistir. Ayrica merak uyandirma
stratejisinin pekistireci olarak “az sonra, birazdan, simdi” gibi ifadelerin kullanil-
digi1 VTR'ler ve Kj’lerle merak uyandirici manevralar yapildigi ortaya konulmustur.
Uclincii temada ise programda zaman zaman izlenmeyi garanti altina almak adina
duygusallastirma stratejisinin kullanildigi ve bu duygusal anlarda, magdurlarin/
kurbanlarin kendilerini 6zglirce anlatmalarindan ziyade sorulariyla onlari bolen
sunucularin, siradan insanin éykusinin izlenebilir bir icerige donlismesi ugru-
na genellikle sustugu ve magdurun aglamasina izin verdigi vurgulanmigtir. “Ta-
raflarin Karsi Karslya Getirilmesi” temasi altinda, s6z konusu programda ¢atisma
yaratilarak programin, siradan insanlarin izleyecegi bir meta haline gelmesinin
saglandigi diger taraftan da taraflardan birinin, iyi/ahlakli/magdur ilan edilirken
digerinin, kétt/ahlaksiz/suclu ilan edilerek 6tekilestirildigi tespiti yapilmistir. Son
temada ise stiidyoda Uzerine tartisilan konu hakkinda, programda daimi olarak
bulunan uzmanin goéruslerine basvurularak sunucunun yorumunun rasyonellesti-
rildigi ortaya konulmustur.

Coziimlenen haber-belgesel karsimi reality tv programindan hareketle, Adakli
Aksop’un (1999), reality tv programlarinin tiirsel 6zellikleri olarak siraladigi sira-
dan insanin bireysel dykiisiinin sansasyonellestirilerek kamusal alana tasindigi,
merak uyandirmak amaciyla gizemli hale getirildigi, geciktirime basvuruldugu ve
duygusallastirma stratejisinin kullanildigl, s6zii edilen ¢alismada deginilen bu un-
surlara ilaveten, merak uyandirma stratejisinin pekistireci olarak “az sonra, biraz-
dan, simdi” gibi ifadelerin gegtigi VTR’ler ve Kj’ler ile merak uyandirici manevralar
yapildigi, taraflarin stiidyoda karsi karsiya getirilmesi ile catisma yaratildigi ve su-
nucunun yorumunun uzman gorusleri ile rasyonellestirildigi ve boylelikle siradan
insanin mahrem hayatinin bir meta haline getirilip paketlendigi séylenebilir.
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