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Ailelerin Bitkisel Yag Tiiketimleri Uzerine Bir Arastirma: Samsun Ili Ornegi
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Ozet

Bu arastirmada, Samsun ilinde yasayan 150 aileden anketlerle elde edilen veriler kullanilarak bitkisel yag tiiketiminin degerlendirilmesi

amaglanmistir. Aileler harcanabilir gelirlerine gore 5 gruba ayrilarak analizler yapilmustir. Incelenen aileler ortalama 4 kisiden olugmakta
ve 1600TL/ay gelire sahiptir. Aileler, gelirlerinin yaklasik %20°sini gida harcamalarinda kullanmaktadirlar. En diisiik gelir grubunda yer alan
aileler toplam gelirin %8’ini almakta iken, en yiiksek gelir grubundakiler %38’ini almaktadirlar. Arastirma alan1 i¢in Gini katsayis1 0.29 olarak
hesaplanmugtir. Incelenen ailelerde y1llik kisi basina bitkisel yag tiiketimi 18 kg’dir. Bu ailelerde en fazla aycicegi olmak iizere zeytinyagi ve misir
yag tiiketilmektedir. Tiiketim tercihlerinde iirtiniin saglikli olmasi yaninda fiyati da 6nemli rol oynamaktadir. Aileler, aygicegi yagmi ¢ogunlukla
yemek yapmak i¢in kullanirken, zeytinyagini salata yapmak i¢in kullanmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Bitkisel yag, tiikketim, aile, gelir, Samsun.

A Research on the Vegetable Oil Consumption of Households: A Case of Samsun Province

Abstract

In the study was aimed to evaluate of vegetable oil consumption of 150 households in the Samsun province by using household food consump-
tion survey data. The households were evaluated into the 5 groups compared with the income levels. Research results showed that the average
households consisted of 4 individuals and average household income was 1600 TL month-1. Research results also showed that the households
spend 20% of their total income on food. The households in the lowest income group had 8% of total income, while the households in the higher
income group had 38%. Gini coefficient was estimated to be 0.29 for surveyed households. Annually vegetable oil consumption per capita was
18 kg in the sample households. The households’ majority consumed the sunflower oil, olive oil and maize oil. Healthy and price of vegetable oil
were important factors on the consumption choice for the households. Sunflower oil was used for cooking in the households, while olive oil was
used for salad make.

Key words: Vegetable oil, consumption, household, income, Samsun.

1. Giris

Giliniimiizde ekonomik faaliyetlerin esas amaglarindan
biri,  insanlarin yeterli ve dengeli beslenmelerini
saglamaktir. Dengeli beslenmede karbonhidratlar,
proteinler ve yaglar 5nemli rol oynamaktadir. Insanlar yag
ihtiyaclarini bitkisel ve hayvansal kaynakli gidalardan
temin edebilmektedir. Ozellikle doymus yag oranlarmnin
diisiik olmasi, hiicre yapisi igin gerekli olan serbest yag
asitlerini igermesi ve insan viicudunda A, D, E, K gibi
yagda eriyen vitaminleri ¢ozmesi gibi Ozellikleriyle
bitkisel yaglar, insan sagligina katkilar1 ve yiiksek besin
degerine sahip olmalar1 bakimindan ayr1 bir yere sahiptir.

Yetigkin bir insanin dengeli beslenme admna yilda
yaklasik 24 kg yag tiikketmesi gerekmektedir (Onurlubas
ve Kizilaslan, 2007:4). Tiirkiye’de kisi basina 19 kg/
yil yag tiiketimi yapilmakta olup(Cabukel ve ark.,
2009:9), bu durum standartlarin altinda yag tiiketildigini
gostermektedir.

Son yillarda gida giivenligi konusunda tiiketici
bilincinin artmasiyla birlikte, bitkisel kokenli yaglarin
tikketiminde davranis degisiklikleri goze carpmaktadir.

Ozellikle gelir diizeyine bagli olarak tiiketiciler, saglhikli
ve giivenilir olduklarma inandiklar1 yaglari tercih etmeye
baglamiglardir. Tiiketici bilincinin artmasima paralel
olarak gida giivenligi konusunda yasal diizenlemeler cok
hizli bir sekilde gerceklestirilmis ve bu durum bitkisel
yag sektoriinde faaliyet gosteren firmalar arasinda yogun
rekabetin yasanmasina neden olmustur.

Tirkiye’de aycigegi, zeytin, misir basta olmak
iizere c¢ok cesitli bitkisel yag {tretimi ve tiiketimi
gerceklestirilmektedir. Her bir yag cesidine ait ¢ok sayida
marka piyasada tutunmaya ve pazar payini arttirmaya
calismaktadir. Bu ¢abalarin neticesinde tiiketicinin daha
saglikli, hijyenik, kaliteli ve gilivenilir {irlinlere ulasmasi
daha da kolay olmaktadir.

Firmalarin sundugu {iriinlerin tiiketiciler tarafindan
degerlendirilmeye  almmasinda  tiiketicinin ~ gerek
bireysel gerekse de ailesine ait sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel 6zellikler etkili olmaktadir. Tiiketicilerin satin
alma davraniglarini etkileyen bu 6zelliklerin firmalar
tarafindan bilinmesi {riiniin pazarlanmasint oldukca
kolaylagtirmaktadir.
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Samsun, gelisen ekonomisi ve biiyliyen niifusu ile
Karadeniz bolgesinin ve Tiirkiye’nin biiylik sehirlerinden
birisidir. Artan niifusla birlikte, diger gidalar gibi, bitkisel
yag ihtiyaci siirekli artmaktadir.

Tiiketicilerin bitkisel yag satin alma davraniglarina
yonelik aragtirmalarin  yapilmasi ve bu arastirma
sonuglarindan yararlanilmasi, firmalarin yogun rekabet
ortaminda niifusun yag talebini karsilamasinda rakip
firmalara goreli Gistlinliik saglamasina yardimer olacaktir.

Bu nedenle bu arastirmada, gelir gruplari baz
alinarak bitkisel yag tiiketiminde ailelerin satin alma
davraniglarinin tespiti, tiiketicilerin tercih ettigi bitkisel
yaglar, tercih edilen bitkisel yag markalarmin tespiti,
tiiketicilerin bitkisel yag satin alirken dnem gosterdigi
hususlarin belirlenmesi amaglanmustir.

2. Materyal ve Metod

Arastirmanin materyalini, Samsun ili merkezinde
yasayan 150 aileden yiiz yiize goriigme teknigi
kullanilarak toplanan anket verileri olusturmaktadir.
Veriler 2010 yilina ait olup, 6rnek hacmi asagidaki esitlik
yardimiyla belirlenmistir (Akbay ve ark., 2007:906,
Collins, 1986°dan).

n=(t?»p »q)/E?

Burada n; 6rnek hacmi, t; %95 giliven araligindaki t
degeri (1.96), p; olayin olma olasilig1 (0.5), q; 1-p, E; izin
verilen hata payin1 (0.08) gostermektedir.

Ailelerin bitkisel yag tiketiminde satin alma ve
tilkketim durumunu inceleyebilmek igin, ailelerin aylik
harcanabilir geliri 5 farkli gruba ayrilmistir. Hanelerin
aylik harcanabilir geliri hesaplanirken, aile bireyleri
tarafindan elde edilen toplam gelirler dikkate alinmistir.
Buna gore, incelenen ailelerin elde ettigi toplam gelir
kiigiikten biiyiige dogru siralanmis ve hanelerden 5
esit %20’lik gruplar olusturulmustur (Akbay ve Boz,
2005:124). Toplam aile sayist 5 esit gruba ayrildiktan
sonra, her bir gruba 30 aile diigmiistir.

Incelenen ailelerin gelir gruplari itibartyla toplam
gelirden almig olduklar1 paylarn esit dagitilip
dagitilmadigimi  anlayabilmek igin Lorenz egrisi
olusturulmus (Lorenz, 1905:216), buradan hareketle
asagidaki esitlik kullanilarak Gini katsayist hesaplanmistir
(Slack ve Rodrigue, 2010:1).

G =1-Eilo(e¥y + o¥)oX_, — okXp)

G; gini katsayisi, N; birim sayist, Y ; i. gelir grubunun
toplam gelir grubuna orani, X,, i. grubun toplam gruba
orani, o¥; birikimli gelir grubu, o¥; birikimli grup
oranini gostermektedir.

Gelir gruplart arasinda, bitkisel yag tiiketimine
yonelik davraniglar bakimindan farkliliklar gosterilip
gosterilmedigi istatistiksel olarak SPSS paket programi
kullanilarak test edilmigtir. Homojen dagilim gdsteren
degiskenlere “tek yonlii varyans analizi (One way
ANOVA)”, heterojen dagilim gosterenlere Kruskall-
Wallis uygulanmistir. Gruplar arasi farkliliklar Duncan
test ile saptanmustir.

Arastirma sonuglar1 tablolarda o6zetlendirilmis ve
frekans ve yiizde degerlerle yorumlanmuistir.

3. Arastirma Bulgular:

Aragtirmanin  yapildigi ailelerin  sosyo-ekonomik
durumu incelendiginde ailelerin, sayilar1 lile 8 arasinda
degisen ve ortalama 3.95 kisiden olustugu, bu niifusun
%61’ini 15-49 yas arasindaki kisilerin olusturdugu tespit
edilmistir. Ailelerin %12’si 1 veya 2 kisiden, %63’
3 veya 4 kisiden ve %25’1 5 veya daha fazla kisiden
olugsmaktadir. Ailelerde, aile reisi ortalama 44 yasinda
ve 10 yillik egitime sahip olup, tamamina yakini gelir
getiren bir iste calisirken, aile reisinin esleri 40 yasinda,
ortaokul diizeyinde egitime sahip olduklar1 ve %38’inin
calistiklart belirlenmistir. I. gelir grubunda yer alan
ailelerde annelerin %7’si ¢aligmakta iken, en yiliksek gelir
grubunda yer alan ailelerde annelerin yaklasik %831
calismaktadir. Yine en diisiik gelir grubunda yer alan
ailelerde anneler ilkokul diizeyinde egitime sahipken,
en yiiksek gelir grubundaki ailelerde ise lise diizeyinde
egitime sahiptirler.

Incelenen ailelerin gelirleri ve gida harcamalar
belirlenerek Cizelge 1’de verilmistir. Aileler ortalama
1600 TL/ay gelire sahip olup, bunun yaklasik %20
’sini mutfak harcamalarinda kullanmaktadirlar. 1. gelir
grubunda yer alan aileler toplam gelirin yaklasik %8 ini
almakta, buna karsilik en yiiksek gelir grubunda yer alan
aileler %38’ini almaktadirlar. Gelir dagilimi itibariyle
gruplar arasi farkliliklarin oldugu istatistiksel olarak

Cizelge 1. Ailelerin gelir gruplari itibariyle dagilimi ve gelir dagilimi

Ortalama Gida Gida
Gelir erunlart Anket yapilan Oran (%) Ortalama Toplam gelirden Harcamasi Harcamasinin
grup hane say1s1 ’ Gelir (TL/ay)* aldig1 pay (%) Gelir Igerisindeki
(TL/Ay)
Orani(%)
1.Gelir Grubu® 30 20 611,00 7,75 172,33 28,20
I1. Gelir Grubu® 30 20 973,27 12,35 295,00 30,31
III. Gelir Grubu® 30 20 1430,00 18,14 313,33 21,91
IV. Gelir Grubu? 30 20 1868,50 23,71 348,33 18,64
V.Gelir Grubu® 30 20 2998,33 38,05 473,33 15,79
Genel 150 100 1576,22 100,00 320,47 20,33
Gini Katsayisi 0,29

*0.001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

@, ¢ 4 ve° Duncan testi neticesinde farklilik gdsteren gruplar ifade etmektedir.
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Kruskall Wallis yontemi ile test edilmigtir (¥%:144.31,
p<0.001). Gelir dagiliminin esit olup olmadigini gésteren
en onemli kriterlerden Gini katsayist incelenen aileler
icin 0.29 olarak hesaplanmustir.

Tiirkiye’de Gini katsayisinin 2008 yil1 itibariyle 0.41,
Bati Karadeniz bolgesi i¢in 0.37 olarak tahmin edilmistir
(TUIK, 2010). incelenen ailelerin gelir dagilimi Tiirkiye
ve Bat1 Karadeniz bolgesi dikkate alindiginda daha esit
bir sekilde olustugu goriilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de
2008 y1l1 itibariyle en yiiksek gelire sahip olan %20’lik
kesim toplam gelirin %44.2’sini alirken (TUIK, 2010),
incelenen ailelerde bu oran %38’dir.

Incelenen ailelerin gelir gruplari itibariyle toplam
gelirden almisg olduklar paylart gosteren Lorenz
egrisi Sekil 1’de verilmistir. Sekilden’de izlenecegi
iizere Lorenz egrisi mutlak esitlik dogrusuna yakin
sayilabilecek bir seyir izlemektedir.
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Sekil 1. Hanehalk: gelir oranina ait Lorenz diyagrami

Ailelerin gida harcamasi igerisinde Onemli yer
tutan kalemlerden birisi de bitkisel yag harcamalaridir.
Incelenen aileler, ayda ortalama bir kez bitkisel yag satin
almakta, hane bagina yillik ortalama 70 litre bitkisel
yag tiikketmektedir. Ayrica kisi basina tiiketilen bitkisel
yag miktar1 ortalama olarak yaklasik 18 It/y1l olup,
Tiirkiye ortalamasma yakin bir degerdedir (Cizelge
2). Azabagaoglu ve ark. (2003:110), arastirmalarinda
Istanbul ilinde kisi basma bitkisel yag tiiketiminin
yillik 18.39 kg oldugunu tespit emislerdir. Gelir
gruplar itibariyle incelendiginde, ailelerin birbirine
yakin miktarlarda bitkisel yag tiikettigi belirlenmis
ve aralarinda istatistiksel olarak da farklilik tespit
edilmemistir (p>0.10). Sengiil (2002:272) ve Akbay
(2005:120) calismalarinda bitkisel ve hayvansal yaglarin
gelir elastikiyetlerini pozitif olarak tespit etmis olup,
gelir artiginin bitkisel yag tilketim miktarlarinda da nispi
artislara neden oldugunu ortaya koymuslardir.

Incelenen ailelerde, tiiketilen bitkisel yag cesitleri
aycicegi yagi, zeytinyagi, misir yagi, findik yagi ve
kanola yagidir. Bitkisel yag ¢esitleri icerisinde, aygicegi
yagmi kullanan ailelerin sayisi1 digerlerinden daha
fazladir. Incelenen ailelerin %74’li aygigegi yagim
kullanmaktadirlar. Gelir gruplari igerisinde ise en fazla
aycicegi yagi tiketen kesim I. ve IV. gelir grubunda
yer alan ailelerdir. Aygicegi yagindan sonra en ¢ok
tercih edilen yag cesidi %61°lik oran ile zeytinyagidir.
Zeytinyaginin en az tercih edildigi kesim ise I.gelir
grubunda yer alan ailelerdir (Cizelge 3).

Arastirma sonuglari, ailelerin  %66’sinin  bitkisel
yag tliketiminde birinci tercih olarak aygicegi yagini
tiikettikleri belirlenmigtir. Zeytinyagini birincil tercih
olarak tiiketen ailelerin orani ise yaklasik %13 tiir.

Cizelge 2. Incelenen ailelerde kullanilan aylik bitkisel yag miktar

Gelir gruplari Satu: alma Tii'ketilen Bitkisel Yag Kisyi ]?asl Tiiketilen Bitkisel
sikhig1 Miktarlart (It/yil)* Yag Miktar (It/yil)
1.Gelir Grubu Ayda 1 75,84 17,93
1I. Gelir Grubu Ayda 1 66,60 16,36
1. Gelir Grubu Ayda 1 71,64 17,60
IV. Gelir Grubu Ayda 1 72,00 19,46
V.Gelir Grubu 2 Ayda 1 64,44 17,42
GENEL Ayda 1 70,08 17,74
* istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.
Cizelge 3. Incelenen ailelerde kullanilan bitkisel yaglar
Frekans
Gelir gruplar
Aycigegi Zeytinyagi Misir Findik Yagi Kanola
L.Gelir Grubu 24 14 7 1 0
I1.Gelir Grubu 21 16 12 1 2
I11.Gelir Grubu 23 20 10 2 3
IV.Gelir Grubu 25 23 11 3 0
V.Gelir Grubu 18 18 9 1 8
GENEL 111 91 49 8 13
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Cizelge 4. Ailelerde birincil dncelikli olarak tiiketilen bitkisel yagin tercih nedeni

Gelir gruplari (%)*

Tercih Nedenleri

I. Gelir Grubu II. Gelir Grubu  IIL Gelir Grubu  IV. Gelir Grubu V. Gelir Grubu GENEL
Fiyat 13,33 16,67 10,00 13,33 3,33 12,00
Lezzet 20,00 16,67 20,00 20,00 33,33 20,67
Marka 36,67 20,00 16,67 33,33 23,33 26,00
Ambalaj 3,33 0,00 0,00 3,33 0,00 1,33
Saglk 36,67 60,00 66,67 56,67 73,33 58,67
* Birden fazla neden se¢ildiginden toplamlar 100’ agmistir.
Cizelge 5. Ailelerde en ¢ok tiiketilen bitkisel yaglarmn kullanim amaclari
Gelir gruplari (%)*
Yag cesidi Kullamm amaglar L.Gelir TLGelir TILGelir TV.Gelir V.Gelir GENEL
Grubu Grubu Grubu Grubu Grubu

Yemek 83,33 100,00 95,65 84,00 83,33 89,19

Salata 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aycicegi®

Kizartma 79,17 42,86 26,09 36,00 16,67 41,44

Tatli, pasta v.b. 62,50 42,86 21,74 16,00 5,56 37,33

Yemek 42,36 6,25 20,00 30,43 16,67 23,08

Salata 64,29 87,50 90,00 86,97 100,00 84,62
Zeytinyagr*

Kizartma 28,57 12,50 10,00 435 5,56 10,99

Tatli, pasta v.b. 14,29 0,00 10,00 8,70 5,56 7,69

* Birden fazla neden se¢ildiginden toplamlar 100’{i agmistir.
20.005 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Incelenen aileler, birincil 6ncelikli bitkisel yag
tercihlerinde en etkili faktorlerin basinda saglik
konusunun geldigini ifade etmislerdir. Bitkisel yagi tercih
ederken saglik faktoriinii en ¢ok, yiiksek gelir grubundaki
aileler dikkate almaktadirlar. Saglik faktoriinii marka ve
lezzet faktorleri izlemektedir (Cizelge 4).

Bitkisel yag tiiketiminde ailelerin farkli davranislar
sergiledigi konulardan birisi de ambalajdir. incelenen
ailelerin, 0.5 1t, 1 It, 2 1t, 5 1t, 10 It’lik ambalaj
gesitlerinden birini veya bir kagini birlikte tercih ettikleri
tespit edilmistir. Farkli yag ¢esitleri i¢in farkli ambalajlart
tercih edebilmektedirler. Ornegin zeytinyaginda 2 1t’lik
tercih ederken, aygigegi yagini 5 It’lik ambalajlarda
tercih edebilmektedirler. Aragtirma sonuglari, ailelerin en
¢ok tercih ettikleri ambalaj tiirtiniin %72.31°lik oran ile
5 It’lik ambalaj tiirii oldugunu ortaya koymustur. Bunu
%§8 ile 2 1t’lik ambalaj tiirii izlemektedir. Yine, ailelerin
¢ogunlugu ambalaj malzemesi olarak tencke kutulari
tercih etmektedirler.

Arastirmada, ailelerce en fazla kullanilan yag
cesitleri olan aygicegi ve zeytinyagimin hangi gidalarin
hazirlanmasinda kullanildigi belirlenmis ve Cizelge 5’te
verilmistir.

Ailelerin aygigegi yagini en fazla yemek yapmakta
kullandiklari, zeytinyagmi ise salata yapmak igin

kullandiklar1 tespit edilmistir. Ailelerin kullandiklar
bitkisel yag cesitlerinin kullanim amaglar1 arasindaki
farkliligin 6nemli oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Ankete katilan ailelerin ¢ogunlugu (%86), Market-
stipermarket tarzi aligveris yerlerinden bitkisel yag satin
aldiklarini belirtmislerdir (Sekil 2).

Sekil 2. Ailelerin bitkisel yag satin alma yeri tercihleri

@ D
12,67

2,00

— 933

86,00

* Birden fazla neden segildiginden toplamlar 100’t agmustir.
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Mahalle bakkali ve hipermarketleri tercih eden
ailelerin orani olduk¢a digiiktiir. Mahalle bakkalini
tercih etmenin en Onemli nedeni yakin iliskiler ve
veresiye imkaninin olmasidir. Hipermarketlerin ise tercih
edilmemelerinde en onemli etkenler ulasim sikintist ve
fiyatlardir. Bunun yaninda satin alma yeri konusunda
net davranig gostermeyen tiiketiciler farkli yerlerden
aligveris yapmaktadirlar. Ailelerin ¢ok az bir kisminin da
kooperatif (Fiskobirlik, Karadenizbirlik) v.b yerlerden
bitkisel yag satin aldiklar1 belirlenmisgtir.

En diistik gelirli ailelerin %27’si bitkisel yagin satin
almma yeri olarak mahalle bakkalint tercih ederken,
en yiiksek gelire sahip ailelerin yalnizca %3’ti mahalle
bakkalini tercih etmektedir.

Bitkisel yag tiiketen ailelerin, alisverisi yaptiklar
firmalar incelendiginde en fazla ahgverisin BIM’den
(%32) yapildigi, bunu sirasiyla Makromarket (%21),
Carrefour (%9) ve Migros (%4)’un izledigi tespit
edilmistir. En diisiik gelir grubundaki ailelerin  %57’si
BIM’i tercih ederken, en vyiiksek gelir grubundaki
ailelerin %13’ BIM’i, %37’si Makromarket’i tercih
etnektedir.

Arastirmada goriisiilen ailelerin saglikli, kaliteli,
hijyen kosullarina uygun firetilmis, giivenilirligi
sertifikalandirilmis veya organik olarak iiretilmis bir
bitkisel yag cesidine, piyasada mevcut g¢esitlerden
daha fazla 6deme konusunda istekli olup olmayacagi
incelenmis ve sonuglart Cizelge 6’da verilmistir. 1., II.
ve III. gelir grubunda yer alan aileler biribirine yaklasan
cevaplar vermislerdir. Bu ailelerin tamamina yakint bu
iriin ¢esidine %20°de fazla 6deme yapmayacaklarini,
onemli bir kesimi de bu {irlinden tiiketmek i¢in fazladan
O0deme yapmayacaklarini ifade etmislerdir. Nispeten
daha ytiksek gelire sahip aileler ise daha ¢ok %! ile %10
arasinda degisen oranlarda fazladan 6deyebileceklerini
ortaya koymuslardir. Bu sonu¢ gelir diizeyi arttikca
tilketici bilincinin de arttigin1  gdstermektedir. Gelir
gruplan itibariyle L., II. ve III. gelir gruplar ile IV. ve
V. gelir gruplarimin davramig farkliligi gosterdikleri
istatistiksel olarak ta tespit edilmistir (p<<0.05).

Cizelge 6. Giivenilir bitkisel yaga fazladan 6deme istegi

4. Sonug¢

Bu arastirmada bitkisel yag tiiketen ailelerin satin
alma davranislarinin, tiiketim tercihlerinin gelir diizeyleri
itibariyle belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu amagla Samsun
ili merkezinde yasayan 150 haneden anketlerle saglanan
veriler analiz edilmistir. Aileler harcanabilir gelirlerine
gore 5 gruba ayrilmistir.

Incelenen aileler ortalama 3.95 kisiden olusmakta,
aile reislerinin tamamina yakint gelir getiren bir iste
calismakta, ev hanimlarinin ise %381 calismaktadirlar.
En yiiksek gelir grubunda yer alan ailelerde, annelerin
%83’ caligmaktadir.

Aileler, ortalama 1600TL/ay gelire sahiptir. En diisiik
gelir grubunda yer alan aileler, toplam gelirin %8’ini
almakta iken, en yiiksek gelir grubundakiler %38’ini
almaktadirlar. Arastirma alani i¢in Gini katsayist 0.29
olarak hesaplanmistir.

Incelenen ailelerde yillik kisi basina bitkisel yag
titketimi 18 kg’dir. Bu ailelerde en fazla aycicegi olmak
iizere zeytinyagi ve musir yagi tiketilmektedir. Bitkisel
yag satin alimirken en fazla, saglikli olmasina dikkat
edilmektedir. 0.5 1t’lik ambalaj igerisinde satilan bitkisel
yaglar daha fazla tercih edilmektedir. Aileler, ayc¢igegi
yagmi ¢ogunlukla yemek yapmak icin kullanirken,
zeytinyagini salata yapmak i¢in kullanmaktadir. Bitkisel
yaglarin en fazla satin alindifi aligveris magazalari
Market-siipermarket tarzi yerlerdir. Firma olarak ise
BIM’den satin alma islemi en fazla gerceklestirilmektedir.

Yiiksek gelir gruplarinda yer alan aileler, orta ve diisiik
gelirli ailelere nazaran saglikli, giivenilir, sertifikali bir
bitkisel yag ¢esidine extra 6deme yapmakta daha fazla
isteklidirler.

Incelenen aileler, onemli oranda bitkisel yag
titketmektedirler. Tiiketim tercihlerinde {iriiniin saglikli
olmast yaninda fiyati da onemli rol oynamaktadir.
Ailelerin ¢ogu zeytinyagmin daha saglikli oldugunu,
ancak fiyatinin ytiksekliginden dolayi siirekli satin alma
durumlarmin  miimkiin olmadigimi ifade etmektedir.
Diistik gelir grubundaki ailelerin, mahalle bakkallarindaki
fiyatlarin market veya hipermarketlerden daha yiiksek

Gelir gruplar® Hi¢ % 1-5 % 6-10 % 10-20 % 20 den fazla
1.Gelir Grubu® 23,33 33,33 36,67 6,67 0,00
11.Gelir Grubu® 16,66 36,67 36,67 10,00 0,00
1II.Gelir Grubu® 13,33 50,00 26,67 6,67 3,33
IV.Gelir Grubu® 13,33 23,33 30,00 23,34 10,00
V.Gelir Grubu® 0,00 33,33 26,67 33,33 6,67

Genel 13,33 35,34 31,33 16,00 4,00

* [statistiksel olarak anlamli bulunmustur.

*ve ® Duncan testi neticesinde farklilik gosteren gruplari ifade etmektedir.
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olmasina ve diger aligveris yerlerine ulasim imkanlarimin
kisith olmasina ragmen, veresiye ve yakin iligkiler
nedeniyle buralardan satin almak zorunda olduklar
bilinmektedir.

Yukarida agiklanan sonuglar, tiiketicilerin bitkisel yag
tilketiminde bilingli davraniglar sergilediklerini ortaya
koymasi bakimindan, bitkisel yaglari piyasaya arz eden
firmalarin yogun rekabet ortami ve tiiketici tercihlerini
dikkate alarak pazarlama stratejileri gelistirmeleri
gerekliligini ortaya koymaktadir. Pazarlamanin temel
stratejisi, misteri odakli ve miisteri memnuniyetinin
devamimi saglayici olmalidir. Modern perakendecilik
ilkeleri ve kurallar1 ¢ercevesinde pazarlama fonksiyonu
yerine getirilmelidir. Kaliteli, saglikli ve gilivenilir {iriin
arzt yaninda uygun fiyatli, kolay bulunabilen, rahat
ulagilabilen, ambalajinin albenisi yiiksek bitkisel yaglarin
tiiketicilerin begenisine sunulmasi gerekmektedir.
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