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OZET
Cin ekonomisinin beklenen biiyiimesi hala artarak devam
etmektedir. Bu bir ¢ok iilke icin bir firsat olarak goziikmekte iken,
hazirliksiz yada hazirlanmadan yakalanan iilkeler igin ekonomik bir
kayip olarak bas gostermektedir. Ozellikle kriz yonetiminde tecriibeli
olan Tiirkiye isletmeleri Cin mallarimn istilasina karsi ne derece
hazirlanmaktadr. Tiirk isletmeleri de Cin ‘in, bir ¢ok iilkeyi sarsan,
egitimli ve ucuz iggiiciinden, mamul cesitliliginden, taklit (kopya)
becerisinden tedirgin olmaktadir. Bu ¢alismada; Cin’in son dénemde
ulastigr ekonomik giiciinii nasi kazandigi incelenmekte, daha once
tilkemizde incelenmeyen Cin mallarimin pazarlama karmast bilesenleri
(Fiyat, Dagitim, Mamul, Tutundurma) agisindan genel
degerlendirmesi yapilmaktadir.
Anahtar Kelimeler ;Cin Ekonomisi, Pazarlama Bilesenleri,
Uriin, Fiyat, Dagitim, Tutundurma

ABSTRACT

Chinese economy is continuining it’s economic improvence. It
is an opportunity for some of contries but it is a missing opportunity
for the contries who has not been ready. Especially, however Turkish
companies get ready for Chinese goods invasion, experienced crisis.
Most of the contries including Turkey companies worried about low
prices and trained work force of China, an increase in varieties of
product and making an imitation of goods labelled with trademark.
This paper tries to explain the processes of Chinese economic
development and marketing mix (price, product, distribution,
promotion) the Chinese goods that is not studied before in Turkey.
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1. Giris

Son yillarda giindemden hi¢ diismeyen Cin’in, artik ticareti
kontrol edilebilir olmanin Gtesinde piyasalarin varligma tehdit unsuru
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bugilin diinya ekonomisini derinden
etkilemekte ve maliyet avantajlarindan kaynaklanan, iiretip ihrag ettigi
ucuz mal istilasma kargi diger llkeleri zor durumda birakmakta,
degisik onlemler gelistirmeye yonlendirmektedir.

Cin, global pazarda biiyiik bir iiretici ve ihracat¢i olarak diger
tilkeler karsisinda evrensel rakip konumundadir. Biiyliyen Cin pazari,
Ozellikle gelismis llkelerin ilgisini iizerine ¢ekmektedir. Bu
calismada, ucuz, kolay ulasilabilen ama kalitesi tartigilan driinlerle
piyasalarda boy gosteren bu iilkenin avantali sektorleri, Tirkiye ile
ekonomik - ticari iligkileri, Cin {irlinlerinin pazarlama karmasi
elemanlar1 agisindan durumu incelenmekte bunun yaninda Cin
mallarinin Tiirkiye’de en ¢ok olumsuz etkiledigi sektorlere ve Cin
tehdidin  firsata  doniistiiriilebilmesi  i¢cin  yapilabileceklere
deginilmistir.

2. Diinya Pazarimn Mevcut Yapisi Ve Cin

2000’lerin basinda baslayan global durgunluk sirasinda firmalarin
dikkati maliyetlere cevrilirken, emek yogun iiriinlerde global talebi
gelecek 20-30 yil boyunca karsilayabilecek diisik maliyetli is¢i
kitlelere sahip olan ve birgok iirtinii diisiik maliyetlerle tiretebilen Cin,
bu anlamda en fazla 6ne ¢ikan iilke oldu (Oztunali, 2004:1).

Diinyada bagka hi¢bir iilke, Cin kadar diinya iilkelerinin
giindeminde degildir. Cin Halk Cumbhuriyeti, niifusu ve ekonomik
potansiyeli ile diinyanin giindeminde bir numarali bir {lke
konumunda. Cin, sadece bugiin degil, neredeyse biitiin tarih boyunca
diinyanin giindemindeki iilke oldu. Yaklasik 1500 y1l diinya ticaretine
yon veren Ipek yolu’nun kaynagi olan Cin’in ipeklisine ve egzotik
dogu {riinlerine sahip olmak bir donem zenginlik Ol¢iitii olarak
goriiliirdii. Ozellikle 11. ve 12. yiizyillarda diinya ticaretine yon veren
miithis bir {iretim ve ticaret filosuna sahiptir. 9,600,000 metre kare
yiizol¢iimii ile ¢ok genis bir iilke olan Cin’, idari agidan 31 eyaletten
(bagimsiz belediyeden) olusuyor. Bolgeler arasinda bulunan basta
iklim olmak tzere fiziki varliklar, tiketici tercihlerinde de
farklilasmalara neden oluyor (TOBB,2004:34). Cin, yaklasik 1,3
milyar niifus ve 1000 USD kisi bas1 milli geliriyle gelismekte olan
tilkeler kategorisinde bulunmasina ragmen, diinya ticaretinde ABD,
Almanya, Japonya ve Fransa’min ardindan 5. siraya yiikselmistir
(People’s Daily Online, http://english.people.com).
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Bugiin Cin, uluslararasi ticareti yapilan 100’{i asan iiriinde, en
yiiksek iiretim hacmine sahip {ilkedir. Niifusun ihtiyaglarm
karsilamak i¢in i¢ piyasaya, hem de ihracata odakli imalat sektorleri,
Cin’i “dlinyanin isleyen fabrikasi” haline getirmektedir. Cin’in bu
tretim glicliniin arkasinda, 70’lerden baglayarak sanayilesmis
tilkelerden kaynaklanan dig gelismeler ve Cin’in dinamikleri olmak
lizere iki bilyiilk faktér yatiyor (Oztunali, 2004:2). 1994 yilinda
aciklanan Devlet Sanayi Politikalar1 Programi ile makine, elektronik,
petro-kimya, otomotiv ve insaat olmak {lizere bes ana sektore devlet
destegi saglanarak ekonomideki patlamanin temeli atildi (TOBB,
2004:37).

Cin’in 2001 yilinda WTO'ya (World Trade Organization-
Diinya Ticaret Orgiitii) iiye olarak kabulii, diinya ticareti agisindan
onemli etkileri olmas1 beklenen bir gelismedir. Bu sayede Cin mallar1
diinya pazarlarina daha serbest girme olanagma kavusmustur. Boylece
Cin pazan diger iilkelere daha fazla acilacaktir. Cin 'in WTO
kurallarina ne 6l¢iide uyacagi su anda bilinmiyor. Fakat bilinen bir sey
varsa, o da bu tilkenin WTQ'ya giris anlagmasi ile mal ve hizmetlerde
pazara girig ve fikri miilkiyet haklar1 gibi konularda bol miktarda taviz
vermis oldugudur. Bu tavizlerin Cin mallarinin istilasindan yakinan
iilkeler acisindan blylik Oonemi oldugu aciktir
(www.tisk.org.tr/yayinlar).

2.1. Cin Sanayisinde Sektor Yapilar:

Cin’in imalat sanayisini ii¢ temel kategoride incelemek
miimkiindiir. Goreceli olarak gli¢lii rekabet yapisina sahip olan birinci
kategoride, orta ve uzun vadede avantajli, gelisme kapasitesi yliksek
ve emek/kaynak yogun olan tekstil, deri ve kiirk, plastik, metal,
motosiklet, elektrikli makineler ve ekipman gibi sektorler yer aliyor.
Ikinci kategoride, giiclii rekabetten yoksun, ancak potansiyel rekabet
avantajiyla, orta ve uzun vadede gelisme olanag1 yiiksek endiistriler
bulunuyor. Bu kategoride, gida ve icecek iiretimi, tiitiin, kimyasal
materyaller, kimyasal lif, kauc¢uk endiistrisi, ulasim ekipmani
(otomobil ve motosiklet hari¢), kagit yapim ve kagit iiriinleri
endiistrisi, ofis makineleri imalat endiistrisi yer aliyor. Ucgiincii
kategoride ise gercekei rekabet giiciinden yoksun, ancak orta ve uzun
vadede gelisme ve rekabet alani oldukca genis olan otomobil
endistrisi, kimyasal ilag, petrol isleme ve petrokimya endiistrisi
bulunmaktadir (TOBB, 2004:38).

Cin hiikiimeti, merkezi planlamay1 gevsetmis, agir endiistri
yerine hafif endiistriye yonelmis, rekabeti canlandirici uygulamalar
baslatmis ve kar getirmeyen girisimlerden siibvansiyonu c¢ekmistir
(Naisbitt ve Aburdene,1990:96).
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Cin’in en fazla ihmal edilen sektoriinii ise hizmetler
olusturuyor. Cin’in DTO’ ye (Diinya Ticaret Orgiitii) girisi sonrasinda
hizmet saglayicilarin pazara girmesi ve hizmet sektoriinde kamu
tekelinin kirtlmast sonucu dogacak olan rekabetin hizmet kalitesini
artirmasi ve yabancilarin yaninda yerli 6zel sektor girisimcilerinin de
pazardan pay almasi bekleniyor. DTO’ ye gore hizmet sektdrlerinin
basinda bankacilik, sigortacilik, ulastirma ve telekomiinikasyon
gelmektedir (TOBB, 2004:38).

2.2. Yiiz Binlerce Insan Denize Athyor

Cin’ de neredeyse tiimii 18 milyon girisimcinin arasindan
gelen bir milyon milyoner bulunmaktadir. Pek ¢ok kisi, kasaba ve kdy
sirketlerinin aslinda 6zel sirketler oldugunu ve bu saymin aslinda
bilinenden daha yiiksek oldugunu bilmemektedir. On yillar boyunca
ticarete adi bir is, para kazanmay1 da politik olarak yanlg olarak
niteledikleri g6z 6niine alinirsa, Cinliler gergekten hizli 6greniyorlar.
Girigsimcilerin bityiik ¢cogunlugu tabi ki geng, Kiiltiir Devrimi’ den ¢ok
fazla etkilenmemis ve girisim-odakli Bat1 kiiltliriiniin etkisinde daha
fazla kalmiglardir. Ama yeni girisimcilerin arasinda ¢ift¢iler, aydinlar,
bilim adamlar1 ve iist diizey devlet yetkilileri de bulunmaktadir
(Naisbitt, 1994:144).

Her yerde; ama ozellikle de sehir merkezlerinde, gengler
birbirlerine ayni soruyu soruyorlar: “Denize atildiniz mu?” ‘Denize
dalmak’ olarak da adlandirilan bu girisimcilik vakasi devlete ait bir
isletmedeki isini birakip 6zel girisimciligin riskli diinyasina atilma
istegi anlamina gelmektedir. Giiniimiiz girisimciler birer kahraman ve
para kazanmak onurlu, hatta neredeyse soylu bir sey olarak
goriilmektedir (Naisbitt, 1994:144-145).

3. Tiirkiye ile Cin’in Ekonomik Ve Ticari Iliskileri

Cin, diinya ekonomisinde karsilastirmali istlinliigii oldugu her
alanda rakiplerine meydan okumaktadir. Serbest ticaret ve
liberalizasyon avantajlarindan ¢ok fazla yararlanmaktadir. Cin ile
rekabet i¢cin katma degeri daha yiiksek olan firiinlere yonelmek,
yaratici diisiinmek, yogun caba sarf etmek gerekmektedir (Ogiitcii,
2004:43). Bir ¢ok gelismekte olan iilke gibi, Tiirkiye’yi de Cin’in
diisiik teknoloji ve emek yogun {iriinleri karsisinda hem i¢ piyasada
hem dig piyasalarda

Tiirklerle Cinliler arasindaki ¢ok eskilere dayanan komsuluk
iligkileri var. Bu komsuluk iligkileri sadece, {inli Cin Seddi’ nin
yapimina neden olan savaglarla agiklamak dogru degil. Tarihgiler, Cin
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kayitlarinin, Cinlileri “Iki at verdi, karsiiginda bin top kumas ald1”
yakinmalariyla dolu oldugunu belirtiyor. Iki iilke arasindaki ekonomik
ve ticari iligkiler, Tirkiye’nin Cin Halk Cumbhuriyeti’ni resmen
tanimasi ile basladi. Tiirkiye, Tayvan ile olan diplomatik iligkilerini
keserek, 5 Agustos 1971 tarihinde Cin Halk Cumhuriyeti’ni resmen
tanidi. Tirkiye, 1971 tarihinden itibaren, ayni zamanda “Tek Cin”
politikas1 izlemeye bagladi. Bu tarihten sonra, iki lilke arasindaki ticari
iligkilerin gelistirilmesi, karsilikli ekonomik iligkilerin
canlandirilmasina yonelik olarak, taraflar arasinda bir dizi anlagma

imzalanmistir (TOBB, 2004:41).

Tiirkiye tarafindan bakildiginda, Tiirkiye-Cin Ekonomik ve
Ticari Iliskilerinin yasal altyapis1 ile 1996-2002 ticaret verileri Tablo
1’de goriilmektedir. Ikili ticaret verileri tablosunda, dis ticaret
dengesinin siirekli Tiirkiye aleyhine dalgalandigi ve en biiyiik ticaret
hacmine 2000 yilinda ulasildig1 gézlenmektedir.

Pekin Biiyiikelciligi kayitlarina gore Cin'de kayitl 26 Tiirk
sirketi bulunmaktadir. Bu sirketlerden bazilari1 sunlardir: Cimtas,
Demirdokiim, Atasay Kuyumculuk, Sisecam, Zorlu Tekstil, Goldas
Kuyumeculuk (http://www.zaman.com.tr). Cok sayidaki Tiirk sirket ve
bankasinin Cin’de temsilcilik agma ve ya sube agma Kog-Unisys,
Ram, Argelik, Beko gibi firmalarm da ortak yatirim girisimleri
bulunmaktadir.

49

Tablol: Tiirkiye -Cin Ekonomik ve Ticari Iliskilerinin Yasal Altyapisi

Imza Tarihi Imz_a .
Anlasmamn Adi Yeri RG Tarih ve No'su
Ticaret Anlagmasi 16.07.1974 Pekin 08.01.1975 - 15112
Ekonomi, Sinai ve Teknik Isbirligi
Anlasmasi 19.12.1981 Pekin 16.02.1982 - 17607
Yatirimlarin Karsilikli Tesviki ve
Korunmasi1 Anlagmasi 13.11.1990 Pekin 01.05.1994 - 21921
Cifte Vergilendirmenin Onlenmesi
Anlagmasi 23.05.1995 Pekin 30.12.1995 - 22863
DTM ile MOFTEC Arasmda Ticari
istisare Mekanizmast Kurulmasi 12.03.1999 | Ankara | 12.09.2001 - 24521
Hakkinda Mutabakat Zapti
Tiirkiye - Cin Halk Cumhuriyeti
14.Dénem KEK Toplantisi 05.04.2002 Pekin 19.06.2002 - 24790
Mutabakat Zapti

Kaynak: 1-Basbakanlik Dis
Organization (WTO)

Ticaret Mistesarligi 2-World Trade

2002 yilmin Haziran ay1 itibariyle, ortak yatirim seklinde
Tiirkiye’ de faaliyet gosteren Cin’ li firma sayis1 ise 102. S6z konusu
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firmalardan 93°i hizmet, 8’i imalat ve 1’1 de tarim sektoriinde faaliyet
gostermektedir (TOBB, 2004:42).

Cin, diinya ekonomisinde karsilagtirmali {istlinliigii oldugu her
alanda rakiplerine meydan okumaktadir. Serbest ticaret ve
liberalizasyon avantajlarindan ¢ok fazla yararlanmaktadir. Cin ile
rekabet i¢in katma degeri daha yiiksek olan firiinlere yonelmek,
yaratic1 diisinmek, yogun caba sarf etmek gerekmektedir (Ogiitcii,
2004:43). Bir ¢ok gelismekte olan iilke gibi, Tirkiye’yi de Cin’in
diisiik teknoloji ve emek yogun firiinleri karsisinda hem i¢ piyasada
hem dis piyasalarda kiyasiya ve hizla artan bir rekabet beklemektedir.
Bu konuda Cin’e korkarak ve pasif olarak yaklagmak yerine daha
proaktif ve Cin’in yarattig1 yeni trend ve dinamiklerden yararlanmasi
gerekmektedir (Oztunali, 2004:1).

Tirkiye ve Cin Halk Cumhuriyeti arasindaki ticari iligkilerde
Tirkiye ac¢isindan 6nem kazanan unsurlar arasinda, iki iilke arasindaki
cografi uzaklik yaninda, yeniden yapilanma siireci i¢cinde bulunan Cin
ekonomisinin gegirdigi degisimlerin pek ¢ok agidan oldukga karmasik
bir yap1 sergilemesi ve bunlarin Tiirkiye’den yeterince izlenememesi
ozellikle vurgulanmalidir. Gerek Cin pazarinin sahip oldugu altyap1 ve
miisteri niteliklerinin, gerekse c¢ok acik olmayabilen ve degisim
sirecinde bulunan ticaret kural ve uygulamalarmin dikkatli bir
sekilde izlenmesi gerekmektedir. (http://www.tisk.org.tr/yayinlar).

4, Tiirkiye’nin Cin Pazarina Bakis1 Ve Tehditler

TOBB tarafindan hazirlanan “Cin Halk Cumbhuriyeti’nin
Diinya Ticaret Orgiitii’ne iiyeliginin getirdikleri - Firsatlar ve Riskler”
raporunun basina sunulmasinda konusan Bagkan Rifat Hisarciklioglu,
Cin’in Tirkiye ekonomisi iizerinde, ihracat, i¢ pazar ve Cin pazari
olmak {izere 1ii¢ yonli etkisi olduguna isaret etmektedir
(http://www.ntvmsnbc.com; Cin ihracat pazarinda tehdit yaratiyor).

Dis ticaretimizdeki makasin giderek Cin lehine acilmasinda
Cin tarafindan kaynaklandigi gibi Tiirk tarafindan da kaynaklanan
bazi nedenler mevcuttur. Tirk firmalar1t o6zellikle geleneksel
pazarlarda sorun olmadigi, ekonomik sikintilarin yasanmadigi
donemlerde yeni pazar arayisi konusunda istekli davranmamakta,
geleneksel pazarlarin alisilmis ve kabul géren dolayisi ile kolay alim-
satim kosullarnin disina ¢ikmak istememektedirler. Yeni pazarlara
acilmanin ayni zamanda ciddi bir finansal kaynak gerektirebilecek bir
konu olmasi firmalar1 bu tiir faaliyetlerden uzak tutmaktadir. Ote
yandan Cin diinyanin en biiyiik firmalar1 i¢in bile kolay ve kapilari
acik bir pazar degildir. Bolgeler arasi ciddi gelir ve kiiltiir farkliliklar:
bulunan, tiiketim aligkanliklar1 ve diisiinceleri tamamen farkli bir
toplumdur. Cin pazarina girmek ve kalic1 olmak uzun vadeli ve 1srarlh
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calismalar sonucu miimkiin olabilmektedir. Bu nedenle ozellikle
kiiciik ve orta dlgekli firmalar basta olmak tizere Tiirk firmalar1 Cin
pazarinin, sektorler itibari ile mevcut durumu, dagitim kanallari, vb.
gibi pazar ile ilgili her tiir bilginin saglanabilecegi kurumsal destege

kavusturulmasi gerekmektedir (http://www.turkishtime.org/28/tr).
Ozellikle, ara mallarin iilkeye girisi bu alandaki iireticiyi yok
etmekte ve ihra¢ edilen malin, iilkede kalan katma degerinin azalmasi
neticesinde istihdam vb. tim ekonomik dengeleri etkilemektedir.
Bununla birlikte, yerli iiretici rekabet kosullaria uyum saglama adina
vergi ddemekten kagmak suretiyle kayit dig1 ekonomiyi desteklemekte
ya da yatirnmimi yurtdisina tasiyarak iilke kaynaklarinin disariya
cikmasina neden olmaktadir. Bazi iireticiler ise iiretim faaliyetini
birakip tamamen ithalata ydnelmekte, boylece makro ekonomik
dengesizlik ithalat lehine pekismektedir (http://www.haberx.com).

Tablo 2: Yillar itibariyla Cin'in Tiirkiye'ye Thracat:

Cin'e . Tiirkiye'nin Cin'in
ithalat Ithalatin Yullik Genel i);halatl Thracati
Yillar . Artis Oram . . o . .
(Milyon (Yiizde) I¢indeki I¢indeki Pay1
Dolar) Payi(Yiizde) (Yiizde)
1999 895 - 2,19 0,56
2000 1,345 50 2,48 0,54
2001 926 -31 2,24 0,35
2002 1,368 48 2,65 0,42
2003 2,598 90 3,78 0,45
Tablo 3: Tiirkiye'nin Cin'e Thracat
. Ihracatin Tiirkiye'nin .
Cin'e _Ihracat Yilik Artis ] Genel Cin'in Ithalat:
Yillar (Milyon Thracati I¢indeki Pay1
Oram . . ..
Dolar) (Yiizde) I¢indeki (Yiizde)
Payi(Yiizde)
1999 37 - 0,13 0,2
2000 96 159 0,35 0,04
2001 200 108 0,64 0,09
2002 268 34 0,74 0,1
2003 492 84 1,05 0,12

Kaynak:TOBB, 2004:53.
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4.1. Diinya Ekonomisinin Yeni Sorunu: Cin Tehdidi

Cin’de Tiirkiye’ye ve Tiirk mallarma iliskin baska baz

tilkelerde oldugu gibi, ilk anda tiiketicinin aklina gelen olumsuz bir
imaj bulunmadigi, daha c¢ok bir bilgi eksikliginin oldugu dile
getirilmektedir. Bu faktor bu iilkede yapilacak iyi hazirlanmig tamtim
ve imaj faaliyetlerinin, Tiirk iirlinlerine ve Tiirkiye’ye karsi yerlesik
olumsuz bir imaj bulunan iilkelerde yapilabileceklerden, ¢ok daha
fazla getiri getirmesine neden olacaktir. Pazar konusundaki belki de en
bliyiik avantajimiz birgok tilkede Tiirk mallar1 hakkinda haksiz yere
olusmus kotli imajin burada olmamasidir. Tiirk mali hakkinda eksik
bilgiye sahip olan Cin pazari, iyi bir tanitim ile biiylik basarilarin
kaynag olabilir (http://www.turkishtime.org/28/tr).
Cin, Tiirk 6zel sektorii agisindan ucuz, kar marji yiiksek, bir ithalat
kaynagi olarak goriilmektedir. Oysa Cin ¢ok onemli ve biiyiik bir
pazardir. Ulkemizin daha iyi tanitilmas ile birlikte bu pazarda Tiirk
thrag  {irtinleri  igin de bir 1imkan ortaya  cikabilir
(http://www.fuarara.com/cinpazarbilgileri).

Tiirkiye aleyhine olugan dalgalanma 2002 yilinin ilk yarisinda
oldukca daralmis goziikse de, asil tehlike bu tarihten sonra ortaya
¢ikmistir. 2004°tin sonlarina varildiginda Tirkiye’de bir¢cok sektor
adeta bir Cin mallar1 istilas1 ile karsi karsiya kalmustir. Her 100
oyuncagm 95’1, 100 gozligin 45’1, 100 halimin 25’1, 100 klimamn
50’si Cin malidir (http://www.wto.org/english/news).

Ankara Ticaret Odasi’nin (ATO), Cin mallar ile ilgili yaptigi
arastrma, mallarin Turkiye'ye girigsinin kitlelerle basladigini, halen
igneden iplige bir¢ok alanda ortaya ¢ikan bu mallarin yaklagik 30
sektorti tehdit ettigini gostermektedir. Cin mallari, ucuzlugu ve ayni
malin Tirkiye'deki {iretim maliyetlerinin yiiksek olmasindan dolay1
bliyliik ragbet gormekte ve en fazla yer aldigi sektorlerin basinda
saraciye, cep telefonu, oyuncak, elektronik ve bilgisayar gelmektedir.
Diinya tekstil ve konfeksiyon ticaretinin %50’sinden fazlasina sahip
olabilecek potansiyeli bulunan Cin, toplam ihracatinin 1/3’i bu
sektorden olusan Tiirkiye ekonomisine ¢ok daha biiyiik zarar
verebilecek captadir (http://www.byegm.gov.tr/).

Isletme sahipleri, ozellikle giimriik kapilarinda kacak
giriglerin olduk¢a yogun yasandigini 6ne siirmektedir. Giimriiklerin
otesinde bu kalitesiz Cin mallarinin Tiirk pazarina girisinden kim
sorumludur? Sorunun cevabi yine isadamlarindan geliyor: "Tiirkler".
Ciinkii Tiirk ithalatcilar, bulunabilecek en ucuz mallarin pesine
diisiiyor ve onlar1 Tiirkiye'de ylizde 300'e varan karlarla satmaktadir
(http://www. tempodergisi.com.tr/toplum_politika).
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5. Cin Mallarimin Pazarlama Bilesenleri (Fiyat, Mamiil,
Dagitim, Tutundurma) Acisindan Incelenmesi

Cin ve Tirkiye arasindaki siyasi iligkiler ileri diizeye ulasmis, ancak
ekonomik ve ticari iliskilerimiz buna paralel bir ilerleme
gosterememigstir (http://www.byegm.gov.tr/
yayinlarimiz/anadoluyahaberler). Biitiin diinya iilkelerinde oldugu gibi
tilkemizde de ucuz, kolayca ulagabilecegimiz, ¢ogunlukla kalitesinden
sikayet¢i oldugumuz Cin mallarinin pazarlama bilesenleri agisindan
durumu incelenmektedir.

5.1. Fiyat Bileseni Acisindan Cin Mallar1

Gilinimiiz modern ve post modern pazarlama anlayislar1 igerisinde
fiyat, diger pazarlama karmasi elemanlar1 ile birlikte pazarlama
yonetiminde islevsel rol oynamaktadir. Ozellikle konu uluslararasi
pazarlama oldugunda, fiyat kavramimin pazarlama ydnetiminde
oynadigi rol biraz daha farklilagsmaktadir. Ciinkii kiiresellesen diinya
pazarlarinda rekabet her gegen giin daha da sertlesmektedir. Bu
durumda fiyat rekabeti bilinen klasik rekabet araci olsa da, uluslararasi
pazarlamada kritik yerini muhafaza eder (Ecer ve Canitez,2005:194).
Bu durumda fiyat genel olarak tanimlanirsa, fiyati mal ve hizmetlerin
miibadelesine yonelik olarak olusan bir deger seklinde ifade etmek
miimkiindiir (Clemente,1992:266). 50-60 Cent’lik fiyatlarla iilkemize
giren fakat degerinin en az 10-20 kati olmasi gereken mallarin
bulundugu goriilmektedir. Ucuz fiyat tiiketici i¢in de, bu mallar1
icerde alan satan Kkisiler i¢inde yarar saglamaktadir. Cin’de ihrag
mallar1 i¢in uygulanan ve uluslararasi ticaret anlagmalarina uygunlugu
tartismali yogun devlet destekleri ile ¢ok ucuz isgiici fiyat
diistikliigiinii kismen aciklamaktadir (Coskun, 2004:30).

Uluslararas1 pazarlamada fiyatlandirmay: etkileyen oOnemli
degiskenlerden biride rekabettir. Ozellikle rekabet fiyat faktorii
iizerinde yogunlasirsa, rekabetin fiyatlandirma tizerindeki etkisi daha
etkili olur. Her ne kadar uluslararasi rekabette fiyat disindaki diger
pazarlama karmasi elemanlar1 etkin bir sekilde kullaniliyor olsa da,
klasik rekabet enstriimani olan fiyat kavraminin rekabet siirecindeki
etkisi ihmal edilmez (Serwer,1995:187-188). Fiyatin pazarlama
programindaki yeri 6nemli olmakla beraber, pazarlama basarisi i¢in en
onemli unsurdur denemez; diger pazarlama faaliyetlerine gdre nispi
Oonemi, genis Olclide iilkenin i¢inde bulundugu durumla iliskilidir.
Ekonominin durumu iyi ve tiiketiciler gelir bakimindan normal
durumda ise fiyat, mamul planlama veya tutundurma kadar 6nemli
sayllmaz; buna karsilik enflasyon, durgunluk vb. durumlarda fiyat
basartyr etkileyen ¢ok Onemli etken olur. Burada mal o&zellikleri,
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marka, rekldim ve mamul farklilastirmanin 6nemli etkisi vardir. Zira
bunlar ve benzeri tiiketici i¢in fiyat dis1 sayilan diger faktorler fiyatin
etkisini azaltir (Stanton, 1981:221-222). Cin’ de hane basina
harcamanin biiyiik bir bolimi, tiiketim maddelerine yapiliyor. Bu
alanda fiyat belirleyici olurken, marka bagliliginin son derece diigiik
oldugu goriiliiyor (Arasta, 2005:44).

Cin’den yapilan ithalatin, i¢ pazari bozucu etkiler yaptigi ve
bazi sektorlerde ciddi tahribatlar yaptigi yoniindeki konular, ayrintili
olarak ele almmis olup onlarca sektorde mallarla rekabet
edilemeyecek kadar diisiik fiyatlarla karsilagilmistir. Ancak biraz daha
yakindan bakildiginda ¢ok ¢ok ucuz mallarin (ya da giimriik
beyannamelerindeki beyan edilen fiyatlarm) asil  sebebi
anlasilabilmektedir. Cogu malin gergek fiyati ile giimriikte beyan
edilen fiyatlarm farkli oldugu ortaya ¢ikmustir. Yani diisiik beyan s6z
konusudur. Ote yandan, Cin’de yaygin olan marka taklidi ve kopya
endiistri, bir ¢ok malin standartlara ve teknik diizenlemelere aykir
olmasi sonucunu dogurmaktadir. Garanti belgesi, servis yetersizligi,
uluslararasi standartlara aykirilik ve kayit disi, usulsiiz girisler
bakanliklar ve diger kamu kuruluslarimi bu konuda tedbir almaya
yoOneltmistir (Coskun, 2004:30).

Kaliteden ¢ok fiyatin 6nem kazanmasinmin en giizel 6rnegi
olarak son zamanlarda ragbet géren ve Cin Pazar1 olarak da
adlandirilan "Ne alirsan 1 milyon" magazalar1 ¢ikiyor karsimiza. Ilk
olarak yirminci yiizyilin basinda Amerika Birlesik Devletleri’nde
goriilen tek fiyat politikasi ile self-servis magazaciligin bir birlesimi
olan bu magazalarin drlnlerinin yizde 90’m1 Cin mallar
olusturmaktadir. Istanbul’da baslayan ve hizla Anadolu’ya da yayilan
bu cilginlik, ¢ok kisa siirede iki biiylik ekonomik kriz yasayan halka
aradigin1 ¢ok ucuza sunuyor. Zira bu magazalarda aracilara para
O0denmedigi i¢cin maliyet diisiik oluyor ve bu da fiyatlara yansiyor
(detay.gsu.edu.tr/haber.asp).

Cin mallarmi1 satisinda tek fiyat politikast uygulandigi
gorlilmektedir. Ancak zamanla bu fiyat politikas1 yerini arz talep
fonksiyonuna biraktigi goriilmiistiir. Boylece fiyatlar biirokratlarin
tahminleriyle belirlenmek yerine arz ve talep kurallarina gore
belirlenir olmustur. Satigsa sunulan fiyatlar, insanlar1 psikolojik olarak
etkiledigini ve bununda Cin mallarina karsi olan diigkiinliigli iyice
arttirdigint unutmamak gerekir. Tiirk ithalatcilar, bulunabilecek en
ucuz mallar1 getiriyor ve onlar1 Tirkiye'de ylizde 100’{in {istiinde
karlarla satiyor. Burada satig fiyatlarim1 kendileri (ithalatgilar)
belirledikleri igin pazarm kaymagim ahyorlar diyebiliriz. Ulkemizde
ki rakip olan mallarin fiyatlariyla karsilastirdigimiz da bunlarin daha
diisiik fiyattan piyasaya sunuldugunu rahatlikla gozlemleyebiliriz.
Burada rakip mala gore satis fiyati olusturma stratejisini izlenmis
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denilebilir. Beyaz esya, biiro makineleri, manifatura, cep telefonu,
tibbi malzeme, elektronik esya, hediyelik esya, cam iiriinleri
bunlardan bazilaridir.

5.2. Mamul Bileseni A¢isindan Cin Mallar

Kavram olarak mal; miisterilerin toplam faydalarmi
maksimize etmeleri i¢in belirli gereksinimleri karsilamak amaciyla
satin aldiklari, objektif ve siibjektif 6zelliklere sahip olan tretilmis
degerlerdir, seklinde tanimlanabilir (Clemente, 1992:272). Buna ek
olarak, dagitim kanalindaki bir alicinin mal kavramini algilayisi; bir
sonraki araciya veya nihai tiiketiciye sunarak, kar elde etmeyi
bekledigi bir nesnedir. Sozii edilen kavram tiiketici goziiyle
incelenirse; tiiketicinin gereksinimini karsilayan ve bu yonde fayda
saglayan bir maddedir (Mucuk,1997:129). Uluslararasi pazarlama
konusunda stratejik pazarlama kararlarina konu olabilecek triinler;
esyalar, hizmetler, olaylar ve organizasyonlar, sahislar ve tecriibeleri,
yerler, miilkiyet, bilgi ve fikirlerden olusur (Kotler, 2000:35).

Cin mallarini iki kategoride incelemek yerinde olur. Birincisi,
iizerinde “Cin mali” damgasii tagiyan mallar, ikincisi ise diinya
pazarlarinda taninan {inlii markalarin taklitleri. Puma, Nike, Adidas,
Lacoste, Diesel, Paul8cShark, Sony, Panasonic, Akai gibi kalitesiyle
inlii markalarin etiketini tasiyan taklit mallar, igportalarda,
belediyelerin goz yumdugu semt pazarlarinda, magazalarda, hatta
hipermarketlerde orijinallerinin dortte biri fiyatina satilmaktadir.
(Sert,ebited.balikesir.edu.tr). Cin’de igneden iplige her ne aranilirsa
bulunabilmektedir. En kalitesiz ve ucuz maldan, ¢ok kaliteli ve pahali
mallara kadar genis bir skala mevcuttur. Cin’in kendi standartlari
vardir (bizdeki TSE gibi). Dolayisiyla Cin ihrag mallar1 arasinda gerek
AB, gerekse ABD standartlarin1 yakalamis mallarda bulunmaktadir
(www.personelservisi.com/is.htm).

Bir¢ok ithalatgr firmanin ithal edecekleri iiriinleri tespit
ederken karlihigm yani sira iriin giivenligi ve kaliteye iliskin olarak
hazirlanan teknik diizenlemelere uygunluk konusunda dikkat etmeleri
gerektiginden kalitesiz {iriinlerin fiyat avantaji kalkmaktadir. Bununla
beraber, malin iiretim yeri, cinsi, satis fiyati hakkinda tiiketicilerin
bilgi edinmelerini saglayacak bigimde hazirlanan etiket, tarife ve fiyat
listeleri uygulamasi ile tiiketiciler ~—malin tretildigi yeri tespit
edebilmektedir. Tiirk mali kullanma bilincinin arttig1 giiniimiizde,
etiketlerin {izerindeki {iretim yeri bilgilerinin tiiketici talepleri
iizerinde Onemli bir rol oynayacagi disiiniilmektedir (Coskun,
2004:31).

Bat1 iilkelerine ve hatta Tiirkiye’ye oranla c¢ok diisiik isci
iicretleri, ucuz hammadde, ucuz enerji, yatinm ve iretimin biiylik
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Olgiilerde devlet tarafindan desteklenmesi, Cin iriinlerine oldukca
yiiksek rekabet giicii sagladi. Neredeyse biitiin diinya, Cin ¢ikigh
hemen hemen tamamu taklit olan {iriinlerin istilasina ugramaktadir
(TOBB,2004:34).

Cin mallarinin girmedigi sektdr neredeyse kalmadi gibi.
Yapilan arastirmalara gore Cin mallari, Tiirkiye’de en ¢ok oyuncak ve
ingaat malzemeleri sektoriinii etkilemis goéziikkmektedir. Konfeksiyon
en ¢ok etkilenen bir diger sektoriimiizdiir. Siis esyasindan kaleme,
ayakkabiya, cakmaklara, tencere-tavadan ¢atal ve kasiklara, elektronik
bilgisayar malzemelerinden buharh iitiilere, telefon cihazlarindan
musluklara, ¢anta ve valizlere, dis fir¢alar1 ve sapkaya kadar uzanan
genis bir mal ¢esitliligini ve derinligini goérmek miimkiin. Yani
kolayda maldan begenmeli mala her seyi bulabilirsiniz. Nadirde olsa
Ozellikli mallara ulagmak miimkiin. "Ne alirsan 1 milyon lira"
magazalarinda goriilen bir diger 6zellik ise oyuncaktan ziicaciyeye,
kozmetikten hediyelik esyaya kadar uzanan genis triin portfoyiidiir.
Satin alabileceginiz bu mallarin elbette markasi olmayip fason {iretim
yapilmaktadir. Dogal olarakta garantisi, yedek parca servisi
bulunmamakta. Ithal edilmis bu mallar magazalarda satilacak olursa,
satict firma bunlara adetli iiriin barkodu basarak satisa hazir hale
getirmektedir. Cevremize baktigimizda endiistriyel Cin mallarinin
yayildigin1 fark edebiliriz. Kimyevi madde, ecza iiriinleri, motorlu
tasit ve yedek pargalarda vb. Tiirkiye'de halihazirda gelen iiriinlerde i¢
piyasada tiretici firmalar1 en fazla zorlayan {iriinlerin basinda bisiklet,
musluk, telefon bataryalari, seramik ve porselen firiinleri ile gesitli
tirde kursun ve tiikenmez kalemler, wvalizler, cantalar, giines
gozliikleri ¢ergevesi ve bunlarin aksamlar1 gelmektedir. Kirtasiye,
marka sahteciliginin goriildiigi sektorlerin basinda gelmektedir.
Bunlarm yaninda; ¢akmak ve aksamlari, boru baglant1 parcalari, duvar
saatleri, akrilik minik battaniyeler, bantlar, bisiklet i¢ ve dis lastikleri,
motosiklet ic ve dis lastikleri, kap1 kilitleri, cam kapaklar, gemi
zincirleri, ¢ocuk arabalar1 en c¢ok ithal edilen ve ulusal perakende
pazarimizi zorlayan iriinler olarak goriilmektedir.

5.3. Tutundurma Bileseni Acisindan Cin Mallar:

Kavram olarak tutundurma; belli bir hedef pazar amaglanarak,
bir iirliniin varlig, yenilikleri ve yararlarina yonelik olarak iletigimin
kurulabilmesi i¢in planlanmus tiim faaliyetlerdir (Clemente,1992:280).
Tutundurmanin inandirict iletisim veya haberlesme yonii, onu diger
pazarlama faaliyetlerinden ayiran en Snemli niteligidir. Bu agidan,
etkili bir tutundurma her seyden Once etkili iletisim demektir, ama
bilgi verme yoluyla haberlesme gerekli olmakla beraber yeterli
degildir. Zira tiiketiciye mallar ve hizmetler hakkinda bilgi vermekle
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onun mevcut tutum ve davramglart istenilen yonde ise, bunu
giiclendirmek; istenilen yonde degilse bunu degistirmek amact
giidiilmektedir (McCarthy,1990:367).

Chinamaxmert adi verilen organizasyon adina konusan
yonetici Diuvid Xu Yuefeng ilging bir ¢agrida bulunarak “Sadece mal
satmay1 hedeflemiyoruz. Ortak ¢ikarlara dayanan amaglarimiz var.
Her tiirli ortak girisim ¢abasini degerlendirmeye haziriz” diyerek,
olayin Tiirkiye boyutu i¢in yeni bir agihm getirdi. Sistemin iglemesi
icin Cin yeni modeli bir “iis” olarak kullanmaya hazirlaniyor. Buna
gore Cin malim satin almak isteyen herhangi bir ithalatci, bu iilkeye
gitmeden, her tiirli servisi buradan alma olanagna sahip olacak.
Satilan malin fiyatt Cin’deki fiyat olacak. Satis ve servis garantisi
verilecek. Her tiirlii hizmetin bir noktada ve bir anda yapilabilmesi
nedeniyle, irlanda modelinden esinlenme bu olaya da “tek durakta her
tiirden satis” (one-stop-shop) denilmektedir (TOBB,2004:47).

Cin’ den gelen mallar spot piyasada, pazarlarda, diikkkanlarda
hatta magazalarda  sahte CE ve TSE belgeleriyle satiliyor.
Bilgisayarda, Cin pay1 yiizde 50 civarinda. Cin mallarinin vitrinlerde
ve tezgahlarda yer almasi onlarin reklamlariin yapildiginin bir diger
kanit1 diyebiliriz. Ulkemizin biiyiik sehirlerinde bizzat Cinli saticilarin
faaliyet gostermesi kisisel satis, miisteri iligkileri ve reklamlarini
kendilerinin yaptiginin en giizel érnegidir. Tv .roportajlarinda bunlarla
iletisim kurulmasi halkla iliskilere iliskin bir diger Ornektir. Birden
fazla triiniin bir pakete konulup satisa sunulmasi satis1 kolaylastiran
faaliyettir. Firmalar genellikle fiyatin ucuz olmasmdan dolay:
promosyonlarinda kullandiklari camdan tencere, tava, ¢akmak,
oyuncak bebek vb. bir tanitim gorevi goriir ve ne yazik ki Cin
iretimidir.

5.4. Dagitim Bileseni Acisindan Cin Mallari

Dagitim kanali; bir malin tiretiminden tiiketimine kadar satin alinmas1
veya satilmasi ile mesgul olan araci isletmelerin biitiinii olarak tarif
edebiliriz (Keegen, 1989: 432). Giliniimiiz ekonomik kosullari
icerisinde iiretim ve tiikketim kavramlar1 incelenirse, ¢ok az mamuliin
iiretildigi yerde tiiketildigi goriiliir. Ozellikle konu uluslararasi
pazarlama oldugunda, iiretilen mallarin ayni iilkede tiiketimi dahi s6z
konusu degildir. Bu durumda stratejik pazarlama kararlar1 icerisinde
yer alan, en 6nemli degiskenlerden biri olan dagitim ve lojistik faktorii
ayr1 bir oneme sahip olmaktadir (Ecer ve Canitez, 2005:25).

Cinlinin gozlinde Tiirkiye, AB pazarma giris kapilarindan birisi. Ayni
zamanda Ortadogu ve Kafkas petrolleri ile ilgili tedarik glivenligi
senaryolarinda, onemli bir iilke. Cin’ den baglaylp Orta Asya’y1
boydan boya gecen ve Tiirkiye iizerinden Avrupa’ya uzanmasi
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ongoriilen “Ipek Demiryolu” projesi ulasim maliyetlerini azaltmak
bakimmdan &nemlidir (Ogiitgii, Ekonomik Form). Ayrica, Cin
mallarinin dagitim iissii olabilmek i¢in Dogu Akdeniz, Karadeniz,
Dogu Anadolu ve Trakya’da elverigli kosullarda antrepo imkanlar1
yaratilabilir. Enerji sektoriinde termik santral, kiiciik hidroelektrik
teknolojisi, boru hatti ingas1 gibi alanlarda ortakliklar gelistirilebilir.
Cin’in uydu firlatma teknolojisinden, savunma sanayi alanindaki
igbirligi arzusundan da yararlanilabilir
(http://www.tisk.org.tr/yayinlar). Ulkedeki dagitim kanallarinin
ozellikleri, iilkenin iletisim ve ulasim olanaklari ile iilkenin cografi ve
kiiltiirel 6zellikleri dagitim kanallarmin yapilandirilmasinda ¢ok etkili
olmaktadir ~ (Wo00d,2000:39). Cin’de devamli bir temsilci
bulundurmadan bu tilke ile is yapmak ¢ok zor goriinmektedir. Uzaktan
mal satmak ancak tesadiifen olabilmektedir (www.fuarara.com/
cinpazarbilgileri).

Cin mallarinin yurdumuza kagak yollarla girdigi gibi serbest
bolgelerden, giimriikler vasitasiyla yapilan gecici ithalat iglemleriyle,
elle paketleme ile yurda mal sokulmasi, hammaddenin farkli
kaynaklardan farkli yollarla Tiirkiye'ye getirip burada birlestirilmesi
seklinde siralamak miimkiindiir. Monte edilmemis vaziyette gelip
burada monte edilen iiriinlerde bulunmaktadir. Ozellikle elektrik
malzemelerinde, fotograf malzemelerinde, motorlu tasit ve yedek
parcalarda bunlara raslanmaktadir.

Bunun yaninda konteynirlarin kullanildigini da unutmamak
gerekir. Ithal edilen mal miktari diisiik gosterip giimriikten fazla mal
sokmak diger mal girdirme yontemidir. Tahtakale'de Cin’ den mal
getiren Tirk isadamlarinin sayisi olduk¢a fazladir. Bunlar toptanci-
depo gorevini istlenmis olup, {lilkemize buradan dagitim
yapilmaktadir. Ayni1 zamanda nakliye sirketleri, araci olarak mal
getirmede dzel gorev yapmaktadir. Yapilan arastirmalarda Istanbul’da
yaklagik 1000 Cinlinin kisisel satis yaptigi belirtilmektedir. Bu
Cinlilerin pazara direk kendilerinin hem ihracat¢1t hem de perakendeci
rolii oynadiklarinin bir ispat1 olarak diigiiniilebilir. Yurdumuzda Cin
mallarinda daha ¢ok yaygin veya yogun dagitim uygulandigi
goriilmektedir.

6. Cin Mallarindan Olumsuz Etkilenen Sektorler

ATO (Ankara Sanayi Odasi) tarafindan ilki gectigimiz
yilbaginda yapilan aragtirmanin yil sonu verileri ile gilincellenmesi
sonucu hemen her sektdrde Cin istilasinin yayilmaya devam ettigi
gorlilmektedir. Tiirk mallarinin yerini alan Cin mallarinin etkiledigi
sektorler ve oranlar1 asagida belirtilmektedir
(www.makroekonomi.com):
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1. Oyuncak Sektorii: Bu yilin baginda Cin mallarmin % 80 olan
sektordeki pay1 yiizde 95°e ¢iktig1 belirtilmektedir.
2. Insaat Malzemeleri Sektérii: Sektoriin yiizde 20’sini Cin mallari ele
gecirmis durumda. Bu yilin baginda vanalarin ve armatiirlerin % 25’1
Cin maliyken simdi bu oran yiizde 76’ya ¢ikmig durumda.
3. Kimyevi Madde, Boya Ve Yan Sanayi: Sektordeki payr % 10°dan
yiizde 40’a yiikseldi.
4. Elektrikli Cihaz Ve Malzeme: Marka sahteciligi ¢ok yiiksek oldugu
bu sektorde Cin mallarinin orani, yil bagina gore % 20°den ylizde 60°‘a
yitkseldi. Zaman saatleri ve termostatlarda bu oran yiizde 70’i
buluyor. Bu sektorde ¢ok sayida tiretici firma kapanmis durumda.
5. Fotograf Malzemeleri: Cin mallarinin sektérdeki pay1 yil bagindan
bu yana % 25°ten yiizde 40‘a yiikseldi.
6. Kirtasiye: Cin’den ithal edilmeyen malzeme yok denecek kadar az.
Marka sahteciliginin en ¢ok goriildiigii sektorlerin basinda geliyor.
Sektordeki pay1 % 30°dan 45°¢ yiikseldi.
7. Gozlikeiiliik: Sektordeki Cin malt % 40°dan yiizde 50°ye ¢ikti.
Gegen yi1l 160 imalat¢1 firma bulunan sektérde bu yil 20°ye yakin
firma kaldh.
8. Bilgisayar Ve Aksami: Cin mallarimin pay1 % 50
9. Klima: Cin mallarmin pazar pay1 % 35’den 50’ye ¢ikti.
10. Konfeksiyon: Sene basinda Trikolarin % 30’u ve abiye kumaglarin
% 80’1 Cin maliydi. Bu oranlar yiize 10 artarak trikoda yiizde 40,
abiye kumaslarda yiizde 90’a ¢ikt1. Bugiin her tiirlii konfeksiyon {iriinii
Cin’den ithal edilmektedir.
11. Tibbi Malzeme: EKG cihazi, ameliyat masasi, ameliyat eldiveni
vs. Cin’den geliyor. Cin mallarinin pay1 % 50’den 55’e yiikseldi.
12. Biiro Makineleri: Yedek parcalar Cin’den ithal ediliyor. Ucuz
isgiici nedeniyle bir¢ok fabrika Cin’de fason iiretim yapryor.
Sektordeki pay1 % 5’ten ylizde 50’lere yiikselmis durumda.
13. Cep Telefonu: Cep telefonu aksesuarlarinin %80’1 Cin maliyken
simdi bu oran %90’a ¢ikt1.
14. Elektronik Esya: Sektor pay1 % 50°den % 55°e yiikseldi.
15. Hediyelik Esya: Sektordeki pay1r % 15-20‘den 10 ayda % 40‘a
cikti.
16. Mensucat: Pamuklu mensucatin % 75’1, kadifenin % 50°si, Cin
mali.

7. Sonuc¢ Ve Oneriler

“Cin vakasr” bazilarinin sandig1 gibi Oyle gelip gegmeyecek.
Kalict ve uzun donemde yansimalar1 devam edecek, korumaciliga ya
da tepkiye dayali kararlar ile {iistesinden gelemeyecegimiz bir
“meydan okuma” ile karsi karsiyayiz. Dolayisiyla, bu gercegi
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kafalarimiza yerlestirmeliyiz. Fotografin biitiiniinii dikkate alan,
ayaklar1 yere basan orta ve uzun vadeli ortaklik stratejileri
gelistirmeliyiz (http://www.milliyet.com).

Urettiginden cok tiiketen bir iilke olarak Tiirkiye'nin bu
gelismeler karsisinda pazarlarina Cin Seddi inga etmek gibi bir imkani
yok. Bu diisiinceden de hemen vazge¢mesi ve olaya ekonomik agidan
yaklagmas1 gerekiyor. A¢ikca goriilityor ki, aradaki dis ticaret agiginin
nedeni Cinlilerin daha fazla satmasindan degil, Tiirk ekonomisinin
daha fazla talebinden kaynaklaniyor. Bu talebin dengelenmesinin yolu
ise, iretimi tesvik ederek daha fazla iiretmek, Cin’den alinan mali
burada ucuza imal etmek. Bu konuda Tirkiye, dinamik niifusu ve
istihdam bekleyen genis kitleleri dolayisiyla emek acisindan diger
ilkelerden daha avantajli oldugu ifade edilmektedir. Talep edilen
ticret diizeyi Cin’deki gibi 50 dolarlarda degil ama Avrupa'daki 3500
Euro da degil. Pazarlar ve batili diinya ile i¢ iceligi de diisliniiliirse
geriye sadece, tiiketimin degil Uretimin 6n plana ¢ikarilmasi kaliyor.
Cin, bu konuda bir hammadde, bir yar1 mamul ve yardimci malzeme
kaynagi olarak goriiliirse, hem ikili dig ticaret dengesi kolayca
kurulabilecek, hem de simdiki dezavantaj gibi goriinen faktor, bizi
mevcut maliyetleri ile artik {iretemeyen bazi ekonomiler karsisinda
avantajli duruma gecirecek. Anlagiliyor ki, oniimiizdeki on yillarda
diinya ticareti Cin 'in etrafinda doénecek. Bu acidan Cin olaymm iyi
incelemek, bu olay1 Tiirk ekonomisinin avantaji haline getirebilmek
gerekmektedir (http://www.makroekonomi.com).

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu’nun (TISK)
yayinladigi raporda Cin mallar1 ile rekabet edebilmenin yolunun,
Tirkiye'de {iretim, istihdam, enerji, hammadde ve sermaye
maliyetlerinin makul diizeylere indirilmesi oldugu belirtilmektedir.
Ayni1 raporda; garanti, servis, bakim, onarim, yedek parca stoku gibi
konularda Cin 'den ithal edilecek mallar i¢in 6zel olarak istenecek
hususlarin tespit edilmesi ve Cin mallar1 i¢in "asgari fiyat diizeyi"
belirlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Tiirkiye Isveren Sendikalar
Konfederasyonu 2004).

Sadece iki {iilke arasindaki ticari/yatirim iligkileri degil,
Tirkiye iizerinden iiglincii iilkelere (AB Gilimriik Birligi’nin
avantajlar1 dahil) Cin mal ve hizmetlerinin sunumu, ortak yatirim
projeleri gelistirilmesi de (Rusya, Orta Asya, Ortadogu) miimkiin . Iki
iilkenin rakip oldugu sahalarda bile isbirligi imkanlar1 mevcut; is,
tamamlayicilik  noktalarinin  iyi tamimlanmasinda  yatmaktadir
(http://www.tisk.org.tr/yayinlar).

Cinli firmalarin pek ¢ok iiriini, iiretici ismi, tasarim, marka ve
paketleme de dahil olmak iizere taklit ederek iiretim yaptigi herkes
tarafindan bilinmektedir. Bu da iilkenin ucuz, kalitesiz ve taklit
mallar1 sadece Tiirk degil diinya pazarlarina satmaktadir. Tiirk ihracat
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sektorii, rekabet {istlinliigii saglanabilecek alanlara yogunlagarak tiriin
yelpazesini ve iiretim siirecini buna gore yonlendirmek zorundadir
(Satici, 2004:33).

Cin’e ihrag¢ edilen iirlinlerimizin g¢esitlilik kazanmasi ve Tiirk
ihracatgl ve yatirimeilarmin Cin pazarinda kalici olmak igin bu pazari
tamimaya Onem vermeleri gerekmektedir. Dolayisiyla, Tiirk
firmalarinin 6nemli bir sorunu, Cin pazarinda temsilcilik agmak ve
giivenilir bir Cin’li ortak bulmak noktasinda ortaya cikmaktadir
(http://www.tisk.org.tr /yayinlar).

Cin’in maliyet avantajlar1 ile rekabetin miimkiin olmadigi,
ancak standart disi, kaliteli ve markalagmis Tirk triinlerinin 250
milyonluk yiiksek gelir grubuna yonelik Cin pazarinda rahatlikla yer
alabilecegi belirtilmektedir. Cin’den ucuz hammadde ve ara mal
temininin Tirk sanayicilerine maliyet avantaji saglayacagi
vurgulanarak, boylelikle mevcut tehdidin firsata doniistiiriilebilecegi
diistiniilmektedir. Ucuz ve Kkalitesiz Cin {riinlerinin i¢ pazarda
yarattigt  haksiz rekabete karsillk mevzuat uygulamalariin
(antidumping) yani sira piyasa denetim ve gozetim mekanizmasinin
gliclendirilmesi  gerektigi belirtilmektedir  (http://www.deik.org.tr/
faaliyetraporlari).

Tirkiye’nin Cin mallarna karsi i¢ pazarmi koruyabilmek igin
yeni bir diizenleme yapmaya gerek kalmaksizin mevcut mevzuati
uygulamasinin yeterli olacagina dikkat ¢eken TOBB (Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi) Baskan1 Hisarciklioglu, 6zellikle giimriiklerde
beyan edilen faturalar lzerindeki fiyatlar ile diinya pazarlarindaki
“gercek fiyatlar” m Kkarsilastirmali olarak izlenmesi gerektigine ve
“Onemli olan, dampinge kars1 vergiler, ithalatta korunma 6nlemleri,
kota ve gbzetim Onlemleri diger imkanlardan olusan Onlemlerin
zamaninda, kararhlikla ve uygun kapsamda uygulanmasi ve bu
cergevede bir piyasa gozetim ve denetim mekanizmasinin kurulmas1”
gerektigini ifade etmektedir (http://www.ntvmsnbc.com).

Hem eli hem de ayagiyla oynayan bir futbolcuya benzetilen
Cin’in yarattigt haksiz rekabetle miicadelenin yolunu Tirkiye’yi
fasonlagsmaktan kurtarmakta bulanlarin yaninda halki bilinglendirme
yolunu secmek gerektigini diisiinenler de vardir
(http://www.detay.gsu.edu.tr/haber. asp).

Ugiincii iilkelerle, Tiirk ve Cinli isadamlar1 ortak is yapabilir.
Bunun yaninda; mallar i¢in asgari fiyat uygulamasina gedilebilir.
Yani, belli bir mali daha ucuza satmak miimkiin olmayacak. Garanti
belgesi, servis zorunlulugu, TSE damgasimmin sart konulmasi gibi
Onlemler alinabilir. Ayrica, Onemli olan glimriiklerde denetim
arttirllmahidir. Tiirkiye’deki ihracat artisina ylizde kisitlama getirilerek
pazarin tehdit edilmesinin ve iireticiyi zor durumda birakmanin 6niine
gecilebilir. Tiirkiye nin bazi sehirlerinde sirf Cin mallarinin satisi i¢in
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merkezler kurulup, bdylece denetim daha kolay hale getirilebilir. Aym
zamanda burada g¢alisacak insanlara istthdam ortami yaratilmis olur.
Serbest bolgelerde o6zellikle ileri teknoloji yatirimlart i¢in Cin tesvik
edilmelidir.

600 milyar dolarlik dig ticaret hacmiyle is diinyasinin istahini
kabartan Cin pazari, Garanti Bankasi'nmin diizenledigi dig ticaret
toplantilarinda ayrintilartyla ele alindi. Tirk isadamlarina Cin'de
basarili olmanin piif noktalarini anlatan Garanti Bankas1 Sanghay Bas
Temsilcisi Noyan Rona, Cin'de basarmin altin kurallarmi sdyle
ozetlenmektedir (http://www.ihracatdunyasi.com/guncell2.html-14Kk):
P Kartvizitlerinde dnce soyadlar1 yazar. Adi zannedip, pot kirmayin.
Uzun vadeli isbirligi yapmak istediginizi onlara hissettirin. Giiven
saglayin!Yabancilar1 tamimaz, gliven duymazlar. Sabirli olun!
Kendinizi iyi tanitin ve Cinlileri iyi anlayin!

» Rakamsal ve kategorik konusun. Sirketinizi anlatirken cironuzdan,
kapasitenize kadar sayisal ornekler verin! Ik yillar igin giiglii
finansman yapisi sart.

P Siki pazarlik yapin. Mali almasaniz bile, olumlu-olumsuz, bir yanit
verin. Cevapsiz birakmayin. Pazardaki yerli ve yabanci rakiplerinizi
iyi tantyin. Fuarlara katilin ve aktif pazarlama yapin. Ozellikle eyliilde
Cin'in dogu kiyisinda Quangzhou ve Shangai'deki fuarlar1 kagirmayin.
» Uriinlerin Cin'e uygun olmasma dikkat edin ve Cin'e uygun
tanitimini yapin.

» Mutlaka temsilcilik ofisi kurun. Tek bir sektorlerle ilgilenin. Cin'e
¢ok temsilci yerine az sayida insan yollayin. Biiyiik sehirlerin disinda
kalan ikinci derecede doymus pazarlara yonelin.
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