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OZET

Bu ¢alisma, aile isletmelerinin sahip oldugu orgiit kiiltiirii ile
isletmenin girisimcilik egilimleri arasindaki iligkiyi arastirmaktir.
Ulkemizde isletmelerin  biiyiik — ¢cogunlugunu aile isletmeleri
olusturmaktadir. Aile isletmelerinin temsil ettigi orgiit kiiltiirii de
dogal olarak aileden aileye degisiklik gostermektedir. Bu amacla
girisimcilik  kiiltiiriine sahip olan ailelerin  kiiltiirel baglart ve
girisimcilik perspektiflerinde etkili olan faktorlerin analiz edilmesi ve
ortaya ¢ikartlmast énem tagimaktadir. Bu baglamda ¢alismada, aile
isletmelerindeki  kiiltiir desenin  girisimcilik  egilimlerine hangi
derecede etki ettigi ortaya konulmustur. Bu kapsamda, Usak I’ inde
tretim faaliyetlerinde bulunan aile igletmelerinin  girisimcilik
egilimlerine yonelik tutumlari anket yontemiyle tespit edilmistir. Elde
edilen veriler SPSS paket programinda degerlendirilmistir. Yapilan
analizler sonucunda aile igletmesinin orgiit kiiltiirii ile girisimcilik
egilimi arasinda kuvvetli bir iliskinin oldugu tespit edilmigtir.
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ABSTRACT

This study investigates relation between organization culture
which family business has and entrepreneurship inclination. In Turkey
familiy business makes up majority of business. Onganization culture
which family business represents changes naturally from family to
family. So it is too signifation to analyse factors which effects family
culture ties and entrepreneurship perspective. In this respect, the
attitudes of the companies manufactured in Usak are investigated.
Data obtained from the questionnaire is evaluated by “SPSS”
program package and their comparative analysis is performed
Consequently, strong relation between organization culture which
family business has and entrepreneurship inclination is found.

Key Words: Business Family, Entrepreneurship, Culture

:*Yrd.Doc;.Dr., Usak Universitesi, IIBF Fakiiltesi, isletme Boliimii
Dr., TEDAS-Mugla



208 Cetin BEKTAS - Mehmet Ali KOSEOGLU

1. Giris

Bu ¢alismanim amaci, aile igletmelerinin sahip oldugu kiiltiirel
ozellikler ile isletmenin girisimcilik egilimleri arasindaki iligkiyi
arastirmaktir. Bu cercevede Usak II’inde iiretim faaliyetlerinde
bulunan aile isletmelerinin  girisimcilige  yonelik  tutumlar
degerlendirilmistir.

Aile isletmeleri, ekonomik yasamin her boyutunda agirligini
hissettiren kuruluslardir. Aile isletmelerinin sahip oldugu ozellikler
bulundugu topluma yansimakta ve bu toplumun degerlerini,
inanc¢larini yeniden sekillendirebilmektedir. Boylelikle aile isletmeleri
merkezi bir konumda yer alabilmektedir. Baska bir deyisle ailenin
sahip oldugu kiiltiir isletmeye ve topluma yansimaktadir. Bu durum da
isletmenin  biitiin fonksiyonlarma yansiyabilmektedir. Ozellikle
isletmelerin girisimcilik egilimlerine, diger bir degisle yasam seyrine
yoOn vermektedir.

Bu baglamda, aile isletmelerinde 6rgiit kiiltiirii ile girisimcilik
egilimi arasindaki iligkiyi Olgen bu c¢alismada ilk olarak aile
isletmeleri ve girisimcilik kavramlar1 irdelenmistir. Boylelikle aile
kiiltiriiniin ~ girisimcilik  faaliyetlerini  hangi yonde etkiledigi
arastirllmistir.  Bu  diisiince kapsaminda, Usak I’ inde diretim
faaliyetlerinde bulunan aile igsletmeleri arastirma kapsamina alinmistir.
Uygulanan anket ¢alismasinin verileri SPSS istatistik paket
programinda degerlendirilerek analiz edilmistir.

2. Aile Tsletmesi Kavram

Aile isletmesi kavramu Ozelde aile reisinin veya ailenin
gecimiyle sorumlu bir ferdin basinda bulundugu isletmeler (Oz-
Alp,1971:64) olarak tanimlandigi, genelde ise isletme ve ailenin bir
biitiinii olusturan sistem olarak (Longeneker, vd., 1991:117) ele
alindig1 soylenebilir. Bu tamimlamalar zamanla sosyal, ekonomik,
kiiltiirel ve hukuksal alanlarda yasanan gelismelere paralel olarak
aileyi ve isletmeyi olusturan 6znelere gore yeniden sekillendirilmistir.
Buna gore aile isletmesi;

- Aile reisinin veya ailenin ge¢imiyle sorumlu kiginin sirketin
basinda bulunmasi ve en az iki neslin sirket yonetimiyle ilgileniyor
olmas1 kosulunu saglayan igletme (Chua, vd, 1999:20),

- Ailenin gecimini saglamak veya mirasin dagilmasini
onlemek maksadiyla kurulan; ailenin ge¢imini saglayan kisi tarafindan
yonetilen, yonetim kademelerinin biiyiik kismu aile fertleri tarafindan
doldurulan; kararlarin alinmasinda biiyiik 6lciide aile tiyelerinin etkili
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oldugu ve aileden en az iki kusagin kurumda istihdam edildigi isletme
(Karpuzoglu, 2000),

- Cogunluk hisselerinin veya kontroliiniin bir ailede oldugu ve
sirkette iki veya daha ¢ok aile iiyesinin bulundugu ya da %25 oy
hakkina bir ailenin sahip oldugu isletme (Potziouris ve Wang
2002:383-384),

- Sahipligi ve yoOnetimi bir kisi veya aileye ait olan igletme
(Yalgin, 2004:72),

- Isletme yonetiminde, sahipligin, temel politik karar
organlarinin ve hiyerarsik yapinin 6nemli bir kisminin belli bir ailenin
tiyelerinden olusan yapilar (Kogel, 2005:17), aile isletmesi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanmimlamalar 1518inda aile isletmeleri Sekil 1 de
karakterize edildigi gibi yonetim, aile, is ve varlik Ogelerinden
olusmaktadir

Sekil 1: Aile isletmeleri ve Ogeleri

Kaynak: Neubauer, 2003

Genel olarak yazinda “aile isletmesinin ne oldugu?”
tartisilmasina ragmen, bu konuda kabul goren bir tanimlamaya heniiz
ulagilmadig1 anlagilmaktadir. Tamimlamalar isletmedeki sahiplik
yapisi, karar verme sekli ve calisan profilindeki profesyonellesme
derecesine odaklanmaktadir. Ayrica tammlamalar “aile” nin sahip
oldugu inanglari, degerleri ve gelenekleri yani aile kiiltiiriiniin isletme
fonksiyonlarindaki yaptirim giiciinii de ele almaktadir. Bu baglamda
aile isletmesi, aile kiiltiirlinii isletme kiiltiiriinde hisseden olusumlar
oldugu soylenebilir.
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3. Aile Isletmesinde Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir, bir topluluk tarafindan gelistirilmis inanglar1 ve
paylasilan temel degerleri de kapsayan belirli davramiglar kiimesidir.
Aile de sosyal yasamda en kiigiik topluluk olarak kendine has bir
kiiltiire sahiptir. Aile gelecegini yonlendirirken bu kiiltliriin siirlart
icerisinde karar verir. Diger bir ifadeyle ailenin biitiin girisimleri aile
kiiltiirliniin izlerini tasir. Boylece orgiit kiiltiirliniin de aile yapisina,
inanc¢larina ve degerlerine bagli olarak gelisecegi soylenebilir.

Orgiit kiiltiiriiniin olusmasinda ¢alisanlarin birbirleri ve yapi
ile olan etkilesimleri kadar miisterilerle, tedarikgilerle, sendikalarla,
sosyal-ekonomik-politik  gelismelerle  etkilesimlerin  de pay1
olmaktadir. Orgiit kiiltiirii sinerjik bir etki yaratir ve orgiitsel baglilig:
artirir. Bu nedenle, isgoérenlerin ortak inang ve degerlerini temsil
etmesi ve onlar1 yasamaya firsat vermesi, girisimcinin liderlik
yaklagimlariyla desteklenmesi ve liderligin bir fonksiyon olarak
kurumsallagtirilmasi, bagar1 oykiilerinin sik¢a vurgulanmasi, orgiitsel
ve kisisel hedefleri kaynastirici 6zelliginin olmasi, c¢alisanlarin
paylasilan bir vizyona sahip olmalarinin saglanmasi, orgiitiin farkli
seviyeleri arasinda, ortak sorumlulugu destekleyen bir anlayisin
bulunmasi, kariyer gelistirme, ilerleme ve kisisel gelisim igin
firsatlarn  bulunmasi gibi 06zelliklere sahip olmasi stratejinin
uygulanabilmesi i¢in gereklidir (Sigman, 2002).

Kiiltiir, aile isletmelerinin kimlik kazanmasinda etkili olan en
onemli faktorlerden birisidir. Aile isletmelerinde hakim olan kiiltiirel
degerler aileden gelir. Dolayisiyla aileler, kurucusu olduklari
isletmelerde deger olusturucu bir rol istlenirler. Degerler, oOrgiitsel
kiiltiiriin olusmasina kaynaklik eden ©nemli faktorlerdir. Ailenin
inanci, yapisi, yenilik¢iligi, isletmenin biliylime yonii ile ilgili
politikalar1 ve ailenin sahip oldugu vizyon bu konuda belirleyici
olarak 6nemli bir etkiye sahiptir. (Athanassiou vd., 2002:139). Ayrica
cogu zaman bu etkinin karsilikli oldugu tespit edilmistir. Bagka bir
deyisle aile isletmeyi etkileyip yonlendirdigi gibi isletme de girisimci
aileleri etkileme ve yonlendirme kapasitesine sahip olabilmektedir
(Aldrich ve CIiff, 2003:574).

Aragtirmalarda, aile kiiltiirliniin, orgiit kiiltiiriinii 6nemli
Olctide etkiledigi ve hatta zaman zaman orgiit kiiltiiriinden ¢ok daha
fazla 6nem kazandigi vurgulanmaktadir. Ailenin geg¢misi, sahip
oldugu degerler, istekleri ve inanglarmin stratejik plan {izerindeki
etkisinin yam sira, ailenin ve her bir aile iiyesinin isletmeden
beklentileri de farklilik gdsterebilir. Dolayisiyla basta isletme vizyonu
olmak iizere, isletme stratejilerinin sekillenmesinde bu konular 6nemli
rol istlenmektedir (Caglar vd., 2006:321). Ayrica aile igletmesine has
olan akrabalik baglarinin, girisimcilik firsatlarin1 teshis edilip
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degerlendirilmesinde de pozitif etkiye sahip oldugu ileri
stiriilmektedir. (Zahra vd., 2004:363-364)

Aile igletmesinin yonetimi, diger herhangi bir kurumdaki
yonetimden ciddi farkliliklar gostermektedir. Ciinkii aile igletmesi
olsun veya olmasim, herhangi iki isletme arasinda bile yonetim tarzina
iligkin farkliliklar vardir. Bunun baslica sebebi, igletmeyi kuran,
yoneten bireyler arasindaki duygu, diisiince, anlayis ve kiiltiir
farkliliklaridir.  Dolayistyla aile isletmeleri de, aileyi olusturan
bireylerin duygu ve disiinceleriyle, kiiltiirlerinin bir yansimasini
olusturur (Us, 2002:29).

Aile isletmelerinde olusan giliglii kiiltiirin, diger rakip
isletmeler tarafindan taklit edilmesi oldukga giigtiir. Ciinkii, isletmede
olusan kiiltiir, ailenin ge¢misinden bugiine tasidigi kendisine 6zgii
fiziksel ve fiziksel olmayan degerlerden meydana gelir. Isletmede aile
degerlerine ya da kurucuya olan asir1 baglillk zayif kiltiiriin
olusmasina neden olabilir. Aile kiiltiirii, isletmede orgiitsel kiiltiirti
pozitif yonli etkileyen giiglii kiiltiir 6zelliklerine sahipse, 0 zaman bu
durum isletme i¢in stratejik bir 6zellik haline gelir (Zahra vd. 2004).

4. Girisimcilik

Fransiz Ekonomist Richard Cantillon tarafindan ilk kez 18
y.yilda tanimlanan (Tosunoglu, 2003:5) girisimcilik  kavrami
Fransizca  “entreprendre” ve  Almanca’da  “unternehmen”
sozciiklerinden tiiretilen ve Tirkce’ de ‘‘listlenmek” anlamina
gelmektedir (Arikan, 2004:262).

Girigimcilik arastirmalar1 giliniimiizde ekonomi disiplininin
disina tasarak, bagimsiz bir disiplin olusturabilecek boyuta ulagsmistir.
Girisimciligin ¢esitli boyutlarina agirlik veren degisik yaklagimlar,
girisimciligin kapsami ve tanimina agiklik getirmeye c¢alismaktadir
(Sakarya vd., 2006:99-100).

Kuratko ve Hoggets (1995:28), girisimciligin temel olarak iki
farkli bakis acisiyla agiklanabilecegini vurgulamaktadir. Birincisi,
pazardaki mevcut firsatlar1 gorerek bir mal veya hizmetin pazara
sunulabilmesi ikincisi ise yeni bir fikri, bulusu veya mevcut olan bir
mal/hizmeti tasarim, fiyat, kalite gibi yonlerden iyilestirerek pazara
sunulabilmesidir.

Bozkurt (2000) girisimciligi yasadigimiz cevrenin yarattigi
firsatlar1 sezme, o sezgilerden diisler {iretme, diisleri projelere
doniistiirme, projeleri yasama tasima ve zenginlik iireterek, insan
yasamimi  kolaylastirma  becerisine  sahip olma  oldugunu
vurgulamaktadir. Ancak Megginson ve arkadaslar1 (2000)
girisimciligi daha ¢ok kar elde etmek icin kendi isini kurma ve
biiylitme faaliyeti olarak tammlamaktadir.
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Bazi arastirmacilar  girisimcilik  kavramini, girisimcilik
faaliyeti yapan girisimci davraniglarina odaklanarak agiklanmaktadir.
Bu baglamda (Miiftiioglu, 2000) girisimciligi, bir tarayici gibi stirekli
olarak g¢evreyi gozleyip, talep agiklarimi ve degisimlerini zamaninda
ongoren, yeni talepler olusturabilen, kaynaklar1 saglayarak tiretim
tesislerini kuran, rekabeti seven ve varliginin 6nemli bir nedeni olarak
goren, riske girmekten, sorumluluk iistlenmekten ¢ekinmeyen, atak ve
yaratict  yeteneklere sahip kisilerin eylemleri seklinde tarif
etmektedir.Ayn1  sekilde Zerbinati ve Soutaris (2005:44) de
girisimciligi, girisimcinin  kendi isini  kurmasi, mevcut isini
gelistirmesi veya yeni bir organizasyon ortaya g¢ikarma, zenginlik
tretme ve bagkalarinin goremedigi firsatlar1 goren olarak ifade
etmektedir. Ancak Serhateri ve Coskun (2006:112) girisimciligi
aciklarken girisimcinin davramigindan ziyade, ig¢inde bulundugu
durumun ele alarak girigimciligi bir kiginin, bagimsiz olarak ya da bir
organizasyon i¢inde, bir firsat1 saptama ve yeni bir deger yaratmak ya
da ekonomik basar1 elde etmek icin bu firsatin iizerine gitme
motivasyonu ve kapasitesi olarak tanimlamaktadirlar.

Diger taraftan, risk alimarak ve yiiksek diizeyde yaraticilik
kullanilarak ortaya ¢ikarilabilecek daha iistiin durumlara varmak igin
bir yontem olarak ifade edilen girisimcilik (Titiz, 1998) genellikle
yenilikle iligskilendirilerek genellikle radikal olarak
nitelendirilmektedir. Ancak yalmizca radikal yenilikler degil, kii¢iik
yenilikler ve onlarin kullanilmasi da girisimci faaliyetler olarak
adlandirilabilir. Bu ayrim, kiigiik yenilikler yoluyla gerceklestirilen,
girisimcilik kapsaminda ele alinan faaliyetlere sik rastlanmasi
nedeniyle 6nemlidir (Brazeal ve Herbert, 1999:30). Ancak Kutanis
(2006:7) girisimcilik hemen hemen sifirdan bir vizyon yaratma ve
olusturma yetenegi oldugunu belirtmektedir.

Yukarida tanimlamalarda goriildiigii gibi girisimcilik kavrami
iizerinde anlam birligi saglanmis bir tammlama yoktur. Bu
tanimlamalarin bir kisminda risk alma, bir kisminda yenilik ve bir
kisminda da bagimsizlik hakimdir (Erdogmus, 2004:96).

4.1. Girisimcilik Siireci

Girimcilik, girisimcilerin yeni is planlama, kurma ve varlik
yaratma islevlerini agiklayan bir siirectir. Siire¢, var olmasi gereken,
birbiriyle bagimli, ancak sonsuz sekillerde birlestirilebilecek olan
girisimci, firsat, kaynaklar ve oOrgiit unsurlarmi igermektedir
(Wickham, 1998). Girisimcilik siirecini baglatan en biiyiik neden, bir
alandaki eksikligin veya ilgili alanda farkli bakis agisinin
yakalanmasidir. Bu siireci baslatan sebepler su sekilde siralanabilir:
(Tekin,1998:3)
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- Kaér elde etme istegi,
- Bagimsiz olma istegi,
- Kigisel tatmin saglama istegi.

Bir siire¢ olarak ele alinan girisimcilik igin ilk olarak
firsatlarin belirlenmesi gelmektedir. Daha sonra belirlenen firsatlari
hayata ge¢irmek i¢in kaynaklarin bulunmasi ve kontrold, is planinin
hazirlanmast ve orgiitsel yapinin sekillendirilmesi bu siirecin diger
asamalar1 olarak karsiniza cikmaktadir. ilk asama olan firsatlarm
belirlenmesi, piyasada var olan agiklarm goriilmesiyle birlikte
kendiliginden gelismektedir. Onemli olan, firsatlar belirlendikten
sonra bunlar1 hayata gegirebilmek i¢in kaynaklarin etkin
kullanilmasidir. Bu iki asamanin tamamlanmasindan sonra, isin
basarili bir sekilde kurulup siirdiiriilebilmesi ve hedeflere ulagabilmek
icin faaliyetlerin yonlendirilebilmesi amaciyla is plan1 hazirlanmalidir
(Iraz, 2005:195- 197)

4.2. Girisimcilik Egilimi

Girisimcilik  tamimlarindaki ~ ortak nokta  girisimcinin
sergileyebilecegi davramis bigimleridir. Bu davrams bigimleri,
inisiyatif alma, sosyal ve ekonomik alanlarda diizenleme yapma ve
basarisizligr kabul etme olarak kabul edilmektedir (Hisrich ve Peters,
2002:10). Bu davramis kaliplar1 girisimeilik egiliminin yoniinii tayin
eder. Bu baglamda girisimcilik egilimi, isletmelerin giristikleri
girisimcilik faaliyetlerinde strateji olusturma siiregleri ve stilleri olarak
ele alinmaktadir (Lumpkin ve Dess, 2001:429-430).

Arastirmacilar girisimcilik egiliminin yenilik¢ilik, risk alma
ve proaktiflik olmak {izere 3 boyutu iizerinde durmaktadir (Miller ve
Friesen, 1983:221-222; Covin ve Slevin, 1991:7). Isletme kiiltiiriiniin
bu boyutlar tizerindeki etkisi isletmenin siirekliliginde ve rekabet
giiclinde etkili olabilmektedir.

) 5. Usak "il’ inde Uretim Faaliyetinde Bulunan Aile
Isletmelerinin Orgiit Kiiltiirii ile Girisimcilik Egilimleri
Arasindaki iliski

5.1 Arastirmanin Amaci

Bu c¢aligmanin amaci, aile igletmelerinin sahip oldugu kiiltiirel
ozellikler ile isletmenin girisimcilik egilimleri arasindaki iliskiyi
arastirmaktir. Bu kapsamda, aile isletmecilik kiiltliriiniin girisimciligi
hangi yonde etkiledigi arastirilacaktir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, girisimcilige etki eden kiiltirel motifler ortaya
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konulmaya calisilacaktir. Ayrica Usak ili’nde faaliyet gdsteren aile
isletmelerinin girisimcilik egilimleri belirlenmeye calisilacaktir.

5.2 Arastirmanin Kapsami ve Simirlart

Arastirma kapsamm Usak Ilinde iiretim faaliyetlerinde
bulunan aile isletmeleri olusturmaktadir. Bu ana kiitle igerisinde
tesadiifi segilen 150 isletmeyle yapilan goriigmeler neticesinde 126
isletmenin anketi cevapladigi tespit edilmistir. Elde edilen anketlerin
hepsi de degerlendirme kapsamina alinmistir.

5.3. Aragtirmanin Varsayimlari

Aragtirmaya katilan Aile Isletmelerinin anket sorularmi dogru
algiladiklar1 ve dogru cevapladiklari varsayilmistir.

5.4. Veri Toplama Yontemi

Bu arastirmada veri toplama yontemi olarak anket yOntemi
kullanilmustir. Anket formu 3 boliimden olusmustur. Birinci boliimde;
isletme ile ilgili genel sorular, ikinci boliimde orgiit kiiltiiriine iligkin
sorular, t¢lincii boliimde ise girisimcilik egilimine iliskin sorulari
bulunmaktadir. Anket formundaki oOrgiit Kkiiltiirii ve girisimcilik
egilimine iliskin sorular Hi¢ Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2),
Kararsizim (3), Katiliyorum (4) ve Tamamen Katiliyorum (5) seklinde
Besli Likert 6l¢egi tizerinde hazirlanmustir.

Veriler, aile isletmesi temsilcileriyle birebir goriisiilerek
toplanmustir. Veri toplamada anketérlerden yararlanilmistir. Calisma
oncesi anketdrlere konu ile ilgili seminer verilmis, ¢alismanin amaci,
kapsami ve sorularin icerigi hakkinda detayli bilgilendirilme
yapilmigtir.  Anket c¢alismasi yapilmadan once bir pilot ¢aligma
uygulanmigtir. Bu pilot calismada 25 isletmeyle kisisel goriisme
yapilmigtir. Bu calisma sonucunda isletme temsilcilerinin anlam
kargasasmna diistigii sorularin ifadesi daha anlasilir bicimde
diizeltilmistir. Isletme temsilcilerinin anket formunu ortalama 20
dakikada cevapladig tespit edilmistir. Bu pilot uygulama sonuglarina
gore anket formuna son sekli verilerek uygulanmasi saglanmistir.

5.4 Bulgular ve Yorum

Calismada elde edilen veriler; isletmeye iligkin tanitict
bilgiler, orgiit kiiltiirii ve girisimcilik egilimine iliskin tanimlayict
bilgiler, giivenilirlik analizi, faktér analizi ve kanonik korelasyon
analizi olmak {izere bes baslik altinda degerlendirilmektedir.
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5.4.1. isletmelerle ilgili Tamtic1 Bilgiler

Isletmelerle ilgili tanitici bilgiler asagida Tablo 1 de
verilmistir.

Ankete katilan aile isletmelerine ait verilerde One ¢ikan
sonuglara bakildiginda, katilimcilarin %64,3° i isletme sahibi, %35,7
si igletme sahibi ve genel miidiirdiir. Isletmeyi yOneten nesil
dagilimlariin agirlikli olarak %47,6 ile 1. nesil, %44,4 ile 2. nesil
arasinda gerceklestigini gormekteyiz. Satiglarin ihracattan olusma
oranina bakildiginda %52,4° i %0, %21,4 i ise %20 den az bir orana
sahiptir.

Isletmedeki  profesyonel ~yonetici sayist  dagilimlarina
baktigimizda %20,6> inda 0 (Sifir), %16,7’sinde 1, %27,8 inde 2,
%24,6” sinda 3, %3,2’ sinde 4 ve %7,1’inde de 5 ve lizeri profesyonel
yonetici bulunmaktadir. Isletmelerin kag yildir faaliyette bulunduklar:
siirelerin dagilimlari ise su sekilde siralanmaktadir; %25,4” G 0-4 yil
arasinda faaliyet gosterirken, %25,4° i 5-9 yil arasi, %14,3” i 10-14
yildir, %11,9” u 15-19, %21,4” 20-29 yil ve %1,6 s1 20 ve iizeri yil
faaliyet gostermektedir.

Tablo 1. isletmelerle ilgili Tamtic1 Bilgiler

AnKketi Dolduran Kisi n %
Isletme Sahibi 81| 64,3
Isletme Sahibi ve Genel

Miidiir 45 35,7
Toplam 126 | 100,0
Isletmeyi Yoneten Nesil

1. Nesil 60 | 47,6
2. Nesil 56 44,4
3. Nesil 9 7,1
4. Nesil 1 8
Toplam 126 | 100,0
Satislarin Thracattan Olusma Oram

%0 66 52,4
%20 den az 27 214
%20-40 14 111
%41-60 2 1,6
%61 ve tizeri 17 13,5
Toplam 126 | 100,0
Isletme Biiyiikliigii

Kiiciik Olgekli 46 | 36,5
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Orta Olgekli 72 57,1
Biiyiik Olgekli 8 6,3
Toplam 126 | 100,0
Isletmedeki Profesyonel Yonetici Sayisi

0 26| 206
! 21 16,7
2 35| 278
3 31| 24,6
4 4 3,2
5 ve iizeri 9 71
Toplam 126 100
Isletmenin Faaliyet Yii

0- 4 32| 254
5-9 32| 254
10- 14 18 14,3
15- 19 15 11,9
20- 29 27| 214
30ve 2 1,6
Toplam 126 | 100,0

5.4.2.

Anket formundaki orgiit kiiltiiriine ait 22 soru ile girisimcilik
egilimine ait 15 sorunun Cronbach o degerleri asagida tablo 2 de
Olcegin
belirleyebilmek i¢in alfa katsayisinin (a) 0,70’ den biiyiilk olmasi
gerekmektedir. Tablo 2 de goriildiigii gibi giivenilirlik katsayilari
0,70’ den biiyiiktiir ve anket formunun yiiksek giivenilirlik tasidigi

verilmistir.

sOylenebilir.

Giivenilirlik Analizi

Analiz  sonucunda

Tablo 2. Giivenilirlik Analizi

giivenilir

Boyutlar o degeri
Orgiit Kiiltiirii 0,8903
Girigimceilik Egilimi 0,8174
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5.4.3. Orgiit Kiiltiirii ve Girisimcilik Egilimi ile Tlgili
Tammlayici Istatistiki Bilgiler

Orgiit Kiiltiirii ve Girisimcilik Egilimi ile ilgili tanimlayici
istatistiki bilgiler asagida sirasiyla Tablo 3 ve Tablo 4 de verilmistir.

Orgiit kiiltiiriine ait goriislerin  test edildigi sorularin
ortalamalarma ve standart sapmalarmma genel olarak bakildiginda,
biitiin sorulara verilen yanitlarda aile isletmelerinde aile yapisinin,
yonetiminin, orgiit kiiltliriine etkisini isaret etmektedir. Tablo 3’deki
dagilimlar incelendiginde ortalama degeri genellikle 3-4 arasinda
kiimelenmigtir. Standart sapma degerleri de 0,5 ve 1,22 arasinda

olmasi cevaplar arasinda c¢ok biiyilk tutarsizlik olmadigim

gostermektedir.
Tablo 3. Orgiit Kiiltiiriine Ait Tammlayici istatistiki Bilgiler
Sorular Ortalam | Standart

a Sapma

Bu isletmede, ekip ¢alismalarina ve ekip elemani 3,3175 0,9932
olmaya 6nem verilmektedir.
Bu isletmede, kararlar kurullarda miizakereler 3,7540 0,8916
sonucunda alinir (yonetim ve icra kurullar1)
Bu isletmede, kararlarin alinmasinda konsensiise 6nem 2,5238 0,9442
verilmektedir.
Bu isletmede, grup performansina yonelik basari 3,3810 0,7783
odiillendirilmektedir.
Bu isletmede, hitap edilen pazarlardaki degisimler 3,8492 0,8678
diizenli olarak takip edilmektedir.
Bu isletmede, kilit miisteriler ile birlikte calismaya ve 3,7619 0,7422
onlardan 6grenmeye 6nem verilmektedir.
Bu isletmede, kilit tedarikgiler ile birlikte caligmaya ve 4,0476 0,6912
onlardan 6grenmeye 6nem verilmektedir.
Bu isletme, rakiplerinin faaliyetlerinden 6grenmeye 3,9127 0,9718
6nem vermektedir.
Bu igletme degisime karsi oldukga agiktir. 4,3571 0,5581
Bu igletmede sorunlarin ¢6ziilmesinde patronun 3,9603 0,7526
belirleyici bir rolii vardir.
Bu igletmede c¢alisanlarin degisim istek ve arzulari 3,56397 1,0092
desteklenmektedir.
Bu igletmede alinan kararlarda adem-i merkeziyetgilik 2,9603 1,0613
(yetki devri/katilim) vardir.
Bu igletmede, yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda iletisim 4,0556 0,9659
kanallar1 agik tutulmaktadir. (Yakin ve agik iletigim)
Isletmenin hedefleri ile ilgili elde ettigi sonuglari 3,6587 1,0520
degerlendirmek i¢in yoneticiler arasinda sistemli
toplantilar yapilmaktadir.
Bu isletmede gelecege yonelik beklenti (Vizyon) ve 3,4683 1,1912
planlar belirli ve yazilidir.
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Bu isletmede isletme performansi, galisanlarin ve 3,9841 1,0430
miisterilerin memnuniyeti gibi kriterler ile

degerlendirilmektedir.

Bu isletmede diger isletmeler ile uzun dénemli stratejik 3,1508 1,3744
isbirligi kurma egilimi vardir.

Bu isletmede kurallar ve politikalar aile ve degerlerine 4,0873 0,8487
gore olusturulur.

Ailenin ihtiyaclar1 Isletmenin ihtiyaclarindan 3,8968 0,9619
onceliklidir.

Aile- igletme iligkilerini diizenleyecek kurallar yazili 3,3730 1,2181
olarak (aile anayasasi) belirlenmistir.

Bu isletmede, ise alma ve isletme i¢i terfilerde kan bagi, 3,7143 0,9786
gelenek ve aile degerleri goz 6niinde bulundurulur.

Bu isletmede kilit pozisyonlarda aile iiyeleri yerine 2,8810 1,0009

profesyonel yoneticiler tercih edilmektedir.

Girigimcilik egilimine iliskin goriislerin test edildigi sorularin
ortalamalarma ve standart sapmalarina genel olarak bakildiginda da,
biitiin sorulara verilen yanitlarda aile igletmelerin girisimcilige yatkin
oldugu soylenebilir. Tablo 4’deki dagilimlar incelendiginde ortalama
degeri genellikle 3-4 arasinda kiimelenmistir. Standart sapma degerleri
de 0,85 ve 1,20 arasinda olmasi cevaplar arasinda ¢ok biiyiik

tutarsizlik olmadigim gostermektedir.
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Tablo 4. Girisimcilik Egilimine Ait Tammlayici Istatistiki Bilgiler

Sorular Ort Standart
ala Sapma
ma

Bu isletmede, yeni iiriin, teknik ve teknoloji 3,15 1,0462

gelistirmek i¢in fon ayrilmaktadir. (AR-GE 87

Biitcesi)

Bu isletmede, yeni iiriin gelistirme ve piyasaya 3,562 1,0409

sunma harcamalarinda 6nemli artiglar vardir. 38

Bu isletmede, son bes yilda gelistirilen yeni {iriin 3,03 0,8384

sayisinda 6nemli bir artig vardir. 17

Bu isletmede, son yillarda alinan patent sayisinda 3,60 0,8771

o6nemli bir artig vardir. 32

Bu isletmede, son bes yilda mevcut teknoloji ve 3,77 0,9870

tiretim siireglerinde 6nemli degisiklikler ve 78

yenilikler gergeklestirilmistir.

Bu isletmede, son bes yil icinde yeni gelistirilen 3,77 0,8475

tiriinlerden elde edilen satis gelirleri toplam satis 78

hasilatinin %50 sinden fazlasini olusturmaktadir.

Bu isletme, faaliyet gosterdigi sektor disinda, diger | 3,73 0,9648

sektorlerde de yeni girisimler baglatmistir. 81

Bu isletmede, yenilik ¢abalar1 ve faaliyetlerini 3,93 0,8740

artirmak i¢in isletme birim ve béliimlerinde 65

yeniden yapilanma ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Bu isletmede yeni yatirimlar igin stratejik 4,03 0,8849

ortakliklar kurabilme ¢abasi gdsterilmektedir. 17

Bu isletmede iist yonetim, diisiik riskli ve belirli 3,91 0,9297

getirisi olan projelerden ziyade, yiiksek getirisi ve 27

yiiksek riski olan proje ve girisimler baslatmaya

yonelik daha giiglii bir egilime sahiptir.

Bu igletmede, biiylime ve yeni yatirimlar igin 6z 3,79 0,9149

kaynaklarin yaninda yabanci kaynak (borg) 37

kullanimmdan hig¢ ¢ekinilmemektedir.

Bu isletmede hesapli risk alma egilimi her zaman 3,27 1,1842

vardir 78

Bu isletmede tist yonetim uzun dénemli hedefler 3,97 0,9917

ve stratejiler gelistirmeyi 6nemsemektedir. 62

Bu isletme, farkli ve yeni fikir ve iiriinler sunmada | 3,72 1,0556

rakiplerinden 6nce hareket etmektedir. 22

Bu isletme, rakipleriyle yaptigi miicadelede, 3,54 1,1907

rakiplerinin baglattig1 girisimlere tepki verme 76

yerine, her zaman rakiplerinin taklit ettigi

girisimler baslatmaktadir.
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5.4.4. Aile Isletmesinin Orgiit Kiiltiirii ve Girisimcilik
Egilimini Etkileyen Faktorler

Aile isletmesinin orgiit killtiiriinii ve girisimcilik egilimini
etkileyen boyutlar faktor analizi kullanilarak tespit edilmistir.

Usak Il’inde iiretim faaliyeti gosteren aile isletmelerinin orgiit
kiiltirii ve girisimcilik egilimleri konusundaki algilamalarmi 6lgmek
icin gelistirilen 22 ve 15 sorunun ayri ayr1 bileskesini bularak daha az
sayida degiskenle ifade etmek veya diizenlenen formun hangi
boyutlarda o6l¢iim yaptigimi  kesfetmek amaciyla faktor analizi
uygulanmustir.

Faktor analizine gegmeden Once, Orneklem Olgiitiiniin
yeterliligini test eden Kaiser- Meyer- Olkin Measure of Sampling
Adequacy (KMO) test degerleri ve sorularmn birbirleri ile korelasyon
gosterip gostermediklerini test eden Bartlett” s Test of Sphericity test
degerleri Tablo 5’de gosterilmistir. Bu sonuglara gore her iki boyutun
da faktor analizi i¢in uygun oldugu soylenebilir.

Tablo 5. Kaiser- Meyer- Olkin Testi
(KMO) ve Bartlett Testi

Bartlett

KMO P

Boyutlar (>0,5) 1 degeri

(<0,05)

Orgiit 0,877 | 1231,634 | 0,00
Kiiltiirii

Girisimeilik | 517 | 543905 | 0,00
Egilimi

Her iki boyut i¢in yapilan faktor analizlerinde uygun bir faktor
yapisint yakalayabilmek amaciyla Varimax rotasyon yoOnteminden
yararlamlmistir. Analizin sonucunda Orgiit Kiiltiirii i¢in 5 faktor
(Kolektiflik, Disa Yonelme, Ademi Merkeziyet¢ilik, Uzun
Donemlilik, Baglilik) girisimcilik egilimi i¢inde 3 faktor (risk alma,
yenilikgilik, proaktiflik) ortaya ¢ikmustir. Bunlar sirasiyla asagidaki
Tablo 6 ve Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 6. Orgiit Kiiltiiriine Ait Faktor Analizi Sonuglan

N | Faktor

Durum

Faktor
Yiikleri

Deger

Toplam
Varyans

Kolekt
iflik

Bu isletmede, ekip ¢aligmalarina ve ekip
elemani olmaya dnem verilmektedir.

0,735

Bu isletmede, grup performansina yonelik
basar1 6diillendirilmektedir.

0,626

Bu isletmede ¢alisanlarin degisim istek ve
arzular desteklenmektedir.

0,686

Bu isletmede alan kararlarda adem-i

merkeziyetgilik (yetki devri/katilim) vardir.

0,627

Bu isletmede gelecege yonelik beklenti
(Vizyon) ve planlar belirli ve yazilidir.

0,679

Aile- isletme iliskilerini diizenleyecek
kurallar yazili olarak (aile anayasast)
belirlenmistir.

0,682

Bu isletmede, ise alma ve isletme ici
terfilerde kan bagi, gelenek ve aile
degerleri géz 6niinde bulundurulur.

0,532

Bu isletmede kilit pozisyonlarda aile
iiyeleri yerine profesyonel yoneticiler
tercih edilmektedir.

0,624

7,749

35,224

Disa
2 | Yonel
me

Bu isletmede, hitap edilen pazarlardaki
degisimler diizenli olarak takip
edilmektedir.

0,636

Bu isletmede, kilit tedarikgiler ile birlikte
calismaya ve onlardan 6grenmeye Gnem
verilmektedir.

0,767

Bu isletme degisime kars1 oldukga agiktir.

0,556

Bu isletmede, yoneticiler ve galisanlar
arasinda iletisim kanallar1 agik
tutulmaktadir. (Yakin ve agik iletisim)

0,581

Isletmenin hedefleri ile ilgili elde ettigi
sonuglari degerlendirmek i¢gin yoneticiler
arasinda sistemli toplantilar yapilmaktadir.

0,593

Bu isletmede sorunlarin ¢éziilmesinde
patronun belirleyici bir rolii vardir.

0,510

Bu isletmede isletme performansi,
calisanlarin ve miisterilerin memnuniyeti
gibi kriterler ile degerlendirilmektedir.

0,661

Ailenin ihtiyaglar1 Isletmenin
ihtiyaglarindan dnceliklidir.

0,581

1,693

45,918

Ademi

Merke

ziyetcil
ik

Bu isletmede, kararlar kurullarda
miizakereler sonucunda alinir (yonetim ve
icra kurullar)

0,706

Bu isletme, rakiplerinin faaliyetlerinden
O0grenmeye 6nem vermektedir.

0,780

Bu isletmede, kilit miisteriler ile birlikte
caligmaya ve onlardan 6grenmeye 6nem
verilmektedir.

0,300

Bu isletmede kurallar ve politikalar aile ve
degerlerine gore olusturulur.

0,568

1,442

49,473
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4 | Uzun
Donem
lilik

Bu isletmede diger isletmeler ile uzun
donemli stratejik isbirligi kurma egilimi
vardir.

0,698

1,234

55,081

5 | Baghh
k

Bu isletmede, kararlarin alinmasinda
konsensiise 6nem verilmektedir.

0,837

1,145

60,284

Tablo 7. Girisimcilik Egilimine Ait Faktor Analizi Sonuclar:

N | Faktor

Durum

Faktor
Yiikleri

Deger

Toplam
Varyans

Risk
Alma

Bu isletmede, yeni friin, teknik ve
teknoloji gelistirmek igin fon
ayrilmaktadir. (AR-GE Biitcesi)

0,748

Bu isletmede, son bes yilda gelistirilen
yeni iiriin sayisinda énemli bir artig
vardir.

0,319

Bu isletmede, son yillarda alinan patent
sayisinda 6nemli bir artig vardir.

0,760

4,534

Bu isletmede hesapli risk alma egilimi her
zaman vardir

0,756

Bu isletme, farkl ve yeni fikir ve tiriinler
sunmada rakiplerinden 6nce hareket
etmektedir.

0,636

30,230

Yenilik¢
ilik

Bu isletmede, yeni iiriin gelistirme ve
piyasaya sunma harcamalarinda 6nemli
artiglar vardir.

0,633

Bu isletmede, son bes yi1lda mevcut
teknoloji ve tiretim siireglerinde dnemli
degisiklikler ve yenilikler
gerceklestirilmistir.

0,535

Bu isletme, faaliyet gosterdigi sektor
disinda, diger sektorlerde de yeni
girigimler baglatmistir.

0,737

Bu isletmede yeni yatirimlar igin stratejik
ortakliklar kurabilme ¢abasi
gosterilmektedir.

0,535

1,786

Bu isletmede iist yonetim, diisiik riskli ve
belirli getirisi olan projelerden ziyade,
yiiksek getirisi ve yiiksek riski olan proje
ve girisimler baglatmaya yonelik daha
giiclii bir egilime sahiptir.

0,620

Bu isletmede iist yonetim uzun dénemli
hedefler ve stratejiler gelistirmeyi
O6nemsemektedir.

0,554

42,139

Proaktif
lik

Bu isletmede, son bes yil iginde yeni
gelistirilen tiriinlerden elde edilen satig

0,543

1,383

51,572
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gelirleri toplam satis hasilatinin %50
sinden fazlasini olusturmaktadir.

Bu isletmede, yenilik ¢abalart ve 0,783
faaliyetlerini artirmak i¢in igletme birim
ve boliimlerinde yeniden yapilanma
calismalar1 yapilmaktadir.

Bu isletmede, biiylime ve yeni yatirimlar 0,493
icin 0z kaynaklarin yaninda yabanci
kaynak (bor¢) kullanimindan hig
¢ekinilmemektedir.

Bu isletme, rakipleriyle yaptig 0,512
miicadelede, rakiplerinin baslattig
girisimlere tepki verme yerine, her zaman
rakiplerinin taklit ettigi girisimler
baslatmaktadir.

5.4.5. Kanonik Korelasyon Analizi

Kanonik  Korelasyon Analizi bagimsiz  degiskenlerle
olusturulan kiime ile bagmmli degiskenlerin olusturdugu kiime
arasindaki iligkinin derecesini (korelasyonunu) ortaya koyan c¢ok
degiskenli istatistik analizlerinden biridir (Tekin, 1993). Bu baglamda
calismada iki ayr1 set olan Orglt Kkiiltiiri ve girisimcilik egilimi
arasindaki  iligkinin tespiti i¢in kanonik korelasyon analizi
uygulanmustir. Elde edilen bulgular Sekil 2 de gosterilmistir.

Aile isletmelerinin orgiit kiiltirii ile girisimcilik egilimi
arasindaki iligskiye test ettigimizde Sekil 2 de goriildigi gibi 0,797
(square corelation) degerine goére kuvvetli bir iliski bulunmaktadir.
Ancak burada orgiit kiiltiirlinii ve girisimcilik egilimini olusturan
boyutlar negatif degerler almistir. Bu sonuglar aile igletmelerinde hala
aile yapismin orgiit kiiltiirlinde ve girisimcilik egilimde etkin oldugu
profesyonellesmeden uzak oldugu soylenebilir.

Sekil 2. Kanonikal Yap1

Kolektiflik

Risk Alma

Disa
Yénelme -0,709
-0,603
Ademi ) Yenilikcilik
Merkeziyet

-0,136
-0,446
Uzun

Dénemlilik 0234

Proaktiflik

Baglilik
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6. Sonuc ve Oneriler

Aile isletmelerinin orgiit kiiltiirii ile girisimcilik egilimi
arasindaki iliskiyi Usak II’ inde iiretim faaliyeti gdsteren aile
isletmelerinde ele alarak degerlendiren bu c¢aligsmada orgiit kiiltiiri ile
girisimcilik egilimi arasinda kuvvetli bir iligkinin varligi tespit
edilmistir.

Aile igletmelerindeki 6rgiit kiiltiirii aile yapisinin etkisindedir.
Bu da aile isletmelerinin aile yonetimi ile isletme yonetiminin net
olarak ayrilmamasindan kaynakli yonetim zafiyetlerine neden
olmaktadir. Aile isletmelerinin profesyonellesmesinin o6niinde bir
engel olarak durmaktadir.

Aile isletmelerinin girisimcilige yatkin olmalar1 dogal, ancak
bu girisimcilik egilimi orgiit kiiltiirii gibi ailenin biitiin dogasindan
etkilenmektedir. Baska bir deyisle isletmenin merkezi aile oldugundan
biitiin isletme fonksiyonlar1 da buna gore sekillenmektedir.
Isletmelerin bu durumu asabilmesi i¢in drgiitiin sahip oldugu kiiltiiriin
iizerinden varhigin1 ¢ekmelidir. Boylelikle girisimcilik egilimleri daha
saglikli yonde ilerleyecek ve isletme kurumsallasmaya dogru daha
hizli ulasabilecektir.

Aile isletmelerinin orgiit kiiltlirii ile girisimcilik egilimleri
arasindaki iliskinin varhigi kuramsal bir katki sunmanin 6tesinde, is
yasaminda karar verme davraniglarinin belirlenmesi, ihtiya¢ duyulan
insan kaynaklarmin belirlenmesi gibi pratik bakimlardan da katki
sunabilir. Ancak hem kuramsal hem de pratik a¢ilardan s6z konusu
fikrin daha ileri a¢ilimlara ihtiyag gosterdigi de unutulmamalidir.
Ornegin  kuramsal agidan diisiiniildiigiinde, orgiit kiiltiirii  ile
girisimcilik egilimi arasindaki iliskiyle olusan girisimcik kiiltiirti ve
bunun performans ile iliskisi kuramsal ve ampirik olarak ele alinabilir.
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