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Ortadgretim Ogretmenlerinin Calistiklar1 Okulun iklimine iliskin Algilar ile Mesleki
Gerilim Kaynaklar1 Arasindaki Iligki

Relationship Between Perception About School Climate and Professional Tension
Sources of Secondary School Teachers

Abdurrahman ilgan', Tugba Ciftci?, Merve ilmaz’

Oz

Bu aragtirmanmin amaci, égretmenlerin ¢alistiklar: okul iklimine iligkin algilart ve mesleki gerilim kaynaklarinin
betimlenmesi ve bu iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu calisma iliskisel tarama modelinin
kullanmildig1 betimsel bir arastrmadwr. Arastirmanmin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim-ogretim yilinda,
ortadgretim diizeyinde ii¢ farkl okulda gorev yapan 100 égretmen olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda veri
toplamak amaciyla Orgiitsel Iklim Betimleme ile Mesleki Gerilim Kaynaklar élcekleri kullanilmistir. Arastirma
sonucunda ortaogretim ogretmenlerinin okul iklimine iligkin algilarinin olumlu oldugu ortaya c¢ikmigtir.
Ogretmenlerin mesleki gerilim kaynaklar: ortalamasinin ise ¢ok az diizeyinin iizerinde olmak iizere biraz diizeyine
tekabiil etmistir. Ogretmenler iizerinde en ¢ok veli kaynakli unsurlarin gerilime yol actigi ortaya ¢ikmustir.
Arastirma kapsaminda elde edilen diger bir sonug ise 6gretmenlerin okul iklimine iliskin algilari ile mesleki
gerilim kaynaklar: arasinda anlamly bir iliskinin olmamasidir. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarinin
mesleki gerilim kaynaklarimi yordamasina iliskin, her bir alt boyut i¢in yapilan ii¢ farkli regresyon analizi
sonucunda, okul iklimi 6lceginde ‘yonetim ile iliskiler’ alt boyutunun, mesleki gerilim kaynaklar: élgeginin
‘Yonetsel problemler’ alt boyutunun anlamli bir yordayicisi oldugu ortaya ¢itkmistir.

Anahtar kelimeler: Okul Iklimi, Mesleki Gerilim, Ortaégretim Okulu,

Abstract
Aim of this research was describing teachers’ perception about their school climate and professional tension
sources along with examining relationship between these two variables. The research was designed in
correlational survey in terms of qualitative. Sample of the research consisted of 100 high school teachers, working
in three different school type located in Western Black Sea in 2017-2018 academic year. School Climate and
Professional Tension Sources instruments were used to collect data for this research. Results showed that high
school teachers’ perception about their school climate were positive. Teachers’ tension sources measured as
equivalent to some as above of rarely level. It was measured that tension stemming from parents was the most
sources on teachers. Along with this there was not relationship between teachers’ perceptions about school climate
and professional tension sources. Teachers’ perception about school climate, as a predictor, to predict
professional tension sources of teacher’s three analyses managed for each dimension of tension sources which
resulted with that ‘administrative relationships’ as dimension of school climate, predicted ‘administrative
problems’ as dimension of professional tension sources scale.
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Giris

Orgiitler belirli bir amag icin bir araya gelmis planli yapilardir. Toplumun egitim diizeyinden
bahsedilirken, daha fazla sayida bireyin, orgiit denilen karmasik yapida, uzun bir siire egitilmesi ifade
edilmektedir (Oncii, 1982). Orgiitiin yapisinda iki boyut vardir (Ergun ve Polatoglu, 1988): Orgiitiin
yapisi ve insan. Orgiitiin isleyisini etkileyen etmenlerden birincisi o drgiitiin bigimsel yapis1 olup, diger
unsur ise bu bigimsel yapiy1 orgiit amaglar1 dogrultunda isleten insan / iggéren unsurudur. Bu iki 6genin
bir dengelesim i¢inde olmasi gerekmektedir. Bir orgiitte bigimsel yapinin ne denli 6nemi varsa, birey
boyutunun da o denli 6nemi vardir. Bu iki unsur siirekli etkilesim icerisindedir. Bu agidan iki 6geden
birisine 6nem verip digerinin goz ardi1 etmek orgiit etkinligini zayiflatan ve azaltan bir unsur olacaktir.
Egitim oOrgiitlerinin ¢alisanlar (paydaslar) arasinda, miidiir, miidiir yardimcilari, yardime1 personel ve
Ogrenciler olmasina karsin basarinin saglanmasindaki en 6nemli unsur 6gretmendir (Darling-Hammond,
2010). Egitimin bu 6zelliginden dolay1 dgretmenin yerini bagka bir seyle degistirme olanagi yoktur
(Kaya,1991, s.114).

Orgiit igerisindeki insanlarin birbirleriyle olan etkilesimleri, davranislari, iletisimleri ve tutumlar1 ‘drgiit
iklimi’ ad1 verilen yapiy1 olusturmaktadir. Orgiit iklimi, calisanlarin &rgiite iliskin algilar1 olarak
kavramsallagtirllmistir ~ (Giindiiz-Cekmecelioglu, 2007).  Bursalioglu’nun  (2013)  orgiitleri
modellestirmede kullandi1g1 dort unsurdan birisi orgiit iklimidir ve ona gore bu boyut kisiler ve gruplar
arasindaki iliskilerin iiriiniidiir. Orgiit iklimi, 6rgiit i¢inde ¢alisanlar icin olumlu bir hava yaratarak,
caligsanlarin duygu ve moral durumlarini etkileyebilmekte ve dolayisiyla orgiite baglanmalarini saglayici
saglam bir kiiltiiriin olusmasinda etkili rol oynamaktadir (Yiiceler, 2009). Okul iklimi, bir okulu diger
okullardan ayiran ve bu konuda ¢alisanlarin davraniglarini etkileyen i¢ 6zellikler dizisidir (Aydin, 1993).
Okul iklimi, nispeten katilimcilar tarafindan tecriibe edilen, onlarin davranislarini etkileyen, okulun
cevresinin, okuldaki ortak davranisa iligskin algilamalara dayali niteligidir (Hoy ve Miskel, 2010). Bir
egitim Orgiitiiniin ikliminde rol oynayan onemli iki unsur 6gretmen ve yoneticilerdir. Okul iklimi
baglaminda olumlu 6gretmen davraniglarinin gostergesi moral ve samimiyet olup, olumsuz gdsterge ise
¢Oziilme ve engelleme olarak ifade edilmekte; olumlu yonetici davraniglarinin ise kendini ise verme ve
anlayis gosterme iken, olumsuz olanlar ise yliksekten bakma ve yakindan izlemedir (Bursalioglu, 2013).
Karcioglu (2001) 6rgiit ikliminin belirleyicilerini / gdstergelerini su sekilde tanimlamistir: i) yonetimsel
degerler, ii) liderlik tipi, iii) orgiitiin sahip oldugu ekonomik sartlar, iv) orgiit yapisi, v) tiyelerin kisilik
ozellikleri, vi) igyerinde sendikanin mevcudiyeti, vii) orgiitiin hacimsel biiyiikliigii ve viii) orgiitiin
yaptigi isin tiirii. A¢ik olmas1 dngoriilen beklenen okul ikliminde (Hoy ve Miskel, 2010) 6gretmenlerin
kendi aralarinda ve miidiir ile aralarinda isbirligi ve saygi cercevesinde iletisim mevcuttur. Ayrica
miidiir, 6gretmenleri dinler ve 6gretmenlerden gelecek Onerilere agiktir. Gergege dayali dvgiilerde
bulunur ve 6gretmen yeterligine saygilidir. Ac¢ik orgiit ikliminde 6gretmenler de okulda meslektaglari
ile iyi ilisiklere sahiptirler, birbirlerini tanir ve yakin arkadastirlar. Ozetle hem miidiiriin hem de
O0gretmenlerin davraniglarinin agik ve gergek olmasi beklenir.

Acik bir Orgiit ikliminde gerilimin siirekli olmayacagi soOylenebilir. Egitimsel amagclarin
gergeklesmesinin biiyiik 6l¢iide 6gretmene ve onun saglikli ve gerilimsiz bir ortamda ¢alisiyor olmasina
bagli oldugu belirtilmistir (Cox ve Brockley; akt. A¢ikgoz, 1992, s.1). Giiniimiiz modern yagaminda,
stresin bireyler lizerinde mevcudiyeti kacinilmaz bir olgu olmakla birlikte, insan odakli bir meslek
olmasi dolayisiyla 6gretmenlik meslegininde stresli oldugu ifade edilebilir . Yiiksek diizeyde stresin
insanlarda gerilime ve tiikenmislige yol agmas1 miimkiindiir. Kisileri etkileyen birgok unsur strese neden
olabilmektedir. Bireylerdeki stres diizeyinin yiiksek olusu, bireyler iizerinde fizyolojik ve psikolojik
yikimlara neden olabilir. Bu durum onlarin saghgmi ve orgiitsel basarisin1 olumsuz bir sekilde
etkileyebilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, s. 149). Artan is yiikii, problemli 6grenci davranislari,
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Ogretmen-veli iletisimine ile ilgili problemler okul yonetiminden yeterli destegin alinmamasi
meslektaglar ile igbirligi ortaminin meydana gelmemesi ve 6zerklik eksiklikleri 6gretmenlerde mesleki
kaynakli stres faktorleri arasinda siralanabilir (Skaalvik ve Skaalvik, 2007). Ogretmenlerin bircogu,
aktif problem ¢6zme faaliyetleri, meslektaslardan alinan sosyal ve duygusal destek, 6gretim durumun
tekrar organize etme, velilerle igbirligi veya 6gretim stratejilerini degistirmek suretiyle stres ile basarili
bir sekilde bas edebilmektedirler (Jennet, Harris ve Mesibov, 2003).

Orgiitsel tiikenmislik, arastirmanim bagimli degiskeni olan orgiitsel gerilim ile ilisikli bir kavramdir
(Lacovides, Fountoulakis, Kaprinis, Kaprinis, 2003; Maslach, Leiter, 2016; Wu, Zhu, Wang, Wang,
Lan, 2006)Orgiitsel gerilimi ile ilgili yeterli alanyazin olmamasi dolayistyla, en yakin iliskili kavram
olan orgiitsel tikkenmislige iliskin alanyazimin verilmesi uygun gériilmiistiir. Orgiitsel davranis alaninda
ve ¢alisma yasaminda mesleki tilkenmislik ¢okca ¢alisilan konular arasindadir. Maslach ve Jackson’a
(1981) gore tiikkenmiglik, 6zellikle insan odakli meslek gruplarinda ¢alisan kisilerde ortaya ¢ikan,
duygusal tilkkenme, duyarsizlagsma ve kisisel basar1 hissinde eksilme sendromudur. Bir 6gretmen tiim
duygusal kaynaklarini tiiketmis gibi hissettiginde, duygusal tilkenme; O&gretmenin kendini
meslektaglardan, ailesinden ve arkadaglarindan izole ettiginde ise duyarsizlagsma ortaya ¢ikar (Roloff ve
Brown, 2011). Tiikenmislik, insana dogrudan hizmet veren mesleklerden olan 6gretmenlerde uzun
donemli mesleki stresin sonucu olarak kavramsallagtirilabilir (Jennet vd., 2003). Tiikkenmisligin ii¢
gelisim asamasi olduguifade edilmektedir(Schaufeli ve Enzmann, 1998). Birinci agama, kaynaklar ve
talepler arasindaki dengesizlik sonucu meydana gelen stres tarafindan betimlenmektedir. Ikinci asamada
bireyler siklikla uyku problemleri, basagrisi ve unutkanligin eslik ettigi ilave problemlerin disinda
duygusal gerilim, bitkinlik ve tiikenmislige maruz kalirlar. Ugiincii asama ise birtakim tutum ve
davranislarin degisimini kapsamaktadir. Tiikenmislik yasayan bir 6gretmen diisiik moral, diisiik 6zsaygi
ve fiziksel tiikenmislige sahip olup, etkili 6gretmenlerin igi birakmasinin en biiyiik sebepleri arasindadir
(Roloff ve Brown, 2011).Beauchamp ve Thomas’a (2009) gore, gerilim tiim 6gretmenlerin teorik ve
pratikteki gelisimleri lizerinde biiylik bir etkiye sahiptir. Gerilim meslekte yeni olan dgretmenlerin
kimlik olusum siireclerini sorgulama firsat1 sunmakta olup, bireysel kimliginin insasina bu baglamda
katki sunmaktadir (Smagorinsky, Cook, Moore, Jackson ve Fry, 2004). Fiarman (2007) Maryland’de
(ABD) ii¢ yi1l okul diginda kogluk yaptiktan sonra, zorunlu olarak iki yil i¢in 6gretmenlige donmek
durumunda olan sekiz 6gretmen tizerinde yaptig1 arastirmada, okul temelli biri ise tekrar donmeyi, onlar
tizerinde gerginlik ve hayal kiriklig1 olusturan bir tiir ‘kiiltiir soku’ olarak tanilamislardir. Benzer sekilde
yoneticilik gorevinden sonra Ogretmenlik isine donmenin de 6gretmenler igin bir gerilim kaynagi
olduguna iliskin aragtirma sonuglar1 mevcuttur (Munroe, 2013). Aday 6gretmenler {lizerinde yiiriitiilen
bir aragtirmada gerilime neden olan ii¢ unsurun sunlar oldugu ortaya ¢ikmistir: i) 6grenci roliinden
Ogretmen roliine gecis, ii) 6grenciye gercekte verilen ve verilmesi istenen destek arasindaki ¢atisma ve
iii) 6gretmeyi 6grenme ile ilgili catigmalar (Pillen, Beijaard ve Den Brok, 2013). Yayli’nin (2017) aday
Ogretmenler iizerinde yaptig1 arastirmada da, 6grencilikten 6gretmenlige gecise iliskin rol degisimi,
ogrencilere destek olma baglaminda kendilerine yeterince giiveneme ve 6gretmeyi 6grenme yani kuram-
uygulama arasindaki biitlinliigii saglayamamanin, gerilime yol ag¢tig1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda
aday ogretmenler danisman 6gretmenlerin ilgisizliginden sikdyet etmekte olup, kendileri tarafindan
yardim talep edilmedikge, onlara meslektaglar1 tarafindan yardim teklifinin yapilmadigi da ortaya
¢ikmistir. Atanmak i¢in uzun bir siire Kamu Personel Sinavi’na hazirlanmak durumunda kalan meslekte
yeni olan bir kisim dgretmenler, sinav hazirliklarinin titkenmislige yol agmasi dolayisiyla kendilerini
meslege adayamamaktadirlar (Ozen, 2018).

Alanyazinda okul iklimi ve 6gretmen geriliminin gesitli degiskenler ile iligkisine dair aragtirmalara
rastlanmaktadir. Sosyal iklim ve sosyal destek ile tilkenmislik arasinda negatif yonlii iliskileri ortaya
koymaktadir. Meslektaslardan saglanan sosyal destek ile tiikkenmislik ve duyarsizlagsma arasinda negatif
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yonlii iliski (Schaufeli ve Bakke, 2004); denetim / gézetim destegi ile 6gretmen tiikenmisligi arasinda
negatif yonlii iliski (Hakanen, Bakker, Schaufeli, 2006) bulunmus, 6gretmenlerin okul idaresi ile olan
iligkileri, onlarin mesleki tiikenmisliklerinin anlamli bir yordayicisi oldugu ortaya ¢ikmistir (Cano-
Garcia, Padilla-Munoz ve Carrasco-Ortiz, 2005). Bunlarin yaninda yabanci dil 6gretmenleri lizerinde
yapilan aragtirmada (Etminan, 2014), is doyumu 6l¢eginin kisisel basar1 boyutu ile duygusal tiikenmislik
ve duyarsizlagma arasinda negatif yonlii iliski ortaya ¢ikmistir.

Okul iklimi ile 6grenci performansi (Orzea ve Cocorada, 2017; Smith ve Shouppe, 2018; Voight ve
Hanson, 2017), okula ilgi / sevgi (Peter, Taylor ve Edkins, 2017), okul biiyiikliigii (Orzea ve Cocorada,
2017), liderlik stiline (Amedome, 2018) iliskin arastirmalara rastlanmakla birlikte, yapilan alanyazin
taramasinda yurtdisinda benzeri arastirmalar yapilmig olmakla birlikte yurti¢i alanyazinda okul iklimi
ve mesleki gerilim kaynaklar1 arasindaki iligkiyi konu edinen arastirmaya rastlanmamis olmasi
dolayisiyla arastirmanin alana katki saglamasi umulmaktadir.  Okul iklimi ile okul etkililigi arasinda
pozitif yonlii anlamh iliskiler oldugu literatiirde arastirmalar vardir (Bulug ve Senel, 2016). Yine
Ogretmenlerin gerilim kaynaklar1 ile meslek etkinlikleri arasinda iliski olduguna dair arastirmalar
mevcuttur (Berry, 2008; Lieberman, 1988). Ogretmenlerin okul iklimineiliskin algilar1 ile mesleki
gerilim kaynaklarininbetimlenmesinin yaninda belirtilen iki degisken arasinda bir iligki olup
olmadiginin belirlenebilmesi egitimsel uygulamalarin bagarisin1 artirmaya katki saglayabilir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, dgretmenlerin ¢alistiklari okul iklimine iliskin algilar1 ve mesleki gerilim
kaynaklarmin betimlenmesi ve bu iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu kapsamda
asagidaki alt amagclara cevap aranmustir.

1. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilar1 nasildir?
2. Ogretmenlerin mesleki gerilim kaynaklari nasildir?
3. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilart ile mesleki gerilim kaynaklar1 arasinda
anlaml1 bir iliski var midir?
4. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilar1 mesleki gerilim kaynaklarinin yordayicist midir?

Yontem

Bu aragtirma iliskisel aragtirma modelinde olup nicel aragtirma 6zelligi tasimaktadir. Nicel aragtirma
yontemi, olgu ve olaylar1 nesnellestirerek gozlemlenebilir, 6l¢iilebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir
bir sekilde ortaya koyan arastirma tiiriidiir. Iliskisel arastirma modeli iki ya da daha fazla sayida degisken
arasinda, birlikte degisim varlig1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan bir aragtirma modelidir
(Fraenkel ve Wallen, 2009, 15).

Calisma Orneklemi

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda, Dogu Karadeniz’de ortadgretim
diizeyinde ti¢ farkli okulda gorev yapan 100 Ogretmen olusturmaktadir. Caligma grubunun
belirlenmesinde seckisiz olmayan 6rnekleme tekniklerinden uygun drnekleme teknigi kullanilmistir
(Blytkoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Bu 6rnekleme tekniginde 6rnekleme
girmede seckisizlik (random) olmadigi igin, genellenebilirlik sinirlt olup (Balci, 2015), katilimcilar
kolay ulasilabilirlikleri nedeniyle tercih edilmistir. Tablo 1’de c¢alismaya katilan Ogretmenlerin
demografik 6zelliklerine iligkin istatistikler verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilara iligkin demografik 6zellikler

.. N
Degisken Kategoriler N &
Cinsiyet 1. Kadin 57 57
2. Erkek 42 42
Ogrenim 1. On Lisans 1 1
Diizeyi 2. L%sans" i 83 83
3. Lisansiistii 16 16
1.1-3 22 22
2.4-6 17 17
3.7-10 23 23
Hizmet Y1l 4.11-15 10 10
5.16-20 15 15
6.21-25 10 10
7. 25 ve lizeri 2 2
1. Genel lise 46 46
Kurum Tiirii 2. Meslek lisesi 41 41
3. imam Hatip Lisesi 11 11

Tablo 1’de goriildigii lizere, aragtirmanin katilimcilarimin yaridan fazlasini kadinlar olusturmakta,
biiylik ¢ogunlugu lisans diizeyinde egitime sahip, mesleki kidem ve okul tiirlerine gore dagilim ise
cesitlilik gostermektedir.

Veri Toplama Araglart ) .
Bu arastirmada veri toplama araci olarak; Orgiitsel lklim Betimleme (OCDQ Form IV) ve Mesleki
Gerilim Kaynaklar1 (MGK) 6l¢ekleri kullaniimustir.

Orgiitsel Iklim Belirleme Olcegi

Bu arastirmada, Aksu (1994) tarafindan gelistirilen 6rgiitsel iklim (OCDQ) formundan yararlanilmistir.
Ilgili 6lcek tekrar incelenmis ve birbirine yakin olan ve okullarimiza uygun olmadig1 gériilen 23 madde
(madde sayisinin fazla olmasi dolayisiyla) oOlgekten ¢ikarilmistir. Boylece 6lgek 20 maddeden
olusturulmustur. Olgek 5°1i Likert tipi seklindedir. Bu arastirmada Orgiitsel Iklim Belirleme dlgeginden
elde edilen verilerin gegerliliginin hesaplanmasinda faktor analizi yapilmistir. Bu arastirma kapsaminda
orgiitsel iklime iligkin yapilan son faktor analizine iliskin sonuglar Tablo 2’de verilmistir. Bu analizler
sonucunda uygun yapida yer almayan maddeler (4, 5, 7, 9, 14) ¢ikarilmak suretiyle elde edilen kararl /
uygun yap1 sonucunda; yonetim ile iliskiler (8, 10, 11, 12, 13, 15, 18), 6gretmenler aras1 iligkiler (1, 2,
3, 6, 19) ve ders dis1 islemler (16, 17, 20) olmak fizere {i¢ alt boyut ortaya ¢ikmistir. Verinin faktor
analizi i¢in uygunlugunu ortaya koyan KMO testi .88 seklinde; verinin normalligini gosteren Bartlett
testi ise anlamli (p <.000) ¢ikmugtir. Orgiitsel Iklim Belirleme Olgegi’nin agikladigi toplam Varyans%
64.61, Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 ise .91 seklinde ortaya ¢ikmustir. Orgiitsel Iklim Belirleme
Olgegi’nden alinan yiiksek puan olumlu okul iklimini, diisiik puan olumsuz okul ikliminin gostergesidir.
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Tablo 2. Orgiitsel iklim belirleme &lgegi faktor analizi sonucu

Boyutlar

Yo6netim Ogretme
Maddeler ile nler Arast ]?elrs ]?151

fligkiler iligkiler siemier
8) Okulumuzdaki &gretmenler toplantilari miidiiriin tek %3 13 25
yanli bilgi verdigi toplantilardir.* ’ ' ’
10) Okulumuzdaki 6gretmen toplantilari kati bir giindem ile ’1 10 27
hazirlanmaktadir.* ’ ' '
15) Okul midiirimiiz 6gretmen toplantilarini bir is 73 06 14
toplantis1 gibi gormektedir. ’ ' ’
18) Okulumuzdaki Ogretmenler bu okuldan ayrilmay1 7 38 05
diisinmektedir.* ’ ’ ’
12) Okulumuzdaki 6gretmenlerin ders dis1 isleri fazladir.* 65 41 -10
13) Okul miidiiriimiiz 6gretmenlerin bireysel sorunlarini 64 13 53
¢dzmede yardimct olur. ‘ ’ ’
11) Okul midiiriimiiz olumlu elestiriler ile yapici destekler 59 17 59
verir.
2) Okulumuzdaki &gretmenler gruba uyum saglamayan 13 22 15
diger 6gretmenlere baski yapmaktadirlar.* ‘ ’ ’
3) Okulumuzdaki 6gretmenler moralimi yiikseltir. 12 70 18
19) Okulumuzdaki &gretmenler okulda birlikte olmaktan 08 66 53
hoslanmaktadir. ’ ’ ’
1) Okulumuzda c¢ogunluga karsi c¢ikan bir azinlik grubu 37 62 08
vardir.* ' ’ ’
6) Okulumuzdaki 6gretmenler arasinda dayanisma yoktur.* 24 57 32
16) Okulumuzdaki Ogretmenler, bireysel sorunlari olan
ogrencilerle ilgilenmek icin ders disinda da zaman .03 40 .80
ayirmaktadir.
20) Okul miidiirimiiz &gretmenlerin konu alanindaki 17 17 77
yeterliklerini kontrol etmektedir.* ' ) ’
17) Okul midirimiiz karsilagtigi yeni digiinceleri 2 D 70
Ogretmenler ile paylagsmaktadir. ' ' )
Boyutlarin A¢ikladiklar1 Varyans (%) 26.22 19.22 19.17

* Tersten kodlanmis olumsuz maddeler.

Mesleki Gerilim Kaynaklart Olgegi

Mesleki Gerilim Kaynaklar Tiirkge Formu iilkemizde A¢ikgdz, Skovholt ve A¢ikgoz tarafindan
1994 yilinda gelistirilmistir. Bu dlgek ti¢ boliim ve 92 maddeden olugmaktadir. Aragtirmada formun ilk
boliimiinde yer alan ‘gerilim yaratan durumlarin, gerilim yaratma derecelerini saptamak igin
olusturulmus 53 maddeden bu arastirmanin kapsamina uygun olmasi ve daha az sayida madde
kullanilmas1 amaciyla, 20 madde segilmistir. Olgek 5°1i Likert tipinde olup, bu maddeler 1°den 5’ dogru
(hig, ¢ok az, biraz, ¢ok, ¢cok fazla) siralanmistir. Tablo 3’°te bu arastirma kapsaminda yapilan son yapilan
faktor analizine iligkin sonuglar yer almaktadir.
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Tablo 3. Mesleki gerilim kaynaklari dl¢egi faktor analizi sonucu

Boyutlar
Cevresel Ogretimsel Y 6netimsel
Problemler Problemler Problemler

17) Ana-babalarm ilgisiz olmasi .85 25 .05
18) Ogrencilerin kisisel sorunlari (aile igi ge¢imsizlik, 78 2 06
bunalim vb.)
19) Ogretmeni Ogretmenden daha iyi bildigini

S 74 .39 .07
diisiinen ana-babalar.
20) Anababalarin, 6grencilerin bagarisizligi nedeniyle
< . .73 38 12
Ogretmeni suglamalari
16) Ogrencilerin verilen bilgileri anlayamamasi .69 A2 33
1) Mesleksel gelisme olanaklarinin bulunmayist 48 44 12
9) Ise baslarken karsilasilan haksizliklar .26 .79 .10
5) Gérevlerimin iyi tanimlanmamis olmasi 25 74 .08
15) Ogretmenler arasinda karsilikli  sayginin 15 7 95
bulunmamasi
4) Qgrencilerin saygisizligi 40 .68 .01
8) Isimi yaparken bagimsiz davranma olanagimin 8 51 39
olmamasi
14) Midir tarafindan yeterli bilgilendirme 04 18 89
yapilmamasi
13) Miidiiriin ilgisiz olmas1 .04 .29 .86
12) Ogrettiklerimin ilging olmamasi .40 -.27 .66
Boyutlarin Acikladiklar1 Varyans (%) 26.18 23.38 16.78

Verilerin Analizi

Veriler analiz edilmeden 6nce, dagilimlarin normal olup olmadigr Kolmogorov — Smirnov Testi ile
kontrol edilmistir. Arastirmada katilimeilarin yapilacak fark analizlerine dayali olarak; cinsiyet, hizmet
yili, 6grenim diizeyi, ve lise tlirii faktorlerinin arastirmanin alt boyutlarina; yonetim ile iliskiler,
Ogretmenler arasi iliskiler, ders dis1 islemler; ¢evresel problemler, 6gretimsel problemler, yonetimsel
problemler dagilimini gdsteren normallik testleri yapilmistir. Hipotez testlerinde Ho (yokluk) hipotezi;
puanlarin dagilimlari normal dagilimdan anlaml fark gostermez (p > .05); Ha (alternatif) hipotez ise;
puanlarin dagilimi normal dagilimdan anlamli fark goésterir (p < .05) seklinde kuruldugu icin, p
anlamlilik degerinin .05 den kiigiik olmasi dagilimi normalden anlamli sekilde farkli dagildiginin
gostergesidir (Biiyiikoztiirk, 2018; Ozdamar, 2004). Verilerin normalligini test etmek amaciyla garpiklik
ve basiklik degerleri incelenmis tiim alt boyutlarin ¢arpiklik degeri -1.5 ile +1.5 arasinda deger aldigi
goriilmiis, dagilimin normal oldugu varsayilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Arastirmadaki veri seti normal dagilim gdsterdigi igin, verilerin analizinde ikili karsilastirmalarda
bagimsiz 6rneklemler i¢in t-testi, ikiden fazla karsilastirmalarda tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve
toplam puandaki farkliligin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu karsilagtirmalar i¢in Scheffe
testi kullanilmigtir. Aragtirmada, katilimeilarin ¢alistiklart okul iklimine iligkin algilari, stres diizeyleri
bu alg1 ve stres diizeylerinin katilimcilarin kisisel 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmis; deneklerin okul iklimine iligskin algilar1 ile mesleki gerilim kaynaklari arasinda bir iligki
olup olmadigi ise basit dogrusal regresyon analizi ile sinanmustir.

Mesleki gerilim kaynaklarinin, okul iklimini yordamasina iliskin regresyon analizleri yapilmadan dnce;
otokorelasyon i¢in yapilan analizlerde Durbin-Watson degerlerinin 1.5-2.5 arasinda, ¢oklu dogrusal
baglanti olmamasi i¢in yapilan analizde ise VIF degerlerinin ise 5’in altinda olmasi dolayisiyla
analizlerin varsayimlari karsiladigi soylenebilir.
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Bulgular
1. Ogretmenlerinin Calistiklari Okulun Iklimine Iliskin Algilart
Aragtirmaya katilan ortaggretim 6gretmenlerinin ¢alistiklart okulun iklimine iliskin algilarini gésteren

istatistik sonuclar1 Tablo 4°de verilmistir.

Tablo 4. Ortadgretim 6gretmenlerinin ¢alistiklar1 okulun iklimine iligkin betimsel istatistikler

Okul iklimi Olgegi N X ss
Yonetim ile Tlgili iliskiler 100 2.83 91
Ogretmenler Arasinda iligkiler 100 3.62 99
Ders dis1 Islemler 100 3,83 1.04
Toplam 100 3.29 81

Tablo 4’deki bulgulara gore ortadgretim dgretmenlerinin orgiitsel iklim dlgeginden aldiklar1 puanlarin,
‘yonetim ile ilgili iliskiler’ boyutuna dair ortalamalari X= 2.83; ‘Ggretmenler arasinda iliskiler’
boyutuna dair ortalamalar1 X= 3.62 ve ‘ders dis1 islemler’ boyutuna dair ortalamanin X= 3.82 oldugu

ortaya ¢ikmustir. Bu sonuca gore 6gretmenlerin okul iklimine iligkin algilarmin ( X = 3.29) ortalamanin
biraz lizerinde, yani kismen olumlu, oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bunun yaninda okul iklimi
Olgeginde, ders dist islemler alt boyutunun standart sapma degerinin diger boyutlardan yiiksek ¢iktigi,
bu sonug, 6gretmen goriislerinin farklilastigi seklinde degerlendirilebilir.

2. Ortaigretim Ogretmenlerinin Mesleki Gerilim Kaynaklarina Iliskin Bulgular
Bu baglik altinda ortadgretim 6gretmenlerinin, gerilim diizeylerine iligkin betimsel istatistikler ve
bunlarin 6gretmenlere iliskin ¢esitli demografik 6zelliklerine gore karsilastirilmasina iligskin bulgular
verilmistir. Ortadgretim 6gretmenlerinin mesleki gerilim kaynaklariin betimlenmesine iligkin sonuglar,
alt boyutlar olarak, Tablo 5’de verilmistir.

Tablo5. Ogretmenlerinin mesleki gerilim kaynaklarinin betimlenmesine iliskin sonuglar

Boyutlar N X ss

Cevresel Problemler 100 3.45 1.02
Ogretimsel Problemler 100 2.80 1.15
Yonetimsel Problemler 100 1.84 .95
Toplam 100 2.87 .88

Tablo 8’den goriilecegi lizere, 6gretmenlerde mesleki gerilime yol agan unsurlarin aritmetik ortalamasi

(X=2.87, SS= .88) cok az diizeyinin kismen iizerinde olmak iizere, “biraz” diizeyine tekabiil etmistir.
Alt boyutlar baglaminda incelendiginde, 6gretmenlerde en ¢ok gerilime yol agan boyut / yapinin veli
agirlikli maddelerden olusan “gevresel problemler” boyutu oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu sonug
Ogretmenlerin velilerden kaynakli problemlerin, ‘¢cok’ diizeyinde gerilime neden oldugunu; okul
yonetiminden kaynakli problemlerin ise hi¢ diizeyine yakin olmak iizere, ‘cok az’ diizeyinde gerilime
yol agtig1 algisina sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

3. Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Algilart ile Gerilim Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Dair
Bulgular
Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilar ile gerilim diizeyleri arasindaki iliskiye dair yapilan Pearson
korelasyonu sonuglart Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilar1 ile gerilim diizeyleri arasindaki iliskiye dair
analiz sonuglari

Iklim algist Gerilim Kaynaklar
Iklim algist -.19
Gerilim Kaynaklar1 -.19

Tablo 6’da goriildiigii gibi 6gretmenin iklim algisi ile gerilim kaynaklari arasinda diisiik diizeyde negatif
ve anlamsiz bir iliski oldugu goriilmektedir (r = -.19, p > .05). Buna gore 6gretmenlerin okul iklimine
iligkin algilarindaki artigin onlarin gerilim kaynaklarini etkilemedigi sdylenebilir.

4. Okul Ikliminin Mesleki Gerilim Kaynaklarini Yordamasina Iliskin Bulgular
Ogretmenlerin okullarina iliskin sahip olduklar1 iklim algisinin, onlarin gerilim kaynaklarm 6lgeginden
“cevresel problemler” alt boyutunu yordamasina iliskin ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari
Tablo 7°de verilmistir.
Tablo 7. Ogretmenlerin okullarina iliskin sahip olduklari iklim algisinin, “gevresel problemler” alt
boyutunu yordamasina iligkin ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari

B Standart B t p Ikili Kismi
hata r R
Sabit 23.644 2.648 8.929 .000
Yonetim ile iliskiler -.145 121 -.149 -1.198 234 -.154 -.121
Ogretmenler aras: iligkiler =215 161 -.172 -1.331 .186 -.157 -.135
Ders dis1 iglemler 331 252 .168 1.314 192 -.010 133

R= .22 R?=.049
F(3,96) =1.63 p:.18

Tablo 7°de goriilecegi iizere, mesleki gerilim 6lgeginin birinci alt boyutu olan, ‘gevresel problemler’in
okul ikliminin alt boyutlar1 tarafindan yordanmasina iligkin ortaya konulan modelin anlamli olmadig1
goriilmektedir [Fi396) = 1.63, p > .05]. Cevresel problemler boyutu ile okul ikliminin alt boyutlar
arasindaki t degerleri de anlamli degildir. Buna gore, okul iklimi 6lgeginin alt boyutlarinin gevresel
problemlerin anlamli yordayicilar1 olmadigi ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin okullarma iliskin sahip
olduklar1 iklim algisinin, 6gretimsel problemler alt boyutunu yordamasina iliskin ¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8’de goriilecegi lizere, mesleki gerilim 6l¢eginin ikinci alt boyutu olan, ‘6gretimsel problemler’in
okul ikliminin alt boyutlar1 tarafindan yordanmasina iligkin ortaya konulan modelin anlamli olmadig1
goriilmektedir[F06) = .63, p > .05]. Ogretimsel problemler boyutu ile okul ikliminin alt boyutlari
arasindaki t degerlerinin de anlamli olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Buna gore, okul iklimi 6l¢eginin alt
boyutlarinin 6gretimsel problemlerin anlamli bir yordayicisi olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Tablo 8. Ogretmenlerin okullarina iliskin sahip olduklari iklim algisinin, “6gretimsel problemler” alt
boyutunu yordamasina iligkin ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari

B Standart B t p Ikili Kismi
hata r R
Sabit 16.700 2.502 6.674  .000
Yonetim ile iliskiler -.108 114 -.120 -946 346 -.134 -.096
Ogretmenler arast iligkiler .026 152 .022 .168 .867 -.071 .017
Ders dis1 islemler -.090 238 -.049 -.379 705 -.100 -.039

R=.14 R?=.019
F(3,96) =.63 p=.59

Ogretmenlerin okullarina iliskin sahip olduklar1 iklim algisinin, ydnetimsel problemler alt boyutunu
yordamasina iliskin ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. Ogretmenlerin okullarina iligkin sahip olduklari iklim algisinin, “y&netimsel problemler” alt
boyutunu yordamasina iligkin ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari

B Standart B t p Ikili ~ Kismi
hata r R
Sabit 7.809 1.179 6.623 .000
Yonetim ile iliskiler -.174 .054 -.388 -3.235 .002 -.330 -314
Ogretmenler aras: iligkiler -.007 .072 -.012 -.094 925 -.151 -.010
Ders dis1 iglemler 12 12 123 1.000 .320 -.088 .102

R= .34 R?=.12
F(3ﬂ96) =432 p:007

Tablo 9’da goriilecegi iizere, mesleki gerilim dlgeginin {igiincii ve son alt boyutu olan, ‘yonetimsel
problemler’in okul ikliminin alt boyutlar1 tarafindan yordanmasina iliskin ortaya konulan modelin
anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir [F3.96) = 4.32, p <.05]. Yonetimsel problemler boyutu ile okul ikliminin
alt boyutlar arasindaki t degerleri incelendiginde bunlardan yalnizca ‘yonetim ile iliskiler’ boyutunun
anlamli iligki verdigi / yordayici oldugu ortaya ¢ikmustir (r =-.31). Buna gore, okul iklimi 6l¢eginin alt
boyutu olan, ‘yonetim ile iligkiler’in, mesleki gerilim kaynaklarinda ‘yonetimsel problemler’deki
varyansin (R? = .12) % 12’sini acikladig1 ortaya ¢ikmustir. Ortaya konulan modele iliskin regresyon
esitligi su sekildedir:

Yonetimsel Problemler = 7.81- .17 Yénetim le Iliskiler

Bu sonuca gore, 0gretmenlerin yonetim ile olumlu ilisiklerindeki bir birimlik artis, 6gretmenlerin
gerilim kaynaklarindan olan ‘yonetimsel problemler’de -.17 puanlik diisiise yol acacaktir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Ogretmenlerinin galistiklart okulun iklimine iligkin algilar1 incelendiginde hem yénetim ile ilgili iligki
diizeylerinin hem 6gretmenler arasi iligki diizeylerinin hem de ders dis1 iliski diizeylerinin orta diizeyin
biraz iizerinde oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin cinsiyetlerine, calistiklar1 okul tiiriine, hizmet
yillarina ve 6grenim diizeylerine gore okulun iklimine iliskin algilarinda herhangi bir anlamli farklilik
goriilmemistir.

Sezgin ve Kiling (2011) tarafindan ilkdgretim 6gretmenleri iizerinde yapilan aragtirmada, okul iklimine
iligkin alginin gorece yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Korkmaz (2011) tarafindan 6gretmenler tizerinde
yapilan arastirmada, okul miidiiri davramigina iliskin boyutlarm ortalamalarimin, 6gretmen
davranislarina iliskin boyutlardan daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir. Okar (2018) tarafindan yapilan
arastirmada, 6gretmen algilarina goére, okul miidiiriiniin okul iklimine iliskin davraniglar1 genellikle ve
bazen diizeyinde sergiledigi, ogretmen ise genellikle ve bazen diizeylerine sergiledikleri ortaya
cikmistir. Bozdogan ve Sagnak (2011) tarafindan yapilan arastirmada, ilkdgretim Ogretmenlerinin
o0grenme iklimi 6l¢egine iliskin algilarinin, bes boyuttan olusan 6l¢me aracinda, uyum ve degerlendirme
boyutlarinda ortalamanin biraz iizerinde, liderlik, 6zgiirliik ve isbirligi boyutlarinda ise goérece yiiksek
diizeyde oldugu ortaya ¢ikmistir. Ortaokul 6grencileri lizerinde yapilan aragtirmada Cetinkaya-Yildiz
ve Hatipoglu-Siimer (2010) dgrencilerin okul iklimine iliskin algilarinin orta diizeyde, Ozdemir ve dig.
(2010) ise bir boyutta yiiksek, diger iki boyutta ise ortalamanin iizerinde bulmuslardir. flgili arastirmalar
(Bozdogan, Sagnak, 2011; Cetinkaya-Korkmaz, 2011; Okar, 2018; Ozdemir ve dig., 2010; Yildiz ve
Hatipoglu-Siimer, 2010) ile bu arastirmanin sonuglarinin biiyiik 6l¢lide benzer iken; bu arastirmadan
daha yiiksek ortalama elde eden arastirmalar (Sezgin ve Kiling, 2011) da mevcuttur.

Ogretmenlerin mesleki gerilim diizeylerinin cinsiyetlerine gore farkhilik gosterip gdstermedigi
incelendiginde 6gretimsel problemler ve yonetimsel problemler alt boyutlarinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Ogretmenlerin ¢alistiklarin okul tiiriine, hizmet yillarina ve dgrenim diizeylerine gore
mesleki gerilim diizeylerinde herhangi bir anlamlh farklilik goriilmemistir. Sezgin ve Kiling (2011)
tarafindan ilkdgretim Ogretmenleri iizerinde yapilan arastirmada, bu arastirma ile benzer sekilde,
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ogretmenlerin okul iklimine iligkin algilarinin tiim alt boyutlarda, cinsiyet, brang ve mesleki kidemlerine
gore farklilasmadigi ortaya ¢ikmigtir. Benzer sekilde yurtiginde Karacaoglu (2008), Kavgaci (2010) ve
Ozden (2009) tarafindan yapilan diger arastirmalarda demografik degiskenlerin, arastirmanin diger
degiskeni olan, 6gretmenlerin okul iklimine iliskin algilarini etkilemedigi ortaya ¢ikmustir. Okar’in
(2018) aragtirmasinda da okul iklimine iligkin 6gretmen algisinin, bu arastirma bulgulariyla benzer
sekilde, egitim diizeyine (lisans — lisansiistii) gore farklilagmadigi; bu arastirmanin bulgularindan farkli
olarak ise, okul tiiriine gore alt1 alt boyuttan olusan okul iklimi 6l¢eginin dérdiinde, mesleki kideme gore
ise iki boyutta anlaml farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmistir. Saygili (2010) ise yaptigi arastirmada,
ogretmenlerin okul iklimine iligskin algilarinin kidem yilina gore farklilastigini; benzer sekilde Baykal
(2007) ve Giinbay1 (2007) kidem yil1 diisiik 6gretmenlerin, yiiksek olanlara oranla okul iklimini daha
olumlu algiladiklar1 sonucuna ulagmistir. Okar (2018) ise yaptig1 aragtirmada, okul miidiiriiniin okul
iklimine iligskin sergiledigi davraniglara iligkin alginin O0gretmen cinsiyetine gore farklilasmadigi,
ogretmen davranislarina iligskin boyutlarda ise cinsiyete gore anlamli farklilik oldugu ortaya ¢ikmius;
Cekic’in (2018) arastirmasinda ise, tiim boyutlarda cinsiyete gore anlamli farklilik ortaya ¢ikmamastir.
Ilgili aragtirmalar ve bu arastirmanin sonuglar1 dikkate alindiginda bazi arastirma sonuglari ile tutarl:
sonuglar ortaya ¢ikmakta, bir kismu ile farkli sonuglar ¢ikmasi, veri toplanan okullarin, kiiltiir, iklim ve
stres kaynaklarimin farklilagmasindan kaynaklanmis olabilir.

Ogretmenlerde mesleki gerilime yol acan unsurlar, “biraz” diizeyine tekabiil etmistir. Alt boyutlar
baglaminda incelendiginde, 6gretmenlerde en ¢ok gerilime yol acan boyut / yapmnin veli agirlikli
maddelerden olusan “gevresel problemler” boyutu oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonug 6gretmenlerin
velilerden kaynakli problemlerin, yiiksek diizeyde gerilime neden oldugunu; okul idaresinden kaynakli
problemlerin ise az diizeyinde gerilime yol actigi algisina sahip olduklarini ortaya koymaktadir.
Gilinlimiizde velilerin egitim sisteminden ¢ok ve ¢esitli beklentileri mevcut olup, bu durumun egitim
orgiitlerinin esas paydasi olan 6gretmen ve idareciler lizerinde baski ve gerilime yol agmasi olasidir.
Ortadgretim 6gretmenleri iizerinde yapilan arastirmada (Ulusoy, 2015) velilerin 6gretmen {izerinde, bu
arastirma ile uyumlu olarak, orta diizeyin {izerinde; yonetici tutum ve davraniglarinin, bu aragtirmanin
bulgusundan biraz yiiksek olarak, kismen diizeyinde ve son olarak ise ¢alisma kosullarinin, bu arastirma
ili uyumlu olarak, kismen katiliyorum diizeyinde strese yol agtiklar1 ortaya ¢ikmistir. Aladag (2015) ve
Turna (2014) tarafindan ilk6gretim Ogretmenleri iizerinde yapilan arastirmada ise, bu arastirma
sonuglari ile uyumlu olarak, okul yonetiminin ve velilerin ¢ok diizeyinde, 6gretmenler lizerinde strese
yol agtiklari ortaya ¢ikmustir.

Ilgili arastirmalar incelendiginde, tiikenmisligin gerilim ile yiiksek diizeyde pozitif iliski verecegi
varsayimindan hareketle, 6gretmenlerin mesleki tilkenmiglik diizeylerinin demografik degiskenler ile
kargilagtirilmasina iliskin arastirmada (Esmeray veEr¢en, 2009) erkeklerin kadinlardan daha yiiksek
diizeyde tiikkenmislik yagsamakta iken; yas ve mesleki kidemin ise, bu arastirma ile uyumlu olarak,
anlamli sekilde farklilasmadig1 ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin stres kaynaklarii konu edinen bir baska
aragtirmada ise (Aladag, 2015), kadin 6gretmenlerin erkek Ogretmenlere oranla stres kaynaklari
boyutlarindan, ‘okul yonetimi’ ve ‘veli’ boyutlarin1 daha stresli algiladiklari; 6gretmenlerin mesleki
kidemlerine gore yapilan karsilastirmada, ‘okul yonetimi’ boyutunda anlamli fark ¢ikmamig iken, veli
boyutunda ise anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmig iken; okul tiirleri karsilastirmasinda ise (ilkokul-
ortaokul) her iki boyutta da (okul yonetimi ve veli) anlamli fark ortaya ¢ikmamustir. Omeroglu (2015)
tarafindan yapilan arastirmada ise, stres kaynaklarinin yaslarina gore farklilagsmadigi ortaya ¢ikmistir.

Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilar1 ile gerilim kaynaklar1 arasinda yapilan analizde iliski ortaya
cikmamigtir. Bunun yaninda, 6gretmenlerin okul iklimine iligkin algilarinin gerilim kaynaklarinin alt
boyutlarin1 yordamasina iligkin yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analiz neticesinde; 6gretmenlerin okul
iklimine iliskin algilarinin, ‘ydnetsel problemler’ boyutunu anlamli bir sekilde yordamakta iken,
‘cevresel problemler’ ile ‘6gretimsel problemler’ boyutlarini yordamadigi ortaya ¢ikmigtir. Buna gore
ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilar ile 6gretmenlerin gerilim kaynaklar1 Slgeginin ‘yOnetsel
problemler’ boyutu ile negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iligki vermekte olup, acikladig1 varyans
diisiik diizeydedir. Bu sonuca gore okul iklimi dl¢eginin alt boyutlarindan olan, 6gretmenlerin yonetim
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ile ilisiklerine dair olumlu algi arttikca, Ogretmenlerin gerilim kaynaklarindan olan ‘yonetsel
problemler’in diigecegini s0ylemek miimkiindiir.

Bu arastirtma igin yapilan Onerilerin, drneklemin sayica az olmasi dolayisiyla, genellenebilirligi
simirlidir. Egitim 6gretim siirecinin kalitesini etkileyen faktorlerden birisi de 6gretmenlerin sinif iginde
sergiledigi performanstir. Buradan hareketle, 6gretmenlerin performanslarii etkileyen faktorlerin
basinda gerilim 6nemli bir yer tutmaktadir. Ogretmen okul iklimine iliskin algilari ile gerilim kaynaklar:
arasinda yalnizca bir alt boyutta anlaml1 iligki goriilmiistiir. Bu anlamda; 6gretmenlerin yeterliklerinin
arttirllmasinin onlarin gerilim kaynaklarini da azaltmasi olas1 bir durumdur. Dolayisiyla 6gretmenlerin
yeterliklerinin arttirilmasina yonelik ¢aligmalarin faydali olacagi da degerlendirilmistir. Bunun okul
igerisine 6gretmenlerin ¢aligma sartlarinin iyilestirilmesine yonelik yapilacak uygulamalarinda faydali
olabilecegi degerlendirilmesinin yaninda esasen dgretmenlerde gerilime yol agan veli unsuru iizerinde
durmak gerekmektedir. Giiniimiizde kamu yonetimindeki yonetisim vurgusu, agiklik, seffaflik ve hesap
verebilirlik, Bilgi Edinme Kanunu, Milli Egitim Bakanligi’nin 147 numarali telefon hatti, Bagbakanlik
Iletisim Merkezi ile Cumhurbagkanligi Iletisim Merkezi {izerinden sikayet mekanizmalarinin
mevcudiyeti vb. yaklasimlar / mekanizmalar velilerin 10 y1l, 20 y1l 6ncesine gore daha yiiksek diizeyde
hesap sormalar1 sonucunu dogurdugunu séylemek miimkiindiir. Velilerin agik sekilde tanimlanmamis
durumlara iligkin haklarini asan talepleri de 6gretmenlerde gerilime yol agan unsurlar arasinda oldugu
sOylenebilir. Bu noktada velilerin 6gretmenler iizerinde daha fazla gerilime yol agmamalar igin,
Ogrencilerin okullara kayit olmalar1 esnasinda 6grenci / veli / okul Yonetimi sézlesmesi imzalamalari
ve sozlesmede, dgrencilerin, velilerin, okul idaresinin ve 6gretmenlerin hak ve sorumluluklarinin agik
sekilde tanimlanmasiyla, 6gretmenler arasinda gerilime yol agan veli unsurunun etkisini diistirmek
miimkiindiir.
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