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EDREMIT KORFEZi’NDE TURIZM PROBLEMLERI VE

COZUM ONERILERI UZERINE BiR ARASTIRMA
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Ozet

Tiirkiye gibi dis ticaret agigina sahip iilkelerde agigin kapatilmasinda turizm
onemli bir rol oynar. Tiirkiye ¢ok farkli turizm faaliyetlerini gerceklestirebilme
potansiyeline sahip olmasina ragmen, mevcut potansiyelini kullanamamaktadr.
Potansiyelini degerlendirememis olmasiyla birlikte turizm gelisimi ag¢isindan
bolgeler arasinda da onemli farkliiklar séz konusudur. Bu noktandan hareketle,
Edremit Koérfezi’'nde (Ayvalik-Burhaniye-Edremit) turizmin  gelisememesinin
nedenleri tespit edildi ve yasanan problemlere iligkin ¢oziim onerileri getirildi.

Arastirmada, Edremit Koérfezi’'nde (Ayvalik-Burhaniye-Edremit) turizmin
gelismesini engelleyen faktorler énem swrasina gore soyle tespit edildi; ulasim
imkanlarinin yetersizligi (%30,77), konaklama tesislerinin yetersizligi (%23,08),
fivat seviyelerinin yiiksek olusu (%15,38), dogal kaynaklara iliskin tutundurma
cabalarimin yetersizligi (%11,54), denizin kirli ve yiizmeye elverigli olmamasi
(%11,54) ve tarimsal iiriinlerden daha fazla kazang elde edileceginin diistiniilmesi
(%7,69).

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Turizm, Tanitim

Abstract

A Research On Solution Suggestions And Problems Of Tourism In Edremit Gulf

Tourism plays an important role to cover the foreign trade deficit in countries
which have budget deficit such as Turkey. Althought Turkey has a potential to
achieve very different tourism activities, it has not to be able to use its potantial.
Additionally, there are some important differences among regions in term of
development of tourism. For that reason, the factors that prevent development and
some solution suggestions regarding those problems were presented.

In this study, the most important factors preventing development of tourism in
Edremit Gulf (Ayvalik-Burhaniye-Edremit) were determined; Insufficiency of
opportunity for transportation (30,77%), insufficiency of  accommodation
(23,08%), excess in level of price (15,38%), inssufficiency of efforts of promotion
(11,54%), to be dirty and not to be suitable for swiming of sea water (11,54%),
considering to got more yield from agricultural products (7,69%), respectively.
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1. Giris

Gilinlimiizde dogrudan ya da
dolayli olarak bir milyar1 asan insani
ilgilendiren, iilkeler icin kalkinmanin
temelini olusturan ve ekonominin temel
sektorlerinden biri haline gelen turizm;
insanlarin  devamli  ikamet ettikleri,
caligtiklart ve siirekli olarak olagan
ihtiyaglarim1 karsiladiklar: yerlerin disina
seyahatleri ve genellikle buralardaki
turizm igletmelerinin {rettigi {irtinleri
talep ederek gecici konaklamalarindan
dogan olaylar ve iligkiler biitiinidir
(Akkilig, 2002:10).

Isletmelerin amaglarina ulagsmasini

saglayan en Onemli fonksiyonlarin
basinda pazarlama gelmektedir.
Pazarlama, kisisel ve Orgiitsel amaglara
ulagsmay1 saglayacak miibadeleleri
gerceklestirmek {izere fikirlerin, mallarin
ve hizmetlerin gelistirilmesi,
fiyatlandirilmasi,  tutundurulmasi  ve
dagitilmasina  iliskin  planlama ve
uygulama siirecidir (Skinner, 1980: 4).
Pazar ise pazarlama agisindan ele

almdiginda, bir {iriin veya hizmetin fiili
ya da potansiyel alicilarmin olusturdugu
kiimedir. Baska bir ifadeyle, iirlin veya
hizmeti satin alan veya almaya ikna
edilebilen kisiler ya da orgiit birimleridir
(Tek, 1997: 8).

Turizm pazarlamast; belirli
tiketici gruplarmin gereksinimlerini en
iyi sekilde karsilamak amaciyla, yoresel,
bolgesel, ulusal ve uluslar arasi diizeyde
ozel ya da kamusal turizm isletmelerinin
politikalarini sistematik ve
koordinasyonlu olarak yiiriitmeleri ve
boylece en uygun kazanci saglama
faaliyetlerinin tiimii olarak tanimlanabilir
(Burkart and Meldik, 1981: 42). Diger bir
turizm pazarlamasi tanimi ise; turistik
mal ve hizmetlerin dogrudan veya turizm
aract  kuruluglart  yardimiyla  yerel,
bolgesel ve uluslar arasi planda tireticiden
tiikketiciye olan akist ve yeni turistik

gereksinimlerin olusturulmas: ile ilgili

faaliyetlerdir (Hacioglu, 1989:10).
Isletmelerin amagclarina

ulagsmasinda uygun pazarlama karmasi

elemanlarmin olusturulmasi 6nemlidir.
Ancak Turizm sektoriinde markaya
bagimliligm  az  olmast  nedeniyle

pazarlama karmasi elemanlari igerisinde
tutundurma faaliyetleri daha da 6nemli
hale gelmektedir. Turizm alaninda
ozellikle yogun tamitim ¢alismalarina
agirlik verilmesi gerekmektedir
(Avcikurt, 2005: 1).

Turizm, iilkelerin  ekonomik
acidan temel tasini olusturmasinin yani
sira, kiltiirel, sosyal ve siyasi birgok

alanda da onemli fonksiyonlar
iistlenmektedir. Her gegen giin turizm
faaliyetlerine  katilanlarin  sayisindaki

artigla birlikte birgok sektorii de yakindan
ilgilendirmektedir. Ayrica, arastirmacilar
acisindan da her gegen giin daha da
O6nemli bir arastirma konusu olmaktadir.
Ancak, diinya turizm gelirlerinden
faydalanma agisindan {ilkelerin aldiklar
paylar arasinda ¢ok Onemli farkliliklar
s0z konusudur. Diinya iilkeleri arasinda
oldugu gibi Tirkiye’de de bdlgeler
arasinda hatta bolge igerisinde ydreler

arasinda turizm gelirlerinden alman
paylar acgisindan  ugurumlar oldugu
ortadadir.

Ulkeler, turizmin bir ¢ok ydnden
sagladigi faydalardan dolay1 stirekli
aragtirma  igerisindedirler. Bu amag
dogrultusunda secilebilecek gesitli
stratejilerden bir tanesi ise pazarlama
stratejisi  olan  {iriin  c¢esitlendirme
stratejisidir. Bu stratejinin benimsenip
uygulanmasi ile turistik {riinii sadece
deniz, kum, gilines degil, ayn1 zamanda
tarihi, kiltiirel, kutsal gibi yerlerin ortaya
cikartilip hizmete sunulmasiyla 6zellikle
mevsimlik  6zellikli  sorunlara ¢6ziim
getirecektir. Bu strateji ile turizm
faaliyetlerini on iki aya ve iilkenin turistik
bolgelerine yaymak suretiyle pazar payimi
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artirarak  biiylimeyi
(Bulut, 1997: 40).

Tiirkiye'nin turizm sektoriindeki
genel durumu irdelendiginde, giiniimiizde
20 milyonu agkin insan direkt olarak
turizm faaliyetlerine katilmakta ve buna
karsilik olarak da yaklagik 20 milyar
dolar gibi bir gelir elde edilmektedir.
Ancak  dinya  turizm = gelirlerine
bakildiginda,  Tirkiye’nin  istenilen
noktada olmadig1 goriilmektedir.

Tiirkiye’de  turizmin  yeterince
gelismedigi ve 6zellikle bolgeler arasinda
esit diizeyde olmadigi ortadadir. Bu
calismada, arastirma sahasi olan Edremit
Korfezi'ne  yonelik  temel  bilgiler
verilecek ve s6z konusu bolgede turizmin
gelisememesinin temel nedenleri ortaya
konulup, problemlere yonelik ¢ozim
oOnerileri getirilecektir.

Balikesir ilinin O6nemli turizm
beldelerinden biri olan ve Edremit korfezi
olarak adlandirllan yerler Ayvalik,
Burhaniye ve Edremit ilgeleridir. Bu
ilceler, her biri kendine has turizm
ozellikleriyle, korfezde ¢ok yonlii turizm
imkanlar1 sunabilmektedir.

Ayvalik, cevresini saran adalari,
diinyaca iinlii zeytinleri, bozulmayan
mimari dokusu ve deniziyle Tiirkiye nin
glizel bir tatil beldesidir. Tarihi bir
yerlesim yeri olan Ayvalik’ta ¢cok sayida
kilise ve manastir vardir. Ayvaligin
potansiyel turizm g¢esitleri kara turizmi
(Alibey Adasi, Saatli Cami, Taksiyarhis

gerceklestirecektir

Kilisesi, Aya Nikola Kilisesi, Camlik)
ve deniz turizmi (Seytan Sofrasi,
Sahinkaya, Altimova, Duba Mevkii,

Alibey Adas1) gibi farkli turizm alanlar
gosterilebilir (www.ayvalik.gen.tr).
Burhaniye Ege Denizinde 17 km
uzunlukta bir kiy1 bandimna sahip olup, bu
kiyt bandinda km’lerce ince ve temiz
kumlu dogal plajlar yer almaktadir.
Burhaniye bir¢ok turizm potansiyeline
sahiptir. Baglica turizm potansiyeli
kaplicalar ve sifali sular (Pelit Koy,

Zeytin Pmar1 Igmesi, Dutluca Koyii
Icmeleri, Karaagag Kaplicasi, Bostanci
Koyt Kaplicalir), gezi ve mesire yerleri
(Ogretmenler Mahallesi, Artur, Seklik

Tepe Camligi, Taylieli Koyl) ve
kumsallardir (www.egev.org).
Edremit ilgesinde turizm

hareketleri 1960’larda i¢ turizm seklinde
baglamis olup ve giiniimiizde genel
anlamda bu yapisim1 = siirdiirmektedir.
Edremit ilgesindeki baglica turizm
cesitleri kaplicalar ve sifali sular (Derman
Kaplicasi, Giire Kaplicas;, Entur
Kaplicalari, Adramis Termal Tesisleri),
ve kendine has dogasi ve zengin oksijen
yapistyla Kaz Daglari olarak siralanabilir
(www.korfezrehberi.com).
2. Arastirmanin Metodolojisi
2.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam
Tiirkiye, diinya turizm gelirinden
istenilen diizeyde pay alamadigi gibi,

kendi bolgeleri arasinda da turizm
gelirleri acisindan 6nemli farkliliklar
gostermektedir. Ege denizi kiyisinda
bulunan  korfez  bolgesi  (Ayvalik-
Burhaniye-Edremit) yakin turizm
yerleriyle kiyaslandiginda onemli
farkliliklara  sahiptir. Bu  noktadan
hareketle, korfezde turizmin
gelisememesinin temel nedenlerini ortaya
koymak ve problemlerin ¢dzlimiine

yonelik somut dneriler getirmek amaciyla
bu aragtirma yapildu.

Aragtirmanin  kapsami  korfezde
faaliyet goOsteren A grubu seyahat
acentelerinin timi seklinde belirlendi.
Ancak, gecerli olacak sekilde cevap

alinan acente sayis1 26’dir.  Ayrica,
Edremit Korfezi’nde tiiketiciler ile
goriisme yapildi.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin  verileri, korfezde
faaliyet goOsteren A grubu seyahat
acenteleriyle anket yontemlerinden biri
olan yiiz ylize gorisme teknigi
kullanilarak elde edildi. Tiiketiciler
acisindan aragtirmadaki 6rnek biiytkligi
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asagidaki formiil yardimiyla tespit edildi
(Bas, 2001: 222). Ancak analiz esnasinda
t’pq (1.96)**0.2*0.8

=246

n=

d? (0.05)

3. Arastirmanin Bulgular

Korfezde turizmin gelismemesini
etkileyen etkenlerin Onem diizeyinin
tespiti amactyla gereksinim duyulan
veriler bolgede faaliyet gosteren A Grubu
seyahat acentelerinden elde edildi.
Ayrica, turizmin faaliyetlerine iligkin
veriler bdlgedeki tiiketicilerden elde
edildi. ik olarak arastirmaya katilan
tiiketicilere yonelik bilgiler asagidaki
tablolarda verildi. S6z konusu bu
tablolardan sonra A grubu seyahat
acentelerine iligkin tablolar verildi.

Arastirmaya katilan tiiketicilerin
cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 3.1. ‘de
verildi.

Tablo 3.2: Egitim diizeyine

6 anket formu kapsam dis1 tutuldu.
Aragtirmada 5°1i likert 6l¢egi kullanildi.

Tabol 3.1: Cinsiyete gore tiiketici
sayisinin belirlenmesi

Cinsiyet n %
Kadin 128 53,3
Erkek 112 46,7
TOPLAM 240 100

Tablo 3.1°de goriildigi  gibi

aragtirmaya katilanlarin ylizde 53,371
kadin ve % 46.7’si erkektir.

Aragtirmaya katilan tiiketicilerin
egitim diizeylerine gore dagilimi Tablo
3.2.°de verildi.

ore tiiketicilerin belirlenmesi

Cinsiyet [lkogretim Lise Onlisans Lisans Lisansiistii
n % | n % n % n % n %
Kadin 13 10,2 26 | 20,3 | 43 | 33,6 | 35 | 27,3 11 8,6
Erkek 8 7,1 28 | 250 | 33 29,5 34 | 304 9 8,0
TOPLAM | 21 8,8 54 [ 22,5 176 | 31,769 | 28,7 | 20 8,3

Tablo 3.2°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan tiiketicilerin egitim diizeyi

agisindan en yiksek oranint % 31,7 ile Onlisans mezunlart olugturmaktadir. Egitim
diizeyi agisindan en diisiik orani ise %8.3 ile lisansiistii programlarini tamamlayanlarin
olusturdugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan tiiketicilerin gelir diizeylerine gore
dagilim1 Tablo 3.3.’de verildi.

Tablo 3.3:. Gelir diizeyine gore tiiketicilerin belirlenmesi (YTL)

Gelir Diizeyi | n %
0-250 14 ] 58
251-500 20 | 83
501-750 37 [ 154
751-1000 71 [ 29,6
1001 ve tizeri | 98 | 40,9

Tablo 3.3. irdelediginde,
arastirmaya katilan tiiketicilerden gelirleri

aylik 1000 YTL’nin fiizerinde olanlarin
oraninin  %40.9 oldugu ve bu oranmn
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Tiirkiye’deki genel kazancglarla  kiyasladiginda yiiksek bir deger oldugu
sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Tablo 3.5. Korfezde (Ayvalik-Burhaniye-Edremit) turizmin gelismeme
nedenlerinin 6nem diizeyine gore tespiti
Degiskenler Onem Sirast %

Ulasim imkanlarinin yetersizligi 1 30.77

Konaklama tesislerinin yetersizligi 2 23.08

Fiyat seviyelerinin yiiksek olusu 3 15.38

Dogal kaynaklara iligkin tutundurma 4 11.54

caligmalarinin yetersizligi

Denizin kirli ve yiizmeye elverigsiz olusu 4 11.54

Tarimsal iirtinlerin daha kazangh oldugunun 5 7.69

diistiniilmesi

Tablo 3.5. irdelendiginde,  olarak gerekli bilgiyi vermek, tiiketicileri

korfezde turizmin gelismemesini  ikna ederek satin

etkileyen faktorlerin basinda (1. sirada)
ulagim imkanlarinin yetersizligi geldigi

goriilmektedir.  Arastrma uygulamasi
esnasinda ulastirma imkanlarinin
yetersizligi baslhig1 altinda, gozlemlenen

onemli husus sudur; ozellikle turizm
sezonunda havayolu ulagiminin olmayist
ya da yok denecek kadar az olusu
ulastirma agigindan en biiyiik engeli teskil
etmis olmasidir.

Korfezde turizmin  gelismeme
nedenleri arasinda, konaklama tesislerinin
yetersiz olusu ikinci sirada gelmektedir.
Yine, aragtirma siiresince gozlemlenen
diger onemli bir durum korfezde bes
yildizli otel ya da otellerin olmayisidir.
Bu durum konaklama agisindan bdlgenin
cekiciligini azaltmaktadir.

Turizmin gelismesini dogrudan
etkileyen onemli faktorlerden bir tanesi
de tutundurma ¢abalaridir. Tutundurma;

Aragtirmaya katilan tiiketicilere
gore, turizmin istenilen  diizeyde
olmamasin nedenleri agisindan 3. sirada
fiyat seviyelerinin yiiksek olmasidir.
Ancak,  korfezdeki  fiyatlar  diger
bolgelerdeki fiyatlara gore yiiksek
olmadigi, gozlemlerimiz sonucu ortaya
cikmistir. 4. sirada dogal kaynaklara
iliskin tutundurma g¢alismalariin yetersiz
olmast ile denizin kirli ve yilizmeye

elverisli olmadigi  degiskenleri yer
almstir.
Korfezde turizmin

gelisememesinin nedenleri arasinda yer
olan son faktor ise, tarimsal iriinlerden
elde edilecek kazanglarin turizmden elde
edilecek kazanglardan daha ¢ok olmasi

seklinde diisiiniilmesidir. Bu konuda,
tilketicilerin daha fazla
bilin¢lendirilmelerine gereksinim

duyuldugu sonucunu ortaya ¢ikmistir.

hitap  edilecek  pazara  isletmenin Korfezde turizmin tutundurma
almalarmi saglayacak sekilde sistemli  ¢abalarma iliskin veriler Tablo 3.6’da
caligmalardir  seklinde  tanimlanabilir  verildi.
(Mucuk, 1990:33)., mamuliiyle ilgili
Tablo 3.6. Tutundurma gabalarinin yeterlilik diizeyinin tespiti
n %

Kesinlikle Evet 4 15,38

Evet 2 7,69

Fikrim Yok 3 11,54

Hayir 10 38,46

Kesinlikle Hayir 7 26,93

TOPLAM 26 100
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Tablo 3.6’ya bakildiginda korfez

bolgesinde  turizmin  gelismesi igin
yapilan tutundurma calismalarinin
yetersiz  oldugu ortaya c¢ikmaktadir.

Cevaplayicilarin  olumsuz olarak ya da
hayir ve kesinlikle hayir seklindeki
ifadelerin orani %65,39’dur. Baska bir
ifadeyle  gergeklestirilen  tutundurma
cabalar1 yetersiz bulunmaktadir.
Korfezde turizme  yonelik  yapilan
tutundurma ¢abalarin1 yeterli bulanlarin
orant %23,07 dir. Kararsizlarin orani ise
% 11.54 olarak tespit edildi.

4. Sonuc Ve Oneriler

Turizm her gecen gilin Gnemini
artirarak iilke ekonomilerinin adeta bel
kemigi haline gelmektedir. Ancak, bu
bacasiz sanayiden alinan paylar agisindan
gerek iilkeler arasinda ve gerekse iilke
icerisinde  bdlgeler arasinda Snemli
ucurumlar olusmaktadir.

Tiirkiye’de de bolgeler arasinda
hatta bolge igerisinde turizmin gelismesi
acisindan  6nemli  farkliliklar  vardir.
Yapilan arastirmanin sonucuna gore
turizmin gelismesini olumsuz yo6nde
etkileyen temel nedenler; korfezde ulagim
imkanlarinin ~ 6zellikle havayolu ile
ulasim imkanlarinin son derece kisith
olmasi, yeterli sayida ve diizeyde

Kaynakc¢a

konaklama tesislerinin  bulunmamasi,
korfeze yonelik tutundurma (reklam,
tanitim vs) cabalarin yeterli diizeyde
olmayist ve Ozellikle bdlgeye ait
kaplicalar ve kaz daglarnn gibi farkh
turizm alanlarindan tiiketicilerin yeterince
haberdar edilmemesi, denizden
tiketicilerin yeterince yararlanamamasi
(plaj eksikligi) ve tiiketicilerin turizme
bakis agilarinin  olumsuz olmasi vs.
seklinde siralanabilir.

Tespit edilen problemlere yonelik
¢Oziim Onerileri ise; korfezde mevcut olan
havayolunun daha da biyiitiilerek ulusal
ve uluslar arasi havayolu isletmeciligine
acilmasi, konaklama agisindan gerek
kamu ve gerekse 6zel sektor tarafindan
gerekli yardim ve tegvikler saglanmasi,
uluslar  aras1  standartlarda  hizmet
sunabilecek  tesislerin  agilmasi  ve
isletilmesi, korfezde uygun plaj sayisinin
arttirllmast  ve  sunulan  hizmetlerin
geligtirilmesi, korfezdeki farkli turizm
imkanlarina yonelik gerek ulusal ve
gerekse uluslar arasi alandaki tutundurma
cabalarina agirhik verilmesi, turizmin
gerek aile ekonomilerine ve gerekse iilke
ekonomisine sagladig1 yararlar hakkinda
tiiketicilerin  bilin¢lendirilmesi seklinde
6zetlenebilir.
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