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TURKIYE’DE KAYITDISI EKONOMIYI ONLEMEDE

BILGI EKONOMISININ ETKINLIGI
VE GELIR IDARESININ ROLU"

Hakk Miimin AY™
|

Abstract
“The Efficiency Of Information Economy In Avoiding The Unregistered Economy And Role
Of Revenue Administration In Turkey”

Unregistered economy is defined as activities which can’t be accounted in the National
Income. Definition and measurement of this notion are rather diffucult and has discrepancies
from country to county.Unregistered economy is an economic problem of both underdevoleped
and devoloped countries. However the size of unregistered economy is bigger in underdevoleped
countries. The negative effects of unregistered economy in National Income are more than
positive effects. Owing to this; all of the world countries must fight against unregistered
economy. Contrary to devoloped economies, in Turkey, the size of unregsitered economy has
rather big effects. Main reasons are: less-devoloped economy, high tax rates, high tax burden,
ever-changing legislation, unefificient government expenditures, tax payer’s psychology and also
globalization. Tax arrangements and Revenue Administration arrangements are determining
factors in order to avoid unregistered economy. The subjects; information economy and e-
government are asssosiated with the Revenue Administration’s benefit from modern technology.
Thanks to Internet, which is the basic component of information economy, The Revenue
Administration is able to fight against unregistered economy. Considering that the unregistered
economy is half of National Income in Turkey, The Revenue Administration’s practices are
fairly vital.

Ozet

Kayitdisi ekonomi, milli gelir hesaplarina girmeyen faaliyetler olarak tanimlanmir. Bu
kavramin tanimi, nedenleri ve élgiilmesi olduk¢a zordur ve iilkeden iilkeye farkliliklar gésterir.
Kayitdisi ekonomi hem gelismis ve hem de azgelismis iilkelerin ekonomik bir sorunudur. Ancak
azgelismis tilkelerde kayitdisi ekonominin boyutlari daha biiyiiktiiv. Kayitdisi ekonominin milli
ekonomideki olumsuz etkileri, olumlu etkilerinden daha fazladir. O nedenle tiim diinya iilkeleri
kayitdist ekonomi ile miicadele etmek zorundadir. Tiirkiye’'de kayitdisimin boyutlar: geligmig
tilkelere gore olduk¢a fazladwr. Bunun bashca nedenleri; ekonominin azgeligmisligi, vergi
oranlarimin  yiiksekligi, vergi yiikiiniin fazlahgi, sik degisen mevzuat, kamunun verimsiz
harcamalari, miikellef psikolojisi, globallesme vs.dir. Vergi ve Gelir Idaresi alamindaki
diizenlemeler, Tiirkiye'de kayitdisi ekonomiyi onlemede belirleyici konumdadirlar. Gelir
Idaresi’nin gelisen teknolojiden yararlanmast konusu, bizleri bilgi ekonomisi ve e-devlet
kavramlarina gétiirmektedir. Bilgi ekonomisinin en temel bileseni olan internet sayesinde Tiirk
Gelir Idaresi, kayitdisi ekonomi ile miicadelede énemli etkinlige sahiptir. Milli gelirin yarisinin
kayudisinda kaldigr diigiiniiliirse, Gelir Idaresi 'nin uygulamalar: 6nemli bir yere sahiptir.

" Bu calisma Kocaeli Universitesi tarafindan 3-5 Kasim 2006 tarihlerinde diizenlenen 5. Bilgi,
Ekonomi ve Yo6netim Kongresi’nde teblig olarak sunulmustur.

™ Yard.Dog.Dr., S.U. Karaman I.I.B.F.
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1.GIRiS

Bu calismada oOncelikle kayitdis
ekonomi kavraminin tanimi, nedenleri,
ekonomik etkileri, Tiirkiye ve diinyadaki
boyutlari ele alinmigtir. Daha sonra bilgi
ekonomisi ve e-devlet kavramlarina
deginildikten sonra, kayitdisi ekonomi ile
miicadelede 6nemli bir kamu kurumu olan
Gelir Idaresi’nin bilgi ekonomisinden
yararlanarak, kayitdis1 ekonominin kayit
altina alimmasi icin e-devlet uygulamalart
cergevesinde baglatmis oldugu Vedop-I ve
Vedop-II otomasyon projeleri ile e-
miikellef uygulamalar1 anlatilacaktir.

2. KAYITDISI EKONOMIi
KAVRAMI VE BOYUTLARI
2.1.Tamim

Ekonomik faaliyetler icerisinde yasal
ve yasal olmayan alanlar bulunmaktadir.
Kayitdisi  ekonomi yasal faaliyetler
icerisinde olabilecegi gibi, yasal olmayan
faaliyetlerde de kendisini
gosterebilmektedir. Ekonomide
kayitdisilik ~ sadece  ¢alinmis  mal,
uyusturucu ticareti, kumar, kara para,
sahtecilik ya da vergi kacirmak gibi
muhasebe kayitlarinda yer almayan ve
Gelir Idaresi’nden gizlenen faaliyet ve
islemler degil, evlerde aile yakinlarinca
gerceklestirilen gelir getirici faaliyetler,
ikinci i yapma, mal ve hizmet takaslari,
caliganlara yapilan ancak vergiye tabi
tutulmayan 6demeler gibi yasal faaliyetler
de anlagilmalidir. Vergilendirme
acisindan  ise  kayitdisilik, vergiden
kacinma ve vergi kagirma seklinde ortaya
¢ikmaktadir (Kizilot, 2004:115).

Diinyada kayitdisi ekonomi igin farkli
isimler kullanilmaktadir. Enformel
(informel), yer altt (underground),
yasadis1 (illegal), paralel (paralel), gizli
(hidden), diizensiz (irregular), gayriresmi
(unofficial), ikinci (second), goriinmeyen
(invisible), kayitli olmayan (unrecorded),
golge (shadow), kara (black), bu
isimlerden bazilaridir  (Cetintag-Vergil,
2003:16, Schneider, 2005:2)
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faaliyetler

Kayitdist ekonomi isminde yasanan bu
farkliliklar, taniminda da  kendisini
gostermektedir. Bir tanima gore kayitdisi
ekonomi; esas itibariyle vergilemeden
kagan islemler, vergi idaresine
bildirilmeyen ekonomik faaliyetler olarak
tanimlanir. Bir bagka tanimda resmi
Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) yi
tahmin etmek icin kullanilan mevcut
istatistiksel yontemlerle 6lgiilemeyen ve
bu nedenle resmi GSMH hesaplari
disinda kalan ve piyasaya dayali gelir
yaratici ekonomik faaliyetlerdir (Yilmaz
2004:16). Kayitdisi ekonominin vergisel
anlamdaki tanimi; vergi kagirma veya
vergiden kaginma giidiisti  ile vergi
idaresinin bilgi alam diginda birakilmis
biitiinti  (Altug  1994:15),
seklindedir. Ancak yasadisi alanlarda da
kendisini gosteren kayitdist ekonomi igin;
resmi GSMH tahminleri ile  gelir
idaresinin bilgi ve denetimi disinda kalan,
yasal veya yasadisi alanda gelir yaratici
ekonomik faaliyetler olarak genel bir
tanimlama yapilabilir.

Hiikiimetler, kayitdisi ekonomi ile
mutlaka miicadele etmek zorundadirlar.
Miidahale edilmemesi halinde bu olgu
tim ekonomiyi sarar ve kamu hizmet
edemez bir konuma gelir. Kayitdist ile
miicadelede, Once onu yaratan temel
faktorler ortadan kaldirilmali, ardindan
diger kurumlarla isbirligi icinde haksiz
rekabet Onlenmeli ve sosyal adalet tesis
edilmelidir (Tekin, 2003:73; Ciloglu,
1998:45; DPT, 2001a:83).

2.2.Kayitdist Ekonominin Ol¢iilmesi

Kayitdist ekonomi ekonomistler ve
politikacilar i¢in son derece sikimtili bir
konudur. Bu olgunun gerek tanimlanmasi
ve gerekse Olcililmesi zordur (Carillo-
Pugno, 2004:257-258). O nedenle
kayitdisi ekonominin tanimi ve 6lgiilmesi

konusunda  farkli  yaklasimlar  soz
konusudur. Kayitdist ekonominin
boyutlarin1  ortaya koymak amaciyla
gelistirilen yontemlerde, tahmin
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sonuglarin1  biiyilkk o6l¢iide etkileyecek
varsayimlar yapilmakta ve bu varsayimlar
elestiriye acgik ozellikler tasimaktadir. Bu
nedenle kayitdist  ekonomiyle ilgili
yapilacak tahmin caligmalarinin
gerceklerden uzak sonuglar  verme
olasiliginin her zaman mevcut oldugu da
unutulmamalidir ve ihtiyatla
yaklagilmalidir (Hesap Uzmanlar1 Kurulu,
2005:4). Kayitdist ekonominin
Olciilmesinde ¢ok ¢esitli  yontemler
kullanilmaktadir.  Mikro  (Dogrudan)
Yontem, Makro (Dolayli) Yoéntem, Model
Yaklasimi en sik kullanilan yontemlerdir.
Ancak kayitdisi ekonomiyi Olgmede
kullanilan ~ yontemler bu ¢aligmanin
hacmini asacagl ve ¢aligmayla dogrudan
ilgili olmadig1 gerekcesiyle bu konuya
deginilmeyecektir. Burada sunu
belirtmekte yarar vardir: ayni ekonomide
farkli 6lgme yontemleri kullanildiginda,
birbirlerinden olduk¢a farkli sonuglar
¢ikabilecektir.

2.3.Kayitdisi Ekonominin Nedenleri

Ulkelerin gelismislik diizeylerine gore
kayitdist ekonominin olusumunda farkli
nedenler  vardir.  Ekonomi  (gelir)
yonetiminden vergi yapisina,
globallesmeden diisiik milli gelire kadar
birgok neden, kayitdisi  ekonomiyi
olusturan unsurlardandir. Hatta kayitdisi
ekonomik faaliyetler, ekonomik
birimlerin rakiplerine kars1 stiinlik
saglama cabasindan kaynaklandigi bile
ifade edilmektedir (Ozgelik-Yasar,
2006:231). Kayitdist ekonominin  belli
basli nedenlerine asagida deginilmistir.

2.3.1.0zel Sektor Uzerindeki Mali

Yiikler ve Vergi Sisteminin Adil
Olmamasi
Kayitdist ekonominin en Onemli

olusum nedenlerinden birisi, kamunun
ozel sektore yiikledigi vergi ve sosyal

giivenlik  primlerinden olugsan mali
yiklerdir. S6z konusu mali yiiklerin
artmasi, Ozel sektoriin dogal olarak

maliyetlerini artiracaktir. Coziim olarak
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Ozel sektor faaliyetlerini kismen veya
tamamen denetim disina tasiyacak ve
boylece vergi ve kesintilerden uzak
faaliyetlerini siirdiirecektir. GSYIH iginde
toplanan  vergi  gelirlerinin  paymi
anlatmada kullanilan vergi yiki (%
olarak) Tirkiye’de 32.3, OECD (toplam)
tilkelerinde 36.3, Avrupa Birligi (19)
iilkelerinde ise 39.4’tiir. Sosyal giivenlik
primlerinin  GSYIH igindeki paylara
bakildiginda (% olarak); Tirkiye’de 6.8,
OECD (toplam) iilkelerinde 9.5, Avrupa
Birligi (19) ilkelerinde ise 12’dir
(www.gib.gov.tr/fileadmin/HTML/VI/OE
CD/Tabl0o%204 .xIs.htm,www.gib.gov.tr/fi
leadmin/HTML/VI/OECD/Tabl0o%203.x1
s.htm Erisim Tarihi 12.10.2006).

Rakamlara gore Tirkiye’de vergi
yiikii ve sosyal giivenlik primleri diinya
ortalamasinin altindadir. Mali yiikler belli
kesimlere yiiklendigi igin, siirekli olarak
kamu harcamalarimin  karsilanmasinda
ayni kesimlere basvurulmaktadir.
Tiirkiye’nin mali yiikleri, se¢ilmis diinya
iilkeleri ortalamasinin altinda olabilir.
Ancak s6z konusu yiik toplumun timi
tarafindan degil, belli kesimleri tarafindan
karsilanmasi; tiim kamu harcamalarini
sinirli ve belirli kesimlerin karsilamasi
anlamina gelir.

Vergi oranlarinin yiiksek olmasi, vergi
yikiinin ~ toplumun  belli  kesimleri
tarafindan karsilanmasi, adil olmayan
dolayli vergilerin vergi sistemi iginde
biiyliik bir paya sahip olmasi, sik sik
giindeme gelen vergi aflar1 gibi etkenler,
kisi ve firmalara kayitdisiligi cazip hale
getiren nedenlerdir. Vergi oranlarinin
artirilmast  vergi  gelirlerini  artirmaz,
bilakis belli bir diizeyden sonra diisiiriir.
Kaldi ki; vergi oranlarinin diisiiriilmesi
ekonomide c¢ok yonli olumlu etkiler
yaratacaktir (Aktan, 1999:53; TUGIAD,
2002:76; Giiglii, 2000:43-49). Vergi
oranlarinin yiiksek olmasimin vergi kaybi
ile baglantili oldugu, marjinal vergi
oranlarinda meydana gelen bir artisin
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vergi kagake¢iligin artirabilecegi
(Reckers, 1994:827), oteden beri One
stirilen bir teoridir. Mc Kinsey Global
Enstitiisti’niin  Tiirkiye’de yaptigi  bir
aragtirmaya gore, vergi oranlarinin
diistirilmesi vergi hasilatin1 artiracaktir.
Soyle ki; devlet tahakkuk eden Katma
Deger Vergisi’'nin  %64’inii  tahsil
edebilmektedir. Eger %18 olan bu
verginin oranit %13’e diisiiriiliirse, tahsilat
oran1 %90’a ¢ikacaktir (Farrel, 2004:67).
Vergi ve kayitdisilik birbirini besleyen ve
giiclendiren  siireglerdir. Agir  vergi
ekonomiyi kayitdigina iterken, kayitdist
ekonominin genislemesi de vergilerin
agirlasmasma yol agmaktadir (Onder,

2001:sy).
2.3.2.Globallesme
1980°’lerden sonra tiim diinyada

yasanan globallesme egilimleri, bir¢ok
kapali ekonomiyi disa agik hale getirmis,
serbest ekonomiye gegisi saglamis, para
sistemlerinin ~ konvertiblini  saglamus,
iletisim teknolojisinin ilerlemesine neden
olmustur. Bu gelismeler fonlarmn {ilkeler
ve hatta kitalar arasinda  akisim
hizlandirmis ve diinya {retiminin ¢ok
iizerinde bir diinya ticareti olusmustur
(Mavral, 2003a:278). Tim diinyay:
kiigiilten ve bir koy haline doniistiiren
globallesme, ekonomik faaliyetlerin vergi
cehennemlerinden  vergi  cennetlerine
kaymasini hizlandirmastir. Maliyet
(hammadde, emek, enerji gibi),
pazarlama, ulagim, vergisel tesvik ve
kolayliklar ~ gibi  etkenler, kiiresel
sermayenin azgelismis iilkelere
kaymasina neden olmaktadir.
Globallesmenin, Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkeler i¢in bir kurtarici
oldugunun yan sira, daha yikict oldugunu
sOyleyenler de mevcuttur (Bkz: Arikan,
2006:13). Her iki sdylemin de dogru
oldugu kabul edilemez. Ciinkii
globallesmeden biiyiikk yarar saglayan
iilkeler oldugu gibi, biiylik zarar goren
ilkeler de vardir (Merig-Ay, 2004:325).
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Tiirkiye gibi gelismemis ekonomilerde
serbest piyasa mekanizmasini
olusturmaya ¢alisan IMF ve Diinya
Bankasi, tavsiye ettigi yapisal uyum ve
istikrar programlar1 ile bir yandan iilke
ekonomisinde igsizlik, yoksulluk,
adaletsiz gelir dagilimi, dis bor¢ sarmali
gibi sorunlart tetiklerken; diger yandan

Cok Uluslu Sirketler igin elverisli
ortamlar  hazirlamaktadir (Sonmez,
1998:140). Bir ger¢cek vardir ki;

globallesme olgusundan kagmak miimkiin
degildir. O nedenle bu olgudan kagmak
yerine, kendilerine en ¢ok yarari ve en az

maliyeti getirecek politikalar iiretmek
gerekecektir.

2.3.3.Kotii Yonetim ve Miikellef
Psikolojisi

Kamunun 6zel sektérden topladigi
vergileri, verimli ve rasyonel
harcamalarda kullanmamasi,

miikelleflerin vergi bilincini zayiflatir ve
vergiye karsi direncini artirir (Kirkulak,
1999:156; Acar-Tiirkis, 2001:181-184).
Diinyada ve Tiirkiye’de kayitdis1 ekonomi
ile miikelleflerde vergiye karsi olusan
direng arasinda bir paralellik vardir
(Topbas, 1998:44). Miikellefler, devletin
istedigi kadar degil, kendi istedikleri
kadar vergi vermektedirler (Karakog,
2004:107). Vergi gelirlerinin azalmasi,
kamu harcamalarii karsilayacak fonlarin
azalmasi demektir. Devlet azalan gelirini
artirmak i¢in vergi oranlarmi artirir
ve/veya yeni vergiler ihdas eder. Bu
uygulamalar miikellef tizerindeki vergi
yikiinlin artmas1 demek oldugundan,
faaliyetlerin kayitdisina ¢ikmast
kagmilmaz olacaktir. Eger devlet vergi
politikalar1 ile gelirlerini artiramiyorsa,
bor¢lanma yoluna bagvuracaktir. Bu yol
ise tllkedeki gelir dagilimimi biisbiitiin
adaletsiz hale getirecektir.

2.3.4.Issizlik Oram
Kayitdist ekonominin biinyesinde yer
alan en Onemli faktor, kayitdis

istihdamdir. Ragner Nurkse’un ‘fakirligin
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kisir dongiisti’ teorisinde, gelir diistikligl
tretimin de diisiik olmasi sonucunu verir.
Uretim iizerindeki mali yiiklerin agirligt
iiretim seviyesini, ardindan da milli geliri
diisiirecektir. Uretim diisiikliigii issizligi
doguracagi igin, igsiz kalan kesim, belli
bir gelir elde edebilmek i¢in yasal olup
olmadigina bakmaksizin, alternatif yollara
basvuracaktir. Boylece kayitdist ekonomi
genisleyen issizlerin biiylik bir kismini
masseder ve iiretimi artirir.

2.3.5.Diisiik  Gelir
Yoksulluk

Gelirin diigmesi, gelire bagli olan
harcamalarin da diismesi sonucunu
doguracaktir. Ancak kigiler belli bir
yasam standardina ulastiklarinda, gelirleri
diisse de bu standardi korumaya calisirlar.
Bu yiizden mevcut iglerinden yeterli gelir
elde edemeyenler, ikinci bir iste
¢aligmaya razi olurlar. Bu da kayitdisini
doguran ve boyutlarim artiran  bir
gelismedir. Nitekim diinya 6l¢eginde gelir
dagilimindan diisiikk pay alan yoksul
iilkeler, aynt  zamanda  kayitdisi
ekonominin de diinyada en yiiksek oranda
goriildigii ilkelerdir.

2.3.6.Ekonominin
Olmasi

Kisi bagina milli gelirin diisikligi,
ekonomide  kurumsallasmis  isletme
sayisinin  azligl, para ve sermaye
piyasalarinin gelisememesi gibi
ekonominin gelismemisligini simgeleyen
gostergeler, kayitdisi ekonominin
nedenlerini olusturur (Hesap Uzmanlari
Kurulu, 2005:17). Ekonominin
gelismemis olmasi, ekonomik kurumlarin
da gelismemis olmasi sonucunu dogurur.
Ornegin; para ve sermaye piyasasinin
gelismemesi,  tefeciligin, spekdilatif
kazanglarin, sahtecilik ve dolandiriciligin
artmasina neden olur. Serbest piyasa
mekanizmasinin olmadig1r aksak rekabet

Diizeyi ve

Gelismemis

ortaminda  karaborsa,  tekel gibi
olumsuzluklar kendisini gosterir.
Ekonomideki gelismemislik, kayitdisi
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ekonominin de var olmasma ve
biiylimesine neden olmaktadir.

2.3.7.Denetimsizlik

Kisi ve firmalarin {izerlerine diisen
vergi miikellefiyetini yerine getirip
getirmedikleri, vergi inceleme birimleri
tarafindan yapilan denetim sonucunda
tespit edilir. Ancak Tirkiye’de denetime

tabi  tutulan  mikelleflerin  toplam
miikelleflere oraninin %2 civarinda
seyretmesi, diiriist olmayan ve vergi

kagiran miikelleflerin yakalanma riskinin
¢ok diigiikk oldugu anlamina gelmektedir.
Denetimin yetersizligi, kisi ve firmalarin
rahatlikla kayitdisina ¢ikmasi igin gegerli
bir nedendir. Tiirkiye’de vergi
denetiminin yetersizligi, denetim
birimlerinin yetersizliginden
kaynaklanmaktadir. Maliye miifettisleri,
hesap uzmanlari ve vergi
denetmenlerinden (yardimcilar da dahil)
olusan Gelir Idaresi’nin denetim kadrosu
3502 adet olmasma ragmen, 3716 adet
kadro halen bos durumdadir (Vergi
Denetmenleri Dernegi, 2006:6). Mc
Kinsey Global Enstitiisii’ntin Tiirkiye’de
yaptig1 arastirmaya gore; OECD kaynakli
istatistiklerden elde edilen bilgilere gore,
Ingiltere’de 1000 kisiden 1.6 Kkisisi,
Portekiz’de 0.2 kisisi ve Tiirkiye’de 0.03
kisisi vergilendirme siirecinde gorev
almaktadir (Farrel, 2004:67).
2.3.8.Kamusal Diizenlemeler
Kayitdist ekonominin var olmasinin

ve Dboyutlarmin artmasmin bir diger
nedeni, kamunun yapmis oldugu
diizenlemelerdir.  Kanunlarin,  resmi
diizenlemelerin, isgiicli piyasasi

diizenlemelerinin ve yasal siirlamalarin
sayisi arttikga, miikellefler daha ¢ok
kayitdisi  ekonomiye yonelmektedirler
(Durmus, 2006:148). Tirk Vergi Sistemi
icinde bulunan muafiyet, istisna ve
indirim miiesseselerinin fazlaligi, verginin
verimini  azaltmast  yaninda, vergi
kagirmaya yol acan yapisal bozukluklara
da  neden  olmaktadir  (Benlikol-
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Miiftiioglu, 2000:29). Cezai yaptirimlar

ekonomik alanda agir ihlaller ile
miicadele etmek i¢in  olusturulmus
olmasma  (TOBB-Adalet  Bakanlig,
2005:5) ragmen, Tirkiye’de  bu
yaptirimlar  caydiriciliktan  yoksundur.

Kayit dis1 ekonominin varligi hiikiimet
politikalariin uygulanmasini engeller. Bu
ylzden devlet vergi cezalari yerine
tegviklerle ekonomideki aktorleri kayit
dist ekonomiden kayit altina almaya
ugrasmalidir (Wang-Lin-Yu, 2006:537).
2.4.Kayitdis1 Ekonominin Etkileri
Kayitdist ekonominin etkileri
konusunda iki farkli goériis ortaya
¢ikmaktadir. Bir kisim yazarlar kayitdis
ekonominin ekonomide bir¢ok olumlu
etkiler yarattigini soylerken, diger kisim
yazarlar kayitdist ekonominin ekonomik
ve sosyal alanda c¢ok yikici ve olumsuz
etkiler yarattigini ifade etmektedirler.
2.4.1. Kayitdis1 Ekonominin Olumlu
Etkileri
2.4.1.1.Ekonomik Biiyiimeyi Saglar:
Bazi ekonomik faaliyetlerini kayitdisinda
tutan kisi ve firmalar, vergi yiikiinden
kurtulduklart icin, yatirimlara
yonlendirecekleri fonlar1 artirirlar.
Yatirimlarin artig1 iiretim artigina neden
olur. Kaldi ki; devlete 6denen vergilerin
gereksiz, yersiz ve rasyonel olmayan
yerlerde  harcanmast  s6z  konusu
oldugunda, kayitdist ekonominin {iretim
artisin1 ve ekonomik biiyiimeyi ne denli
olumlu etkiledigi daha net anlasilabilir.

2.4.1.2.istthdami  Artirir:  Kayit
altinda  bulunan  ekonomi  yiiksek
maliyetler, eksik kapasite kullanimi,

kaynaklarm smirli olmasi gibi sorunlar
nedeniyle,  herkese is  olanaklar
sunamamaktadir. Ayrica kayit altinda
olan sektorlerde calisanlar, nitelikli isgiicii
seviyesindedir (Sartls, 2002:147).
Niteliksiz iggiliciiniin varligi ve kayit
altinda bulunan ekonominin sinirh is
olanaklari sunmasi Kkarsisinda, agikta
kalan igsizlere kayitdisi ekonomi is
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saglamaktadir. “Kayitdis1 ekonomi kiigiik
ve orta gelir grubuna sagladigi vergisel
avantajlar ile yatirnmlara finansal destek
saglarken, tiiketimin artmasi suretiyle
yatirim mallarina olan talebi de artirmakta
ve lilkede hem kalkinmanin hem de
istihdamin artmasina katki saglamaktadir.
Ozellikle istihdam boyutu, kayitdisi ile
miicadeledeki en O©nemli sorunlardan
birini olusturmaktadir. Zira, TUSIAD
tarafindan  yaptirilan  bir  arastirmada
imalat sektoriiniin %10’luk bir
bolimiiniin  kayit altna almmas1 ile
birlikte yaklasik 50 ile 300 bin arasinda
calisanin  igsiz  kalabilecegi  tahmini
yapilmistir” (Bagdinli, 2006). Demek
oluyor ki; kayitdisi ekonomi, kayitdisi
istihdam1 carpan etkisiyle daha biiylik
rakamlara ulastirmaktadir (Olgag,
2006:240). Boylece kayitdist ekonomi
istihdam olanaklar1 yaratirken, toplumsal
barisa da katkida bulunmaktadir.

2.4.1.3.Ekonominin Rekabet
Giiciinii Artirir:  Kayitdist  ekonomi,
resmi ekonomiye gore iiretim

maliyetlerinin diisiik olmas1 nedeniyle i¢
ve dis piyasalarda iilke ekonomisinin
rekabet gliciinii artirir. Bazi ekonomistler
ve politikacilar kayitdigt  ekonominin
gelecekte girisimcilik ruhunu
pekistirecegini disiinmektedirler (Carillo-
Pugno, 2004:257). Bir sekilde kayith
ekonomiden kayitdisi ekonomiye kayan
gelirler, tasarruflar {izerinde ¢arpan etkisi
yaratarak, ekonomiyi canlandirir ve dis

pivasalar karsisinda rekabet giiclinii
artirir.
2.4.1.4.Ekonomiyi Canlandirir:

Kayitdisi ekonomiden elde edilen gelirler,
yine ayni ekonomide harcama olanagi
bulurlar. Vergi sistemi icerisinde yer
almasalar da kayitdist gelirler, kayit
icindeki alig-verislerde kullanilirlar. Milli
gelirden nispeten diisik pay alan
kesimler, yasamlarini siirdiirebilmek ve
belli bir yasam standardim
yakalayabilmek icin, enformel veya
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yasadist ekonomik faaliyetlerde
bulunurlar. Bu faaliyetlerden elde edilen
gelirler, yine ayni ekonomide harcanir.

Dolayisiyla elde edilmesi asamasinda
kayit altinda olmayan gelirler,
harcanmalar1  sirasinda  kayit  altina

almabilirler. Bu gelisme kayit igerisinde
olan gelirler ile birlikte kayitdisinda olan
gelirlerin yurt i¢indeki mal ve hizmetlere
yonelmesini gerekli kilacaktir. Bu da
ekonomide canliliga neden olur. Nitekim
2001°de iki ekonomik kriz yasayan
Tiirkiye ekonomisinde mevcut canliligin
nedeni, bircok ¢evrelerce kayitdist
ekonomi olarak ifade edilmektedir.

2.4.2.Kayitdis1 Ekonominin
Olumsuz Etkileri

24.2.1.Vergi Gelirlerini Azaltir:
Kayitdisi ekonominin belki de en énemli
olumsuz etkisi, devletin temel gelir
kaynag1 olan vergi gelirlerini azaltmasi ve
bu gelir kaynagindan yoksun kalmasidir.
Kayitdisihgmm  vergi  gelirlerinde  bir
asinma  meydana  getirdigi  birgok
arastirmacinin  bulgularindan hareketle
kabul edilmektedir. (Genis bilgi i¢in bkz.
Savasan, 2004:51-73; Aydm, 2003:19).
Kayitdis1 ile miicadele bir alternatif ve
ihtiyagtan  degil, zorunluluktan ileri
gelmektedir (Giirbaga, 2004:7).
Ekonomik faaliyetlerin bir kisminin yer
altina kaymasi, vergilerin eksik 6denmesi
veya hi¢ 6denmemesine neden olmaktadir
(Y1lmaz, 1998:483). Sonucta bu gelisme
vergi gelirlerini azaltmaktadir. Vergi
oranlarmin yiiksekligi nedeni ile vergi
gelirlerinin azalmasi sonucu olusan biitge
aciklari, enflasyonist baski olusturan para

basma veya gelir dagiliminda
adaletsizlige neden olan borglanma
yoluyla kargilanmaktadir (Arikan,

1994:80; Kizilot-Durmus, 2001:166). Bu
durumda vergilemede adalet ilkesinden
onemli Olgiide uzaklasilmis olunacaktir
(Sener, 2006:348).

2.4.2.2.Vergi Yiikiinii Adaletsiz
Dagitir: Ekonomik faaliyetlerin  bir
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kisminin kayitdiginda kalarak vergi disi
birakilmasi, kayitdisinda faaliyet
gosterenler ile kayitl miikellefler arasinda
vergi yikii acgisindan adaletsizlikler
dogurur. Kayitlh miikellefler iizerlerine
diisen vergi  miikellefiyetini  yerine
getirirlerken;  gelirlerinin ~ bir  kismini
devlete vergi olarak ddedikleri igin, belli
bir gelir kaybina maruz kalirlar. Ancak
kayitdiginda kalanlar ise vergi
O0demedikleri i¢in, herhangi bir gelir
kaybina maruz kalmazlar. Ayrica devletin
harcamalarinin siirekli bir artis iginde
olmast gercegi karsisinda, devlet vergi
yiikiinii artirarak  yine belli kesimler
lizerinde yogunlastirmaktadir. 1983-2005
yillar1 arasinda OECD {iyesi iilkeleri
arasinda vergi ylikiiniin yaklasik ii¢ katina
cikaran tek {ilke Tirkiye’dir (Akalin,
2005:10:Celik, 2002:122-123). “Vergi
oranlarimin artirilmasi ve yeni vergilerin
ihdast yoluyla mevcut kayith vergi
miikellefleri iizerinden alman vergi
gelirlerinin artirilmasinin sinirina
gelinmis  olmasi, kayitdist  birakilan
alanlarin  vergilendirilmesini  zorunlu
kilmaktadir” (Acar-Giil-Goken, 2003:6).
2.4.2.3.Haksiz Rekabete Neden
Olur: Kayitdist ekonomik faaliyetler,
kayith faaliyetler karsisinda avantajl
oldugu i¢in, kayitli ekonomiden kayitdisi
ekonomiye  dogru akigin  ortamini
hizlandirir (Aydemir, 1995:41).
Kayitdisinda kalarak {iretilen mal ve
hizmetler, vergisini kismen veya tamamen
0dememesi nedeniyle daha diigik bir
bedelle satilma imkani buldugundan, bu
durum diiriist vergi miikellefi acisindan
haksiz rekabeti ortaya cikarir.
Kayitdisinda olan kisi ve firmalar, vergi,
sosyal giivenlik kesintisi ve diger
kesintileri 6demedigi icin, mal ve
hizmetleri daha diisiik maliyetle iretip,
daha diisiik bir fiyattan satarlar. Boylece
vergisini veren diiriist miikellefler, serbest
rekabeti baltalayan bu olay karsisinda zor
sartlarda faaliyetlerini silirdiirmek veya
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faaliyetten c¢ekilmek zorunda kalirlar.
“Kayitdisilik ayni zamanda daha verimli
olan kayith firmalarin pazar payinda
geniglemeyi Onledigi i¢in, ekonomik
gelismeyi de simirlamaktadir. Vergi ve
diger diizenleyici kurallardan kagmanin
fayda-maliyeti, bazi durumlarda nihai
fiyatin %10’unu agmaktadir. Bu avantaj
sayesinde diisiik verimliliklerine ragmen
kayitdist  firmalar, kayithh  rakipleri
karsisinda fiyat diisiirmekte ve rekabet
ortamm tahrip etmektedirler... Oyle ki;
Tiirkiye’deki siit iriinleri imalatcilarinin

kayitdist  maliyet avantaji = %20’leri
bulmakta ve diisik verimliliklerine
ragmen ayakta kalabilmektedirler”

(Tanrikulu, 2004:66).

2.4.2.4.Istatistiki Bilgiler Gercekei
Olmaz:

“Olgemediginiz bir seyi
yonetemezsiniz” Peter Drucker

Genis hacimli kayitdisi  ekonomi
igsizlik, enflasyon, biiyiime, milli gelir
gibi makroekonomik biyiikliikleri
gercekte oldugundan farkli gostererek, bu
verilerin giivenilirligini azaltir. Nitekim
bu  verilerden hareketle belirlenen
ekonomik politikalarn etkinligi, sinirl
kalir veya etkinligi tamamen ortadan

kalkar. Cinkii kaynagindan eksik ve
hatali olarak gelen verilere gore
hazirlanan  gostergeleri temel alarak

olusturulacak politikalarin ve alinacak
onlemlerin uygulamada basarisiz olmast
veya istenmeyen sonuglara yol agmasi
olasidir (Wang-Lin-Yu, 2006:536).
2.4.2.5.Devlete Olan Giiveni Sarsar:

Bir ekonomide kayitdis1 faaliyetlerin
artmasi, toplumun ahlaki degerlerinin
bozulmasina ve yasadisi faaliyetlerin

normallesip, yayginlasmasina neden olur.
Yasadist faaliyetlerin normal goriilmesi
ve yaygimnlagsmasi, Dbireylerin  devlet
otoritesine kars1 olan gilivenini azaltir.
Riisvet, suistimal, mafya gibi kavramlarin
sikca telaffuz edilmesi, diiriist olmamanin
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normal, diiriist olmanin ise anormal hale
gelmesine neden olur (Sarili, 2002:146).
2.4.2.6.Ulkenin Kredibilitesini
Diisiiriir: Uluslararast kuruluslar, yabanci
devletler, yabanci sermaye ve kredi notu

veren kuruluglar, iilkelerin sec¢ilmis
makroekonomik  biyiiklikklerini = g6z
oniinde tutarlar. Ornegin: o iilkeye

yapilacak bir mali yardim ve kredi veya
gelecek yabanci bir sermaye, oncelikle o
iilkenin ekonomik biiyiikliiklerini goz
ontinde bulundurur. Yapilan
degerlendirmede iilke riski belirlenir.
Eger kayitdisilik bityiik boyutlarda ise, bu
durum o iilkenin kredibilitesini diisiiriir.

2.4.2.7. Kaynak Dagiliminda
Etkinlik Azahr: Uretici ve tiiketicilerin
davranislarini piyasa mekanizmast

belirler. Tek baglarina piyasada belirleyici
ozellikleri yoktur. Ancak aksak rekabet
kosullarinda kendini daha ¢ok hissettiren
kayitdis1 ekonomi, kaynaklarin tahsisinde
etkinligi azaltir. Vergilendirilmeyen alan
ve hatta su¢ teskil eden faaliyetlerden
daha fazla gelir elde edilmesi,
ekonomideki kaynaklarin bu alanlara
gitmesine neden olur. Ornegin; buzdolabi
imaline veya bugday iiretimine ayrilacak
kaynaklar, daha karli olan uyusturucu
imali ve ticaretine veya gesitli kacake¢ilik
alanlarma kayarak, kaynak dagiliminda
etkinligi bozar (Yarasli, 2005:156). Kayit
dis1  ekonomideki faaliyetler iilkenin
sonraki yillarda kalkinmasini geciktirir.
Bunun nedeni kayitdisi ekonomideki
aktorler, elde ettikleri gelirleri {tilkede

fiziki ve mali yatirimlara
dontigtiirememektedirler (Antunes-
Cavalcanti, 2005:2).
2.5. Diinyada ve Tiirkiye’de
Kayitdis1 Ekonomi
Ulkelerin ekonomik gelismislik

diizeyine bagl olarak, kayitdist ekonomi
farkli boyutlarda olusmaktadir (Agbal,
2002:41). Kayitdist ekonominin  milli
gelir iginde biiyiik bir paya sahip oldugu
iilkelerde artan enflasyon ile birlikte
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haksiz ve spekiilatif kazanclar siirekli
artmakta, gelir adaletsiz dagilmakta ve
ekonomi denetim dig1 kalmaktadir (Dura,
1997:6).

Tiirkiye’de  kayitdisinin ~ boyutlari
hakkinda GSMH’nin %35’ten %100’¢e
kadar olabilecegi, ¢esitli arastirmacilar
tarafindan tahmin edilmistir. Ancak genel
egilim ve cogunlugun kabullenebilecegi
rakam, Tiirkiye'de kayitdisi ekonominin
boyutu GSMH’min %50°si civarindadir.
Baz1 diinya iilkelerinde kayitdisi ekonomi
rakamlart  soyledir; Danimarka 9.4,
Kanada 14.8, Almanya 13.2, Fransa 13.8,
ABD 10, Japonya 8, Isvicre 8, Ingiltere
11, Hollanda 12, Belgika 15.3, Portekiz
22.1, Ispanya 22.4, italya 26, Arjantin
21.8, Brezilya 35, Rusya 40, Meksika 49,
Peru 60, Misir 68, Nijerya 76 dir
(Antunes-Cavalcanti, 2005:2). Diinyada
kayitdisi ekonominin boyutlari
incelendiginde  gelismis  iilkelerden,
gelismekte ve azgelismis tlkelere dogru
rakamlar biiylimektedir. Yapilan birgok
deneysel bulgular gdstermektedir ki;
kayitdis1 faaliyetler ozellikle azgelismis
iilkelerde daha yaygindir (Carillo-Pugno,

2004:273).

3.BiLGi EKONOMIiSi VE E-
DEVLET UYGULAMALARI,

KAYITDISI EKONOMi iLE
MUCADELEDE TURK  GELIR
IDARESININ ROLU

3.1.Bilgi Ekonomisi ve E-Devlet
Uygulamalan

3.1.1.Bilgi Ekonomisi ve Internet

Ekonomik ve sosyal yasamda yasanan
degisimler, kendisine ayak
uyduramayanlar agisindan biiyiik riskler
tagidigi  gibi, yararlanmasint bilenler
acisindan pek cok firsatlar1 beraberinde
getirirler  (Kiiclikdzyigit,  2003:199).
Klasik Iktisat emek, sermaye ve topraktan
olusan geleneksel iiretim faktorlerine
dayali ekonomik kalkinma siirecine
dayanir. Neo-Klasik Iktisatta ise genel
denge ve rekabetin korunmasi ugruna
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teknoloji, veri olarak kabul edilmis ve
mutlak olarak beseri sermayeye yapilan
yatirimin, fiziki sermayenin getirisini de
yiikselttigi ~ vurgulanmistir  (Dulupgu,
2001:45-53). Iktisat teorisinde teknoloji
ve beseri sermayenin iretim faktorleri
icinde goriilmesi, bilgi ekonomisinin daha
kolay  ekonomide yer edinmesini
saglamistir.

Diinyada belirginlik kazanmakta olan
bilgi ekonomisine gecis siireci iiretimden
pazarlamaya biitlin ekonomik faaliyet
alanlarinda yapisal bir doniisimi ifade
etmektedir (Saygili, 2003:5). “Biligim
teknolojilerinin  giiniimiizde son derece
popiiler bir konu haline gelmesinde biiyiik
bir hizla yayilan internet aginin ¢ok biiytik
bir rolii oldugu aciktir” (Akin, 2001:45).
Internet ve bilisim sektoriinii icine alan
bilgi ekonomisinde yasanan hizli gelisme,
insan yasamimin hemen her alaninda
koklii degisikliklere yol agmigtir. Nitekim
gelecekte  bilgi  ekonomisinin  insan
yasamint ne derece etkileyecegini, su an
icin tahmin etmek olanaksizdir.

Teknolojik gelismelerden
yararlanilarak, {iretim artig1 ve dolayisiyla
kisi basina diisen milli gelir artist
saglanabilmektedir. Azgelismis ve
gelismekte olan  ilkelerin  kalkinma
hizlarim1  artirabilmeleri i¢in, modern
teknolojiyi uygulamalar1 gerekmektedir.
Teknoloji  yeteneginin  kazandirilmasi
uzun, maliyetli, belirsizlik ve risklerle
dolu bir siirectir. Bunun yaninda internet
gibi bilgi ekonomisinin bilesenlerinin
saglayacagi yararlardan en Onemlisi,
zamani tutumlu kullanmasidir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri gilin gegtikge hizla
disen fiyatlariyla ve genis kullanim
alanlariyla  sanayi toplumu olmay1
becerememis, ancak bilgi toplumu olmak
isteyen gelismekte olan iilkelere biiyiik bir
sans tanimaktadir (Karaduman, 1993:34;
Séylemez, 2004:76; Ergun, 2004:135;
Uyanik, 2003:66).
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Bilgi ekonomisi yalnizca bilgisayar
donanimi ile yazilimlarin gelisimi ve
islenmesi anlamma gelmemekte, ayni
zamanda ¢ok daha ucuz ve hizla yiikselen
bir elektronik baglantiyr da anlatmaktadir
(Soyak, 2004:79). Boylece daha oOnce
biiyiik 6lcekli firmalar tarafindan yogun
olarak  kullanilan internet, zamanla
maliyetlerin diismesi ile kiigiik o6lcekli
firmalara da bu olanaktan yararlanma
firsati vermistir. Devlet-vatandas
iliskisinde bilgi paylagsma, hizmet ve
iiriinlerden yararlanma, zaman ve maliyet
gerektiren bir¢ok islemin daha kolay ve
ucuz gergeklestirilmesi, bilgi
ekonomisinin getirdigi olanaklardandir.
Dolayisiyla bilgiye yapilan yatirimin
geliri artirmasi, uzun vadede ekonomik

bliyiimenin  belirleyicilerinden  olmasi
sonucunu dogurmaktadir (OECD,
1996:11).

Bilgi ekonomisinin 6zelligi sadece
teknoloji alaninda yasanan degismeler
degil, aym zamanda teknolojilerin artan
yayilma hizlardir. Tletisim
teknolojilerindeki gelismelerle sektorler
tim yenilikleri siiratle izleyebilmekte ve
yeniliklerin yayilma siireci daha hizli
olmaktadir. Bu gelismeler yeni firsatlarin
dogmasma neden olmaktadir (Coppel,

2000:19).

Bilgi ve iletisim tabanli  bilgi
ekonomisi su karakteristik oOzelliklere
sahiptir: 1-Stirekli biiyiiyen teknolojik

gelisme, 2-Artan bilisim ve bilgi-yogun
faaliyetler, 3-Pazara girme ve iiretim
siirelerinin kisalmast, 4-Pazarlarin
kiiresellesmesi, 5-Sanayi kollar1
arasindaki farklarin belirsizlesmesi, 6-
Gergekei istatistiki verilerin elde edilmesi,
7-Kayitdisi  ekonominin dlgiilmesi  ve
miidahale olanagmin yakalanmasidir.
3.1.2.E-Devlet Uygulamalar:

Giliniimiizde devlet gelir, gider,
istihdam gibi makroekonomik
politikalarin gerceklestirilmesi

konularinda en biiyiik aktordiir. Yasanan
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ekonomik ve sosyal gelismelerden devlet
kendini  soyutlayamaz. Degisim ve
doniisiimlere ayak uydurarak, e-devlet
haline doniismelidir. Elektronik devlet, bir
bilgi ve teknoloji devletidir. Kamu
hizmetlerinin kaliteli olmasi ydniindeki
elestiriler 1980’lerden itibaren kamunun
e-devlet olma yolunda, ozel sektor
yonetim tekniklerinden transferi
hizlandirmistir (Ince, 2001:22-26; Coban-
Deyneli,  2005:236).  E-devlet ile
globallesme arasinda siki bir iligki vardir
(Mavral, 2003b:154). Nitekim e-devlet
uygulamalarinin baslangici ile
globallesme  egilimlerinin  artmasinin
yakin tarihlerde olmasi, bu iligkiyi agiga
¢ikarmaktadir.

E-devlet uygulamalar1 kendiliginden
ortaya  ¢ikmamistir. Zamanla  artan
ihtiyaglari, bilgi ve teknoloji yardimiyla
ayakta tutacak yeni bir devlet anlayigidir.
Giliniimiizde e-devlet uygulamalar1 sadece
gelismis degil, azgelismis ve gelismekte
olan tilkelerde yogun bicimde
gozlenmektedir. E-devlet; bilgi ve iletisim
teknolojilerini  kullanarak, siyaset ve
yonetimde verimliligin artirilmast  ve
kamusal  karar alma  siire¢lerinin
iyilestirilmesidir. E-devlet uygulamalar1
devlet-vatandas yakinlagmasini
saglamakla  kalmaz, sivil toplum
kuruluslari, dernekler ve gesitli orgiitler
‘ortak iyi’nin olugmasi i¢in, bu
isbirliginde yerlerini almaktadirlar
(Plamper,  ty:140, 157).  E-devlet
uygulamalari devleti daha etkin bir yapiya
kavusturacagi  diigliniilmektedir.  Bu
uygulamalar ile vatandaglarin devlet ile
olan iliskilerinde  aranilan istikrar,
giivenilirlik ve hiz ozelliklerini
blinyesinde toplayan, girisimcileri ve
ilgilileri destekleyici bir giice sahip
anlayis anlatilmak istenmektedir (Alptiirk,
2002:33).

E-devlet uygulamalari ile
gerceklestirilmek istenen amaglar
sunlardir  (TUSIAD, 2001:135); 1-
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Harcamalarda tasarruf saglamak, 2-Kagit
islerini kontrol altina almak, 3-Seffaflik,
4-Kaliteli hizmet, 5-7 giin 24 saat hizmet,
6-Katilimi artirmak, 7-Kolay, hizli ve
rahat erigimi saglamak.

3.1.2.1.E-Devlet  Uygulamalarimin
Yararlarr: Baslangicta e-devlet projeleri
ile bilgi teknolojilerinin devlet
hizmetlerine entegre edilmesi, bdylece
hizmet sunumunun etkin ve verimli hale
getirilmesidir. Oysa bugiin  gelinen
noktada e-devlet proje ve uygulamalari
zihinsel bir degisiklik ile beraber, devletin
tim kurum ve kuruluslarinin yeniden
yapilandirilmasi geregini ortaya
¢ikarmigtir  (Bkz:Kirgova, 2003:23-30,
113-122). Kurulan ag teknolojileri ile
geleneksel devlet yapisinda yasanan
sorunlar agilacaktir. Hizmet maliyetlerinin
diismesiyle daha fazla kisi ve kuruma ayni
anda ve farkli mekanlarda hizmet sunmak
ve sunulan hizmetin kalitesini artiracaktir.
E-deviet uygulamalari ile; ekonomik
biiyiimeye katki saglanacak, ticari yasam
kolaylasacak, dis pazarlarda daha fazla
devlet destegi hissedilecek, girigimcilik
faaliyetleri  kolaylasacak,  ekonomide
biirokrasi azalacak, yabanct sermaye
girisi artacak, tilkenin tanitimi
kolaylasacak, kamu  isletmelerinde
etkinlik  artacak,  deviet  hizmetleri
iyilesecek,  kayitdisi  dnlenecek  ve
yonetime vatandag katilimi saglanacaktir.

3.1.2.2.Diinyada ve Tiirkiye’de E-
Devlet Uygulamalar: Kamu
yonetiminde saydamlik, miisteri odaklilik,
diyalog ve kalite kavramlarinin 6n plana
ciktigi 21. yiizyilda, vergi idaresinin
etkinligi yoniinde birgok iilkede idarenin
yapisini, miikellef haklarint ve idare-
miikellef iliskilerini yeni bir bakis acistyla
diizenleyen yasal ve yonetsel
diizenlemeler  yapilmustir. Ornegin;
ABD’de Gelir Idaresi (IRS)’nin Yeniden
Yapilanmast ve Reform Kanunu 22
Temmuz 1998’de Kongre tarafindan
kabul edilmistir. Bu kanuna gore idarenin
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gorevi vergi toplamaktan oOte, kaliteli

hizmet sunmaktir. Fransa’nin  Gelir
Idaresi basitlik, seffaflik, yeni
teknolojilerin adaptasyonu ve

yapilandirilmasi, diyalog ve deneyimler
eksenindeki reformlara agirlik vermistir.
Ingiltere’de  1999-2000  déneminden
itibaren internet {izerinden beyanname
diizenleme ve tevdi etme sistemi
baglatilmistir (TOBB, 2001:52-56).
“Tiirkiye’nin Bilgi Toplumuna
Doniisiim Politikas1” e-Doniisiim Tiirkiye
fcra Kurulu tarafindan kabul edilmistir.
Politika belgesinde, Tiirkiye’nin bilgi
toplumuna doniisiim vizyonu; “Bilim ve
teknoloji tiretiminde odak noktasi haline
gelmis, bilgi ve teknolojiyi etkin bir arag
olarak kullanan, bilgiye dayali karar
alma siiregleriyle daha fazla deger
tireten, kiiresel rekabette basarili ve refah
diizeyi yiiksek bir iilke olmak” seklinde
belirlenmistir (DPT, 2006:3).

Tirkiye internet ile 1993 yilinda
tanigmig olmasma ragmen, kronolojik
olarak incelendiginde e-devlet

uygulamalarina 1998 yilinda baslandig:
sOylenebilir. Kamunun bilgisayar ile
tanigmast, maas bordrolar1 ile
gerceklesmis, bu uygulamayi personel
bilgi sistemi izlemigtir. Proje bazli ilk
calisma 1997°de baslatilan Tiirkiye Ulusal
Enformasyon  Altyapisi  Ana  Plani
(TUENA) Projesidir. Avrupa
Komisyonu’nun Subat 2001°de Giiney
Kibris Rum Yonetimi, Malta ve Tiirkiye
icin e-Avrupa benzeri bir eylem plani

olusturmak amaciyla davette
bulunmustur. 23-24 Mart 2001°de e-
Avrupa+ girisimi goriisiiliip,

onaylanmistir. Tirkiye ise 116 Haziran
2001°’de e-Avrupa+ girisimine resmen
katildigin1 ~ belirtmistir. Bu  slirecte
sorumluluklarini yerine getirmek
amactyla TUBITAK liderliginde e-
Tiirkiye veya e-Devlet adi altinda birgok
calisma baslatilmistir (Nohutgu-Demirel,
2005:35-36). Gelir Idaresi’'nde hedef e-
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miikellef projesidir.  Bu  projenin
uygulanmasi ile miikellefler,
beyannameden denetime kadar her islem
internet tizerinden gergeklestirilecektir. E-
kimlik, e-beyanname, e-defter, e-kayit, e-
fatura, e-belge, e-miikellef uygulamalari
ile vatandas ve devletin harcamalari
azalacak, daha hizli ve daha kolay bir
sekilde islemler ag iizerinden
gerceklestirilecektir.

3.2.Gelir idaresinde Reform fhtiyaci

8.Bes Yillik Kalkinma Plani’nda Gelir
Idaresi’nin ¢ok kapsamli bir gercevesi
(DPT, 2001b:52) ¢izilmesine ragmen,
idarenin yapisal, etkinlik ve verimlilik
sorunlar1 halen devam etmektedir. Tiirk
Gelir idaresinin sorunlari ve bunlarin
¢Ozlimiine iliskin akademisyenler,
biirokratlar ve kurum denetim elemanlari
basta olmak iizere farkli kurum ve
kuruluglardan  ¢esitli  goriisler  ileri
siiriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye —gibi
gelismekte  olan  iilkelerin  vergi
sistemlerinin karmasik olmasi, esnek ve
etkin olmamasi, esitsizlik ve adaletsizlik
icermesi, vergi reformunu tesvik eden
unsurlardir (Cosar, 2003:62; Khalilzadeh-
Shah, 1998:45; Oz, 2002:135; Orakgal,
1993:31).

7 Temmuz 2006 tarihli
T.C.Basbakanligin IMF’ye sundugu niyet
mektubu madde 14’te vergi reformu ile
ilgili sdyle denilmektedir; “Vergi reformu
hiikiimetimiz igin kilit oneme sahiptir. Soz
konusu reformun temel amaclari vergi
yapisinin basitlestirilmesi, vergi
tabamimin genisletilmesi ve vergi kayip ve
kagaginin azaltilmast amaciyla
uygulamanin giiclendirilmesidir”
(T.C.Bagbakanlik, 2006:8-9;  Bozkir-
Tekin, 2003:137). Diinyadaki ekonomik
ve teknolojik hareketlilige paralel olarak,
Gelir Idaresi’nin de tipki  Merkez
Bankalar1 gibi ger¢ek anlamda bagimsiz
bir yapilanmaya gitmesi gerekmektedir
(Eytipgiller, 2001:126). Pargali, kat1 esas
ve usullerle calisan, yogun ve etkin
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olmayan bir denetim, mali saydamlik ve
hesap verilebilirlikten yoksun ve girdi
odakli biitceleme anlayiginin daha fazla
sirdiiriilemeyecegi, herkes tarafindan
benimsenmeye baglamistir. Dolayisiyla
degismeyen tek seyin degisimin ta kendisi
oldugu giinlimiizde, kamu maliyesi
alaninda da diizenlemelere gidilmektedir
ve bu diizenlemeler sonucunda Gelir
Idaresi’nin  yeniden  yapilandiriimasi
sonucunda  kayitdist  ekonomi  ile
miicadele caligmalar1 daha etkin hale
gelecegi diistiniilmektedir (Kesik,
2005:130; T.C.Bagbakanlik, 2003:131;
Tiktik, 2004:sy; Ozgelik, 2003:93).

3.3.Vergi Dairelerinin Otomasyonu
Projeleri

Elektronik belgeler yer ve zamandan
bagimsiz olarak sinirsiz bir hareketlilige
sahiptir. Diinyanin her yerinden istenildigi
giin ve saatte bu belgelere ulagilabilir
(Beder, 2005:9). Bugiin Gelir Idaresi
Bagkanligi web sitesinde teskilat ve
gorevlerine iliskin bilgi verilmekte, vergi
takvimi ve istatistikleri yaymlanmakta,
vergi ile ilgili mevzuat ve beyanname
rehberlerine yer verilmektedir. letisim
bilgilerinin de yer aldig1 siteden, internet

vergi  dairesine  ulasilabilmekte, e-
beyanname  uygulamasi ile  vergi
beyannameleri, tahakkuku ve Odeme
islemleri elektronik ortamda
gerceklestirilebilmektedir (DPT,
2005:78).  Internet  vergi  dairesi

sayfasindan, herhangi bir vergi dairesine
gitmeden su islemler yapilabilmektedir; e-
Beyanname, Btrans, Kurumlar Vergisi

Dairesi, Vergi  Kimlik  Numarasi
Sorgulama, Gecikme Faizi Hesaplama,
Gelir  Vergisi Hesaplama, Motorlu

Tasitlar Vergisi Hesaplama, Motorlu Tasit
Sorgulamasi, Kasko Degerleri, Yurtdisi
Cikis Yasag1 Sorgulama.

3.3.1.VEDOP-I Projesi

VEDOP-I Projesi kurum ¢aliganlarina
yonelik olarak hazirlanmis, 1998 yilinda
22 il merkezinde ve 155 vergi dairesinde
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uygulamaya geg¢irilmistir. Vergi dairesinin
tiim islemleri bilgisayarlar ile yapilarak, is
ylkiiniin ~ azaltilmasi,  etkinlik  ve
verimliligin artirilmast, bilgisayar
ortamindan toplanan bilgilerden saglikli
bir karar destek ve yonetim bilgi
sisteminin olusturulmasi hedeflenmistir.
Proje ile evrak girisinden baslayarak,
tahakkuk, tahsilat, bor¢ sorgulamasi,
muhasebe ve haciz islemleri gibi vergi
dairesinin yapmasi gereken iglemler,
bilgisayar ortaminda izlenerek, bankalar
tarafindan tahsil edilen vergiler elektronik
ortamda miikellef hesaplarma (EBTIS)
aktarilmaktadir. Bu proje ile Gelir Idaresi,

e-devlet’in  gergeklestirilebilmesi  igin
oncelikle gereken kurum ici
otomasyonunu biiyiik olgiide

tamamlayarak, e-kurum olma siirecinde
onemli bir asama kaydetmistir.

3.3.2.VEDOP-II Projesi

Maliye Bakanligt VEDOP-II Projesi
ile  bilgi ekonomisinde  yasanan
gelismelerin  getirdigi  kiiresel rekabet
kosullarina ayak uydurarak, vatandaslarin

(miikelleflerin) artan talep ve
beklentilerini  karsilamak istemektedir.
VEDOP-II, igerigi ve tim Tiirkiye

capinda sagladigi hizmetler ile e-Deviet
doniigtimiine  yonelik  diger  kamu
projelerinin  gerceklestirilmesine zemin
hazirlamakta olup, pek ¢ok kamu projesi
igin ornek teskil etmektedir. VEDOP-II ile
Gelir idaresinin hizmet ve faaliyetlerinde
seffaflik, etkinlik ve miikellef odaklilik

saglanmak istenmektedir. Proje
kapsaminda gelistirilen e-Beyanname
uygulamasi ile vatandaslarin  vergi
beyannamelerini  internet  iizerinden
verebilmesi mimkiin hale gelmistir.
Uygulamanin ileride vergi daireleri
araciligiyla  saglanan  diger  hizmet
alanlarma da yayginlastirilarak

miikelleflerin vergi dairelerinden aldiklar
tim hizmetlerin elektronik ortamdan
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sunulmast hedeflenmektedir. e-
Beyanname uygulamasina internet
araciligiyla giivenli erisimi destekleyen
sifrelendirilmig veri transferi ve sayisal
imza kullanimi Acik Anahtar Altyapisi
(PKI)  kullanmlarak  miimkiin  hale
getirilmektedir. Miikelleflerin e-
Beyanname uygulamasinda
karsilasabilecekleri sorunlarn ¢oziilmesi
ve ihtiyag duyabilecekleri destegin
saglanmasina yonelik c¢agri merkezi
kurulmas1 dngorilmiistiir.

Coziim kapsaminda gergeklestirilen
bir diger 6nemli uygulama mali kayitlara
iliskin veri ambarinin olusturulmasi. Bu
veri ambarit araciligiyla vergi gelirlerinin
ve kayitlarin etkin denetimi saglanarak,
tim mali hareketlerin kontrol altina
alimmast miimkiin hale gelmektedir. Vergi
gelirlerinin kontrol altina alinmasi ve
izlenmesi ile kacak ve kayplar en aza
indirilerek, kayit disi ekonomi kontrol
altina alinmakta ve ekonomik biiyiimeye
katki saglanmaktadir.

VEDOP-II ile etkin ve siirekli vergi
kontrollerinin yapilmasina yonelik olarak
tim ilke geneline yayillan Vergi
Denetmeni  Birimleri’nin  tasinabilir
bilgisayarlar ile donatilarak iletisim agina
katilmas1 saglanmistir. Boylece denetim
sonuglar1 kisa siirede etkin ve kisa siirede
alinmakta ve degerlendirilmektedir.

Vergi dairelerinin otomasyonu ile
calisanlarin faaliyetlerini daha kolay ve
hizli bicimde gergeklestirmesi miimkiin
hale getirilmekte, performans ve personel
memnuniyeti  artmaktadir.  Projenin,
Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanlig
icin 6nemli katkilarindan birisi de; proje
kapsaminda  yaklasik 15 bin  kurum
personelinin bilgisayar okur-yazarligi ve
sistemin kullamimiyla ilgili egitimi almig
olmaktadr.

3.3.3.VEDOP’un E-Devlet
Bilesenleri
3.3.3.1.Elektronik Banka

Tahsilatlar1 isleme Sistemi (EBTIS):
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VEDOP  oncesinde, vergi tahsilat
yetkisinin verildigi 19 bankaya yapilan
vergi 0demelerinin miikellef hesaplarina
islenmesi, banka gsubelerinden kagit
ortaminda gelen alindilarin elle girisi
yapilarak saglanmaktaydi. VEDOP ile
Elektronik Banka Tahsilatlar1 Isleme
Sistemi (EBTIS) gelistirilerek, bankalar
tarafindan yapilan vergi tahsilatlarinin,
bankalarin bilgi islem merkezlerinden

GGM’ne web tabanli uygulamalar
araciligi ile elektronik olarak
gonderilmesi ve vergi dairelerinde

miikellef hesaplarina otomatik olarak
islenmesi saglanmistir. Bu sayede her yil
yaklasik 24 milyon banka makbuzunun
tekrar elle girisinin yapilmasit Onlenerek
hata payr azaltilmis ve ¢abukluk
saglanmistir. Ayrica EBTIS ile makbuz
bilgilerinin elle girisinin  &nlenmesi
neticesinde vergi dairelerinde her yil
yaklagik 2000 adam-ay’lik bir is giici
tasarrufu  saglanmistir. Bdylece hem
islemler daha dogru ve ¢abuk yapilmaya
baslanmis, hem de idareye 6nemli dlciide
ekonomik kazanim saglanmistir.
3.3.3.2.Giimriikler Miistesarhg:
Baglanti Sistemi (GUMBS): Gelir
Idaresi Baskanlig1 ile Giimriikler Genel
Midiirliigii arasinda yapilan protokol ile,
Gilimriik Cikis Beyannamelerinin
Gilimriikler Genel Midirliigiinden Gelir
Idaresi Bagkanlig1 bilgi islem merkezine
web tabanli uygulamalar aracilifiyla
elektronik ortamda aktarilmasi ve vergi
dairelerinin bu bilgileri intranet iizerinden

sorgulamasti imkani saglanmustir.
Hazirlanan  i¢  genelgelerle,  vergi
dairelerinin merkezi giimriik
sorgulamalarina resmi evrak statiisii

kazandirilmig, bdylece vergi daireleri ile
glimriik idareleri arasinda yillik ortalama
1.000.000 yazisma gerekliligi ortadan
kaldirilarak miikelleflerin vergi
dairelerindeki hizmet siireleri ¢ok dnemli
Olciide azaltilmistir.
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3.3.3.3.Internet Vergi Dairesi
(Iinternet VD): Miikelleflerle daha iyi
iletisim kurmak, Gelir Idaresi
Baskanliginca  yapilan  calismalarin
miikelleflere, aragtirmacilara ve diger
ilgililere daha iyi anlatilmas1 ve ¢aligma
sonuglarmin  daha seri bir sekilde
duyurulmas: amaciyla 1999 yili Mart
aymda Baskanligin internet sayfasi
hizmete agilarak daha saydam bir vergi
idaresinin ilk adimlar atilmigtir

3.3.3.4.Elektronik Muhasebe
Kayitlar1  Arsiv Sistemi (EMKAS):
Bakanlik¢a belirlenen islem hacmi biyiik
kurumsal miikelleflere ait defter ve
belgelerin elektronik ortamda alinarak
kagit yerine, manyetik ortamlarda
arsivlenmesini ve denetime sunulmasini
saglayacak olan sistemdir. EMKAS’in
gerceklestirilmesi  ile  yillik  yaklasik
19,000 ton kagit (355,000 agag) tasarruf
yapilacaktir.. Bu tasarrufun ekonomik
degeri yaklasik yillik 8.7 milyon dolardir.

3.4.E-Miikellef Projesi

E-Miikellef projesi, e-Devlet
projesinin Gelir Idaresi ayagindaki nihai
hedefidir. Miikelleflerin fiziki ortamda
vergi dairesi ile ilisigi kesilmekte ve
boylece isgiicli, zaman, kagit tasarruflar
saglanmaktadir. Vergisel islemlerde hem
vatandas i¢in hem de devlet i¢in kolaylik
ve basitlik getiren bu “diizenlemenin asil
amacimin  GSMH'min  kayitdisi  ekonomi
olarak adlandirilan béliimiiniin  tespit
edilmesi ve kayitdisi islem yapan
miikelleflerin ~ kayit — altina  almarak,
odemeleri gereken vergilerin odenmesini
saglamak” (Yetkiner, 2006:41)olarak
aciklanabilir.

213 sayili Vergi Usul Kanununun
(31.07.2004 tarih, 25539 sayili Resmi

Gazete’de  yayimlanan 5228  sayili
Kanunun 8 inci maddesiyle degisik)
miikerrer 257. maddesinin  birinci

fikrasinin (4) numarali bendi; “...vergi
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beyannameleri ve bildirimlerin, sifre,
elektronik imza veya diger giivenlik
araglart konulmak suretiyle Internet de
dahil olmak iizere her tirlii elektronik
bilgi iletisim arag ve ortaminda verilmesi,
beyanname ve bildirimlerin yetki verilmis
gergek veya tiizel kisiler araci kilinarak
gonderilmesi hususlarinda izin vermeye
veya zorunluluk getirmeye, beyanname,
bildirim  ve  bilgilerin  aktariminda
uyulacak format ve standartlar ile
uygulamaya iligkin usul ve esaslart tespit
etmeye, bu zorunlulugu beyanname,
bildirim veya bilgi cesitleri, miikellef
gruplart ve faaliyet konulari itibariyla
ayrt  ayrit  uygulatmaya...”  seklinde
degistirilmistir.

E-Miikellef projesine ulagsmak igin
uygulanacak  projeler:  Gelir Idaresi
Baskanligi’nin uyguladig ve
uygulayacagr vergi kimlik numarasi, e-
Beyanname, e-Belge, e-Defter, e-Kayit, e-
Imza, e-Denetim ve Sosyal Giivenlik
Kurumu uygulamalarindan e-Bildirge ve
e-Sigorta projeleridir. Bilgi
ekonomisinin, devletin yeniden
yapilandirilmasinda oynadigi rol
cercevesinde, e-Devlet projelerinin asil

amact, Tirkive milli gelirinin  yarisi
kadar  olan  kayitdisi  ekonominin
boyutlarini  tespit etmek ve derhal

alinacak énlemlere agirlik vermektir.

3.4.1.Vergi Kimlik Numarasi

4358 sayili Vergi Kimlik Numarasinin
Yayginlagtirilmas: Hakkinda Kanun’un
2.maddesine gore: Vergi kimlik numarasi
ile, 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun
8.maddesine gore gergek ve tiizel kisilere
verilen vergi numarasi ifade edilir. Kamu
idare ve miiesseseleri ile diger gergek ve
tizel kisiler, Maliye Bakanligi’nca
belirlenecek islemlerin yapilmast
sirasinda, bu igslemlere muhatap veya taraf
olan gercek ve tiizel kisilerin vergi kimlik
numarasini tespit etmek ve bunu ilgili
belge, hesap ve kayitlarda ibraz etmek
zorundadir. VUK 262 sira nolu Genel
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Tebligi’'nde vergi kimlik numarasini
kullanacak olanlar sunlardir; 1-Mevcut ve
yeni kurulacak sermaye sirketlerinin
ortaklari, yonetim kurulu baskan ve
iiyeleri ile genel midiirleri, 2-Motorlu
tasit alan ve satanlar, 3-Gayrimenkul alan
ve satanlar, lehine ipotek tesis edilenler,
bina inga ettirenler (Kaya, 2006:100), 4-
Bankacilik islemlerinden yararlananlardir.

Vergi kimlik numarasina gegis ile,
kayitlara girmeyen alim, satim, nakil,
havale, takas gibi islemler, artik kayitlara

girmektedir.  Bu  zorunluluk,  kamu
finansmani, kayitdisi  ekonomi, devlet-
vatandas  yakinlagmasi ve istatistiki
bilgiler agisindan onemlidir. VEDOP
kapsaminda  yaklagitk 950  vergi
dairesinden  on-line  Vergi  Kimlik
Numarast verilmektedir. Daha once

verilen vergi kimlik (sicil) numaralar

yiriirliikten ~ kaldirilacak  ve  yerine
MERNIS  Projesine  gdre  verilen
Vatandaglik Numarast vergileme

islemlerinde gecerli olacaktir (Tuncer,
2006:20).

3.4.2. E-Belge, E-Defter, E-Kayit, E-
Beyanname, E-Denetim

E-Belge; tim mal ve hizmet alimlar
ile giderlerinin  elektronik  ortamda
belgelenmesidir. E-Defter, sekil
hiikiimlerinden bagimsiz olarak VUK’a
gore  dilizenlenmesi  zorunlu  olan
belgelerde yer alan bilgileri igerir.
Bilgisayarli muhasebe programlar ile e-
Belgelerin tamaminin ayrintili bir sekilde
e-Kayitin yapildig: yerdir. E-Defter ve e-
Belge sisteminde elektronik defter ve

belgelerin degistirilememesi,
bozulamamasi, silinememesi, okunamaz
hale getirilememesi, erisilememesi

konularinda 6nlemlerin alinmasi gerekir.
Bu sistem defter ve belgelerin ¢agirilmasi
ve basilmast islemlerini de yapmalidir.
Sistem elektronik defter ve belgelerin
eksiksiz ve kolaylikla okunabilir kagit
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baskilarini yapabilmelidir. Bu
uygulamadan yararlanan  miikellefler,
defter ve belgeleri istedikleri formatta
tutabileceklerdir. Miikellefler, elektronik

defter ~ve  belgeleri  DVD-R’lara
kaydedecekler ve belirtilen dénemde
Gelir Idaresine gondereceklerdir

(Karadeniz, 2006:79). E-Kay:t, elektronik
ortamda tutulan ve elektronik defter ve

belgeleri olusturan, elektronik
yontemlerle erisilen ve islenen en kiigiik
bilgi 6gesidir.

E-Miikellef  projesinin  baslangig

noktasini olusturan e-Beyanname, 5228
sayili kanunun 8.maddesiyle Vergi Usul
Kanunu’nun 257.maddesinin 4 nolu
bendinde yapilan degisiklikle, Tiirk Vergi
Sistemi’ne girmis bulunmaktadir.
Beyannamelerin  elektronik  ortamda
gonderilmesi uygulamasina 1 Ekim 2004
tarihinden itibaren baglanmistir. Bu
uygulama tam otomasyona gegmis vergi
dairelerine  verilecek  beyannameleri
kapsar. 346 No’lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile daha once istege bagh
olarak  gonderilmesi miimkiin  olan
beyannamelerden bir kisminin internet
ortaminda gdnderilmesi zorunlu hale
getirilmis ve ayrica tam otomasyonlu
olmayan vergi dairesi miikellefleri ve
aracilik yetkisi almak isteyen meslek
mensuplarina kullanic1 kodu, parola ve
sifre verilmesi olanag1 saglanmigtir. 3568
sayili  Serbest Muhasebeci, Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli
Mali Misavirlik Kanunu uyarinca
c¢ikarilan tebliglere gore aktif biyiikliikleri
veya net satig gelirlerinin belli bir tutarin
iizerinde olmasi nedeniyle
beyannamelerini  meslek  mensubuna
imzalatmak  zorunlulugu bulunmayan
miikellefler istemeleri halinde
beyannamelerini  elektronik  ortamda
dogrudan kendileri gdnderebileceklerdir
(http://www.kobifinans.com.tr/bilgi _merk
€z1/020504/4832/9 Erigim Tarihi
05.10.20006). Bdylece miikellefin yillar

72

itibariyle cirosu, aktifleri ve diger verileri

Maliye Bakanhgi’'min veri ambarina
aktariacaktir.
Elektronik  beyanname  gonderme

aracilik yetkisi almak isteyen meslek

mensuplari Elektronik Beyanname

Gonderme Aracilik Yetkisi Talep Formu

ve Taahhiitnamesini doldurarak bagh
bulunduklar1 vergi dairesine bizzat, tiizel
kisilik seklinde faaliyette bulunanlarin ise
kanuni temsilcilerinin miiracaat etmeleri
gerekecektir.  Miikelleflerin = ise  soz
konusu uygulamadan yararlanabilmesi
icin, bagl bulunduklar1 vergi dairelerine
Elektronik Beyanname Goénderme Talep

Formu ve Taahhiitnamesini doldurarak
miiracaat etmeleri gerekmektedir.

Istege bagh olarak gonderilebilecek
beyannameler; Katma Deger Vergisi (1 ve
2 No’lu), Muhtasar, Damga Vergisi,
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi
Beyannameleridir. Zorunlu olarak
gonderilecek beyannameler ise; Ozel
Tiiketim Vergisi (2a beyannamesi harig),
Ozel lletisim Vergisi, Sans Oyunlari

Vergisi, Yillik Gelir ve Kurumlar
Vergileri ve  Gegici Vergi
Beyannameleridir.  Internet iizerinden

zorunlu olarak gonderilmesi gereken
beyannameleri gondermeyenler hakkinda
Vergi Usul Kanunu’nun miikerrer
355.maddesi uyarmnca Ozel Usulsiizliik
cezasl uygulanacaktir
(http://www.alomaliye.com/fethi aygun

e_beyanname.htm Erigim Tarihi
05.10.2006).

E-Beyanname  uygulamasindan
beklenen somut yararlar sunlardir (DPT,

2005:79-80),

1-Her yil 6000 ton kagit tasarrufu
(vaklasik 117000 agag ve 3 milyon$/Yil),
2-Vergi dairesi banko islemlerin is
yiikiiniin hafifletilmesi ile diger islemler
icin yilik 14000 adam/ay (4.2 milyon $9
isgiicii tasarrufu, 3-Vergi miikelleflerinin
beyanlar: ile iigiincii kisilerden alinan
bilgilerin karsilikli kontrol edilerek, vergi
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kayip ve kacaginin onlenmesi, 4-Vergi

tabaninin yayginlasmast, 5-Vergi
politikalarint  ve denetim stratejilerini
olusturmaya  doniik  bilgi  desteginin

saglanmasi. 6-Diger kurum ve kuruluglar
ile ¢evirimici, dogru, hizli veri iletisimi ve
paylasimimn  saglanmas:,  7-Internet
tabanlt merkezi vergi daireleri (eVDO)
uygulamasi ile vergi dairesi duvarlarinin

kalkarak, Tiirkive Vergi Dairesinin
gergeklestirilmesidir.
E-Beyanname uygulamasinin

basladigi 1.10.2004 tarihinden 31.07.2005
tarihine kadar 26.172 miikellef ile 26.249
meslek mensubu sifre almis, 8.078.475
adet beyanname elektronik ortamda
gonderilmistir. Simdilik zorunlu olmayan
bu uygulama ile alinan beyannamelerin,
otomasyonlu vergi dairelerinde alinan
beyannameleri oran1 %60 kadardir.
Projenin hedefi 75.000.000 beyannamenin
elektronik  ortamda  alinarak, kagit
kullaniminin tamamen ortadan
kaldirilmasidir. Uygulamanin uzun vadeli
amaci, miikellefin her tirli islem ve
bunlara iliskin sonuc¢larin belirli zaman

araliklart  ile miikellef ve sektorler
bazinda  karsilastirillarak, istatistiki
olarak elde edilen bilgilerin
degerlendirilmesi  ve  kullanilmasidir.
Ekonomi icerisindeki tiim faaliyetler,
rahatlikla  kayitlardan  izlenebilecek,

kontrol edilebilecek ve denetlenebilecek
ve boylece vergi kayp ve kacaklar asgari
diizeye ¢ekilmis olacaktir.

E-Denetim; e-Defter, e-Belge, e-Kayit
ve e-Beyannamelerin elektronik ortamda
vergi denetim birimlerince denetleme
isleminin gerceklestirilmesidir. VUK 253.
ve  254.maddelerine gore denetim
elemanlar1, fiziki ortamda ibraz edilen
yasal defter ve belgelerin iizerinden
denetleme iglemlerini  gergeklestirirler
Ancak yapilan yeni diizenlemeler ile en
azindan simdilik bilango esasina gore
defter tutan miikelleflerin, yasal defter,
belge ve kayitlar, elektronik ortama
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taginarak, uygulama baslatilmaktadir.
Uygulamanin ilerleyen zamanlarda diger
miikellefleri de kapsayacagi agiktir.
Yoksa e-Miikellef projesinin saglikli
sonuglar vermesi beklenemez (Yetkiner,
2006:47). Sistem ile toplam verginin

yizde 95'ini toplayan 300 vergi
dairesindeki bilgi girisleri online olarak
vergi denetmenleri tarafindan
izlenebilecektir

(http://www.malihaber.com/modules.php?
name=News&file=article&sid=134
Erisim Tarihi 11.09.20006).

Tiirkiye’de dar olan beyan
yikimliligiini  genisletmek  gerekir.
Popiilist  yaklagimlardan  vazgegilerek
gelirin  diizeyi, mikellefin  kisisel

ozellikleri beyanda esas olmalidir. Yoksa
tim bu uygulamalar vergi tabanin
genisletmekte yetersiz kalacaktir (Batirel,
2001:7).

3.4.3.E-Bildirge ve E-Sigorta

E-Devlet projeleri arasinda énemli bir
yer tutan ve Sosyal Giivenlik Kurumu
tarafindan gerceklestirilen e-Bildirge ve e-
Sigorta konusunda da onemli ilerlemeler
kaydedilmistir. Bu proje ile Aylik Prim ve
Hizmet Belgesi 1 Mayis 2004’ten itibaren
internet iizerinden verilmeye baglanmistir.
Boylece bildirgeler her an internetten
giivenli bir sekilde verilmekte, zaman ve
isgiiciinden tasarruf edilmektedir. Ayrica
igsyerlerinin prim, idari para cezasi,

igsizlik gibi borglar1 da internetten
izlenebilmekte, igyeri ile ilgili tiim
tahakkuk  ve tahsilat  bilgilerine

erigilebilmektedir (DPT, 2005:104; Cetin,

2002:16). E-Bildirge wuygulamast ile
isveren ve sigortalinin kurum
hizmetlerinden yararlanmasinda

kolayliklar getirirken, kayitdisi istihdam
konusunda da gercekgi istatistiki bilgiler
her an edinilebilmektedir.

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
gerceklestirilen bir bagka uygulama da e-
Sigortadir. E-Bildirge disinda daha
kapsamli bir proje olan e-Sigorta projesi
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ile kurum caligsanlar1, diger kamu kurum
ve kuruluslar1 yani sira i diinyast ve
vatandaglar yararlanabilmektedirler. E-
Sigorta kapsaminda tutulan her ftiirli
bilginin bir merkezde toplanmasini ve
aninda Tiirkiye genelinden
ulasilabilmesini saglayan genis kapsamli
bir otomasyon projesidir. 2005 yilinda 6
milyon 250 bin sigortalinin 5 milyon 350
bininin bilgisi e-bildirge ile gelmistir.
Bunun anlami  toplam  bildirgelerin
vaklasik %80’ini elle islem yapmaksizin
elektronik ortamda yapilmasi demektir.
Bu uygulamanin kazammlari; oncelikle
%85 'lik bir isgiicti tasarrufu
saglanmigtir. Hizmet belgelerinin girisi
acgisindan  %85°lik  bir  veri  girisi
saglanmistir. Daha onceden 8 ay geriden
bilgisayar sistemlerine islenen sigortali
bilgileri artik %99,5 gibi oranla ayni ay
icerisinde bilgisayar sistemlerine
islenmektedir
(http://www.malihaber.com/modules.php?
name=News&file=article&sid=134

Erisim Tarihi 05.10.2006).

4.SONUC VE DEGERLENDIRME

Kayitdist ekonomi bugiiniin
diinyasinda  yalmizca  Tirkiye  ve
azgelismis-gelismekte  olan  ilkelerin
ekonomik  sorunu  degil;  gelismis
iilkelerin, uluslararasi sermayenin,
uluslararasi kurum ve kuruluslarin da
ilgilenmek zorunda oldugu ciddi bir
sorundur.

Tirkiye ekonomisinde yasal veya
yasadis1 faaliyetlerden dolay1 kayitdiginda
gosterilen faaliyetler, bugiin itibariyle
milli gelirin yarist kadar bir tutara
ulasmuigtir. Bu durum, vergilemede adalet
ilkesini ve serbest rekabet isleyisini
zedelerken; diger taraftan kayitdisindan
almamayan vergilerin yiikii, kayitli ve
belli kesimlerin (sabit gelirliler gibi)
iizerine yiiklenmekte veya enflasyonist
baski olusturan emisyona gidilmekte veya
gelir  adaletsizligine  neden  olan
borglanmaya bagvurulmaktadir.
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Gorildigli iizere kayitdisi ekonominin
neden oldugu gelir kaybiin alternatifleri,
ekonomik ve sosyal yasamda ¢ok farkli
olumsuzluklar yaratmaktadirlar.

Internet ve bilisim teknolojilerinin

etkin olarak kullamldig bilgi
ekonomisini, devlet  ydnetim ve
tekniklerine tasiyan e-devlet
uygulamalary;, bugiine kadar zihinlerde
olusan  devlet  olgusunu  tamamen
degistirmektedir. ~ Bu  yeni  devlet

anlayisinda kamunun hizmetlerinde kalite
artmakta, taraflar agisindan zamandan
tasarruf edilmekte, kamu hizmetlerine
miisteri  odaklilik  gelmekte, internet
ortaminda kamu hizmetlerinden
yararlanilmakta ve erisilmek istenen bilgi
ve belgeye amnda ve her yerde
ulasiimakta,  kayitdisindaki ~ faaliyetler
kayith  hale  getirilmekte, giivenli ve
gercekgi istatistiki bilgilere ulasilmakta,
kamu kurumlari arasinda koordinasyon
saglanmakta, kamu hizmetlerine
vatandasin katilvmi saglanmakta, iilkenin
gelisimine katkida bulunmaktadir.
Kayitdist ekonomiyi onleme
konusunda Gelir Idaresi Baskanhgi, e-
Devlet  uygulamalarmi  samimiyetle
baglatmis bulunmaktadir. Vergi
Dairelerinin Otomasyonu Projeleri olan
VEDOP-I ve VEDOP-II projeleri, bilgi
ekonomisinin bilesenlerinin
kullanilmasin1 saglamistir. Bu projelerin
gecerliligini  siirdiirmesi  ve  ayakta
durabilmesi  i¢in, e-Miikellef nihai
projesinin  mutlaka  gerceklestirilmesi
gerekmektedir. E-Miikellef projesinin
gerceklestirilmesi igin e-Belge, e-Kayit, e-
Defter, e-Beyanname ve e-Denetim
projeleri de devreye girmistir. Ayrica su
anda altyapt c¢aligmalarmin sonlarina
gelinen e-imza projesi de ilerleyen
zamanlarda devreye girecektir. Gelir
Idaresi’'nin  disinda  Sosyal  Giivenlik
Kurumu’nun da e-Bildirge ve e-Sigorta
projeleri, e-Miikellef projesinin
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gerceklestirilmesinde kullanilacak
uygulamalardandir.
Oncelikle anilan e-Devlet

uygulamalari, kayitdisi ekonominin tespit
edilmesi  ve  boyutlarimin  6l¢iilmesi
konusunda énemli katkilar saglayacaktir.
Ardindan esas hedefi olan kayitdist
ekonominin nedenlerine egilerek,
onlenmesi ve boyutunun kiiiiltiilmesini
gergeklestirecektir.

Gelir Idaresi Baskanhg: tarafindan
uygulanan e-Devlet uygulamalart,
ekonomide kayith  miikelleflerin  tiim
islemlerini  ve bilgilerini, elektronik
ortamda edinme, kontrol etme,
faydalanma ve denetleme gibi islemleri
gergeklestirmede, devlete ve
vatandaglarina kolayliklar saglayacaktir.
Dolayisiyla  e-deviet  uygulamalarinin
Gelir Idaresi’ne yansiyan etkinliklerinde;
oncelikle kayith miikelleflerin
kayitdisinda  yiiriittiigii faaliyetleri sona
erecektir. Kayit icine almadigi ekonomik
faaliyetler, alim-satimlar, is¢i
istihdamlari, kayitlardan kacirdig
giderler veya kayitlarina kanuni 6demeler
olarak yansittigi ama ashnda kanuni
olmayan odemeler, e-Devlet
uygulamalarimin Gelir Idaresi ayaginda
uygulanan e-Miikellef projesi ile, artik
kayitlara alinmak zorunda kalinacaktir.

Peki kayitli olmayan ve miikellef de
sayllmayan gercek ve tiizel kisilerin
kayitdis1  faaliyetleri  konusunda e-
Miikellef projesinin herhangi bir etkinligi
olabilir mi? Bu soruya kisa ve orta vadede
evet demek olanaksizdir. Ciinkii; bu
faaliyetlerin tespit edilip
sonlandirilmasinda,  Gelir  Idaresi’nin
olanaklari siirlidir.  Dolayisiyla  tek
basina e-Miikellef projesi ile iilkedeki
mevcut kayitdisi  islem ve eylemlere
miidahale edilmesi, gerekli onlemler ve
yaptirimlar ile asgari  seviyeye
diisiiriilmesi olanaksizdir.

E-Miikellef projesinin diger kamu
kurum ve kuruluslarinin projeleri ile
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esgiidiimlii uygulanmasi, diger hukuki
alanlarda yeni diizenlemelere gidilmesi,
vatandas desteginin saglanmasi, kayitdist
ekonomi ile miicadelede etki olarak rol
oynayacaktir. Ancak kayitdigi ekonominin
varolmasimna ve biiylimesine etken olan
bircok faktoriin etkilerinin minimize
edilmesi gerekir. Kayitdisi ekonominin
onlenmesinde e-Miikellef uygulamalarini
kolaylagtiracak, hizlandiracak,
yayginlastiracak faktorler sunlardir:

1-Vergi yiikii tabana yayilmaldir.
Tiirkiye’de vergi yiikii fazla degildir.
GSYIH iginde toplanan vergi gelirlerinin
paymni anlatmada kullanilan vergi yiiki
(% olarak) Tirkiye’de 32.3, OECD
(toplam) iilkelerinde 36.3, Avrupa Birligi
(19) iilkelerinde ise 39.4’tiir. Rakamlar
Tiirkiye’de vergi ylikiiniin agir olmadigint
anlatsa da; gerek dolayli ve gerekse
dolaysiz vergilerin iilkedeki yiiklenicileri
stirekli olarak ayni kalmakta, ancak kamu
harcamalar1 siirekli olarak artmaktadir.
Artan bu harcamalar, toplumun belli
kesimleri tarafindan karsilandigi icin;
miikellefler sayisi artmamasina ragmen,
vergi yikii giderek bu kesim aleyhine
artmaktadir.

2-Vergi sitemi mali anestezi etKisi
yaratan dolayh vergilerin agirhgindan
kurtarilmahdir. Toplanan vergilerin
yaklasik olarak %73’inii  daha ¢ok
harcamalar {izerinden alman dolayl
vergiler kargilamaktadir. Dolayli
vergilerin orani sabit oldugu i¢in, zengin
olsun yoksul olsun herkesten ayni
miktarda alinir. Bu ise dolayli vergilerin
adaletsizligini ortaya koyar. Oysa ki;
gelismis  dlkelerin  vergi  sistemleri,
dolaysiz vergiler agirhikhidir ve daha
adildir.

3-Vergi oranlan diisiiriilmelidir.
Tiirkiye’de gerek gelirler ve gerekse
harcamalar {izerinden alinan vergilerin
orani, ekonominin geligmislik seviyesine
gore fazladir. Vergi  oranlarinin
artirilmasi, aslinda vergi gelirlerini bir
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yere kadar artirmakta, ama belli bir
noktadan sonra artirilan vergi oranlari,
vergi  hasilatinin  diismesine  neden
olmaktadir.  Artan  vergi  oranlari,
beraberinde kayitdisilig1 da getirmektedir.
O nedenle vergi oranlari ekonominin
gelismislik  seviyesine uygun olarak
makul bir orana disiiriilmelidir. Boylece
vergi hasilat1 da artacaktir.

4-Vergi muafiyet, istisna ve indirim
miiesseselerinin alanlan
daraltilmahdir. Tirk Vergi Sistemi
icinde vergisel tesvik unsurlari, genis bir
alan1 kapsamaktadir. Bu uygulamalar
verginin verimini diisirmekle ve vergi
gelirlerini azaltmakla kalmaz,
miikelleflerin goniillii uyumunu engeller.
Bu uygulamalarin alaninin daraltilmasi,
adalet ilkesine de uygundur.

5-Kamu harcamalarinda fayda-
maliyet analizine dikkat etmek gerekir.
Devlet gelirlerini  toplarken, diiriist
miikellefler iizerinde egemenlik ve
yaptirm haklarin1  kullanmaktadir. Her
tirlii zorbalig1 kullandiktan sonra devlet
harcamalarint  rasyonel olmayan ve
verimsiz alanlarda yapmasi, kaynaklarin
etkinligini azaltir ve israfa yol acar.
Yapilan bu harcamalar, miikelleflerin
verdikleri verginin iyi yerlerde
kullanilmadig1 diisiincesini pekistirir ve
kayitdisina ¢ikarak, vergisini vermez ve
adeta devleti cezalandirir.

6-Gelir  Idaresi  Baskanhg’mn
yeniden yapilandirilmasina ihtiyac
vardir. Idarenin yeniden yapilandiriimasi
konusu, uzun yillardir maliye yazinini
mesgul etmistir ve etmektedir. Diinyada
ve kamu yonetimi anlayisinda yasanan
gelismelere uygun olarak, Gelir Idaresi
Bagkanligi’nin daha etkin, sistemli ve
verimli ¢aligabilmesi amactyla yonetsel ve
teknik ¢aligmalar yapilmistir ve daha da
yapilmalidir. Gerek bilim adamlarinin,
gerek maliye teskilati teknokratlarinin ve
gerekse denetim birimlerinin yeniden
yapilandirma konusunda ortak goriisleri;
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diinyadaki ekonomik, sosyal ve teknolojik
gelismeler 1s181inda Tiirkiye’de istikrarl
bir gelir politikasinin saptanmast ve
bunun da uygulanmasi i¢in idari ve mali
ozerklige  sahip  Gelir  Idaresi’nin
olusturulmasina gereksinim vardir.
7-Kayith istthdamimn mali yiikleri
hafifletilmelidir. Sosyal giivenlik
primlerinin  GSYIH igindeki paylara
bakildiginda (% olarak); Tiirkiye’de 6.8,
OECD (toplam) iilkelerinde 9.5, Avrupa
Birligi (19) {lkelerinde ise 12’dir.
Rakamlar Tirkiye’de primlerin diigiik
oranda oldugunu gostermektedir. Ancak
bu sonu¢ yanilticidir. Ciinkii; toplanan
primlerin orani yiiksek, tahsili diigiiktir.
Tiirkiye’de  bir  igverenin  kayith
ekonomide c¢alistirmak tizere istihdam
ettigi isciye oOdedigi vergi ve primler,
is¢inin eline gegen net {icretin neredeyse
iki katidir. Bunun anlami sudur; bir
igveren yasal yiikiimliliiklerini yerine
getirmedigi  ve kayitdisinda faaliyet
gostermesi  durumunda, kayith isverene
nispeten bir yerine iki is¢i istihdam
edebilmektedir. OECD tarafindan 21
Ekim 2004’te Tiirkiye’nin 2004 yilina
iliskin ekonomik geligsmeleri ile ilgili
yayinladig1 raporda; Tiirkiye’nin en fazla
dikkat etmesi gereken konularin basinda
kayitdisi ekonominin boyutu gelmektedir.
Yiiksek oranda alinan vergi ve sosyal
giivenlik primleri, kayitdis1 ekonominin
onemli bir bileseni olan kayitdisi
istihdam1 artirdigr ve bu konuda kamu
otoritelerinin bazi vergiler yoluyla ve
verimlilik artistyla, bu primlerin kismen
Odenebilirliginin  saglanmas1  gerektigi
belirtilmektedir. Ote yandan bankalarin,
kamu kagitlarindan spekiilatif kazanglar
pesinde kosmaktan ziyade, yatirimlara
daha fazla kaynak aktarabilmesinin,
kayitdisiligt azaltacagi ifade edilmektedir.
Raporda asgari {icret ile ilgili olarak su
ifadeler yer almaktadir; asgari iicretin
ortalama {icret iizerinde belirlenmesinin
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kayitdisi istihdami Onlemede bir arag
olacag1 vurgulanmaktadir.

8-internet teknolojisine gereken
onem verilmelidir. Tirkiye, kamu
yonetiminde ve  dolayisiyla  vergi

yonetiminde daha etkin, seffaf, verimli ve
katilimci bir sistem olusturulabilmesi igin,
bilgi ekonomisinin bilesenlerinden olan
internete ve internet iizerinden verilen
kamu bilgisi ve hizmetlerine gereken
onemi vermelidir.

9-Miikelleflerin  vergiye goniillii
uyumu saglanmahdir. Bunun igin
oncelikle miikellef odakli bir Gelir
Idaresi’nin  yapilandirilmas1  gerekir.
Miikellef odakli Gelir Idaresi sayesinde
miikelleflere sunulan hizmetlerin kalitesi
artacak, damigma ve tavsiye hizmeti

sunacak servisler olusturulacak,
vergilendirme siireci  basitlestirilecek,
beyanname  doldurulmasi,  vergilerin

O0denmesi ve iletisimin saglanmasinda
yeni teknolojilerden yararlanilacak ve
boylece miikellefin vergiye goniilli
uyumu saglanmis olacaktir.

10-Esgiidiim saglanmahdir. Sadece
Gelir  Idaresi’nin  degil, esgiidiimlii
calisabilecegi kurum ve kuruluslarin da
kayitdis1 ile miicadelede yerlerini almalari
gerekir. Kayitdisi ekonomiyi kayit altina
almanin bir gigliigl, bu tiir faaliyetleri
kayit altina almakta hangi kurumun ilgili
oldugu ve kamu kurumlart arasinda
yasanan koordinasyon eksikligidir. Bu
konu yalnizca Maliye Bakanlig1 ve ilgili

Kaynaklar

kurum olarak Gelir Idaresi Baskanligi’nin
ve Sosyal Giivenlik Kurumu’nun gorev
alanma girse de, aslinda bu sorun tiim
kamu kurum ve kuruluglar1 ve hatta sivil
toplum orgiitleri, tiiketici dernekleri,
odalar ve borsalar ve vatandaslarin,
ekonomik faaliyetleri izlemeleri, kontrol
altina almalar1 ve esgiidiimlii ¢alismalart
zorunludur. Kayitdisi ekonominin
istatistiki olarak milli gelir hesaplarina
girebilmesi i¢in Gelir Idaresi Baskanlig,
Tiirkiye Istatistik Kurumu, Calisma ve

Sosyal  Giivenlik Bakanligi, Sosyal
Giivenlik  Kurumu, Milli  Egitim
Bakanligi, Genglik ve Spor Genel

Miidiirliigii, belediyeler basta olmak {izere
bunlar tarafindan derlenen istatistiklerin
bir veri ambarinda toplanmasi, kurumlar
arasi koordinasyonun saglanmasi,
verilerin her asamada
degerlendirilebilmesi, karsilagtirilabilmesi
ve denetiminin saglanmasi biiylik 6nem

tasimaktadir. Kuruluslarin = ulusal ve
uluslar arasi karsilagtirmalara olanak
saglayacak  kapsam ve  ayrintida,

gereksinim duyulan verileri derlemesi,
kayitdisi ekonominin dl¢lilmesinde biiyiik
kolayliklar saglamaktadir.

11-Diger kanunlarda diizenlemeler
gidilmelidir. Ayrica vergi kanunlarinda,
vergi yoOnetimi ve vergi denetiminde
yapilacak diizenlemeler yani sira, vergi
denetimine yardimci olmasi agisindan,
ilgili ~ diger kanunlarda da  baz
diizenlemelere gidilmesi gerekir.
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