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EBELIK OGRENCILERININ DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERI ILE ILETiSiM BECERILERI
ARASINDAKI ILisKi

0z
Tanimlayici tipteki bu arastirma ebelik 06Jrencilerinin duygusal
zeka dizeyleri ile iletisim becerileri arasindaki iliskiyi incelemek

amaciyla vyapilmistir. Arastirmanin evrenini 290 ebelik 0&dgrencisi
olusturmus olup, arastirmaya katilmayi kabul eden 250 ebelik 6Jgrencisi
O0rneklem grubunu olusturmustur (Katilim hizi %86.2). Arastirmanin

verileri sosyodemografik sorularin oldudu anket formu, Schutte ve
arkadaslarinin hazirladigi Duygusal Zekd Olgedi, Ersanli ve Balc:
tarafindan gelistirilen Iletisim Becerileri Envanteri kullanilmistir.
Ebelik ©&grencilerinin yas ortalamalari 20.63+1.04’dir. OJrencilerin
duygusal zeka puani 157.49%+16.25, toplam iletisim beceri puani
166.03116.14 Dbulunmustur. Bu c¢alismada &drencilerin duygusal zeké
puanlari ile iletisim beceri puanlari yiksek Dbulunmustur. Ebelik
O0grencilerinin toplam Olc¢cek puanlari arasindaki korelasyon dederi orta
derecede pozitif ydnde anlamli iliski bulunmustur (r=0.514 p<0.05).
Anahtar Kelimeler: OJrenci Ebe, Duygusal Zeka, Saglik,
Iletisim Becerisi, Kolmogorov-Smirnov Testi

THE RELATIONSHIP BETWEEN MIDWIFERY STUDENTS’ EMOTIONAL INTELLIGENCE
LEVELS AND COMMUNICATION SKILLS

ABSTRACT

This descriptive study was conducted to examine the relationship
between the emotional 1intelligence and communication skills of
midwifery students. The population of the research consisted of 290
midwifery students and 250 midwifery students who agreed to

participate in the research constituted the sample group
(participation rate 86.2%). The data of the study were used in the
questionnaire with socio-demographic questions, the Emotional

Intelligence Scale prepared by Schutte et al., And the Communication
Skills Inventory developed by Ersanli and Balci. The average age of
midwifery students is 20.6321.04. The emotional intelligence score of
the students was 157.49%216.25 and the total communication skill score
was 166.03+16.14. In this study, students' emotional intelligence
scores and communication skill scores were found high. Correlation
value between midwifery students’ total scale scores was found to be
moderately positive significant relationship (r=0.514, p<0.05).
Keywords: Student Midwife, Emotional Intelligence, Health
Communication Skills, Kolmogorov-Smirnov Test
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Davranislarimizi vydnlendiren ve etkileyen duygular; disince,
fikir ve eylemlerimiz Uzerinde blyik bir etkiye sahiptir. Ayni zamanda
duygular insanlarin davranislarini ydnlendirip bilgilerini analiz ve
sentez etme yaninda bazi yeterliliklerinin ortaya c¢ikmasinda da etkili
olmaktadirlar. Duygusal =zeka duygularimizi, sezgilerimizi ifade etme
yoniinde insanlar arasinda uyumu gerceklestirmek i¢in duygulari
kullanmak olarak tanimlanmaktadir. Duygusal =zeka, 1s yerindeki insan
iliskilerinin niteligine de katkida bulunmaktadir. Clinkii duygular;

disunceler ve niyetler hakkindaki bilgileri iletmede, sosyal
iliskileri koordine etmede ve iletisim ile sosyal fonksiyonlarda rol
oynamaktadirlar [1, 2 ve 3]. Insanlarin en fazla ihtiyac duyduklari

alan olan saglik hizmetleri gln gectikgce dedisip gelismektedir.
Ozelliklede hasta ve sadlikli bireyin isteklerinin karsilanmasinda
saglik c¢alisanlarinin iletisiminin Onemi giderek artmistir. Saglik
calisanlari i¢in hastalarin duygularini anlama ve bunu hastaya
iletebilmek saglikli iletisim acisindan son derece &nemlidir. Iste tam
da burada duygusal zeka kavrami devreye girmektedir. Duygusal zekaya
saglik sektoriinde calisanlar acisindan bakildiginda; 6zellikle
hastalar 1ile iyi bir iliski kurabilmeleri ig¢in, ©&nce kendilerinin
duygularinin farkinda olabilen wve duygularini yonetebilen, empati
kurabilen kendi kendini motive edebilen ve etkin iletisim i¢inde olan,
bir baska deyisle duygusal zeka becerileri gelismis bireyler olmalari
gerekmektedir [4]. Yurt disinda yapilan sistematik derleme c¢alismasin
sonu¢larindan anlasildigi fizere, saglik c¢alisanlarinda duygusal zeka
kavrami Dblyik ©6nem tasimaktadir. Cinki bu mesleklerin, hastalarla
direkt iletisim kurmayi gerektirmesi ve hizmetin ancak ekip c¢alismasi
ile sunulabilmesi, duygusal zeka kullanabilmeyi ©on plana c¢ikarmaktadir
[5]. Duygusal destek ebelerin kadinlarla iletisiminde oOnemli etkiye
sahip olup, verilen saglik hizmetinin kalitesinde de Onemli bir yere
sahiptir. Ebeler, saglikli ve hasta bireylere bakim verirken olumlu
duygularin vyani sira anksiyete, korku, aci ve Uzlnti gibi olumsuz
duygular da yasamaktadirlar. Hunter (2010) ebelerdeki duygusal zekéayi
Hochschield’in teorik cercevesini kullanarak incelemis ve ebelerin
calisma alaninda c¢ok fazla duyusal durumla karsi karsiya kaldiklarini
bildirmistir. Ebelerin c¢alisma hayatlarinda Dbasarili olabilmeleri
etkin ebelik bakimi verebilmelerinden gecmektedir. Bundan dolayi kadin
ve ailesinin aldigi bakimin kalitesini yiiksek tutabilmesi ve yasamin
her alaninda Dbasarili olabilmesi ic¢in duygusal =zeka Dbecerilerini
kullanmalidir [6, 7, 8 ve 9].

2. CALISMANIN ONEMi (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Bu ¢alisma ile ebelik 0O6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile
iletisim becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmistir.
Yapilan bircok arastirmada duygusal zekd seviyesi yliksek olan
kisilerin, olumlu disltnen, diger Dbireylerle iletisimlerinde uyumlu,
mutlu, 1limli ve ayni zamanda yasam doyumu ylksek kisiler oldugdu
belirlenmistir [107]. Duygusal zeka insanlarin birbirleriyle
iliskilerinde Onemli bir yere sahip olduundan, insanlarin iletisim
becerileri ve karsisindakini anlayabilme yetenedine sahip olmay1
gerektiren mesleklerde oldukca ©Onem kazanmaktadir. Ayni zamanda
duygusal zeka becerileri vyliksek olan bireyler empati kurabildikleri
icin karsisindaki insanlarin problemlerini anlamada daha
basarilidirlar. Universite ortaminda farkla farkli zorluklarla
karsilasan &gJrenciler, arkadaslik kurma ve sirdirmede, iletisim
kurmada ve kendini ifade etmede =zorluklar vyasamaktadir. Duygusal
zekas1i ylksek olan Ogrencilerin {niversite c¢agdinda, O0grencilere
pozitif katkisi wve distik olmasinin ise negatif etkisi kisilerarasi
iletisimlerini etkilemektedir. Buradan yola cikarak iniversite
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O0grencilerine ileriki mesleki yasamlarinda etkili ve saglikli iletisim
kurabilmeleri ic¢in duygusal zeka konularini igeren iletisim dersleri
verilebilir. Calisma bu anlamda biylk Oneme sahiptir.

3. GEREC VE YONTEM (MATERIALS AND METHODS)
3.1. Arastirmanin Tipi ve Orneklemi
(Sample and Type of Research)

Bu c¢alisma ebelik Odgrencilerinin duygusal zeka dizeyleri ile
iletisim Dbecerileri arasindaki iliskinin incelenmesi amaci ile
tanimlayici olarak planlanmistir. Arastirmanin evrenini Dbir kamu
iniversitesinin Ebelik boélimiinde 2019-2020 egitim Ogretim yilinda
O6grenim godren 290 0OJrenci olusturmustur. Arastirmaya katilmayi kabul
eden 250 0Ogrenci Orneklem grubunu olusturmustur. Arastirmaya katilim
hizi %86.2'dir.

3.2. Veri Toplama Araglari (Data Collection Tools)

Arastirmanin verilerini toplamak icin Sosyodemografik Ozellikler
Formu, Duygusal Zeka Olcegi ve Iletisim Becerileri Envanteri
kullanilmistir. Anket wuygulamasi sinif ortaminda yiz yluze gdOrisme
teknidi ile yapilmistair.

3.2.1. Sosyodemografik Ozellikler Formu
(Forms of Socio-Demographic Questions)

Bu form arastirmaci tarafindan hazirlanmis 11 sorudan
olusmaktadir. Form &grencilerin yas, anne-baba editim durumu, en uzun
stire yasadidi vyer, kardes sayisi, calisma durumu, basari ve iletisim
algisini igeren vb. sorulardan olusmaktadir.

3.2.2. Duygusal Zeka Olgcedi (Emotional Intelligence Scale)

Schutte ve arkadaslari tarafindan gelistirilen, Tirkceye
uyarlamasi Tatar ve arkadaslari tarafindan yapilan &lcek 33 madde ve
duygusal farkindalik ve degerlendirme, duygusal diizenleme/yonetim,
empatik duyarlilik ve duygularin kullanimi olmak lzere dort boyuttan
olusmaktadir [11 wve 12]. Bu c¢alismada Cronbach Alpha katsayisa
Duygusal Zeka Olcedi icin .84 bulunmustur.

3.2.3. Iletisim Becerileri Envanteri
(Communication Skills Inventory)

Ersanli ve Balci (1998) tarafindan gelistirilen envanter likert
tipi 45 maddeden ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar
bilissel, duygusal ve davranissal olarak adlandirilmistir. Her bir
boyutu &lgcen 15 madde vardir [13]. Bu c¢alismada Cronbach Alpha
katsayisi Iletisim Becerileri Envanteri icin .81 bulunmustur.

3.3. Arastirmanin Degiskenleri (Variables of Research)
Arastirmada Duygusal Zeka Olcedi puani ile Iletisim Becerileri
Envanteri puani bagimli de§iskenlerdir.

3.4. Verilerin Analizi (Analysis of Data)

Calismadan elde edilen veriler degerlendirilirken, istatistiksel
analizler dig¢in SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 21 programi kullanilmistir. Calismada kullanilan likert tipi
duygusal =zekd ve i1letisim Dbecerileri Olgeklerinden elde edilen
bulgularin normal dadgilima uyup uymadidi Kolmogorov-Smirnov testi ile

analiz edilmistir. Kolmogorov-Smirnov testi ile vyapilan analizde
duygusal zeka 0©0lc¢edinin verilerinin Dbulunan anlamlilik dederinin
(0.361) normal dagilima uydugunu gostermektedir. Ayni zamanda

calismada kullanilan iletisim becerileri 0Olg¢edinden elde edilen
verilerin de normal dagilima uygunlugu analizinde verilerin anlamlilik
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deerinin (0.615) normal dagilima uydudu bulunmustur. Arastirmanin
verilerinin dederlendirilmesinde frekans, vyiizde, ortalama, standart
sapma, korelasyon ve regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar %9571ik
given araliginda, anlamlilik p<0.05 dilzeyinde dederlendirilmistir.

3.5. Arastirmanin Sorusu (Research Question)
Ebelik ©6Jrencilerinin duygusal zeka dluzeyleri ile iletisim
becerileri arasinda iliski var midir?

3.6. Arastirmanin Sinirliliklari (Research Limits)
Arastirmanin sonu¢lari Orneklem grubu ve kullanilan veri toplama
araclari ile sinirlidir.

4. BULGULAR (FINDINGS)

Ebelik 68rencilerinin yvas ortalamasi 20.63£1.04’dur.
Ofrencilerin %85.0’1 anne-babasi birlikte yasamakta, $%15.0’1nin anne-
babasi ayri yasamaktadir. OJrencilerin %96.0’1 en az bir kardese

sahiptir. Ogrencilerin %45.5’1 en uzun siire ilcede, %35.5'1 il
merkezi/bluyliksehirde, %$19.07 1 koyde yasamaktadir. Ebelik
O0grencilerinin annelerinin %61.2’si ilkégretim, %28.8’1 orta Odretim,
%$10.071 yiksekoretim mezunudur. Ogrencilerin babalarinin egitim
durumlarina bakildiginda ise $30.0"1n1in ilkégretim, $52.0"1n1in

ortadgretim, %18.0'1nin ylksekdgretim mezunudur. Ebelik &grencilerinin
%$74.0" 1n1n basari durumlarini orta/kétit olarak, %26.0"1nin iyi/cok iyi

olarak degerlendirmislerdir. OgJrencilerin %86.0"1nin akranlari ile
iletisim kurmakta zorlanmadiklari bulunmustur.

Tablo 1. Ebelik &Jrencilerinin duygusal zeka 6lcedi alt boyutlari puan
ortalamalari
(Table 1. Average points of emotional intelligence scale subscales of
Midwifery students')

. Madde Olgekten Alinabilecek En

Oleek Boyutlari Sayisi KEQUK ve En Buyuk Puan X£S8S
Duygusal Earklndallk ve 6 6-30 28.19412.45
Dederlendirme

Duygusal Dizenleme/Yonetim 13 13-65 52.12+11.52
Empatik Duyarlilik 6 6-30 29.16%£13.15
Duygularin Kullanimi 8 8-40 28.02+14.17
Olcek Toplam 33 33-165 157.49+16.25

Ebelik 6Jrencilerinin Duygusal Zeka Olcedi puan ortalamalari ve
standart sapmalarinin dagilimi Tablo 1’de gOsterilmistir. Buna gbre
Duygusal Zeka Olce§inin Duygusal Farkindalik ve DeJerlendirme alt
boyutunun puan ortalamasi 28.19+12.45, Duygusal Diizenleme/Yo6netim alt
boyutunun 52.12+11.52, Empatik Duyarlilik alt boyutunun 29.16%+13.15,
Duygularin Kullanimi alt boyutunun 28,02+14,17 olarak hesaplanmistir.
Ayrica Duygusal Zeka Olcedi toplam puan ortalamasi 157.49+16.25 olarak
bulunmustur. Olcekten alinabilecek en biyik puan 165 ile
karsilastirildiginda ebelik Odrencilerinin Duygusal Zeka diizeylerinin
yiiksek oldugu bulunmustur. Ebelik &drencilerinin Iletisim Becerileri
Envanteri puan ortalamalari ve standart sapmalarinin dagilimi Tablo
2'"de gOsterilmistir. Buna godre Iletisim Becerileri Envanterinin
“bilissel” alt boyutunun puan ortalamasi 67.28+4.55, “duygusal” alt
boyutunun 63.0+£2.25, “davranissal” alt boyutunun 62.35+4.21 olarak
hesaplanmistir. Ayrica Iletisim Becerileri Envanteri toplam puan
ortalamasi 166.03%16.14 olarak bulunmustur. Olcekten alinabilecek en
biiylik puan 225 ile karsilastirildiginda ebelik &Jrencilerinin Iletisim
Becerileri diizeylerinin ylksek oldudgu bulunmustur.
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Tablo 2. Ebelik Ogrencilerinin iletisim becerileri envanteri alt
boyutlari puan ortalamalara
(Table 2. Average points of communication skills inventory subscales
of Midwifery students')

- Madde Olcekten Alinabilecek En

Olcek Boyutlar: Sayisi Kgguk ve En Biuyuk Puan X£SS
Bilissel 15 15-75 67.28+4.55
Duygusal 15 15-75 63.0+2.25
Davranissal 15 15-75 62.35 +4.21
Olcek Toplam 45 45-225 166.03+16.14

Tablo 3. OJrencilerin duygusal zeka 6lcedinin alt boyut puanlamalari
ile iletisim becerileri envanteri alt boyut
puanlamalari arasindaki iliski
(Table 3. The relationship between the subscale scores of the
students’ emotional intelligence scale and the communication skills
inventory subscale scores)

Duygusal Zeka Olcegi

. . Duygusal
Ilet1§1m . Farkindalik Puygusal Empatik Duygularin
Becerileri Diizenleme/

. ve o . Duyarlilik Kullanimi
Envanteri1 o . Yonetim

Degerlendirme
r b r o r o r b

Bilissel 0.020 0.816 -0.423 0.00%* 0.447 0.00%* 0.495 0.00%*
Duygusal 0.054 0.436 -0.389 0.00%* 0.298 0.00%* 0.478 0.00%*
Davranissal 0.032 0.571 -0.347 0.00%* 0.353 0.00%* 0.513 0.00%*

Ebelik 6Jrencilerinin Duygusal Zeka Olcedi alt boyutlarinin puan
ortalamalari ile Iletisim Becerileri Olcedinin alt boyutlarinin puan
ortalamalari arasindaki iliski Tablo 3’'te gOsterilmistir. Duygusal
Zeka Olcegi alt &lgcedi Duygusal Farkindalik ve DeJerlendirme alt
boyutu 1ile Bilissel, Duygusal, Davranissal alt Dboyutlari arasinda
pozitif yonli, disik dizeyde (r=0.020, r=0.054, r=0.032) aralarinda
anlamli 1liski Dbulunmamistir. Duygusal Dizenleme/Yonetim alt Dboyutu
ile Bilissel, Duygusal, Davranissal alt boyutlari arasinda negatif
yonll, orta dizeyde (r=-0.423, r=-0.389, r=-0.347)aralarinda anlamli
iliski bulunmustur. Empatik Duyarlilik alt boyutu ile Bilissel,
Duygusal, Davranissal alt boyutlari arasinda pozitif yonli, orta
dizeyde (r=0.447, r=0.298, r=0.353) aralarinda anlamlai iliski
bulunmustur. Duygularin Kullanimi alt boyutu ile Bilissel, Duygusal,
Davranissal alt Dboyutlari arasinda pozitif yonlli, orta diizeyde
(r=0.495, 1r=0.478, r=0.513) aralarinda anlamli iliski Dbulunmustur.
Ofrencilerin Duygusal Zeka Olcedi ile Iletisim Becerileri Envanteri
puan ortalamalari arasindaki korelasyonda, pozitif yoénlii wve orta
dizeyde (r=0.514) istatistiksel olarak aralarinda anlamli bir iliski
oldugu (p<0.05) bulunmustur.

5. TARTISMA (DISCUSSION)

Bu c¢alisma ebelik 0Odrencilerinin duygusal zekalari ile iletisim
becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla planlanmis
tanimlayici bir arastirmadir. Ebelik o6drencilerine yodnelik bu konuyla
ilgili vyapilan ¢alismalarin sayisi az olmasindan dolayi farkla
O0rneklem gruplarini ele alan arastirmalar ¢alismanin Dbulgularini
degerlendirmek icin kullanilmistir. Bu nedenle bu calisma ebelik
alaninda 6grenciler izerinde yapilacak bundan sonraki g¢alismalara 1sik
tutacagdil disinilmektedir. Universite &grencileri tlizerinde ilgili
literatiir incelendiginde iletisim becerilerini ©olcen Dbircok c¢alisma
yvapilmistir. Ebelik ve hemsirelik odrencileri {izerinde vyapilan bir
calismada 165 puan [14], meslek vyilksekokulu 0Ogrencileri {zerinde
yvapilan bir calismada iletisim becerileri puani 166 puan [15], Saglik
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Hizmetleri Meslek Yiksekokulu Odrencilerinde vyapilan c¢alismada 111
puan [16], Ofretmen adaylari tizerinde yapilan bir c¢alismada 170 puan

olarak Dbulunmustur [17]. Saglik vylksekokulu o&grencilerinin 102 puan
(181, asistan doktorlarin ise 150 puan bulunmustur [19]. Bu
arastirmada iletisim Dbecerileri puan ortalamasi 166 puan ile diger
o0grenci calismalarinin puanlarindan yiksek bulunmustur. Ebelik

O6grencilerinin hastane uygulamalarinda sadlikli ve hasta bireylerle

iletisim halinde olmalarai O0grencilerin duygusal zekalarinin ve

iletisim becerilerinin iyi diizeyde olmasini sagladigi diisiinilmektedir.
Arastirmanin diger degiskeni ise duygusal =zeka dizeylerinin

belirlenmesidir. Bununla 1ilgili olarak ise; {iniversite Ogrencileri
iizerinde yapilan bir calismada duygusal =zeka ile iletisim becerileri
arasinda pozitif ydénde anlamli iliski Dbulunmustur [20]. Ebelik

O0grencileri {izerinde yapilan bir calismada duygusal zeka (150 puan) ve
iletisim becerileri puanlarinin (163 puan) bu calismadan elde edilen
puanlara vyakin bulunmus olup, duygusal zeka ile iletisim becerileri
arasinda anlamli iliski bulunmamistir [21]. Universite 6§rencilerinin
duygusal zeka ve 1letisim Dbecerilerinin incelendigi Dbaska Dbir
calismada; ikinci vyariyilda &Jrencilerin duygusal zeka ve iletisim
becerileri Olcilmistir. Sonrasinda &gdrencilere duygusal zeka ve
iletisim f{zerine ders verildikten sonra dérdiinci yariyilda tekrar
O0l¢cim vyapilmistir. Yapilan karsilastirmalar sonucunda O&Jrencilerin
duygusal =zeka puanlarinin arttidi, iletisim Dbeceri puanlarinda ise
anlamli bir farklilik bulunamamistir [22]. Geng¢lik kamplarinda calisan
lider adaylari {zerinde vyapilan bir c¢alismada 1lider adaylarinin
duygusal zeka ve iletisim Dbecerileri dizeylerinin olumlu yonde
iliskili oldudu bulunmustur [23].

Hemsirelerin duygusal =zeka ve iletisim becerileri arasinda
iliskinin incelendigi bir arastirmada hemsirelerin duygusal
zekalarinin yliksek, iletisim Dbecerilerinin 1iyi diizeyde oldugu ve
aralarinda olumlu, anlamli ve orta dizeyde bir iliski oldugu

belirlenmistir [24]. Hemsirelik O&rencileri {izerinde vyapilan bir
calismada duygusal zeka puani ile iletisim becerileri puani arasinda
pozitif yonde kuvvetli bir iliski saptanmistir [25]. Turizm

O6grencileri {izerinde vyapilan Dbir c¢alismada da duygusal zeka ve
iletisim Dbecerileri arasinda pozitif Dbir iliski bulunmustur [26].
Psikiyatri kliniklerinde c¢alisan hemsireler {zerinde vyapilan Dbir
calismada duygusal zeka puanlari yiksek olan hemsirelerin iletisim
becerileri puanlarinin da bu ¢alismayl destekler nitelikte yltksek

oldugu bulunmustur [27]. Alan yazin incelendiginde duygusal zeka ile
iletisim becerileri arasinda pozitif yonde iliski oldugunu
gostermektedir [28, 29, 30 ve 317. Bu calismada da ebelik
O0grencilerinin O0lceklerin alt boyutlara arasindaki iliski

incelendiginde, duygusal zeka 6l¢edinin empatik duyarlilik alt boyutu
ile 1iletisim Dbecerileri 0©lc¢cedinin alt Dboyutlari arasinda anlamla
iliski bulunmustur. Benzer sekilde {niversite &grencileri {zerinde
yapilan bir calismada empatik duyarlilik boyutu ile iletisim
becerileri alt boyutlari arasinda anlamli iliski Dbulunmustur [32].
Hemsirelik ogrencileri {izerinde yapilan baska bir calismada duygularin
farkinda olma, kendini motive etme 1ile iletisim becerileri puan
ortalamalari ile karsilastirma grubuna gbre 1istatistiksel olarak
anlamli oldudu saptanmistir [25]. Literatiirde duygusal =zeka 1ile
iletisim Dbecerileri arasindaki 1iliskiyi inceleyen farkli Orneklem
gruplari lzerinde vyapilan c¢alismalarin sonuc¢lari incelendiginde;
genellikle duygusal zeka dizeyleri 1ile iletisim Dbeceri diizeyleri
arasinda pozitif yoénlt iliski bulundudu saptanmistir. Bu c¢alismada da
ortaya c¢ikan sonug¢ i1ilgili literatiri destekler niteliktedir.
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6. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS)
Bu c¢alismada ebelik &Jrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve

iletisim becerileri puanlarinin ylksek ve aralarinda anlamli iliski
¢ikmasi duygusal zeka ve iletisim becerileri konularindaki bilgilerini
guinlik hayatlarinda nasil kullanacaklaraini biliyor olmalarindan
kaynaklanabilir. Bu ¢alismanin bulgulari farkli Orneklem gruplari ile
vapilmis calismalarla tartisilmis olup, OJrenci ebeler {izerinde benzer
O0lceklerin uygulandidi baska c¢alismalarin vyapilmasinin literatilire
katkisinin olacadi Onerilmektedir.

[15]
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