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Ozet
Uluslar 6tesi, uluslar st gibi isimlerle de anilan globallesme olgusu, teknoloji ve iletisim
alanindaki bas dénduriict, hizli gelismeler nedeniyle 6nemli degisimlere neden olmaktadir.
Globallesmenin etkiledigi alanlardan birisi hi¢ kuskusuz egitim konusu ve egitim kurumlaridir.
Ozellikle isletme eksenli egitim, is diinyas! ile olan organik baglar nedeniyle bu degisimden en
fazla etkilenen kesim olmustur. Global etkiler nedeniyle Gniversitelerin basta isletme bélimleri
olmak iizere iktisadi ve idari Bilimler Fakiilteleri'nin diger biitiin béliimleri kendilerine yeni bir
rota, vizyon belirlemek zorunda kalmistir. Clinkii her alanda oldugu gibi rekabet olgusu, egitim
alaninda da kendisini hissettirmistir.

Abstract

Globalization which is also named as transnational and supranational, with the advances in
technology and communication will causes considerable changes. One of the areas that are
affected by globalization is naturally education and education institutions. Especially business
administration based education is the area which is mostly affected because of its organic
relations with the business life. With these global effects formerly the business administration
departments and also all the other departments of Faculties of Economics and Business
Administration had to draw up a new route and vision. The reason why is like in all sectors the
concept of competition come in effect more strongly.

1. GLOBALLESME VE GLOBAL iSLETME KAVRAMI

Globallesme kavraminin kesin bir tanimini yapmak zordur. Globallegsme, bircok
bilim adami tarafindan farkl sekillerde tanimlanmistir. Bu tanimlamalarin igerigi genellikle
globallesmenin hangi anlamda incelendigine bagli olarak degismektedir. Yapilan
tanimlamalar igcerisinde mal, para, isglicli ve hizmet akimlar, sirket butlinlesmeleri, politik
buttinlesmeler ve rekabet gibi kavramlara agirhkh olarak yer
verilmektedir(Uysal,2003:302). Globallesme kavramini olusturan ana unsurlar, sermaye,
isglict, ybnetim ve durmaksizin hareket eden bilgidir (Riggs,2004).Bu nedenle,
globallesme ile ilgili biittiin tanimlar genellikle bu temeller etrafinda olusturulmaktadir.

Son yirmi yilda globallesme olgusu giindemimize daha c¢ok girmistir. Eneriji,
teknoloiji, iletisim, ekonomi ve bilgi aligverigi gibi alanlarda daha yogun bir globallegsme
hareketinden s6z edilmektedir. Bitin dinyadaki gelismeler ¢ok kisa slire igerisinde
iletisim araclan vasitasiyla bu teknolojiye sahip kisi ve kurumlara ulasmaktadir.
Dinyadaki s6zkonusu bu hizli gelismeler yayilmak suretiyle bilgi alisverinin, ekonominin,
ticaretin, iletisimin,uluslar arasi iligkilerin ve insan davraniglarinin niteliklerini de
degistirmektedir.Serbest rekabet, mal ve sermaye hareketlerinin liberallesmesi, iletisim
teknolojilerine sahip olma, yabanci dil bilgisi ile donanma, bilgiye ve yeni pazarlara
ulasma 6nemli roller oynamaktadir(Civi,2003:42).

Globallesme, uretim ve tliketime iliskin sireglerin, lke dizeyinde degil diinya
olceginde degerlendiriimesi anlamina gelmektedir(Balkanli,2002:14). Baska bir ifadeyle
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globallesme, ekonomik, siyasi, sosyal, teknolojik ve kiltirel alanlarda bazi degerlerin
ulusal sinirlar asarak diinya gapinda ortak degerler, standartlar haline gelmesini ifade
etmektedir (DPT,2000:3).

Gilnumulzde dinya ekonomisinde ve siyasetinde, (lkelerin kdltlrlerinde
meydana gelen degisimler sonucunda isletmeler de kendilerini diinya normlarina
tasiyacak yontemleri aramaya baslamiglardir. Bundan 6tiri isletmeler farkh boélgelerde,
farkh  Glkelerde ve toplumlarda basarii  faaliyetler gbstermek  zorunda
kalmiglardir(Mutlu,2000:269).  Globallesmenin  yerylzini saran,hakim bir olgu
olmasindan Once, isletmecilik alaninda gokuluslu isletmecilik anlayisi gecgerli olmustur.
Tam danyada yaptiklar yatinmlar nedeniyle isletmecilik kurallar bu isletmeler tarafindan
belirlenmistir. Slphesiz bugin de Uretimin,yatinmin  blylk c¢ogunlugu c¢okuluslu
isletmeler tarafindan gerceklestiriimektedir. Ancak uzun bir sireden beri cokuluslu
isletmeler, normlan belirleyen konumlarina birde, normlara uyan konumlarini
eklemiglerdir. Bunun anlami, cokuluslu isletmeler bugiinki global dinyada normlar
belirledikleri gibi, globallesmenin ortaya koydugu normlara uymak =zorunda da
kalmislardir (Akdemir,1996:9).Global dizeyde faaliyet gOsteren uluslar arasi isletmeleri
asagidaki gibi siniflandirmak mimkundir (Aribogan, 1996:167):

¢ Sermayenin hangi alanlara yoneltilecegi, sermayenin anavatani lilke tarafindan
belirlenen ve vyerli isletmelerle hemen hemen ayni politikalarla yo6netilen
cokuluslu isletmeler

¢ Yatinm politikalari sermayenin kdkeni olan Ulkedeki merkezden belirlenmekle
birlikte uluslar arasi piyasalara girebilmek icin her tiarli uygulamaya acik
uluslararasi igletmeler

¢« Herhangi bir llkeye bagl olmaksizin ¢esitli uluslardan sermayedarlarin
olusturdugu uluslarasir isletmeler

e Uluslararasi bir kurulus tarafindan yonetilen uluslaristu isletmeler

Global isletme ise higbir Glkeye bagl olmayan,milliyeti belli olmayan, uluslararasi
alanda faaliyet gosteren, bilginin birlikte gelistirildigi ve ortaklasa kullanildigi, Uretim
faktorlerinin  tim dinyada etkili ve verimli sekilde kullaniimasini amaclayan
isletmelerdir(Asikoglu,1995:7).

Global isletme bir baska tanimlamaya gore ise, birden fazla Ulkede surekli
personeli olan, personel yapisinin bu 6zelligiyle ilgili olarak giinliik faaliyetlerinde tek bir
Ulke yonetiminin bitlinlyle kontrolinde olmayan yatinmlardir (Tagraf,2002:37).

Birlesmis Milletler Sosyal ve Ekonomik Olaylar Departmanrnin yapmis oldugu ve
akademik cevreler tarafindan genel kabul géren bir tanima gére global isletmeler, iki ya
da daha fazla llkede varliklar, fabrikalari, madenleri, satig ofislerini vb. kontrol eden
girisimlerdir(Yasgul,2002:215).

Bdylece yerel, ulusal, uluslar arasi ve bolgesel pazar yonelimli faaliyet gdsteren
isletmelerin nihai hedefi global normlari yakalamak ve sirdirmek olmaldir. Bu nedenle
isletmelerin Urlin ve Urlnlerini yaratan teknoloji, insan kaynaklari, finansman ve yonetim
kultirine iliskin normlarini global olarak tasarlamalari 6nemlidir (Akdemir,2003:69).
isletmelerin bu yonelimli bir kurum kiiltiirii gelistirmeleri, onlara biitin diinya (izerinde
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hemen her konuda etkili olabilen global isletmeler gibi guc¢li olma, dinya igin bir
perspektif belirleyebilme sansi verebilecektir.

2. EGITIM VE GLOBAL EGITIM KAVRAMI

Globallesme denilince daha c¢ok ekonominin globallesmesi akla gelmektedir.
Ancak, ekonomik olgularin sosyal yasam UGzerinde yaratigi etkiler globallesme
kavraminin, tim yasam doéngusu icerisinde ne kadar buyuk bir etkiye sahip oldugunu
gozler dniine sermektedir. Ozellikle konu egitim olunca global etkilesim daha énemli hale
gelmektedir.

Egitim ve globallesme siireci arasinda siki bir iligki vardir. Globallesme, egitimin
amaglarina uygun bir fikir birliginin olusmasina katkida bulunabilmektedir. Bir egitim
kurumunun basarisi ya da basansizligi, toplumun basarisini ya da basarnsizhgini
yansitmaktadir(http://egitim1.sitemynet.com). Bu nedenle bir (lkedeki egitim
kurumlarinda global normlar gézeterek bir egitim sireci olusturmak, o Ulkenin global
arenada bulundugu yerin belirlenmesinde blylk ©nem tasimaktadir. Cokuluslu
isletmelerin global bir perspektif belirleyerek, global bir isletme olma yolunda harcadiklari
cabalan egitim kurumlarinin da gostermesi gerekmektedir. Egitim kurumlannin yerel
davranip global distinerek ve gok uluslu igletmelerin yaptiginin benzerini yaparak, global
bir egitim kurumu haline gelebilmeleri mimkindudr. Egitim kurumlar agisindan bu yénde
adim atmanin yolu, sebekeler ve igbirlikleri bigciminde gigclerini yerel, bdlgesel, ulusal,
uluslararasi hatta global diizeylerde bir araya getirmektir( Ennals,2003:101).

Egitim olgusunu birkag farkli sekilde asagidaki gibi tanimlamak mimkunddr:

Egitim, bireyin dogumundan o6limine kadar ailesinden, okuldan, calistigi
isyerinden edindigi bitin bilgiler vasitasiyla ya da kendi c¢abalariyla bilgi,beceri ve
davraniglarinda degisiklik meydana gelmesidir (Deniz,1999:1). Bir baska tanima gore ise
egitim, insanoglunun bugiinki ve yarinki yasamina bir midahale aracidir. Egitim bir
uyum surecidir, davranis degisikligi yaratiimasidir (Taskin,2001:18).

Egitim, gelecek kusaklarin toplumsal yasam icinde yer alabilmeleri igin
hazirlanirken, gerekli olan bilgi, beceri ve anlayislar elde etmelerine, kisilik 6zelliklerini
gelistirmelerine yardimci olma sirecidir (Duygulu,2004:1).

) Egitim konusunda tanimlanmasi gereken diger bir kavram da, 6grenmedir.
Ogrenme daha ¢ok insan hayatinin ilk yillarinda gerceklesen, bir diploma elde etme ve
buna bagll olarak para kazanma imkani saglayan, refahi arttiran, sosyal statiiyi
yukselten, kisisel hedeflere daha kolay ulasmayi saglayan bir aractir.

Genel olarak egitimin 6nemini su basliklarda ele almak mimkindir
(Tagkin,2001:18):

e Egitim bilgi saglar, deger sistemini etkiler ve hayata bakisi belirler.

e Egitim bilerek diisiinmeye, yaraticiliga, kisinin kafasindaki kaliplari kirmasina ve
diinyaya daha esnek ve genis bir acidan bakmasina imkan sunar.

e Egitim kiginin vizyonunu genisletir.

e Egitim, bagimsiz disinme becerisini gelistirir, kisiye kendi gelecegini tayin etme
ve gelecegi uzerinde etkili olma giclnu verir.

» Kalite egitim ile elde edilir. ileri derecede uzmanlasma saglanir.
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Egitim bltun diinyada globallesmeden dogrudan etkilenen bir olgudur. Yirminci
yuzyilin sonlarinda artik her kesimin ihtiya¢ duydugu yetismis insan kaynaklarinin sahip
olmalar gereken nitelikler degisime ugramistir. Yetistirilecek insan kaynaginin gereken
butiin niteliklerinin yaninda, degisime ve global egilimlere adapte olabilecek nitelikte
olmasi da kusku goétirmez bir gercektir. Bu konudaki en buyik rol, gérev ise egitime
dismektedir. Global bir diinyada, global degerleri kolayca kavrayabilen, yerel degerleri
koruyabilen insan yetistirmek egitimin ve egitimcilerin asli goérevidir (Caliskan,2004).
Peter Drucker “Kapitalist Otesi Toplum” adli eserinde, giiniimiiz insaninin gelecek
perspektifini ve global pusulayi ¢cok net olarak belirtmistir (Drucker,1993:298): “Yarinin
egitimli insani, global bir dinyada yasamaya hazirlikli olmalidir. Bu dinya da,
“Batiilagmis” bir diinya olmalidir. Vizyonlarinda, ufuklarinda, enformasyonlarinda “diinya
vatandaslarn” olmak zorundadirlar. Bir yandan da yerel kdklerinden beslenmek, boylelikle
kendi yerel kiltlrlerini zenginlestirip beslemek zorundadirlar”.

Globallesme ile degisen egitim taleplerinin hedefledigi egitimin icerigi ise
asagidaki gibi siralanabilir ( Ulukan,2003:594):

e Yasamin her ihtiyacini karsilamaya yonelik bir egitim

*  Teknolojinin olanaklarinin sonuna kadar kullanildigi bir egitim
e Global dlgcekte gerceklestirilen bir egitim

*  Yeni 6grenme ortamlarina dayal egitim

Glinimlzde globallesme sonucunda, isletmelerin uluslar arasi faaliyetleri
giderek artmaktadir. Ekonomik ve davranigsal faktorlerin etkisiyle farkli kilturel,
ekonomik, sosyal ve hukuki alanlarda faaliyet gbstermek zorunda olan isletmelerin tutarli,
stratejik bir yonetim politikasi izleyebilmeleri icin, karsilastiklan sorunlarin ¢éziimiine
olanak saglayacak insan gliciinu yetistirecek global normlara uygun bir egitim sistemine
olan ihtiyaclan géz ardi edilemez bir gergektir (Ustiin,1996:111). Giiniimiizde egitim,
kalkinmanin en etkili araglarindan birisi olarak kabul edilmis ve en degerli yatinmin insana
yapilan yatirim oldugu ortaya konmustur (http://egitim1.sitemynet.com).

Global sisteme uyum saglayabilmek sosyo-psikolojik, sosyo-global, sosyo-
ekonomik ve sosyo-politik sorunlara karsi meydan okuyup, bunlarnn Ustesinden
gelebilmek icin bireylerinde birtakim 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu 6zellikler
(Duman,2002:41):

¢ Global diisiinebilmek

® Sorunlara ¢dziim Uretebilmek
e Empatik olmak

e Yasamin neden-sonu¢ iligkilerini ve sahip oldugu celiskileri dogru
degerlendirebilmek

Egitim acisindan globallesme ise birkag farkli sekilde tanimlanmistir. Bir gorise

gore global egitim, egitilen kisilerin, farkli kultire sahip insanlarla belirli hedeflere

ybnelmesini ve onlarin kilturleriyle bitiinlesmesini saglayan egitimdir (Deniz,1999:95).

Diger bir tanima gore ise, birbirleri ile yakin iliski icinde olan dinya uluslarn arasinda

rahatlikla dolasabilecek, calisabilecek, farkli ortamlarda yasayabilecek insani

yetistirmektir. Bu tanima goére egitimin gorevi sadece ulusal sinirlar icerisinde basaril
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olabilecek insanlan degil, farkh kultirlere de uyum saglayabilecek insanlarin
yetistiriimesidir. Zira globallesme ile birlikte egitimine herhangi bir llkede baslayan bir
kisinin, isterse bunu bagka bir Ulkede hatta llkelerde surdirmesi de sdzkonusudur
(Oktay, 2001:20). Global egitimin merkezinde, kultirel duyarlilik, etkili ve olumlu
yaklagimlar, butinsellik ve tutarlik, bilgi, beceri ve teknolojilerin paylasimi vardir
(Deniz,1999:96).

Egitim faaliyetlerinin bir amacinin oldugu gibi, egitimin global normlara uygun
hale getirilmesinin de birtakim amaclarn bulunmaktadir. Egitimin ulusal boyutu asarak,
global degisimlere entegre hale gelmesinin, kisacasi global egitimin amaglarini su sekilde
siralamak mimkindir (Deniz,1999:97):

»  Egitimi alanlara yeni kulttrlerin gerektirdigi becerileri kazandirmak

e Kilturlerarasi farkliliklari ayirt edebilme becerisi kazandirmak

e  Gelismelere global perspektiften bakabilmeyi saglamak

» isletme faaliyetlerinde farkl kiiltiirlerin nasil etkiler yarattigini géstermek

e Farkl kltirlerde calisacak insan kaynaklarinin dil becerilerini ve uyumunu
gerceklestirmek

e  Farkli kiltirlere adapte olma becerisi kazandirmak

e Kiltirel duyarihg saglamak ve deneyim kazandirarak c¢ok boyutlu
distinebilmeyi saglamak

o  Kiilttrel 6zelliklere gore nasil davraniimasi gerektigini 6gretmek
» Duaslince tarzini bireysellikten, global 6lgege dogru gelistirmek

Goruldigu gibi, egitim faaliyetlerinin globallesmesindeki amaglar genel anlamda
bireylerin diinyay! algilayabilme becerilerini gelistirmek, diger Ulkelerle entegrasyonunu
saglamak ve bir diinya vatandasi yaratmak seklinde ifade etmek yanlis olmayacaktir.
Belki artik, egitim faaliyetlerinin butiniinde olmasi gereken, her egitim programinda
global normlara gére hareket etmektir.

3. GLOBAL ISLETME EGITIMI

isletme, diinyadaki interdisipliner bilim dallarindan birisidir. Her tiirlii ydnetim ve
organizasyon faaliyetleri isletme egitimi almis ve bu konularda egitilmis bireylere ihtiyac
gostermektedir. isletme egitimi bu kadar genis bir perspektife hitap ettigi icin global
degisimlerden etkilenmesi ve soézkonusu degisimlere adaptasyonu da kaginiimaz
olmaktadrr.

Gilnumulzde nesilden nesile, babadan ogula aktarilan bilgilerle gelisme ve
ilerleme sansi kisileri memnun etmekten oldukga wuzaktir. YOnetim isinin
profesyonellesmesi, isletme sahibi-profesyonel yodnetici-sermayedar-girisimci vb gibi
kavramlarin birbirinden ayrilarak netlesmesi, yonetim isinin karmasiklagmasi, rekabetin
siddetlenmesi ve etki alaninin geniglemesi, musterinin ve insan kaynaklarinin degismesi,
6nem kazanmasi isletme egitimini zorlastirmis ve kesinlikle bir ihtiya¢ haline getirmistir.
So6zkonusu degisimlere adaptasyon sadece isletme bélimleri ve 6grencileriyle sinirh
kalmamis, farkh bilim dallarinda egitim goren 6grenciler igin de bir zorunluluk halini
almistir. Bu konuda bir 6rnek olmak Uzere, farkh bilim dallarindan mezun olan
dgrencilerin MBA(Master of Business Administration-igletme Yiksek Lisansi) yapmak
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konusundaki  egilimleri oransal olarak asagidaki tabloda sunulmaktadir
(www.sabanciuniv.edu.tr):

Tablo 1: Farkh Bilim Dallarindaki Ogrencilerin MBA Yapma Konusundaki

Egilimleri
Muhendislik %37
Isletme/Ekonomi %33
Uluslar arasi lligkiler/Siyaset Bilimi %10
Mimari/Tasarim %10
Fen %10

Kaynak: http//:www.sabanciuniv.edu.tr

Benzer sekilde Yeditepe Universitesi 30 Agustos 2004 tarihli gazete ilaninda
ingilizce isletme Yiiksek Lisans Programina basvuranlarnin oransal bir dokimini de
yapmistir. Buna goére, MBA programina basvurarak mezun olanlarin %45’i Mihendislik ve
Fen Bilimleri kékenlidir (Sabah,2004).

Son on yil boyunca, isletme sirecleri ve uygulamalarn downsizing-6rgutsel
kaclilme, reengineering-degisim muhendisligi, teknolojik devrim ve globallesme
nedeniyle meydana gelen degisimlerden dolayl temel olarak yeniden tanimlanmistir.
isglicii piyasasindaki yeni egilimler, uzun dénemli 6drenme zorunlulugu, kalite
olusturmaya iliskin biling ve talepteki gelismeler isletme sahibi icin oldugu kadar isgticu
icinde kurumsal bir baski unsuru olmaya baslamistir. Egitim ve Ogretim, gelecek
jenerasyon organizasyonlar tarafindan ihtiyaci duyulan yetenekleri insa etmek ve bu
yeteneklere odaklanmayl saglamak igin, “kaldirag” olarak tanimlanmistir. Amerika’da
oldugu kadar Avrupa’da da isletme egitimi -1980’ler boyunca kabul edilmis ¢cogu elestiri
ve tartismalar- isglcl piyasasinin talepleriyle uyumlastirmak lzere, lisans ve ylksek
lisans duzeylerinde yeniden yapilandinimaktadir. Ayrica ylzlerce sirket, kendi “sirket
Universiteleri’ni kurmakta veya Universiteler, kolejler veya diger egitim ve Ogretim
kurumlariyla ortaklik gibi aracilik faaliyetlerine yatinm yapmaktadirlar. Boyle programlarin
amacl, sanayi ve is dinyasini daha iyi anlayabilmek konusunda onlara yardim etmek,
kariyerleriyle ilgili beceriyi onlara saglamak, yonetimsel roller igin onlara gereken bilgi ve
yetenegi kazandirmaktir. Sonugta, 6égrencilerin ve isletme sahiplerinin her ikisinin, isletme
okullari ve egitim merkezleri tarafindan sunulan egitim ve &gretime iliskin dersler
konusundaki beklentileri, bitin modelleri ile belirginlesmis ve kararlastinimistir.
Yukaridaki nedenlerin hepsi, egitim sirecinin sonugclari izerine yapilan degerlendirme
arastirmalarinin her egitim organizasyonu i¢in glinimuzde kritik bir konu oldugunu
gOstermektedir ( Petridou ve Sari,2004:152).

isletme egitiminin dinya (zerindeki konumuna iliskin olarak, tim diinya
Ulkelerinde, Ozellikle piyasa ekonomisinin iyi isledigi Ulkelerde 6nde giden, Uzerinde
calismalar yapilan, arastirilan ve gelisimi konusunda kafa yorulan egitim programlarindan
birisinin isletme egitimi oldugu vurgulanmaktadir. Dinyada isletme egitiminin kokeni
suphesiz Amerika Birlesik Devletlerine dayanmaktadir. Bu llkede yaklasik olarak 1200
adet isletme fakiiltesi bulunmaktadir. Amerikan Isletme Okullarn Akredite Kurulu
-American Assembly of Colligate of Business (AACSB) - konunun Amerika’daki énemini
g6stermek bakimindan ilgi ¢ekici bir érnektir. Bu kurul igletme egitimindeki gelisimi
desteklemek ve devamini saglamak UGzere kurulmustur. Kurul her yil isletme egitimini
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takip etmekte, gidisat hakkinda raporlar hazirlamakta, sorunlari ortaya koymakta ve
¢6zim icin planlar gelistirmektedir. AACSB ilk olarak 1916’da Amerika’nin New England
bolgesinde 16 Uye okul arasinda bilgi/deneyim paylasma ve ortak bir ders programi
olusturmak igin kurulmus ve ilk isletme egitim standartlarini 1919 yilinda ortaya
koymustur. Su anda Amerika’da yaklasik olarak 300 isletme okulu bu kurulus tarafindan
akredite edilmistir (Teker,1996:14).

Avrupa Ulkeleri de isletme biliminin bitlin dallarini, Amerikan kdkenli literatirden
gelistirmiglerdir (Yiiksel,1998:15).Bu yakinlasma, Ikinci Diinya Savasrndan sonra
ABD’nin Avrupa’nin yeniden yapilandiriimasi igin ¢alismasi ve Avrupa’nin da yoénetimi
dgrenmek icin Amerika’ya yénelmesiyle baslamistir (Usdiken,2004:88). isletme biliminin
Avrupa’da ekonomiden ayn bir dal olarak ortaya cikisinin tarihi 1930°lu yillara
rastlamaktadir (Yuksel,1998:15).

Amerika’dan sonra ingiltere, Avrupa’da isletme biliminin gelismesindeki 6ncii
tlke konumundadr. ingiltere’de 105 adet isletme okulu bulunmaktadir. ingiliz Yiiksek
Ogretim Istatistik Ajans’'nin 1999 verilerine gére, Iingiltere’de 43.000'i lisansiistii olmak
lizere, isletme ve yonetimle ilgili programlarda kayith 6grenci sayisi 200.000’i agsmaktadir.
isletme egitiminin ingiltere’deki tarihsel gelisimine bakildiginda, 1970’ler ingiltere’de
isletme egitiminin Gniversiteler acgisindan i¢ glvenilirliginin kabul goérdtugi yillardir.
1980’ler is dunyasiyla iliskileri gelistirmek Uizere, disa agilma hareketinin basladigi yillar
olarak kabul edilmektedir. 1990’lar ise, isletme okullari araciligiyla, degisik konularda ve
alanlarda calisan yoneticilere yol gostermek Uzere, bilgi ve egitim saglamanin yeni
modelleri Gzerine odaklanilan yillar ifade etmektedir (Prince ve Stewart,2000:214).

isletme egitiminin Tirkiye'deki gelisim yillan degerlendirildiginde ise karsimiza
kisaca soyle bir tablo cikmaktadir: Ulkemizde ilk ticaret yilksek okulu 1881’de Fransa’daki
Ecole des Hautes Etudes Commerciales model alinarak istanbul’da kurulmustur(Kipping
ve digerleri,2004:100). Turkiye’de isletme egitimi, Hitler Almanya’sindan kacarak
Turkiye'ye siginan bazi yabanci bilim adamlarinca baslatimistir Bu nedenle ilk baslarda
isletme egitiminde Alman ekoli etkili olmustur. Ancak, 1960 sonrasinda ABD
Universiteleri ile iletisim baslayinca, bitiin dinyada oldugu gibi lGlkemizde de Amerikan
ekoli yerlesmistir (Yiksel,1998:15). Otuzlu yillarin ilk yarisinda, isletme egitimi ilk olarak
“Isletme Iktisad” adiyla ders programlarina girmistir. isletme egitiminin Tirkiye'de
kurumsallagmasinin saglanmasinda énemli bir adim, 1936°da istanbul Universitesi Iktisat
Fakiltesi’'nin kurulmasi ve 1937’de faaliyete ge¢cmesidir. 1937 basim tarihli, “Genel
isletme Ekonomisi” kitabi, Tirkiye'de isletme egitiminin ilk sistematik kitabi olarak kabul
edilmektedir (Usdiken,2003:127).

Tarkiye’de 1930’lar ve 1940’lar sonrasinda isletme egitiminin 6nemi artmistir.
Bunun iki temel gerekcesi vardir:1949 yili vergi reformu ve 1950 secimleri sonrasinda
uygulanmaya baslanan liberal iktisat politikalandir. 1949’daki vergi reformu sonucunda
devlet kademelerinde ve isletmelerde muhasebe egitiminin énemi artmistir. Dolayisiyla
vergi hukuku ve muhasebe egitimini igerisinde barindiran isletme egitiminin 6nemi de
artmistir. Uygulanan liberal iktisat politikalari sonucunda ise 6zel kesim isletmelerinin
sayisinda artis meydana gelmistir. BOylece artan bu isletme sayisi ile birlikte muhasebe,
vergi hukuku, pazarlama, personel ydnetimi vb.gibi alanlarda yetismis isgiiciine olan
gereksinim de artmistir. Bunun sonucunda her diizeyde isletme egitimine olan talepde
artis gozlenmistir (Glivemli,2003:27). Ulkemizde isletme egitimi bu nedenlerle 6nce
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muhasebe ve vergi hukuku agirlikli derslerle baslamistir. Ancak ilerleyen zamanlarda
basta ifade edildigi gibi, 6zel sektor isletmelerinin artmasiyla birlikte, globallesmenin de
etkisiyle ginimuzde agirlikli olarak yénetim, yoneticilik, insan kaynaklar, pazarlama vb.
dersler yonelimli gelisme gdstermektedir.

Ulkemizde 2002-2003 egitim-6gretim  yili itibariyle devlet ve vakif
tUniversitelerinde toplam 74 adet iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi bulunmaktadir. Bu
faklltelerin hemen hemen tamaminda isletme bdlimleri en eski bdlimler olarak
faaliyetlerini stirdirmektedir

( Giilliioglu,2003:27). Tiirkiye’deki Universitelerin sadece 8'nde i.i.B.F. bulunmamaktadir.
Bu dniversiteler, Dicle, Flrat,G_gaziantep, Harran,Kafkas, Mimar Sinan, Ondokuz Mayis ve
Yuzinci Yil Universiteleridir (Ozalp,1998:5).

Yirminci ylzyilin sonunda, isletme bolumlerinin sagladiklan egitimleri ve
meslekten beklentileri derinden etkileyen degisimler olmustur. Globallesme, iletisim ve
bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler, liberallesme politikalar, Gretim teknolojilerindeki
yenilikler geleneksel calisma ve is yapma bigimlerini ortadan kaldiracak duruma
getirmistir. Globallesme sonucunda uluslar arasi alandaki ticaret hacmi genislemistir,
sermaye ve isgucunin hareketliligi artmistir ve isletmeler arasindaki rekabet
siddetlenmistir. Bu nedenle degisen bu kosullara ve yeni beklentilere cevap verebilecek
bir isletme egitimi giiniim{z isletme okullarinin ve fakultelerinin Gzerinde énemle durdugu
bir konu haline gelmistir (Onay,1999:106).

Elbette, bu degisimlere adapte olabilmek igin, isletme egitiminde bir
standardizasyona gidilmesi artik kaginilmazdir (Teker, 1996:13). Ozellikle giiniimiiziin
rekabet sartlarinda isletme yoneticilerinin ve insan kaynaklarinin tasimasi, sahip olmasi
gereken nitelikler acisindan igletme egitimine 6nemli goérevler diusmektedir. Olmasi
istenen bu nitelikler asagidaki gibi siralanabilir (Aksu, 2003:9):

Yéneticilerde Bulunmasi istenen Ozellikler
o lyi egitim almak
*  Tecrube sahibi olmak
e Genisg gorlsli olmak
¢ Analiz ve sentez yapabilme yetenegine sahip olmak
e Yetki devredebilme cesaretini gostermek
»  Demokratik-katilimci liderlik anlayisina sahip olmak
*  Yeniliklere ve degisimlere agik olmak
Calisanlarda Bulunmasi istenen Ozellikler
o lyi egitim almak
e Takim galigmalarina yatkin olmak
»  Orgiitiin gikarlarini kendi gikarlarinin Gstiinde gérmek
o Ozverili ve caliskan olmak
e Yeniliklere ve degisimlere agik olmak
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4. BIGA IKTiSADI VE iDAR[ _Bi_LiMLER FAKULTESi ISLETME _B(")LUMU DERS
PROGRAMLARINDA GLOBAL DEGISIMIN INCELENMESI

Arastirmanin konusu, global egilimlerden ve degisimlerden ¢ok hizl bir sekilde
etkilenen, is dinyasina yonelik olarak kurulan ve bu dogrultuda gelistirilen isletme
egitimidir.Calisma “Kiiresel Egilimler Isiginda Universitelerde isletme Egitiminde Yeni
Yonelimlerin  Belirlenmesi” isimli ylUksek lisans tez c¢alismasinin  bir kismindan
faydalanmak suretiyle hazirlanmistir (Pazarcik,2005).

Caligmada, kurulusu oni¢ yla dayanan geng Universitelerimizden birisi,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nin Biga ilcesinde 1994-1995 ders yilinda egitim ve
dgretime baslayan Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin isletme Bolimii
incelenmektedir. Fakiiltede isletme bolimiiniin verdigi egitimle global déniisiimlere ne
derece uyum sagladiginin ders programlarinda yasanan degisimler dikkate alinarak
analizi yapilmaktadir.

Arastirma kapsaminda, Biga iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde 1994-2005
yillar arasinda Fakilte Yonetim Kurulu ve Fakilte Kurulu'nda alinan kararlar, isletme
boélimunin on bir yillik egitim-6gretim déneminde verilen dersler incelenmis ve isletme
béliminde egitim almis dgrencilerin istatistiki bilgilerinin degerlendirmesi yapilmistir.

Biga Iktisadi ve Iidari Bilimler Fakiiltesi’nin isletme Bolimi’'niin 1994 yilindan
itibaren yasadigi degisimi ampirik olarak ortaya cikarabilmek icgin, bu durumu
yansitabilecek veriler elde edilmeye ¢alisiimistir. Bu amacla, fakilte’nin gelisimini alinan
kararlar vasitasiyla incelemenin yani sira onbir yillk sirede uygulanmis olan ders
programlari da elde edilmeye caligilmistir. Ancak bu verilerin son birkag yil dncesi harig
detayll ve duzenli arsiv calismasi yapilmamis olmasindan 6tirt, dersler isletme bolumi
ogrencilerine ait bilgilerin yer aldigi dosyalardan elde edilmistir.

Biga Iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi isletme Bélimii 1994 - 1995 ders yilindan
itibaren egitim ve 6gretime baslamistir.1994 -1995 ders yilindan 2004 - 2005 ders yilina
kadar verilen derslerde ve ders programlarinda c¢ok ciddi degisimler yasanmistir.
Arastirmada Fakilte’nin igletme bélimunin ders programlarinda bu onbir yillik dénemde,
meydana gelen degisime dair bir sonug ortaya konulmaya calisilacaktir.

Bu amagla birinci, ikinci, Uguncu ve dorduncu yil dersleri ayn ayn
degerlendiriimeye tabi tutulmaktadir.

( 1) Birinci Sinif Derslerinde 1994 - 2005 Arasinda Yaganan Degisimler:

Konuya giris olmasi ve fikir vermesi amaciyla Biga iktisadi ve idari Bilimler
Fakdltesi’nde igletme bdlimuine ait ilk ders programi asagida yeralmaktadir:

Tablo 2: igletme Béliimii Birinci Sinif Lisans Ders Programi 1994 -1995 Ders Yili

i | Yanyil i Il. Yanyil
Iktisada Giris Iktisada Giris |l
Isletme Bilimine Giris Isletme Bilimine Giris Il

Hukukun Temel Kavramlari |l
Genel Muhasebe I

Matematik

Davranis Bilimleri Il

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tar Il
Tark Dili Il

Matematik

Genel Muhasebe

Hukukun Temel Kavramlari
Davranis Bilimleri

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tar
Tdrk Dili

N[N fw]ro]wl|w|w|w|x

NDo|w|w|w]w|w|w|x
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Yabanci Dil (ingilizce) Yabanci Dil (ingilizce)

Secmeli Ders (Beden Egt) Secmeli Ders (Beden Egt)

Secmeli Ders (Resim) Secmeli Ders (Resim)

NN [N

NIN[N|

Secmeli Ders (Mizik) Secmeli Ders (Mizik)

Fakiltenin ilk yiinda hem isletme hem de iktisat bolimlerinde ayni ders programi
uygulanmistir. Birinci sinif derslerinde yillar iginde yasanan degisim, her ders yilinin bir
onceki yildan farkliliklar karsilastirmali olarak su sekildedir:

1995 - 1996 ders yili; herhangi bir degisiklik yapilmamigtir.

1996 - 1997 ders yih; bahar yanyilinda bu derslere ek olarak Anayasa
Hukuku ve Ticari Matematik dersleri mifredata eklenmisgtir.

1997 - 1998 ders yili; bir degisiklik yapilmamistir

1998 - 1999 ders yili; guz yanyili derslerinden, Matematik ve Ticari

Matematik dersleri cikartilmis, Yerlerine Sosyoloji ve /statistik dersleri
eklenmistir.

1999 - 2000 ders yili; herhangi bir degisiklik yapiimamistir.

2000 - 2001 ders yil;; bahar yanyili derslerine Temel Bilgi Teknolojileri dersi
eklenmis, bahar yariyili derslerinden ise Sosyoloji dersi gikartiimistir.

2001 - 2002 ders yili; bahar yariyih derslerinden Davranis Bilimleri | dersinin
adi, Orgiitsel Davraris olarak degismistir. Bahar yaryili derslerinde de
Davranis Bilimleri Il dersinin ismi Orgiitsel Davrarig Il olarak degismis ve
Istatistik dersi kaldirimistir.

2002 - 2003 ders yili; herhangi bir degisiklik yapiimamistir.

2003 - 2004 ders yili; bahar yanyilinda Orgiitsel Davranis Il dersi kaldirilarak
yerine STK Temel Bilgileri dersi getirilmistir.

2004 - 2005 ders yili; herhangi bir degisiklik yasanmamistir.

Tablo 3: isletme Béliimii Birinci Sinif Lisans Ders Programi 2004 - 2005 Ders Yili

| Yariyil 1. Yariyil
iktisada Giris | iktisada Giris Il
Isletme Bilimine Giris | Isletme Bilimine Giris Il
Matematik | Anayasa Hukuku

Genel Muhasebe |

Genel Muhasebe I

Hukukun Temel Kavramlari

Matematik Il

Orgiitsel Davranis

STK Temel Bilgileri

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tar

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tar

Turk Dili

Tark Dili

Yabanci Dil (Ingilizce)

Yabanci Dil (ingilizce)

Yabanci Dil (Fransizca)

Yabanci Dil (Fransizca)

Yabanci Dil (Almanca)

Yabanci Dil (Almanca)

Secmeli Ders (Beden Egt)

Secmeli Ders (Beden Egt)

O|O|O|O|O|OININ|WININ|WIR

Secmeli Ders (Resim)

Secmeli Ders (Mizik)

O|O|O|O|O|O|O|IOIOININ|WININ|WIR

Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi
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(2) Ikinci Sinif Derslerinde 1995 - 2005 Arasinda Yasanan Degisimler:

Biga Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde ikinci sinif dersleri 1995 -1996 ders
yilindan itibaren planlanmaya baslanmistir. ikinci sinif derslerinin ilk ders programi
asagidaki tabloda verilmigtir:

Tablo 4: igletme Béliimii ikinci Sinif Lisans Ders Programi 1995 - 1996 Ders Yili

1 Yariyil K Il. Yanyil K
Mikro Ekonomi 3 | Makro Ekonomi 3
Istatistik | 3 | Sirketler Muhasebesi 4
Personel Yénetimi 3 | Kamu Maliyesi Il 3
Isletme Iktisad 3 | Pazarlama Yénetimi 3
Envanter Bilanco 4 | Isletme Iktisadi 3
Mesleki Ingilizce 3 | Ticaret Hukuku Il 4
Kamu Maliyesi 2 | Mesleki ingilizce Il 3
Ticaret Hukuku 4 | Istatistik Il 3

Bu tablodan sonra isletme bolimi ikinci sinif derslerinde 2004 - 2005 ders yilina
kadar olan degisimler verilmektedir:

1996 - 1997 ders yili; bahar yanyilinda, Ticaret Hukuku ve Kamu Maliyesi |
dersleri programdan cikarilmistir. Bahar vyariyiinda ise, Arastrma ve
Gelistirme Dersi ile Bilgisayar Kullanimi dersleri programa eklenmis,
Pazarlama Yénetimi, Sirketler Muhasebesi ve Ticaret Hukuku Il dersleri
programdan ¢ikarilmigtir.

1997 - 1998 ders yil; Guz yarnyilinda herhangi bir degisiklik yapiimazken,
bahar vyariyiinda Envanter Bilango ders programa eklenmistir. Kamu
Maliyesitek donemlik ders haline getirilmigtir.

1998 - 1999 ders yil; guz yarniyiinda herhangi bir degisiklik yapilmazken,
bahar yarniyiinda Sirketler Muhasebesi, Ticaret Hukuku ve Aragtirma
Gelistirme dersleri programa alinmistir. Bunun yaninda Envanter Bilango,
Mesleki Yabanci Dil ve [statistik Il dersleri ders programindan gikariimistir.

1999 - 2000 ders yili; giiz yariyihnda Personel Yonetimi dersi programdan
¢ikanlmigtir. Bahar yariyilinda ise, isletme Yénetimi dersi programa alinirken,
Isletme Iktisadi ve Arastirma Gelistirme dersleri programdan cikarilmistir.
2000 - 2001 ders vyiinda ders programinda herhangi bir degisiklik
yapilmamistir.

2001 - 2002 ders yilinda ders programinda herhangi bir degisiklik
yapilmamistir.

2002 - 2003 ders yilinda ders programinda herhangi bir degisiklik
yaplimamistir.

2003 - 2004 ders yil; giz yanyihinda Yonetim ve Organizasyon, STK
Mevzuati ve Kamu Maliyesi dersleri programa dahil edilirken, Bilgisayar
Kullanimi dersi programdan gikanlmistir. Bahar yariyilinda ise, /sletmelerde
ve Problem Cézme Teknikleri, Istatistik Il ve STK Yénetimi ve Insan

11
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Kaynaklar dersleri programa dahil edilirken, isletme Yénetimi ve Kamu
Maliyesi dersleri programdan cikarnimistir.

2004 - 2005 ders yiinda ders programinda herhangi

yaplimamistir.

bir degisiklik

Tablo 5: igletme Béliimii ikinci Sinif Lisans Ders Programi 2004 - 2005 Ders

Yili

| Yariyil

1. Yariyil

Mikro Iktisat

Makro lktisat

Istatistik |

Isletmelerde Prob. C6zme Teknikleri

Envanter Bilanco

Bilgisayar Kullanimi

Yonetim ve Organizasyon

Ticaret Hukuku

Mesleki Yabanci Dil |

Mesleki Yabanci Dil Il

STK Mevzuati

Istatistik |l

Kamu Maliyesi

STK Yoénetimi ve Insan Kaynaklan

Borclar Hukuku

NIN[N[N[W[WININA

Sirketler Muhasebesi

NIN[N[N[N[N[WINIAR

(3) Ugtincii Sinif Derslerinde 1996 - 2005 Arasinda Yaganan Dedisimler:

Biga Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde iigiincii sinif dersleri 1996 -1997 ders
yiindan itibaren planlanmaya baslanmistir. Ugiincii sinif derslerinin ilk ders programi
tablo 5’de verilmistir.

Tablo 6: isletme Bélimii Ugiincii Sinif Lisans Ders Programi 1996 - 1997 Ders Yili

Bu tablodan sonra isletme bdlimu Ugtincu sinif derslerinde

| Yariyil
Pazarlama llkeleri
Vergi Hukuku
Isletme Finansmani |
Maliyet Muhasebesi
Mesleki Yabanci IlI
Uretim Yénetimi

Il. Yanyil

Pazarlama Yoénetimi
Personel Yonetimi
Isletme Finansmani ||
Maliyet Muhasebesi Il
Mesleki Yabanci Dil IV
Is Hukuku

Intisas Muhasebesi

w|n| b |wlw|w|x

N|w]w|alw|Nv|w]|x

2004 - 2005 ders

yilina kadar olan degisimler verilmektedir:

1997 - 1998 ders yili; guz ve bahar yanylllarinda Ticaret Hukuku | ve Ticaret
Hukuku Il dersleri ders programina eklenmistir.

1998 - 1999 ders yili; gliz yanyilinda herhangi bir degisme yasanmazken,
bahar yariyiinda, /cra Iflas Hukuku dersi programa eklenirken Ticaret
Hukuku Il ve Mesleki Yabanci Dil dersi ders programindan cikariimistir.

1999 - 2000 ders yili; gz yanyilinda Uluslararasi Ticaretin Finansmani dersi
programa eklenirken, Uretim Yénetimi, Ticaret Hukuku ve Maliyet
Muhasebesi Dersleri programdan ¢ikanlmistir. Bahar yanyilinda ise, Halkla
lliskiler ve Mesleki Yabanci Dil dersleri programa eklenirken, Pazarlama
Yénetimi ve lcra Iflas Hukuku dersleri programdan cikarilmistr.

2000 - 2001 ders yili; guiz yanyilinda herhangi bir dedisme yasanmazken,
bahar yaniyilinda, Girisimcilik Stratejileri dersi ve Insan Kaynaklari Yénetimi
dersi programa dahil edilmistir. /nsan Kaynaklari Yénetimi dersi yeni bir
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trend olarak Personel Yénetimi dersinin yerine gelmistir. Halkla fliskiler dersi
programdan c¢ikariimigtir.

* 2001 - 2002 ders yili; giiz yanyilinda, fsletme Ekonomisi dersi programa
dahil edilirken, /sletme Finansmani dersi programdan cikarilmis ve sadece
bahar yariyilinda tek dénemlik olarak okutulmaya baglanmigtir. Bahar yariyili
derslerinde herhangi bir degisiklik yaganmamistir.

e 2002 - 2003 ders yilinda herhangi bir degisiklik yagsanmamistir.

e 2003 - 2004 ders yili; bu ders yilinin giiz yaryill déneminde, /sletme
Finansmarni dersi tekrar guz yaryili programina alinirken, Dis Ticaret
Islemleri Muhasebesi, STK Ekonomisi ve Kurumsal lletisim gibi dersler
programa eklenmis, /sletme Ekonomisive Uluslararasi Ticaretin Finansmani
dersleri programdan cikanlmistir. Bahar yariyiinda ise, STK'da Finansal
Yaklasimlar ve Banka ve Sigorta Muhasebesi dersleri programa eklenirken,
Intisas Muhasebesi dersi programdan cikarimistr.

e 2004 - 2005 ders yilinda ders programlarinda herhangi bir degisiklik
yagsanmamigtir.
Tablo 7: Isletme Bélim Uglincli Sinif Lisans Ders Programi 2004 - 2005 Ders Yili

| Yanyl
Pazarlama ilkeleri
isletme Finansmani |
Vergi Hukuku
Finansal Tablolar Analizi
Dis Ticaret Islemleri Muhasebesi
Mesleki Yabanci I
STK Ekonomisi
Kurumsal lletigsim

1. Yanyil

Girigsimcilik Stratejileri

insan Kaynaklar Yénetimi
Maliyet Muhasebesi

Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
STK'da Finansal yaklagimlar
Mesleki Yabanci Dil IV
Isletme Finansmani |l

Banka ve Sigorta Muhasebesi

N N[N fwfw NN xR

WININNIN|WINWIR

(4 ) Dérdiincii Sinif Derslerinde 1997 - 2005 Arasinda Yasanan Degisimler:

Biga iktisadi ve Iidari Bilimler Fakiiltesinde dérdiincii sinif dersleri 1997 -1998
ders yilindan itibaren planlanmaya baslanmistir. Doérdinct sinif derslerinin ilk ders
programi tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 8: isletme Bélimii Dérdiincii Sinif Lisans Ders Programi 1997 - 1998 Ders Yili

| Yanyil
Finansal Tablolar Analizi
Uluslararasi Ticaretin Finansmani
Koop. Isl. Muhasebesi
Turk Vergi Sistemi
Yatinm Yonetimi
Stratejik Yonetim Isletmesi
Muhasebe Sistemleri
Mesleki Yabanci Dil
Sirketler Muhasebesi

Il. Yanyil

Muhasebe Denetimi

Muhasebe ve Hukuk lliskileri
Yénetimde Karar Verme Teknikleri
Bilgisayarli Muhasebe

Turizm Isletmeleri Muhasebesi
Ydnetim Muhasebesi

Sermaye Piyasasi

Mesleki Yabanci Dil

Bitirme Tezi

ENTCI ] D] (R EN [ [T TR
N[N |w|wlw|s || s X
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Bu tablodan sonra isletme bolimi dordiincii sinif derslerinde 2004 - 2005 ders
yilina kadar olan degisimler verilmektedir:

e 1998 - 1999 ders yih; giz yariylinda ders programinda herhangi bir
degisiklik olmamistir. Bahar yarnyilinda ise, Tiirkive Ekonomisi ve Uretim
Yénetimi dersleri programa eklenmis, Muhasebe Hukuk lliskileri, Yénetim
Muhasebesive Mesleki Yabanci Dil dersleri programdan cikariimistir.

* 1999 - 2000 ders yili; giiz yanyilinda Diinya Ekonomisi ve [sletme Politikasi
dersleri programa eklenirken, Finansal Tablolar Analizi, Uluslararasi
Ticaretin  Finansmani, Stratejik Yénetim  [sletmeciligi ve  Sirketler
Muhasebesi dersleri programdan cikarilmistir. Bahar yarnyilinda ise, Tiirk
Vergi Sistemi, Sivil Toplum Kuruluslan [sletmesi ve Mesleki Yabanci Dil
dersleri programa eklenirken, Yénetimde Karar Verme Teknikleri, Turizm
Isletmeciligi Muhasebesi ve Bilgisayarl Muhasebe dersleri programdan
cikanlimistir.

e 2000 - 2001 ders yih; giiz yariylinda ders programinda herhangi bir
degisiklik olmamistir. Bahar yaryilinda ise, Stratejik Yonetim dersi programa
eklenirken, Turk Vergi Sistemi dersi programdan cikariimistir.

* 2001 - 2002 ders yilinda ders programinda herhangi bir degisiklik olmamigtir.

e 2002 - 2003 ders yili; guz yanyillinda Maliyet Muhasebesi dersi programa
eklenirken, Kooperatif isletmeciligi Muhasebesi dersi programdan
clkariimistir. Bahar yariyiinda ders programinda herhangi bir degisiklik
olmamistir.

e 2003 - 2004 ders yili; giiz yanylinda, Uretim Yonetimi, Toplam Kalite
Ydénetimi, Katihmci Demokrasi ve Ydnetisim Dersleri programa eklenirken,
Maliyet Muhasebesi, Diinya Ekonomisi ve Muhasebe Sistemleri Dersleri
programdan kaldinlmistir. Bahar yanyillinda ise, Yonetsel ve Sosyal
Muhendislik, Yoénetim Muhasebesi ve Para Banka dersleri programa
eklenirken, Uretim Yoénetimi, Sivil Toplum Kuruluslarn isletmesi ve Bitirme
Tezi dersleri programdan kaldiriimigtir.

e 2004 - 2005 ders yilinda ders programinda herhangi bir degisiklik
yasanmamistir.

Tablo 9: Igletme Béliimii Dérdiincii Sinif Lisans Ders Programi 2004 - 2005 Ders Yili
| Yaryil 11. Yanyil

Tlrk Vergi Sistemi Muhasebe Denetimi

Yatirim Yoénetimi Tuarkiye Ekonomisi

isletme Politikasi Stratejik Yénetim

Mesleki Yabanci Dil V Sermaye Piyasasi ve Portfdy Analizi

Uretim Yénetimi Yonetsel ve Sosyal Miihendislik

Toplam Kalite Yénetimi Mesleki Yabanci Dil VI

Katilimci Demokrasi ve Yonetigim Yoénetim Muhasebesi

Para Banka

5. ARASTIRMA SONUCUNUN DEGERLENDIRMESI

NININ[N[WININIR

NWINININININIWIAR
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Bu calismada Biga iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde verilen isletme
egitiminin, global egilimlere ne kadar yakin bir perspektifte oldugunu ortaya koymak
Uzere, Fakulte yonetimi tarafindan 1994 yilindan giinimize kadar alinan kararlar, onbir
yillik egitim-6gretim déneminde verilen dersler incelenmistir.

Fakilte’nin kurulusundan sonra igletme bdliminde ve diger bolimlerde
mevcuttaki 6gretim Uyesine uygun mifredatlan olusturma zorunlulugu, uzun bir sire igin
ders programlarinda strekli bir rotasyonu ve degisimi zorunlu kilmigtir. Bu rotasyonlarin
ogrencilerde meydana getirdigi sorunlar, ancak pek cok ydnetim kurulu toplantisi ve
onlarca karar verilmesi ile giderilebilmistir. Biga iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme
boélimu, yeni kurulan, 6gretim Uyesi sikintisi yasayan ve gelismeleri yakindan takip
etmeyi amaclayan her egitim kurumunun yasadigi zorluklarn birebir yasamistir. Ders
programlari sik sik degismig, mufredat mevcut 6gretim tyelerine gore sekillendirilmis ve
derslerin yer aldiklari dénemlerin sik sik degistiriimesinden dolayr 6grenci muafiyet
talepleri, Fakuilte Yonetim Kurulu'nda en ¢ok giindem olusturan konu basliklarindan birisi
haline gelmistir. Bu tip sikintilarin dogmasini 6énlemek agisindan Fakllte 6gretim Uyesi
sayilarinin ve niteliklerinin oldukga énemli oldugu suphe goétiirmez bir gercgektir.

Biga iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme béliminiin ders programlarn
incelendiginde, 6zellikle Sivil Toplum Kuruluslan (STK) konusunda bir uzmanlasmaya
gidildigi gorilmektedir. Bu konunun isletme bolimu ders programlarinda, doért yila
yayllmig olarak yedi dersle temsil edilmesi igletme egitiminin global degisim ve
yonelimlere uyum saglama cabasini gostermesi acisindan o©nemlidir. Globallesen
dinyada 6nem kazanan demokratiklesme ve sivil toplum kavramlarinin, Turkiye
acgisindan da 6nemi yadsinamaz (Cicioglu, 2005:139). STK’lar bir Ulkenin toplumsal
gelisiminde, demokratiklesme surecinde, ekonomik yénden kalkinmasinda, ve kurumsal
ybnetim tarzinin olusturulmasinda blylk ©6neme sahiptir. STK’larin 6nemi arttikga
gorevleri, faaliyet goOsterdikleri alanlan, amaclan, vb. yoénlerden tartisma konusu
olmuslardir. Turkiye’nin Avrupa Birligi'ne adaylik surecinde ekonomik, hukuki, sosyal,
siyasi ve kilturel birgok alanda degisimler yasamasi kaginilmaz olmustur. STK’lar da bu
degisimlerden birisidir. Ancak globallesmenin bir sonucu olan bu olusumlardan
uzaklagsmak yerine, 6grenmek ve faydalanmak en dogru hareket olacaktir(Ak,2005:185).
Asagida s6zkonusu derslere ve amaglarina kisaca yer verilmektedir:

STK Temel Bilgiler: Dersin 6ncelikli amaci 6grencilere sivil toplum kavraminin anlami ve
tarihsel olarak nasil olustugu tzerinde yorumsal icerikli bilgi sunmaktadir. Diinyanin farkli
boélgelerindeki sivil toplum hareketlerinin demokrasinin gelismesi, ekonomik verimliligin
artmasi ve temel hak ve Ozgurliklerin glcli koruma mekanizmalariyla saglam
glvenceler altina alinmasi sureclerine katkilari dersin 6teki konularini olusturmaktadir.
Dersler sivil toplum hareketi mensuplarinin da davetli olarak destekledigi bir icerikte
yapilmaktadir. Dersi alacak 6grencilerin tarih, temel hukuk, sosyoloji, felsefe konusunda
temel bilgi sahibi olmasi istenmektedir (http://biibf.comu.edu.tr/isicerik.html)

STK Mevzuati : Dersin amaci 6ncelikle 6grencilere sivil toplum kuruluslarinin hem ulusal
hem de global diizeyde hukuksal dayanaklar lzerinde bilgiler vermektir. Bu cercevede
orgutlenme ve kurulus bicimi agisindan sivil toplum kuruluglan arasindaki farkliliklara
dayali bir tasnif tzerinde incelemeler yapilmaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin uluslar
arasl ya da global bir olusuma dogru yol almasinda hukuksal yapilarin tesvik edici ve
engelleyici boyutlar tartisiilmaktadir (http://biibf.comu.edu.tr/isicerik.html).
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STK Yénetimi ve insan Kaynaklan : Dersin amaci, STKlarda yénetim ve insan
kaynaklarni/gondllilerin  yonetimi konusunda o6grencileri bilgilendirmektir. Gondllilerin
nereden, hangi yodntemlerle bulunabilecekleri, nasil elde tutulabilecekleri, egitimi,
motivasyonu vb. gibi konular dersin igerigini olusturmaktadir. insan kaynaklarinin
yonetimi 6zel ve kamu isletmelerinde stratejik bir Sneme sahiptir.Ayni durum STK’lar igin
de gegerlidir. STK’larin amaglarini gergeklestirmek konusunda sahip olduklar insan
kaynaklan ve yonetimi olduk¢a 6nemlidir. STK’larin projelerini hayata gecirebilmeleri
gondlli insan kaynaklari ile mimkindir. Goéndllilerin gorevlerinin belirlenmesi, organize
edilmeleri, egitimleri, motivasyonlarn gibi konular birer yénetim sorunlar olarak ¢6zim
beklemektedir. Bunun icin gonulli / insan kaynaklar yapisinin iyi tanimlanmasi
gerekmektedir. STK’lar bulunduklan toplum igin bir gii¢ kaynagi olusturmaktadir. Bu
gucin toplum vyararina kullanilmasi ise mevcut insan kaynaklari/gonilliler ile
mumkundir. STK’'nin basarisinda gondalltlerin roli gok dnemlidir(Cigerdelen,2005:541-
542) Gelismis bati toplumlarinda oldugu gibi tlkemizde de STK’lan yayginlastirmak ve
etkin kilmak Uzere, Ozellikle 6grencileri gonalld  motivasyonu ile yetistirmek
hedeflenmektedir.

STK Ekonomisi: Dersin dncelikli amaci égrencilere birer STK 6rnegi olarak dernek ve
vakiflarin mal varligi ve yénetimi, STK’larda yatirm ve istihdam olanaklar, STK’larin yerel
ekonomi igerisindeki yeri ve yerel ekonomiye katkilar, STK-kamu ekonomisi- yerel
ekonomi baglantisi, STK’larda Ar-Ge harcamalar gibi konular hakkinda bilgi vermektir.
Boylece Uglincl sektdr olarak tanimlanan STK’larin tlke ekonomileri agisindan énemini
ogrencilerle birlikte tartisma olana@i yaratiimaktadir.

STK'da Finansal Yaklagimlar: Dersin amaci 6grencilere 6ncelikle gelir, gider, kar, zarar
ve verimlilik kavramlar, STK’larin tasnifi ve fon olusturma bicimleri, STK'larda finansal
tablolar, STK’larda bitge yonetimi vb. gibi konular hakkinda bilgi sunmaktir. Bdylece
isletmelerin  kritik faktdrlerinden birisi “sermayenin yo6netimi" hakkinda STKlar
baglaminda 6grencilerin yetistiriimesi hedeflenmektedir. Bu noktada 6énem arz eden
konu, STK'larin finansal destekleri nerelerden ve nasil temin edecekleri, nasil
kullanacaklarn ve nasil muhasebelestirecekleridir. Ders diger finansman ve muhasebe
dersleriyle entegre sekilde yurutiimektedir.

Yoénetsel ve Sosyal Mihendislik:Dersin amaci, bireylerde sosyal sorumluluk bilincinin
gelistiriimesine yardimci olmaktir. Globallesmenin yarattigi olumsuz etkilerin (yasanabilir
cevrenin yok olmasi vb.) ortadan kaldirimasi icin bireylerde (dolayisiyla 6grencilerde)
toplumsal duyarlilik bilincinin arttinimasi hedeflenmektedir.

Katiimci Demokrasi ve Yonetigsim:Dersin amaci, ¢ogulculuk, birlikte yonetim-ydnetisim,
katiimci yonetim ve bunlarin olusum kosullari konusunda 6grenciyi bilgilendirmektir.
Gugld bir STK demokrasinin 6nkosulu oldugu gibi demokrasinin sekillenmesini de birgok
yonden etkilemektedir. Sivil toplum olgusu ile demokratiklesmenin amaclar birgok
ybnden birlesmektedir. Demokratiklesme ve sivil toplum gonulli merkezli olma, dzerklik,
siyasal-sosyal-ekonomik sisteme cesitli girdiler saglama, siyasal ve sosyal sisteme
yonetsel acidan destek verme gibi degisik konularda birlikte aniimaktadir(Aksit ve
digerleri,2003:49-50) Konular &grencilerin 6nceki vyillarda aldiklan ydnetim ve
organizasyon derslerine paralel olarak STK’lar baglaminda incelenmektedir.

isletme bélimii ikinci siniftan itibaren (2004-2005 egitim-6gretim yilinda) Mesleki
Yabanci Dil adi altinda verilen dersler, hi¢ kugkusuz globallesmenin ana temasi ile birebir
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drtiismektedir. Giniimiizde evrensel dil olarak kabul edilen ingilizce’nin anavatani
ingiltere’de MBA &grencilerinin hangi dilleri 6grenmeleri gerektigine dair arastirmalar
yapilmaktadir(Daha fazla bilgi icin bakiniz:*Are Business Schools Meeting The Challenge
of International Communication?”, Carol A. Vielba and David J. Edelshain; Journal of
Management Development, Vol.16, No.2,1997,pp.80-99).Bu arastirmalardan c¢ikan
sonug, ingiltere’nin ihracat gergeklestirdigi iilkeler igin Rusga, Gince, Japonca vb. dillerin
ogretilmesi gerektigidir. Turkiye’nin ekonomik yapisini gliglendirmesi ve gelisen diinyada
yerini almasi dil hakimiyeti olan bireylerle mimkin olacaktir.

isletmelerde Problem Cézme Teknikleri isimli ders, liniversite-sanayi isbirliginin
tartisildigi bir dénemde, daha fazla anlaml olmaya baslamistir. Ogrenci sayilarinin
fazlahg nedeniyle I.I.B.F. &grencilerinin staj vb. haklardan yoksun oldugu herkesge
bilinen bir gergektir. Ancak diger bilinen bir gergek ise Thurman Arnold’un The Folklore
of Capitalism’de ifade ettigi gibi “Kurumsal 6gretim kurumun pratiginin dogrudan bir
tanimini asla vermez”.Dolayisiyla, uygulamali derslere her gegen gin daha fazla
ihtiyacimiz bulunmaktadir. isletme egitimi alan dgrencilerin, yogun rekabet ortaminda
yasamlarini surdurebilmeleri ve tercih edilebilirlikleri ancak olaylara stratejik bakabilme,
¢6zUm Uretebilme ve farkli yaklasabilme becerilerine sahip olmalariyla mimkiinddr.

2004-2005 egitim ve ogretim yilinda isletme bolimi Gglinct sinif égrencilerine
verilen derslerden birisi Girisimcilik Stratejileri'dir. Ulkemizde ilk kez 1980 Ekonomik
istikrar Tedbirleri ile “ kamunun ekonomideki agirhgi hafifletiimelidir” ifadesi kullanilmistir.
Bunun anlami sudur, isletme egitimi alan 6grenciler eskisinden daha fazla girisimci olmak
durumundadir. Bu durum fiilen bir igletme kurmak olarak algilanabilirken, ayni zamanda
bundan daha fazla “girisimci ruha” sahip olmak anlamindadir. Yenilikgi, yaratici, dinamik,
sorgulayan, elestiren ve tartisan 6grenci profili yaratmaktir. Zira bunlar is dinyasinin
istedigi insan kaynaklari nitelikleridir.

2004-2005 egitim ve 6gretim yilinda isletme bolimi Gglinct sinif égrencilerine
verilen derslerden bir digeri Kurumsal iletisim’dir. Kurumsal iletisim, kurumun amag ve
hedeflerine ulasabilmesi icin gergeklestirdigi yonetim ve Uretim silrecinde insan
kaynaklarn basta olmak lzere, kurumun diger butiin unsurlarn arasinda koordinasyonu,
bilgi akisini, motivasyonu, egitimi, degerlendirmeyi, karar almay! ve denetimi iceren ve
belli kurallar gercevesinde gerceklesen iletisim siirecidir. iletisim bir kurumda verimliligin,
Uretkenligin, kalitenin ve sonugta toplam basarinin temel unsurudur. Etkin bir yonetim ve
yoneticilik eylemi etkin iletisimle mumkinduar(http://www.eylem.com/tem/wruhtabki.htm)
Dersi alan 6grencilerin birer yonetici adayi oldugu noktasindan hareketle orguitsel iletisim
konusunda bilgi sahibi olmalari kaginilmaz olmaktadir.

2004-2005 egitim-6gretim yilinda isletme bolima dérdinci sinif 6grencilerinin
aldigi derslerden birisi Toplam Kalite Yonetimi'dir. Globallesen diinyada isletmeler
“‘musteri odakli” olarak ¢alismaya basladiklarindan beri, “musteri istek ve beklentilerine
uygunluk” olarak tanimlanan kalite konusu, yasantimizin vazgecilmezleri arasinda yer
almistir.Dersin amaci, kalite konusunu ve isletmeler acgisindan 6nemini 6grencilerle
birlikte tartismaktir.

6. SONUC

isletme egitimi gelecegin egitimidir. Tim dinya _genelinde igletme egitimi
dosyasi en popdler egitim konularinin basinda gelmektedir. Ozellikle is diinyasi ile olan
organik baglarindan 6tirt bu konu, hem is diinyasi agisindan hem de bu is diinyasina
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giris yapmak isteyen bireyler icin buyldk anlamlar tagimaktadir. Bu dosya is dunyasini
yakindan ilgilendirmektedir ¢iinkii is diinyasi hizla globallesen diinyada aradigi galisan
niteliklerini her gegcen giin daha mikemmele dogru ¢cekmektedir. Bilisim teknolojilerini
cok iyi dizeyde kullanabilen, yabanci dil konusabilen, yaratici 6zelliklere sahip, insanlarla
surddrulebilir iliskiler kurabilen, takim calismasina yatkin ve lider karakterli bireyler... Konu
is dunyas! agisindan bdyle olunca, konumu ve durumu ne olursa olsun, igletme egitimi
veren her kurumun kendini bir an evvel sorgulamasi gerekmektedir. isletme egitimi veren
egitim kurumlarindan talep edilen insan kaynagi nitelikleri bunlar iken, kurumun
yetistirdigi insan hangi diizeydedir? Bu tip sorular kurumlar kendilerine sormak
zorundadirlar.

iste konunun bu kadar hassas olup, insanlar agisindan is bulma olanaklarinin her
gegen gun biraz daha zorlastigi bu ortamda, kurumlarin global yénelimleri geri plana
itmeleri her ne sebeple olursa olsun blyik bir yanhs olacaktir. Mikkemmel insan kaynagi
profiline ulasabilmek igin isletme egitimi veren kurumlarin kendilerini, eksiklerini ortaya
dokerek yeniden planlamalar biiyuk énem arz etmektedir.
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