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Ozel giivenlik, genel kolluga tamamlayici ve sadece kendi gérev alanindaki
yetkileriyle sinirli bir 6zel kolluk birimidir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
giivenlik hizmetlerinin 6zellesmesi glindemdedir. Tiirkiye’de 6zel giivenlik
sektoriinde 6zellikle son yillarda 6nemli bir gelisme goriilmektedir. Bu biiyiiyen
ve gelisen sektoriin yapilanmasi, yonetilmesi ve denetlenmesi 6nem arz
etmektedir.

Bu calismada o6zel giivenlik sektdriiniin gelisimi, yapilanmasi, egitimi,
denetimi ve politikalari tizerinde durulmus ve 6nerilerde bulunulmustur.
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THE SYSTEM AND ADMINISTRATION OF PRIVATE SECURITY IN
TURKEY

ABSRACT

Private security is a special law enforcement unit which consummates public law
enforcement authority and its task is limited with that special subject. As well as
entire world, there is also an agenda about privatization of security services in
Turkey. It is seen that there has been a remarkable development in private
security sector in recent years, in Turkey. It is important to structure, manage and
check these growing and developing sector.

In this study, there were focus on the development, structuring, training,
checking and policies of private security industry and given suggestions.
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GIRiS

Bir tlkenin giivenligi denilince akla i¢c ve dis giivenlik gelmektedir.
Tiirkiye’de i¢c giivenlik genel kolluk anlaminda icisleri Bakanligi himayesinde
gorev yapan Emniyet Genel Miidiirligl, Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil
Giivenlik Komutanlig1 tarafindan yerine getirilmektedir. Bu sayilan ii¢ birim
iilkenin genelinden (gorev alanlar igerisinde) konulari ile ilgili b6éliimiinden
sorumludur. Bahsi ge¢en genel kolluklarin yaninda, tamamlayici-yardimci ve
sadece kendi gorev alanindaki yetkileriyle sinirli 6zel kolluk birimleri
bulunmaktadir. Ozel kolluk grubunda zabita, kdy ve mahalle bekgileri ve 6zel
givenlik gorevlileri yer almaktadir. Buradan da anlasilacag: tizere iilkemizde
6zel glvenligin  durumuna bakildiginda, genel kollugun disinda
tamamlayici/yardimc1  kolluk sekliyle diizenlendigi goriilmektedir (Safak,
2000a:483-494).

Ozel giivenlik, son yillarda hizla gelisen, genel kolluk birimlerinin yaptig
isler disinda belli bir alanda ve belirli yetkilerle ¢alisan ve devletle herhangi bir
organik bag1 olmadan sunulan hizmetlerdir. Daha 6nce bir¢ok kamu ve 6zel
kurulusun giivenligi polis ve jandarma gibi birimler tarafindan sunulmakta iken
simdi bu hizmetler 6zel giivenlik kuruluslar1 tarafindan sunulmaktadir. Bu
nedenle 6zel giivenligin birim ve gorevlilerinin hacmi giderek artmaktadir
(Goksu vd., 2009:71).

Diinyada o6zel giivenlik sektoriiniin gelisimini sistematik anlamda ¢ok
gecmise gotiirmek miimkiin degildir. Ozellikle 2. Diinya Savasi sonrasinda ve
ozellikle 1970 lerle beraber liberalizm riizgarlari ile yapilan 6zellestirmelerden
giivenlik sektérii de paymni zamanla almistir. Ozel sektér mantig1 ve devletin
baz1 giivenlik goérevlerini devredebilme diisiincesi giderek yayginlasmistir.
Hatta baz1 lilkeler ulusal ordularin yerine veya onlarla birlikte 6zel giivenlik
sirketlerini kullanmislardir. Buna en iyi 6rnek olarak Amerika ve Ingiltere’nin
2003 yilindaki Irak isgalinde kullandig1 6zel giivenlik sirketleri verilebilir.
Tiirkiye de bu riizgarlardan nasibini almistir.

Bu kadar biiytik bir sektériin daha iyi bir sekilde yonetilmesi, denetlenmesi
ve hakkinda bazi politikalarin tretilmesi gerekir. Bu ¢alisma Tiirkiye 6zeli ile
sinirll tutulmustur. Calismada 6zel giivenlik kavrami, gelisimi, gérev alanlari,
gorev, yetki ve sorumluluklari, yapilanmasi, egitimi, denetimi, aktorleri
tizerinde durulacak, 6zel giivenlik politikasina deginilecek ve sorunlarin tespiti
ve Oneriler yapilacaktir.

1. OZEL GUVENLIK VE TURKIYE'DEKI GELISiMIi

Kamu giivenligi hizmetlerinin 6zel sektdér tarafindan yerine getirilmesi
gelismis tlkelerde yaygin olarak yapilan bir uygulamadir (Uryan ve Kapti,
2011:156-157).

Ozel giivenlik hizmetleri, tiim iilkelerde giivenlik hizmeti verilecek alanlarin
artmast sonucu kolluk birimlerinin goérevlerini yerine getirmesinde zaman
icinde yetersiz kalmasi ve de insanlarin giivenliklerini kendilerinin saglama
arzusundan dogmustur (Engin, 2008:169-170).

Genel olarak 6zel giivenlik; 6zel bir kanunla kurulmus olan, gérevli oldugu
yer sinirlar icinde o yerin diizenini saglayan, meydana gelebilecek suclari
onleyen, sorumlu bulundugu yere karsi yapilacak saldirilar1 6nleyen bu konuda
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gerektiginde yasal yetki ve cercevede silah kullanabilen, failleri yakalayan ve
kolluk kuvveti gelene kadar iz ve delillerin muhafazasini saglayan bir kolluk
birimidir.

Baska bir tanimla ise; “Kisilere veya kurumlara ait 6zel alanlarda arama, el
koyma, yakalama ve zor kullanma gibi kamu adina baz1 yetkileri kullanma
yetkisine sahip, milkiyeti 6zel kurum ve kuruluslara ait olan, ancak birimlerde
calisanlarin ve egitilenlerin devletin denetimine tabi oldugu giivenlik hizmeti
sunan birimlerdir.” (Eryilmaz, 2006:124).

Globallesme ve kiiresellesme ile birlikte tiim alanlarda oldugu gibi giivenlik
alaninda da degisimler ve gelisimler yasanmistir. Gecikmenin telafisinin
olmadigl bir sektor olan (Safak, 2000b:2) giivenlik alaninda da bu degisiklikleri
takip etmek gerekmektedir.

Birgok iilkenin giivenlik hizmetlerini uzun zamandan beri disaridan (kolluk
disindan) ozel olarak tedarik ettigi bilinmektedir. Tiirkiye’de ise bu diisiince
yeni olmakla birlikte, devletin giivenligi 6zel kolluk vasitasiyla saglama
konusundaki diisiinceleri daha eskidir. Ornegin, 1930 yilinda 1580 sayih
Belediye Kanunu ile belediye zabitasina kolluk yetkisi verilmistir. Kdy bekgci ve
koruculari, orman muhafaza memurlari ve glimriik tekel zabitasi gibi birimlerin
kurulmasi da bu diisiincenin yani 6zel kollugun o6rnekleridir (Eryilmaz,
2006:125). Zaten Tiirkiye’nin tarihi konjonktiiriine bakildiginda askeri yapidan
polise veya bagka bir tabirle sivile dogru kaydigi goriilmektedir (So6zen,
2002:56). Bu da giivenlik hizmetlerinin 06zellestirilmesinde bakis agisinin
zamanla degistigi tezini dogrulamaktadir.

Tirkiye’de 6zel giivenlige gecis adina ilk girisim 1960’1 yillarda baslamis,
ancak 1974 yilinda TBMM'’ye sunulan ve Adalet Komisyonu'nda gorisiilen bir
tasari, 6zel glvenlik teskilati kurulmasinin devletin kamu giivenligini
koruyamamasinin bir itirafi olacagi gerekcesiyle reddedilmistir (Derdiman,
2005:31). Sonrasindaki ilk ve somut adim ise 22.07.1981 tarihli 2495 sayil
Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Gilivenliklerinin Saglanmasi
Hakkinda Kanun ile olusturulmustur. Bu kanuna paralel 1990’ yillarda
giivenlik hizmeti veren bir¢ok sirket kuruldu. Ancak, bu kanunun bazi
maddeleri Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilip, baz1 maddeleri ise 1992
ve 1995 yillarindan degisikliZe ugramasi sonucu mevzuat agisindan bazi
bosluklar olusmustur (Atilgan, 2009:262).

Gelisen sektoriin mevzuat altyapisinin daha derli toplu ve kapsamli olarak
ele alinmasi adina 10.06.2004 tarihinde 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine
Dair Kanun kabul edilerek, 26.06.2004 tarihinde 25504 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige girmistir.

5188 sayili Kanunun amacini agiklayan 1. maddesinde; “Bu Kanunun amaci,
kamu gilivenligini tamamlayic1 mahiyetteki 6zel giivenlik hizmetlerinin yerine
getirilmesine iligskin esas ve usulleri belirlemektir” denmekte ve 6zel giivenligi
ana/asil degil, tamamlayici igerikte bir giivenlik hizmeti olarak ele almaktadir.
Bu kanunun genel gerekgesinde ise; “Kamunun can ve mal giivenligini saglamak
esasen devletin en énemli gérevlerinden biridir. Obiir taraftan kisilerin canim
ve malini koruma hakk: vardir. Devletce saglanan genel giivenlige ek olarak,
canini ve malini ayrica korumak isteyenlere bu imkanin taninmasi gerekir.” Bu
sekilde devlet 6zel giivenlige giden yolu agmakta, “kendi dzel giivenligin sana,
genel giivenligin bana” demekte ve vatandasin “malima ve canima yonelik
haksiz saldirilardan korunmak dogal hakkimdir, bunun i¢in gerekli olan imkana
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sahip olmaliyim” talebine olumlu cevap vermektedir (Eryilmaz, 2006:124). Bu
kanunla amaglanan genel hedeflere bakildiginda; ticaret yasasina gore kurulan
sirketlerin faaliyetlerinin yasal bir zemine oturtulmasi, 6zel giivenlik alanindaki
her tiir faaliyetin kayit altina, dolayisiyla denetim altina alinmasi, ilkede
istthdam yaratilmasi, polisin yiikiiniin hafifletilerek asil gorevini daha iyi
yapmasina imkan saglanmasidir (ozelguvenlik.pol.tr, 2013a). Bu kanunla
birlikte egitim 6zellestirilmis, kisilerin giivenlik hizmeti almas1 saglanmis, sivil
orgiitlenme 6zgiirligiini kisitlayan engeller kaldirilmistir.

5188 sayili Kanunla koruma ve 06zel giivenlik hizmetlerinin ¢agdas
ihtiyaclara ve gelismelere uygun olarak devletin izni ve denetimi altinda etkin
ve verimli bir sekilde yerine getirilmesini amacglayan 6zel giivenlik adina yeni
bir hizmet sektorii ortaya ¢ikmistir. Bu 6zel kolluk birimi, hem nitelik hem de
nicelik olarak devletin giivenlik hizmetlerindeki ytikiinii hafifletmeye adaydir
(Eryilmaz, 2006:132).

5188 sayil1 Kanunda 6zel giivenligin kolluk olduguna iliskin agik bir hikiim
yer almamakta ancak genel kollugu tamamlayici gorev ve yetkiler vermektedir
(Géksu vd., 2009:72). Ozel giivenligin o6zel yonetsel kolluk ve
tamamlayici/yardimci kolluk oldugu goriisii hakimdir. Bunun yaninda o6zel
giivenlik tanimlamasinda “6zel” kelimesi “genel”in karsiti degil, “kamusal”
kelimesinin ziddi olan “6zel” olarak kullanildigi ve yonetsel bir kolluk tiirii
olamayacagi ileri stiriilmektedir (Giilcii: 2004:6).

2. 0ZEL GUVENLIK KAVRAMLARI

- Ozel Giivenlik Egitim Kurumlars;

Silahli/silahsiz 6zel glivenlik gorevlisi olmak isteyen adaylara ve yonetici
olmak isteyenlere, mifredat dahilinde egitim veren ticari kuruluslardir. Egitim
kurumlarinin 6zel giivenlik alaninda faaliyette bulunmasi icisleri Bakanhigi’'nin
iznine tabidir.

- Ozel Giivenlik Sirketleri;

Valiliklerden o6zel giivenlik izni almis olan kisi, kurum ve kuruluslara
silahli/silahsiz 6zel giivenlik hizmeti veren ve o6zel giivenlik gorevlilerini
istthdam eden ticari tilizel kisiliklerdir. Sirketlerin 6zel giivenlik alaninda
faaliyette bulunmasi yine icisleri Bakanligr'nin iznine tabidir.

- Kurucu;

Ozel Giivenlik alaninda faaliyet gosteren sirketin/egitim kurumunun/alarm
merkezinin sahibi konumundaki gercek ve/veya tiizel kisidir.

- Yonetici;

Ozel giivenlik sirketlerinde 6zel giivenlik gorevlilerine emir ve komuta etme,
alinacak giivenlik tedbirlerini, bunlarin yerini, sirasini ve zamanini belirleme ve
degistirme yetki ve sorumluluguna sahip olanlar ile 6zel giivenlik egitim
kurumlarinda egitimden sorumlu olan kisilerdir.

- Ozel Giivenlik Gorevlisi;

Kanun kapsaminda 6zel koruma ve giivenlik hizmetini yerine getirmek
amaciyla istihdam edilen, genel kollugun sorumlulugunda bulunan ve 6zel
giivenlik komisyonunun kendisine tanidig1 alanda, daha c¢ok su¢ oOnleme
faaliyeti yapmakla gorevli silahli/silahsiz gorev yapan kisilerdir.
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- Ozel Giivenlik izni;

Ozel Giivenlik uygulamasinin yapilabilmesi icin kisi, kurum ve kuruluslarin,
valiliklerden “Ozel Giivenlik izni” almasi zorunludur. Bu uygulamaya tabi olmak
ve ¢ikmak; kisi, kurum ve kuruluslarin kendi istek ve taleplerine baghdir.

- 11 Ozel Giivenlik Komisyonu;

Vali Yardimcisimin Baskanliginda, i1 Emniyet Miidiirliigii, i1 Jandarma
Komutanhgl, Ticaret Odasi Baskanligi, Sanayi Odasi Baskanligl, “Ozel Giivenlik
izni” verilmesi ya da bu uygulamanin kaldirilmasi icin basvuran kisi ya da
kurulusun temsilcisinden olusur. Komisyonun 6zel giivenlik izni verilmesi ya da
verilmemesi yoniindeki kararlar1 valinin onayina sunulur (ozelguvenlik.pol.tr,
2013b).

3. OZEL GUVENLIGIN GOREV ALANLARI

5188 sayili Kanun kaldirilan 2495 sayili Kanun gibi 6zel giivenligin gorev
yapabilecegi yerleri tek bir maddede saymak yerine kanunun degisik yerlerine
dagitmis ve daha ¢ok gorev yerlerini ilgili komisyon kararina birakmis
goriinmektedir. 5188 sayili Kanunda getirilen gorev alaniyla ilgili yeniliklerden
birisi, kisilerin giivenlik hizmeti satin alabilmesini ve ac¢ik alanlarda o6zel
giivenligin gorevlendirilebilmesini olanakli hale getirmesidir (Goksu vd.,
2009:74)

Gorev alanlar1 5188 sayih Kanunun Ozel Giivenlik Izni bashkh 3.
maddesinde:

“Kisilerin silahli personel tarafindan korunmasi, kurum ve kuruluslar
bilinyesinde 6zel giivenlik birimi kurulmasi veya gtivenlik hizmetinin sirketlere
gordiriilmesi 6zel giivenlik komisyonunun karar1 iizerine valinin iznine
baghdir. Toplanti, konser, sahne gosterileri ve benzeri etkinliklerde; para veya
degerli esya nakli gibi gecici veya acil hallerde, komisyon karar1 aranmaksizin,
valilik tarafindan o6zel giivenlik izni verilebilir. Kisi ve kuruluslarin talebi
iizerine, koruma ve giivenlik ihtiyaci dikkate alinarak, giivenlik hizmetinin
istihdam edilecek personel eliyle saglanmasina, kurum ve kuruluslar
blinyesinde 6zel giivenlik birimi kurulmasina ya da bu hizmetin giivenlik
sirketlerine gorduriilmesine izin verilir. Bir kurulus biinyesinde 6zel glivenlik
birimi kurulmus olmasi, ihtiya¢ duyuldugunda ayrica giivenlik sirketlerine
hizmet gordiiriilmesine mani degildir.” denilmektedir. Burada, kisi, kurum ve
kuruluslarin korunmasi, toplanti, konser, sahne gosterileri ve benzeri
etkinlikler, para veya degerli esya nakli gibi gecici veya acil haller seklinde 6zel
giivenligin gorevlendirilebilecegi alanlar olarak 5188 sayili Kanunun 3.
maddesinde siralanmaktadir.

Ayrica 5188 sayil Kanunun Ek Onlemler bashikli 6. maddesinde yapilan
diizenlemeler soyledir:

“Milki idare amirleri havalimani, liman, giimrik, gar ve istasyon gibi yerler
ile spor miisabakalarinin, sahne gosterilerinin ve benzeri etkinliklerin yapildig:
yerlerdeki o6zel giivenlik tedbirlerini denetlemeye ve kamu giivenliginin
gerektirdigi hallerde ek 6nlemler aldirmaya yetkilidir.

Kamu giivenliginin saglanmasi yéniinden 5442 sayih il idaresi Kanunu ile
vali ve kaymakamlara verilen yetkiler saklidir. Bu yetkilerin kullanilmasi
durumunda 6zel giivenlik birimi ve 6zel giivenlik personeli miilki idare
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amirinin ve genel kolluk amirinin emirlerini yerine getirmek zorundadir.”
denilmis ve 0zel giivenligin gorev alabilecegi alanlar bu maddede de
siralanmaya devam edilmistir. Burada havalimani, liman, gimrik, gar ve
istasyon gibi yerler ile spor miisabakalarinin, sahne gosterilerinin ve benzeri
etkinliklerin yapildig1 yerler, 6zel giivenligin gorevlendirilebilecegi yerler
olarak gosterilmektedir.

5188 sayih Kanunun Ozel Giivenlik Gérevlilerinin Yetkileri bashkli 7.
maddesinde gorev yerleri sayllmaya devam edilmektedir:

b) Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri
etkinlikler ile cenaze ve diigiin torenlerinde kimlik sorma, duyarlh kapidan
gecirme, bu kisilerin tistlerini dedektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya
benzeri giivenlik sistemlerinden gecirme.

e) Yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halinde
gorev alanindaki isyeri ve konutlara girme.

f) Hava meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulasim
tesislerinde kimlik sorma, duyarli kapidan gecirme, bu kisilerin ustlerini
dedektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri gilivenlik
sistemlerinden gecirme.” denilmektedir.

Burada ayrica cenaze ve diigiin torenleri ile tabi afet durumlarim
eklenmektedir. Bu maddede yapilan diizenlemeye dayanilarak bu gibi
durumlarda da 6zel giivenlik gorevlendirilebilecegi vurgulanmaktadir.

5188 sayili Kanunun 8. maddesinde silah bulundurma ve tasima yetkisi
dizenlenirken: “... Ancak egitim ve 6gretim kurumlarinda, saglik tesislerinde,
talih oyunlar isletmelerinde, ickili yerlerde silahli 6zel giivenlik gorevlisi
calistirlmasina izin verilmez. Ozel giivenlik gérevlileri, 6zel toplantilarda, spor
miisabakalarinda, sahne gosterileri ve benzeri etkinliklerde silahli olarak gorev
yapamazlar” denmekte ve silahli 6zel giivenligin gérevlendirilemeyecegi yerleri
tek tek siralamaktadir. Bu yerlerde ancak silahsiz glvenlik hizmeti
verilebilecegi hiitkmii getirilmistir.

5188 sayili Kanunun 9. maddesinde ise Gorev Alam ile ilgili yapilan
diizenleme soyledir:

“Bu gorevliler 7 nci maddede (6zel giivenlik gorevlilerinin yetkilerinin
diizenlendigi madde) sayilan yetkileri sadece gorevli olduklar siire i¢cinde ve
gorev alanlarinda kullanabilirler.

Ozel giivenlik gérevlileri silahlarini gérev alani disina ¢ikaramazlar. islenmis
bir sugun sanig1 veya sug isleyeceginden kuvvetle siiphe edilen kisinin takibi,
disaridan yapilan saldirilara karsi tedbir alinmasi, para ve degerli esya nakli,
kisi koruma ve cenaze toreni gibi giizergah ifade eden durumlarda gilizergih
boyu gorev alami sayilir. Gérev alani, zorunlu hallerde Komisyon karariyla
genisletilebilir.

Zor kullanma ve yakalama yetkilerinin kullanilmasini gerektiren olaylar en
seri vasitayla yetkili genel kolluga bildirilir; yakalanan kisi ve zapt edilen esya
genel kolluga teslim edilir” denilmektedir.

Bu diizenlemelerden anlasildig1 {izere, 6zel gilivenligin tamamlayici kolluk
gorevini yerine getirdigi ve kanunda belirtilen gorev ve yetkileri genel kolluk
olay yerine gelinceye kadar ve daha sonrasinda da genel kolluga yardimci
olarak sinirli tutulmustur. 5188 sayili Kanun ve bu kanunun uygulamasina
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iliskin yonetmelikle 6zel giivenligin gérev yapabilecegi yerler genisletilmis ve
yetkili oldugu goérev alanlarinin genisletilip daraltilmas: ilgilinin istemi ve
komisyonun kararina birakilmistir.

Ayrica, ozel givenlik gorevlileri islenmis bir sugun sanigini ancak kendi
gorevli oldugu alanlar icinde yakalamak icin takip eder, bu sanmigin gorev
alaniin disina ¢ikmasi halinde o kisiyi ancak vatandas sifatiyla takip edebilir
(Eryilmaz, 2006:127).

4. OZEL GUVENLIK GOREVLILERININ GOREV, YETKi VE
SORUMLULUKLARI

5188 sayili Kanun ve uygulamasina iliskin yonetmelikle daha onceki
donemde Kkarsilasilan uygulamadaki sikintilara ¢oziim getirecek diizenlemelere
gidilmistir. Bu baglamda yasada 6zel giivenlik gorevlilerinin yetkileri tek tek
diizenlenmistir.

5188 sayili Kanunun 7. maddesinde 6zel giivenlik gorevlilerinin gorevleri
soyle siralanmistir:

“a.- Koruma ve giivenligini sagladiklar1 alanlara girmek isteyenleri duyarh
kapidan gecirme, bu kisilerin stlerini dedektorle arama, esyalar1 x-ray
cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gegirme.

b.- Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri
etkinlikler ile cenaze ve diigiin torenlerinde kimlik sorma, duyarlh kapidan
gecirme, bu Kkisilerin iistlerini dedektdrle arama, esyalar1 x-ray cihazindan veya
benzeri giivenlik sistemlerinden gegirme.

c.- Ceza Muhakemesi Kanununun 90. maddesine gore yakalama.

d.- Gorev alaninda, haklarinda yakalama emri veya mahkumiyet karari
bulunan kisileri yakalama ve arama.

e.- Yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halinde
gorev alanindaki isyeri ve konutlara girme.

f.- Hava meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulasim
tesislerinde kimlik sorma, duyarli kapidan gegirme, bu kisilerin istlerini
dedektorle arama, esyalar1 x-ray cihazindan veya benzeri gilivenlik
sistemlerinden gecirme.

g.- Genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartiyla, aramalar sirasinda
sug teskil eden veya delil olabilecek ya da sug teskil etmemekle birlikte tehlike
dogurabilecek esyay1 emanete alma.

h.- Terk edilmis ve bulunmus esyay1 emanete alma.

i.- Kisinin viicudu veya sagligi bakimindan mevcut bir tehlikeden korunmasi
amaciyla yakalama.

j- Olay yerini ve delilleri koruma, bu amagla Ceza Muhakemesi Kanununun
168. maddesine gore yakalama.

k.- Tirk Medeni Kanunu'nun 981. maddesine, Borglar Kanunu'nun 52.
maddesine, Tiirk Ceza Kanunu’'nun 24 ve 25. maddesine gore zor kullanma.”

Bu maddede tek tek siralanan gorev ve yetkiler 6zel glivenlik goérevlilerinin
uygulamada karsilastiklar1 veya karsilasabilecekleri durumlarda ne yapmalari
gerektigini belirtmektedir. Ayrica, gérev yaptiklari yerde herhangi bir sikinti ile
karsilasildiginda yaptiklari isin dogrudan yasal dayanagini ortaya koyarak 6zel
giivenlik gorevlilerinin isini kolaylastirmistir. Daha 6nceden karsilasilan st
aramasl, kimlik sorulmasi gibi durumlarda lg¢ilincii kisilerin direngleri ile
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karsilasilmakta ve gilivenlik gorevlilerine dogrudan yetki veren kanuni
dayanagin a¢ik olmamasindan dolay1 gereksiz tartismalara konu olan
durumlara aciklik getirilmesi yoniinde bir uygulamaya gidildigi goriilmektedir
(Goksu vd., 2009:77).

5188 sayili Kanun, 6zel glivenlik gorevlilerin yetkilerinden sadece “6nleme
amacgli arama” ve “Onleme amacgh yakalama”y1 6zel giivenlik gorevlilerin
kullanimina sunmustur. Ayrica, Kanunun 8. maddesi 6zel giivenlik gorevlilerine
silah bulundurma ve tasima yetkisi vermistir.

Yukarida sayilan yetkiler genel olarak;

- “Olay yerini ve delilleri koruma,

- Durdurma, kimlik sorma ve arama,

- Emanete alma,

- Yakalama,

- Zor kullanma (ve men etme),

- Acil durumlarda yardim isteyenlere yardim etme.” (Eryilmaz, 2006:129).

Burada unutulmamasi gereken bir nokta ise sudur ki; 6zel giivenlik
gorevlilerinin iist aramasini elle degil, ancak x-ray cihazi veya benzeri giivenlik
sistemleri ile yapabilecegidir.

5. OZEL GUVENLIK YAPILANMASI

Tirkiye’de ozel giivenlik hizmetleri, 3201 sayii Kanunun 1. maddesinde
belirtilen icisleri Bakanligi adina sorumluluk esasina goére Emniyet Genel
Midirligi ve Jandarma Genel Komutanligi tarafindan yiirttilir. Emniyet
Genel Midirligii merkez yapilanmasinda muhatap birim Emniyet Genel
Miidiirliigii adina Ozel Giivenlik Dairesi Bagkanligr’dir. Tasra yapilanmasi; 81 il
Emniyet Mudurligiinde sube mudurligi seklindedir.

Ozel giivenlik yapilanmasi adina 6zel giivenlik sirketleri ve ézel giivenlik
egitim kurumlar1 faaliyet iznini icisleri Bakanhig’'ndan alrr. Ozel giivenlik
birimleri, 6zel giivenlik hizmeti alan yerler ve alarm izleme merkezleri 6zel
giivenlik iznini valiliklerden alir (ozelguvenlik.pol.tr, 2013a).

Ayrica, 6zel giivenlik birimlerinin i¢ isleri ve yonetimiyle ilgili 5188 sayili
Kanunun uygulamasinda yapilanma ile ilgili bir genelge ile diizenlenmistir.
17.07.2012 tarih ve 2012/71 sayili Emniyet Genel Midiirligi'niin Ozel
Giivenlik Hizmetleri Birlestirilmis Genelgesi'ndeki 5.1. maddesinde 06zel
giivenligin yonetsel yetki siralama yapisi ile ilgili diizenlemede; “Kanun
kapsamindaki kurum ve kuruluslarda, 6zel giivenlik hizmetinin yonetimi ve
ozel giivenlik gorevlilerinin denetimi amaciyla, 6zel giivenlik birimlerinin is
hacmine ve personel sayisina gore yeteri kadar “Koruma ve Giivenlik Sefi”,
“Koruma ve Gilivenlik Amiri” ve “Koruma ve Giivenlik Miidiri” kadrolar
olusturulabilecektir. Bu yoneticiler koruma ve giivenlik hizmetlerinin
aksatilmadan yiriitilmesi i¢in gerekli tedbirleri alacak ve tespit ettikleri
eksiklikleri kurum yetkilisine bildirecektir. Koruma ve gilivenlik miidiird,
koruma giivenlik amiri ile koruma ve gilivenlik sefi kurum yetkilisinin
belirleyecegi birime baglanabilecektir.” denilmistir.

Buradan anlasilacag tizere dzel giivenlik orgiitii duruma gore, “Koruma ve
Giivenlik Gorevlisi”, “Koruma ve Giivenlik Sefi”, “Koruma ve Giivenlik Amiri” ve
“Koruma ve Giivenlik Miidiirii” kadrolarindan olusmakta ve bu sekilde yonetsel
yetki siralama yapisi ortaya ¢ikmaktadir (Filiz, 2006:165-166).
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6. OZEL GUVENLIGIN EGiTiMi

Diinyada bilim ve teknoloji ¢ok hizli gelismesi paralelinde egitim sistemleri
de gelismektedir. Bu nedenle genel kollugun tamamlayicis1 ve vatandasla
dogrudan muhatap olan 6zel giivenlik personelini yetistirilmesi ve egitimi yani
gorevden onceki ve gorev sirasindaki egitimi onemlidir. Ozel giivenlik
personelinin yetistirilmesi ve egitimi 5188 sayili Kanunun 14. maddesinde
diizenlenmistir.

5188 sayili Kanunun 14. maddesinde;

“Ozel giivenlik temel egitimi teorik ve pratik egitim ile silah egitiminden
olusmak Uzere yiiz yirmi ders saatinden; yenileme egitimi altmis ders saatinden
az olmamak tiizere diizenlenir. Yiiksekdgretim kurumlarinin giivenlikle ilgili
fakiilte ve meslek yiiksekokullarindan mezun olanlar ile fakiilte ve meslek
yiksek okullarinin giivenlikle ilgili boliimlerinden mezun olanlarda silah
egitimi disinda o0zel giivenlik temel egitimi sarti aranmaz. Genel kolluk
kuvvetlerinden ve Milli istihbarat Teskilatindan emekli olanlar ile en az bes yil
bu gorevlerde calistiktan sonra kendi istekleriyle gorevlerinden ayrilmis
olanlarda, dzel giivenlik temel egitimi sart1 ve Kanunun 10 uncu maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen egitim sart1 aranmaz.

Ozel giivenlik egitimi, iicreti karsih@inda Icisleri Bakanliginca verilebilecegi
gibi, Bakanliktan faaliyet izni alan 6zel egitim kurumlarinca da verilebilir.
Yeterli bina, arag, gere¢ ve personel bulunmasi sartiyla 6zel giivenlik yenileme
egitimi, valiligin izniyle giivenlik hizmetinin saglandig1 yerde verilebilir. Ozel
giivenlik egitimi verecek kurumlarin kurucu ve yoneticilerinde 5 inci maddenin
ticlinci fikrasinda belirtilen sartlar aranir.

Ozel giivenlik egitiminin niteligi, miifredati, egiticilerde ve egitim
merkezlerinde aranacak sartlar ile egitim sonucu yeterliligin belirlenmesine ve
sinavlarda gorevlendirileceklere yapilacak 6édemelere iliskin esas ve usuller
yonetmelikle diizenlenir” seklindedir.

Ozel giivenlik temel egitim programina 5188 sayili Kanunun uygulamasina
iliskin yonetmeligin Ek-11 seklinde yer verilmistir. Bu ekteki tabloda 11 ders
bashgr bulundugu gériilmektedir. Ozel giivenlik egitim kurumlarinda; Ozel
Giivenlik Hukuku ve Kisi Haklari, Glivenlik Tedbirleri, Giivenlik Sistem ve
Cihazlari, Temel ilk Yardim, Yangin Giivenligi ve Tabii Felaketlerde Miidahale
Tarzi, Uyusturucu Madde Bilgileri, Etkili Hetisim, Kalabalik Yo6netimi, Kisi
Koruma, Genel Kollukla iliskiler, Silah Bilgisi ve Atis dersleri silahli 6zel
giivenlik gorevlisi olacak kisiler icin 120 saat siireyle gerceklestirilmektedir.
Silahsiz 6zel giivenlik gorevlisi olacak kisiler ise Silah Bilgisi ve Atis dersi
disindaki dersleri alarak o6zel gilivenlik temel egitimini tamamlamaktadir.
Yenileme egitimleri de yukarida sayilan bu dersler iizerinden yapilmaktadir.
Derslerin siireleri, icerikleri, yontemleri, dersleri verecek uzman egitmenlerin
nitelikleri Yonetmelik ile belirlenmistir. Bu kanunla getirilen yenilikler
arasinda; 6zel glivenlik gorevlileri ve yoneticileri icin 120 saatlik 6zel giivenlik
temel egitimi, (5 y1l sonrasinda) 60 saatlik yenileme egitimi alma zorunlulugu
oldugu ve iiniversitelerin giivenlikle ilgili boliimlerinden mezun olan kisilerden
5 yil siireyle silah egitimi hari¢ temel egitim kosulu aranmayacag belirtilerek,
Icisleri Bakanlig'min izni ile acilan 6zel giivenlik egitim kurumlarinda da 6zel
giivenlik temel egitimi ve yenileme egitimi verilebilecegi seklindeki
diizenlemeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ekmekei, 2005:27-46).
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Gerek temel egitim gerek yenileme egitiminde adaylarin derslerinde en az
ticte ikisine devam zorunlulugu vardir.

5188 sayili Kanunun uygulamasina iliskin Yonetmeligin 42. maddesi ile
derste kullanilabilecek kitaplarla ilgili diizenleme yapilmistir. Buna gore, 6zel
giivenlik egitiminde kullanilabilecek yayinlarin Emniyet Genel Midirligi
Yayin Yonetmeligi'ne gore tavsiye edilmis yayinlardan olmasi kosulu
aranmaktadir. Ancak, liniversitelerde ders kitabi ve ekipmani olarak kullanilan
egitim araglarinda bu kosul kaldirilmistir. Uygulamali dersler icin verilen
egitimde yeterli ekipman (silah, mermi, dedektér vb.) hazir bulundurulmasi
gerekmektedi

7. OZEL GUVENLIGIN DENETIMi

Ozel giivenligin denetimi konusu incelendiginde; i, dis ve yarg1 denetimi
olarak bir ayirima gidilebilir.

- I¢ Denetim:

Emniyet Genel Miidiirligi'niin Ozel Giivenlik Hizmetleri Birlestirilmis
Genelgesi'ndeki Hiyerarsik Yapilanma baslikli 5.1. maddesinde, yonetsel yetki
siralamasi hakkinda diizenleme yapilarak, Kanun kapsamindaki kurum ve
kuruluslarda, 6zel giivenlik hizmetinin yonetimi ve 6zel giivenlik gérevlilerinin
denetimi amaciyla, 6zel giivenlik birimlerinin is hacmine ve personel sayisina
gore yeteri kadar Koruma ve Gilivenlik Sefi, Koruma ve Giivenlik Amiri ve
Koruma ve Giivenlik Miidiirii kadrolari olusturulabilecegi, bu yoneticiler
koruma ve giivenlik hizmetlerinin aksatilmadan yiiriitilmesi i¢in gerekli
tedbirleri alacagi ve tespit ettikleri eksiklikleri kurum yetkilisine bildirecegi,
koruma ve giivenlik miidiirii, koruma giivenlik amiri ile koruma ve giivenlik sefi
kurum yetkilisinin belirleyecegi birime baglanabilecegi hiikiimleriyle 6zel
giivenlik i¢ denetim hiyerarsisi olusturulmustur.

- D1s Denetim:

5188 sayili Kanunun uygulamasina iliskin Yonetmeligin Denetim baslikl 43.
maddesinde; Bakanlik ve valilikler, Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimlerinin
yerine getirilip getirilmedigini, yasak uygulama ve davranislarin bulunup
bulunmadigin ve amag disinda faaliyet gosterilip gosterilmedigini tespit etmek
amaciyla, 6zel giivenlik sirketlerini, alarm izleme merkezlerini, 6zel giivenlik
birimlerini ve 6zel egitim kurumlarini her zaman denetleyebilir. Havalimani ve
deniz limanlarinin denetiminde, uluslararasi anlasmalar ve 25/07/1997 tarih
ve 97/9707 sayil Sivil Hava Meydanlari, Limanlar ve Siir Kapilarinda
Giivenligin Saglanmasi, Gorev ve Hizmetlerin Yiriitilmesi Hakkinda
Yonetmelik hiikiimlerinin yerine getirilip getirilmedigi goéz Oniinde
bulundurulur.

Yonetmeligin Denetimin Kapsami bashkli 44. maddesinde; denetim
sirasinda, faaliyet izninin ve personelin ¢alisma izinlerinin gecerli olup
olmadigy; 6zel giivenlik gorevlileri icin mali sorumluluk sigortasinin yaptirilip
yaptirilmadigy; tiglinci kisilere verilen koruma ve giivenlik hizmetlerine iligkin
sozlesmelerin usuliine uygun diizenlenip diizenlenmedigi ve bu s6zlesmelerin
zamaninda valilige bildirilip bildirilmedigi; gérev alanina uyulup uyulmadigy;
silah ve te¢hizatin ruhsatli olup olmadigi ve bunlarin usuliine uygun korunup
korunmadigy; kayit ve defterlerin usuliine uygun tutulup tutulmadigy; egitim
hizmetlerinin bu Yoénetmelik hiikiimlerine uygun yiritiilip yiritilmedigi,
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Kanun ve bu Yonetmeligin diger hiikiimlerinin uygulanip uygulanmadigi ve
amac disinda faaliyet gosterilip gosterilmedigi incelenir.

Yonetmeligin Denetim Sonucunun zlenmesi baslikli 45. maddesinde ise;
denetim sonucu diizenlenen raporun bir sureti denetlenen birimin dosyasinda
muhafaza edilir, diger sureti valilige, ilgisine gore bir sureti de Bakanliga
sunulur.

Denetim sonucunda tespit edilen eksiklikler ilgili kisi, kurum, kurulus,
egitim kurumu, alarm izleme merkezi ve sirkete yazili sekilde bildirilerek bu
eksiklikleri gidermesi i¢in eksikligin niteligine gore asgari yedi giin siire verilir.
Bu siire sonunda eksiklikler giderilmedigi takdirde veya denetim sonucu
konusu su¢ teskil eden uygulamalar tespit edildiginde Kanunun 19. ve 20.
maddesinde belirtilen cezalar uygulanir. Ayrica, amaci disinda faaliyet
gosterdigi veya su¢ kaynagina dontstiigi tespit edilen sirketlerin veya o6zel
egitim kurumlarinin faaliyet izni Bakanlik¢a alarm izleme merkezlerinin
yeterlilik belgesi valilikge iptal edilir.

Yonetmeligin Idari Para Cezalarimin Uygulanmasi bashkli 46. maddesi;
Kanunun 20. maddesinde belirtilen hallerde, suca iliskin tutanaklar eklenmek
suretiyle, ilgili kisi ve kurulusa en az yedi giin siire verilerek savunmasi istenir.
Savunmasi yeterli goriilmeyenlere ilgelerde kaymakamin, illerde valinin onay1
ile idari para cezasi verilir.

Para cezasi verilmesine iliskin onaylar yedi giin igcinde ilgelerde mal
miidiirliiklerine, illerde defterdarliga gonderilir.

Bu maddede ongoériilen idari para cezalari o yerin valilik veya
kaymakamliginin bildirimi tizerine 6183 sayili Kanun hiikiimlerine gére Maliye
Bakanliginca tahsil olunur.

5188 sayili Kanunun Denetim bashkh 22. maddesine gore; icisleri Bakanhigi
ve valilikler 6zel givenlik hizmetleri kapsaminda 6zel giivenlik birimlerini, 6zel
giivenlik sirketlerini ve 6zel glvenlik egitim kurumlarini denetlemeye
yetkilidir. Bu madde dogrultusunda Ozel Giivenlik Daire Baskanlig'nin yaninda
6zel glivenligin denetimi yapmak tizere 2011 yilinda ¢ikarilan 661 sayili Kanun
Hilkmiinde Kararname’nin 14., 15. ve ek 31. maddeleriyle Ozel Givenlik
Denetleme Bagkanligi kurulmustur.

Ozel Giivenlik Denetleme Bagkanhigi Kurulus, Gérev ve Calisma
Yonetmeligi'nin Baskanligin Gorevleri baslikli 7. maddesine gére Baskanlik;

a) Ozel giivenlik hizmetlerinin denetlenmesine iliskin calismalar1 yapmak,

b) Ulke genelinde o6zel giivenlik sirketlerini, 6zel giivenlik egitim
kurumlarini, alarm izleme merkezlerini, 6zel giivenlik izni verilen yer ve kisiler
ile 6zel giivenlik gorevlilerinin; Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak denetlenmelerini saglamak,

) Denetim rapor formlarini hazirlamak ve denetim faaliyetlerini yiiriitmek,

¢) Baskanligin stratejik hedef ve faaliyetlerini belirlemek, gérev alanina
giren hizmetlerle ilgili istatistiki verileri tutmak, analizlerini yapmalk,
denetim sonuglarini yetkili birimlere iletmek,

d) Baskanlik personelinin egitim ihtiyaclarim1 belirlemek, egitim plan ve
programlarini hazirlamak/ hazirlatmak veya bu alanda hizmet satin almak, yurt
dis1 ve yurt icinde kurs, seminer ve benzeri egitim faaliyetlerini yiiriitmek,

e) Baskanligin teftis ve denetlenmesine iliskin islemleri yiiriitmek,
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f) Baskanlik birimlerinin goérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi amaciyla ihtiyaclar1 belirlemek, gereken arag, gere¢ ve her tiirlii
donanimin tahsisini saglamak,

g) Biitce islemlerini, personelin maas ve 6zliik haklarini, édiillendirme ve
disiplin islemlerini yiiriitmek,

g) Miifettislerce yapilacak denetlemelere iliskin her tiirlii bilgi ve belgeler ile
denetim sonuglarinin takibine iligkin is ve islemleri yiiriitmek,

h) Ulke genelinde yiiriitilen &zel giivenlik denetleme hizmetlerini
degerlendirmek ve ilgili birimlerle koordineli olarak denetim politikasini
belirlemek,

1) Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak,

ile gorevlidir.

S6z konusu Baskanlikta denetleme yapmasi igin polis mifettisleri
gorevlendirilecektir. Yapilanma, Emniyet Genel Midirlagi Teftis Kurulu
Bagkanligi’'nda oldugu gibi Ankara disinda boélge calisma merkezleri ve
buralarda gorev yapacak miifettislerden olusmaktadir.

- Yargt Denetimi:

5188 sayili Kanunun 23. maddesinde 6zel giivenlik gorevlileri Tiirk Ceza
Kanunu’'nun uygulanmasinda memur sayilir. Bunlara karsi gorevleriyle ilgili suc¢
isleyenler devlet memuru aleyhine sug islemis gibi ceza goriirler, kurali devam
ettirilmistir. 5188 sayili Kanunda hem kurum yetkililerine hem de 6zel giivenlik
hizmeti verenlere adli cezalar konmustur. 5188 sayili Kanun adli suglar ve
cezalar baslig1 altinda 19. maddede getirdigi hiikiimler:

“Bu Kanunda dngoriilen adli suclar ve cezalar sunlardir:

a) Bu Kanunun 3 ilincii maddesinde belirtilen 6zel giivenlik iznini almadan
ozel giivenlik gorevlisi istihdam eden Kkisilere veya kuruluslarin yoneticilerine
iic aydan bir yila kadar hapis veya idari para cezasi ile cezalandirilir.

b) Bu Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen faaliyet iznini almadan 6zel
giivenlik faaliyetinde bulunan sirketlerin kurucu ve y6neticilerine, bu Kanunun
3 Uncii maddesinde belirtilen izni almadan 6zel givenlik birimi olusturan
kurum ve kuruluslarin yoneticilerine, bu Kanunun 14 {incii maddesinde
belirtilen izni almadan o6zel giivenlik egitimi veren kurum ve kuruluslarin
yoneticileri ti¢ aydan bir yila kadar hapis ve besbin giine kadar adli para cezasi
ile cezalandirilir. Bu sekilde cezalandirilan kisiler, 6zel giivenlik sirketlerinde ve
6zel giivenlik egitimi veren kurumlarda kurucu ve yonetici olamazlar.

¢) Bu Kanunun 11 inci maddesine gore ¢alisma izni verilmeyen Kkisileri 6zel
giivenlik gorevlisi olarak istihdam eden kisi, kurum, kurulus veya sirketlerin
yetkilileri, i¢ aydan bir yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu kisilerin
silahli olarak calistirilmis olmasi halinde, verilecek ceza bir kat artirilir. Bu
sucun bir tiizel kisinin faaliyeti ¢ercevesinde islenmesi halinde ayrica bunlara
6zgl gilivenlik tedbirlerine hitkkmolunur.

d) Bu Kanunun 21 inci maddesinde belirtilen 6zel giivenlik mali sorumluluk
sigortasini yaptirmadan o6zel giivenlik gorevlisi istihdam eden kisi; kurum,
kurulus veya sirketlerin yoneticilerine istihdam ettikleri her kisi i¢in ytizelli giin
adli para cezasi ile cezalandirilir.

e) Bu Kanunda belirtilen faaliyet iznini almadan 6zel giivenlik hizmeti veya
ozel giivenlik egitimi verdigini ilan eden veya reklam yapan kisi; kurum,
kurulus veya sirketlerin yoneticilerine alt1 aya kadar hapis ve elli giinden az
olmamak iizere adli para cezasi ile cezalandirilir.” denilmektedir.
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Bu kanunun disinda kalan konularda, 6zel giivenlik gorevlileri, herkesin
baghh oldugu genel hukuk kurallarina baghdirlar. Ancak, is ve isveren
iliskilerinde ¢ikan uyusmazliklarda 6zel giivenlik gorevlileri, calistirildiklarn
kadro durumuna gore is hukuku ya da Devlet Memurlar: Kanunu’'na gore ya is
mahkemelerine ya da idare mahkemelerinde dava acgabileceklerdir. Ancak, 6zel
giivenlik gorevlileri ve 6zel glivenlik sirketleri ve yoneticileri i¢in kesilen idari
para cezalarina karsi, cezalarin tebliginden itibaren 7 giin i¢inde yetkili idare
mahkemesine itiraz edebileceklerdir (Goksu vd., 2009:98).

8. OZEL GUVENLIK BUROKRASISININ AKTORLERI VE SEKTORE DEVLET
NUFUZU

Ozel giivenlik sektdriiniin kamu politikas1 adina bir¢ok aktdrii vardir. Kamu
politikasi, kamu kurum ve kuruluslari i¢in 6nemli gorevler icerir. Ancak, bu
stirecte sadece kamu kurumlari rol oynamaz. Ulkeden iilkeye degisir, iilkelerin
gelismislik seviyesi, demokratiklesme kiiltlirii gibi bir¢ok faktér bu rol
dagilimini etkiler (Cevik, 2007:133).

5188 sayili Kanunu kabul eden Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Kanun
hiikkiimlerini yiirtiten Bakanlar Kurulu, 3201 sayili Emniyet Tegkilat
Kanunu'nun 1. maddesinde belirtildigi gibi tlkenin genel giivenliginden ve
asayisinden sorumlu olan ve Kanun'un Uygulanmasina iligkin Yénetmelik
hiikiimlerini yiiriiten icisleri Bakanlig), bakanhga bagh genel kolluk kuvvetleri
olarak adlandirilan Emniyet Genel Miidiirliigii, Jandarma Genel Komutanligi ve
Sahil Guvenlik Komutanligl, ayrica bakanlik adina Emniyet Genel Miidiirliigii
Ozel Giivenlik Daire Baskanhg ile Il Emniyet Mudiirliikleri ve Jandarma Genel
Komutanhg1 Ozel Giivenlik Sube Miidiirliigii ile il Jandarma Komutanliklari,
iiniversiteler, siyasi partiler, 6zel giivenlik egitim kurumlar1 ve uzman egiticiler,
ozel giivenlik sirketleri, 6zel giivenlik gérevlileri, dernekler (Ozel Giivenlik
Hizmetleri ve Egitimi Isverenleri Dernegi, Giivenlik Servisleri Organizasyon
Birligi Dernegi, Akdeniz Ozel Giivenlik Hizmetleri Dernegi, Ozel Giivenlik
Sirketleri Dayanisma Dernegi, Ozel Giivenlik Hizmetleri Dernegi, Tiim Ozel
Giivenlikgiler Dernegi, Ozel Giivenlik Teskilah Mensuplar1 Dernegi),
federasyonlar (Tim Ozel Giivenlik Dernekleri Federasyonu), TOBB Sektér
Meclisi, medya, uluslararasi kuruluslar, hizmet alan kamu ve 6zel sektor, 6zel
giivenlik egitimi ile ilgili kamu politikalarinin aktérlerindendir.

Bu kadar genis c¢evresi olan 6zel giivenlik sektdriinliin hacmine rakamlarla
bakacak olursak;
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Tablo 1: Ozel Giivenlik Kurumlari ve Ozel Giivenlik Gorevlileri

istatistikleri

2010 2011 2012 2013 2014 | TOPLAM
Faaliyet izin Belgesi Alan 123 83 108 107 24 1.616
Sirket Sayisi
Faaliyet izin Belgesi Alan 36 10 15 11 5 757
Egitim Kurumu Sayisi
Ozel Giivenlik izni Olan Yer 4.595) 6.134] 4.648 2.762) 4.103 65.148
Sayisi
Sertifika Alan OGG Sayisi 136.192| 142.267| 125.379] 108.589 80.369] 1.147.150
Kimlik Alan OGG Say1si 76.626| 58.685 71.337| 38.132] 44.189 640.310
Tahsis Edilen OGG Kadrosu | 41.900] 42.768 61.192] 18.903 39.457 459.980
Mevcut OGG Sayisi 22.901 8.825 23.118] 19.036] 7.489 217.285
)Alarm Merkezi Sayis1 44 30 45 33 2 304

Kaynak: ozelguvenlik.pol.tr, 2013c - e.t. 17.03.2014

(Not: Tabloda 2010-2014 ddénemini igerir bilgilere yer verilmistir. Ancak,
toplam rakamlar ise 2004-2014 dénemlerini icermektedir.)

Ozel giivenlik; 1.616 adet faaliyet izin belgesi alan sirket, 757 adet faaliyet
izin belgesi alan egitim kurumu, 65.148 adet 6zel giivenlik izni alan yer,
1.147.150 adet sertifika alan 6zel giivenlik gorevlisi, 640.310 adet kimlik alan
ozel giuvenlik gorevlisi, 459.980 adet tahsis edilen 6zel giivenlik gorevlisi ve
217.285 adet mevcut 6zel glivenlik gorevlisi olan ¢ok biiytiik bir sektordiir.

Ozel giivenlik sektérii aktorlerinin 6zel giivenlik hizmetlerine iliskin
diistinceler, akademik calismalar, itirazlar, toplumun taleplerine iliskin
faaliyetler ve iyilestirme ihtiyaclar1 vb. 6zel giivenlik adina kamu politikasi
tizerinde etkili olmaktadir.

Bununla birlikte, bir¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de 6zel giivenlik
sirket ve egitim kurumlar1 yoneticilerinin daha ¢ok devletin kolluk
kuvvetlerinden emekli sahislar olmasi ve bu Kkisilerin sektorde faaliyet
gostermesi adina ozellikle yasal diizenlemelerin olusturulmasi 6zel giivenlik
sektoriinde yine devlet adamlar1 baglantili emir komuta zincirinin devam
ettigini gostermektedir. Bu isimlere 6rnek olarak, emekli Tuggeneral Veli
Kiigiik, Istanbul Eski Valisi Erol Cakir, MIT eski Miistesar1 Sénmez Koksal gibi
isimler verilebilir. Bu durum sektoriin sivillesmesi ve serbest piyasaya ag¢ilip isi
en iyi yapanin almasi adina handikap olusturmaktadir (Atilgan, 2009:265).

9. OZEL GUVENLIK POLITiKASI, SORUNLARI VE COZUM ONERILERi

Her tlkenin farkli hizmet alanlarinda kamu politikalar1 bulunmaktadir.
Giivenlik, adalet, saglik, sosyal giivenlik, egitim, 6zel giivenlik politikasi gibi.

Gelisen ve kiiresellesen diinya ve iilkemizde devletlerin vazgegcemedigi ve
tamamen devredemedigi bazi hizmet alanlar1 bulunmaktadir. Bunlarin basinda
adalet ve giivenlik alanlar1 sayilabilir. Ancak, gelisen is alanlarindaki, niifus
sayisindaki, su¢ oranlar1 ve icerigindeki artis ve piyasa ekonomisi anlayisi
uyarinca devletin kii¢lilme istemesi egilimi gibi nedenlerden dolayr kamu
tarafindan saglanan giivenlik hizmetlerinin yetersizligi ortaya ¢ikmistir.
Devletin de giivenlik hizmetlerini toplumun her kesimi ulastirma imkaninin
olmamasi durumu ortaya ¢ikinca giivenlik sektoriiniin kapilar1 da 6zel sektore
acildig1 ve buna izin verildigi goriilmektedir. Burada iizerinde durulmasi
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gereken konu, devletin giivenlik hizmetlerini ulastiramadigl noktalar1 6zel
sektor araciligiyla gotiiriilmesi ancak bu hizmetlerin devamli suretle
denetiminin yapilmasidir. Baska bir ifade ile, devletin her yerde olmasi
miimkiin olmadigindan bu sekilde bir¢ok yere niifuz ederek kamu diizeni ve
giivenligini saglamasidir. Clinki, 6zel giivenlik gorevlileri de kamu yénetiminin
gozetimi ve denetimi altinda olmak kosuluyla bir bakima devleti temsil
etmektedir.

Bu talepler dogrultusunda kamu politikas1 belirlemek adina basta 2495
sayll1 Kanun 1981 yilinda daha sonrasinda daha kapsaml olarak 5188 sayili
Kanun ve ilgili yonetmelik, genelge ve emirler ¢ikarilmistir. Bu kanunun genel
gerekcesinde; “Kamunun can ve can giivenligini saglamak esasen devletin en
onemli gérevlerinden biridir. Obiir taraftan kigilerin canini ve malim koruma
hakki vardir. Devletce saglanan genel giivenlige ek olarak, canim1 ve malim
ayrica korumak isteyenlere bu imkanin taninmasi gerekir.” Bu sekilde devlet
ozel giivenlikle ilgili kamu politikasini belirlemekte ve 6zel giivenlige giden yolu
agmakta, “kendi 6zel giivenligin sana, genel giivenligin bana” demekte ve
vatandasin “malima ve canima yo6nelik haksiz saldirilardan korunmak dogal
hakkimdir, bunun icin gerekli olan imkana sahip olmaliyim” talebine olumlu
cevap vermektedir.

Bu sekilde kendilerince bu sektore giren ve kayitli olmayan kisi ve birimleri
kontrol ve denetim altina alinmas1 amag¢lanmaktadir. Genel olarak ise; ticaret
yasasina gore kurulan sirketlerin faaliyetlerinin yasal bir zemine oturtulmasi,
o6zel giivenlik alanindaki her tir faaliyetin kayit altina dolayisiyla denetim altina
alinmasy, iilkede istihdam olusturulmasi, polisin-jandarmanin (genel kollugun)
yukiiniin hafifletilerek asil goérevini daha iyi yapmasina imkan saglanmasidir.

Ozel giivenlik adina kamu politikalarinin bazi sorunlar1 bulunmaktadir. Bu
alanlarda en kisa zamanda degisiklige gidilmesi ve diizeltilmesi gerekmektedir.
Bu alanlari ve ¢6ziim onerilerini s6yle siralayabiliriz:

1. Ozel giivenlik gérevlilerine verilen 120 saatlik temel egitim yeterli
olmamaktadir. Derslerin konu, icerik ve siireleri tekrar gézden gegirilmelidir.
Ornegin, etkili iletisim ve halkla iliskiler konusu ve derslerine agirlik verilmesi,
ozgiven kazandirici, kendi hak ve yetkilerini tam ve net olarak bilmelerine
yonelik temel egitim konularim kapsayan dersler verilmelidir.

2. Egitim kurumlarini islevselligi tartisma konusudur. Cogu tamamen ticari
amagli olup bir¢ogu devam mecburiyeti istememekte, temel egitim dersleri bile
tam olarak verilmemekte ve kagit iizerinde kaldig1 goriilmektedir. Denetimleri
bu kurumlar lizerinde yogunlastirmak gerekir.

3. Ozel giivenlik sirket ve egitim kurumlarinin hizmet verdigi alanin
genisligi, calistirdig1 personel sayisi, bilangosu gibi kriterler baz alinarak baz
siiflandirma ve tasnif yapilmasi, bu birimlere o yonden yaklasilmasi ve sinifina
gore bazi kolaylik gosterilmesi gerekir.

4. Yoneticilerin cogunlukla emekli asker ve polislerden olmasi ve genellikle
gecmis aliskanliklarini devam ettirmek istemeleri sektore herhangi bir yenilik
katmamakta ve genel kollugun mantigindan ayrilamamaktadir. Bu nedenle de
sektore yeni ac¢illim saglamalari pek miimkiin olmamaktadir. Ayrica, yeni
yoneticilerin ortaya ¢ikmasi ve gelistirilmesi adina da bir engel olmaktadir.
Yoneticilerin ilgili b6liimlerden mezun olmak sarti aranmasi yararl olacaktir.

5. Ozel giivenlik goérevlilerinin iicretleri diisiikk oldugundan, bircogu bu isi
gecici olarak yaptiklarini diisiinmekte ve en kisa yoldan daha ytliksek ticretli bir
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alana gecmek icin firsat kollamaktadir. Ucret politikasinin diizeltilmesi ve
mesleki uzmanlasmanin olmasi adina mevzuat degisikligi yapilmasi
gerekmektedir.

6. Ozel giivenlik gorevlilerinin calisma saatleri diizenlenmesi adina bir
calisma yapilmasi gerekir.

7. Ozel giivenlik goérevlilerinin is giivencesinin olmadigl, bu insanlara
psikolojileri ve verimlilikleri adina olumsuz yansidig1 ortadadir; uzun siireli is
sozlesmesi yapilmasinda yarar vardir.

8. Yapilan i¢ ve dis denetimler kagit lizerinde olmamal, rehberlik edici ve
hizmet kalitesini arttirici olmasi gerekmektedir.

9. Boyle silahli ve egitilmis kadrolarin ideolojik baglantili orgiitlere ve
yasadisi (teror ve organize suglar gibi) alanlara kaymasi muhtemeldir. Giivenlik
hizmetlerinin odrgiitlemesinde denetim ve izleme yontemleri iizerinde
durulmasi gerekir.

10. Sektoriin aktorleri (6zellikle STK'larla) ile sik sik koordinasyon ve
bilgilendirme toplantilar1 yapmak birbirlerini ve sektérde ne déndiigiini
anlama konusunda yararli olacaktir.

11. Ozel giivenlik egitimlerinde yer alan dersleri, iliyesi bulunduklar
liniversitelerde verebilen Ogretim {yeleri, yonetmelikte sayilmadig
gorilmektedir. Egitimden muaf olarak sayilan gorevlilerin hocaligini yapan
baska bir tabirle yonetmelikte sayilan nitelikteki kisileri yetistiren bu 6gretim
elemanlarina, 6zel giivenlik egitiminde yer vermemekle biiyiik bir eksiklik
ortaya konmustur. Hatta sertifika sahibi kisilerin 6gretim tyelerinin tstiinde
tutan bir dizenlemeye gitmek, egitim mantif1 agisindan biiyiik bir yanlhislig
gozler oniine sermektedir. 4 yillik okulun ilgili béliimlerini kabul etmekte ancak
5188 sayili Kanunun uygulamasina iliskin yonetmelik Ek-11'de belirtilen soz
konusu alanlarda uzmanlasan ytiksek lisans ve doktora programlarini bitiren
nitelikli kisilere yer vermeyerek ayri bir yanlisa yol a¢tig1 ortadadir. Bununla
birlikte, 6greticilerde pedagojik formasyonun aranmayisi yine bir yanhsliktir
(Goksu vd., 2009:90).

12. Ozel giivenlik sektériinii daha seffaf, acik ve anlasilir kilacak daha
kapsamli bir veri ve bilgi bankasinin olusturulmasi gerekmektedir.

_|13—2| Halil Ibrahim MIL




SONUC

Turkiye’de genel kolluk birimleri 6zellikle emniyet gii¢leri, kendi gorevleri
(istihbarat, teror, kacakeilik ve organize sug, asayis) haricinde bircok isi de
yaptigl goriilmektedir. Bu oran emniyet teskilatinda gorevlilerinin yaklasik
yarisl olarak tahmin edilmektedir. Bu hal, genel kollugun asli gérevlerini yerine
getirmede zaafiyet olusturabilmektedir. Buna karsin ikmal, bakim, onarim,
sosyal hizmetler gibi kisacasi giivenlik fonksiyonunu igermeyen alanlarin 6zel
sektore devretmekte herhangi bir sakinca bulunmamaktadir.

Kisi, kurum ve kuruluslarin kendi giivenliklerini bir iicret Kkarsilig
saglamalar1 5188 sayili Kanun ve ilgili mevzuat yontyle olanakl hale gelmistir.
Ozel giivenlik teskilatlari; egitimi, yénetimi ve denetimi diizgiin ve kontrol
edilebilir olduktan sonra genel kollugun tamamlayicisi ve yardimcisi olmaya
aday bir birimlerdir.

Son olarak, kamusal yonii ikinci derecede olup ticari yonii agir basan
alanlarda giivenlik hizmetlerinin devlete yiik olmayacak bicimde 6zel sektore
devredilmesinde ayrica fayda bulunmaktadir (Bilgic, 2005:116).
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