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Mine Giiven”
0z
Bu caligmanin amaci, ii¢ temel medya erigilebilirligi (ME) uygulamasini (sesli
betimleme, igitme engelliler icin altyazi ve isaret dili gevirisi) nitel yontemle ele
alarak bu uygulamalarin televizyon ortamindaki gelisiminin {i¢ asamada
degerlendirilebilecegini savunmaktir. Diinyada 1970’li yillardan itibaren ME
konusunda bir farkindalik olusmussa da televizyonlarda diizenli ME hizmetlerinin
sunulmast 1990’l1 yillart bulmustur. Bu acidan, diinyada ME, sivil toplum
hareketlerinin etkisiyle gergeklestirilen yasal diizenlemelerle bigimlenmis (1) 1990
oncesi, (2) 1990-2005 arast ve (3) 2006 sonrasi olmak iizere li¢ asamada ele
alinabilir. Bu baglamda, ABD’deki 1990 Engeli Olan Amerikalilar Yasast,
Britanya’daki 1990 Yayincilik Yasast ve 2006 Birlesmis Milletler Engellilerin
Haklarina Iliskin Sézlesme belirleyici rol {istlenmistir. Tiirkiye’de ilk Isitme
Engelliler icin Haber bilteni 1984’te sunulmussa da sozii gegen li¢ ME
uygulamasinin televizyon ortaminda giindeme gelmesi 2010°’Iu yillar1 bulmustur.
Halen Sesli Betimleme Dernegi’nin katkilariyla erisilebilir duruma getirilmis gorsel-
isitsel igerige bazi yaymn kuruluslarmin internet sitelerinden ulagilabilmektedir.
Ayrica, ulusal yayin lisansina sahip bazi kanallarda ana haber biiltenlerinde Tiirk
Isaret Dili ¢evirisiyle dizi tekrarlarinda (acik) isitme engelliler igin altyazi
uygulamalarina rastlanilmaktadir. Ancak, heniiz belirli oranda ve diizenli ME
hizmeti sunulmamaktadir. Bu bakimdan, Tirkiye’de ME’nin ilk gelisim asamasina
TRT’nin 1990°da Telegiin yayimini baslatmasiyla, ikinci asamaya ise 2005’teki 5378
sayil Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapumas: Hakkinda Kanun ile girdigi diisiiniilebilir. Ugiincii asamaya gecilmesi ise
yayin kuruluglarini baglayacak yasal diizenlemelerin gergeklestirilmesine baglidir.

Anahtar Kelimeler: medya erisilebilirligi, gorsel-isitsel ¢eviri, sesli betimleme,
altyazilama, isaret dili ¢evirisi
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ON THE DEVELOPMENT OF ACCESSIBILITY SERVICES
ON TELEVISION: AUDIO DESCRIPTION, SUBTITLING AND
SIGN LANGUAGE INTERPRETING

ABSTRACT

This paper presents a qualitative analysis of the development of three major modes
of media accessibility (MA) (namely audio description, subtitles for the deaf and
hard-of-hearing/closed captioning and sign language interpreting) on television and
argues that their development can be considered in three stages. Despite some
awareness concerning MA in the 1970s on TV channels in the world, the provision
of regular MA services seems to have started in the 1990s. Legal arrangements
achieved through disability movements (e.g. Americans with Disabilities Act (1990)
in the USA, Broadcasting Act (1990) in the UK and UN Convention on the Rights of
Persons with Disabilities (2006)) seem to indicate three stages of MA, i.e. the pre-
1990 stage, the intermediary stage (1990-2005) and the post-2006 stage. In Turkey,
although the public broadcasting corporation TRT initiated News for the Hearing
Impaired in 1984, accessible TV programs first came into public attention in the
2010s. Audio-visual content rendered accessible by Sesli Betimleme Dernegi (a
non-governmental organization representing the sensory-impaired community) is
currently streamed on the websites of a number of broadcasters. There are also some
national licensees that provide (open) subtitles for the deaf and hard-of-hearing on
repeats of drama and soaps as well as live interpreting into Turkish Sign Language
of their evening news. However, there is still no regular provision of MA services
satisfying a certain percentage. In this respect, the first stage of MA in Turkey seems
to have been marked by TRT’s initiation of Telegiin (via teletext technology) in
1990 and the second stage by Law No: 5378 on the rights of persons with
disabilities enacted in 2005. The third stage will depend on possible legal
regulations which would be binding for broadcasters.

Keywords: media accessibility, audiovisual translation, audio description,
subtitling, sign language interpreting

GIRIS

1950’11 yillardan itibaren engeli olan bireylerin siyasal, ekonomik ve kiiltiirel
acilardan baski altinda olduklari, olumsuz kosullarda, bagimli yasamlar
siirdiikleri ve toplumun digina itilerek en temel haklardan yoksun
birakildiklar1 konusunda bir toplumsal biling olugsmaya baslamistir
(Charlton, 1998; Johnstone, 2001). Siyaset, ekonomi, toplum, kiiltiir ve ¢evre
alanlarinda birtakim yiikiimliliikler ngoren hak temelli yaklasim, toplumsal
adaletsizligin onlenerek engeli olan bireylere yonelik yapisal ayrimciligin
sona erdirilmesini ve demokratik haklarin yasal giivence altina alimmasin
amagclar (Johnstone, 2001, s. 22-24). Bu yaklasim ¢ergevesinde engeli olan
bireylerin bagimsiz ve esit vatandaslar olarak topluma tam olarak
katilmalar1, kendileriyle ilgili verilecek kararlarda s6z sahibi olmalar1 ve
sunulan firsatlardan esit olarak yararlanmalar1 saglanmaya ¢alisilmaktadir.
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Engeli olan bireylerin giiclendirilerek kendi kaderlerini tayin
edebilmeleri amacim giiden sivil toplum hareketleri, 1970’1 yillardan
itibaren erisilebilirlik yolunda 6nemli kazanimlar saglamistir (6rn. ABD’deki
1973 Rehabilitasyon Yasasi, 1990 Engeli olan Amerikalilar Yasasi,; Birlesik
Krallik’taki (BK) 1990/1996 Yayincilik Yasas: ve 2003 fletisim Yasast). Bu
yoldaki en 6nemli kazanimsa 2006’da imzaya sunulan Birlesmis Milletler
Engellilerin Haklarina Iliskin Sézlesme’dir. Bu metnin amaci, engeli olan
bireylerin haklarin1 siralamak ve bu haklarin geregince kullanilmasim
saglama yolunda devletlere kilavuzluk edecek ayrintili bir kurallar biitiinii
ortaya koymaktir.

Madde 3 (f)’de tanimlanan erisilebilirlik ilkesine gore, topluma tam
ve etkin katilm i¢in engeli olan bireylerin 6ncelikle toplumun iginde yer
alarak, insanlik onuruna yakisgir bir yasam siirmeleri gerekmektedir. Bunu
saglamak i¢in de engeli olan bireylerin fiziksel ¢evreye, ulasim olanaklarina,
kamu tesis ve hizmetlerine, bilgi ve iletisim teknolojilerine ulagmalarini
kisitlayan ya da olanaksiz hale getiren biitiin engellerin saptanip tamamen
ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir (Madde 9).

Erisilebilirlik, kiltiirel yasama katilim hakkini da kapsadigindan
Madde 30’da (Kiiltiirel Yasama, Dinlenme, Bos Zaman Aktiviteleri ve Spor
Faaliyetlerine Katilim) kiiltiirel materyallere (Madde 30 (1, a)), TV
programlarina, sinema filmlerine, tiyatro oyunlarma ve bagka kiiltiirel
etkinliklere (Madde 30 (1, b)) ve Kkiiltiirel etkinlik ya da hizmetlerin
sunuldugu mekanlara erisimin (6rn. sinema salonu, tiyatro salonu, miize,
kiitiiphane, turistik tesis ve ulusal kiiltiir a¢isindan 6nemli anit ve alanlar)
(Madde 30 (1, ¢)) “ulagilabilir bigim”de saglanmasi 6ngoriilmektedir.

Kiiltlirel {irtin  ve hizmetleri erisilebilir kilmak amaciyla
gergeklestirilen etkinlikler zamanla medya erisilebilirligi (ME) olarak
anilmaya baslanmistir. Ceviribilim alaninda ME denildiginde ise TV,
sinema, tiyatro, opera, bilgisayar oyunlari, internet siteleri gibi hem gorsel
hem de isitsel Ggeleri bir arada barindiran hizmet ve triinlerin herkes i¢in
erigilebilir ~ kilmmasin1  amaglayan  ¢agdas  ¢eviri  uygulamalar
anlasilmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, gorsel-isitsel (GI) ceviri alaninda son yillarda
kuramsal ve uygulamali yonleriyle irdelenmekte olan ii¢ temel ME
uygulamasini (sesli betimleme, isitme engelliler i¢in altyazi ve isaret dili
cevirisi) ele alarak bu uygulamalarin televizyon (TV) ortamindaki
gelisiminin yasal diizenlemelerle bicimlenmis li¢ asamada
degerlendirilebilecegini savunmaktir.

Uluslararasi alanyazininin yanisira konuyla ilgili ¢esitli ¢evrimigi
kaynaklar taranarak elde edilen bilgilerin nitel ¢dziimleme ydntemiyle
degerlendirildigi bu calisma sOyle diizenlenmistir: Birinci boliimde, TV
ortaminda bagvurulan {i¢ temel erisilebilirlik uygulamasi olan sesli
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betimleme, isitme engelliler icin altyazi ve isaret dili ¢evirisinin diinyadaki
gelisiminin kisa bir tarihgesi sunulacak ve bulgularin ii¢ gelisim asamasini
isaret ettigi gosterilmeye cahsilacaktir. Ikinci boliimde, séz konusu
uygulamalarin  Tiirkiye’deki  gelisimiyle ilgili ulagilabilen bilgiler
sunulacaktir. Ugiincii boliimde ise Tiirkiye’deki durumla ilgili bulgular genel
olarak degerlendirilerek yaygin, diizenli ve nitelikli ME hizmetlerinin
sunulabilmesine yonelik birtakim Onerilerde bulunulacaktir. Sonug
boliimiinde elde edilen bulgularin bir 6zeti sunulacaktir.

1. Diinyada Televizyon Ortaminda Erisilebilirlik Uygulamalari

Son yillardaki Gl geviri arastirmalarinda, ME uygulamalar1 &ne ¢ikmis olup
GI malzemelerin erisilebilir kilinmasi igin gerceklestirilen bu uygulamalarin
hedef Kkitlelerin gereksinimlerine goére diizenlenerek gelistirilmesine
calisilmaktadir. Gorme engeli olan bireylere yonelik olarak sunulan
uygulamalar arasinda sesli betimleme, sesli altyazi/iistyazi, sesli betimleyici
rehber, sesli anlatim, sesli tanitim ve dokun-kesfet gezisi yer almaktadir.
Isitme engeli olanlara yonelik olarak benimsenen iki temel uygulama ise
(alt/iist)yazilama ve isaret dili ¢evirisidir.

ME hizmetlerinin en yaygin oldugu ortamsa TV’dir. TV, gelismis
iilkelerdeki hanehalklarinin  %98’ine, gelismekte olan iilkelerde ise
hanehalklarinin %73’line ulagsmaktadir (Looms, 2011, s. i). Ayrica, basta
saglik hizmetlerinin niteliginin ve refah diizeyinin yiiksek oldugu iilkelerde
olmak tizere diinyanin birgok bolgesinde ortalama yasam siiresi beklentisi
yiikselmistir. Bu da ilerleyen yas nedeniyle gérme ve/veya isitme yitimiyle
kars1 karsiya kalacak kisilerin sayisinin artmasi anlamina gelmektedir.
Ornegin, 2050’ye kadar BK’ta gorme yitiminden etkilenen vatandas
sayisinin 4 milyona varacagi kestirilmektedir (Reviers, 2016, s. 234). Yine
BK’ta isitme yitiminden etkilenmis kisilerin sayisinin 2035’e kadar 15,6
milyona -yani toplam niifus ig¢inde her 5 kisiden biri- ulasmis olacagi
disiiniilmektedir (Action on Hearing Loss, 2016, s. 8).

Avrupa Birligi (AB) baglaminda, TV ortamindaki ME hizmetlerinin
yayginlagsmasin1  saglayansa 1989/1997 Simwrsiz  Televizyon Direktifi
(89/552/EEC) olmustur. 2007/2010 Gérsel-isitsel Medya Hizmetleri Direktifi
(2010/13/EU) ise ME’nin AB iilkelerindeki gelisiminde bir kosetasidir.
Ozellikle Madde 7 ile medya hizmet saglayicilarmin sunduklari hizmetleri
duyusal engeli olan bireyler igin erisilebilir kilmalar1 desteklenmektedir.

Bu nedenlerle, ME konusundaki ¢alismalarin biiyiik bir boliimi TV
ortamindaki hizmetlerin gelistirilmesine yonlendirilmistir. Yayme1 kurumlar
acisindan ME hizmetlerinin hangi saatlerde, hangi programlarda ve hangi
tekniklerle sunulacagi 6nemli bir karardir. Analog TV ortaminda genelde en
kolay ¢oziime basvurulmus ve sadece belli bir kitleye hitap eden o6zel
programlar hazirlanarak ana zaman dilimi diginda yaymlanmistir. Yayinci
kurum agisindan en zorlayici ¢oziimse, biitiin programlarinin biitiin yayin
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dilimlerinde a¢ik ME hizmetleriyle sunulmasidir. Ancak boyle bir
uygulamanin genel izleyici kitlesinin tepkisini ¢ekecegi diistiniildiigiinden,
yayincilar daha maliyet-etkin, giivenilir ve kolay uygulanabilen ¢6ziim
arayisina girmektedir. Ozellikle sayisal TV baglaminda ME hizmetlerinin
kapali olarak sunulabilmesi bir esneklik getirmistir (Looms, 2011, s. 7).
Asagidaki boliimlerde ii¢ temel ME uygulamasinin TV ortamindaki gelisimi
degerlendirilecektir.

1.1. Sesli Betimleme

Sesli betimleme (SB), yalnizca sahne sanatlarinda, TV ve sinemada degil,
torenlerden spor karsilasmalarina kadar pek cok ortamda uygulanabilen bir
GI ceviri teknigidir. Karakterlerin eylemleri, beden dili, yiiz ifadeleri, sahne
ve kostiim gibi gorsel olarak sunulan Ogeler ve gorsel bilgi verilmeden
anlagilamayacak seslerin betimlendigi ek bir anlat1 olan SB, ayn1 zamanda
Gl iiriiniin/ortamm 6zgiin diyalog ve sesleriyle de etkilesim igindedir
(Benecke, 2004; Reviers, 2016).

SB uygulanacak iiriin izlendikten sonra gorsel Ogelerin sozciiklerle
betimlendigi bir metin hazirlanir. Farkli kullanicilarin gereksinimleri ve
tercihleri oldugu bilinciyle gézden gegirilerek son hali verilen metin,
seslendirilerek kaydedilir. Bu asamada, SB sesinin diyaloglarin arasindaki
sessiz  bosluklara sigdirilmasina ve olay Orgiisiiniin  alimlanmasini
etkileyebilecek ses ve miizik efektlerini kapatmamasma dikkat edilir
(Benecke, 2004, s. 78-80).

[lk SB c¢aligmalar, ABD’de ortaya c¢ikmustir. ABD Egitim
Bakanligi’ndan Chet Avery, ilk kez 1964°’te, egitsel malzemelere isitme
engelliler i¢in altyaz1 eklendigi gibi gérme engelliler icin de “sesli altyaz1”
eklenebilecegini diisiinmiigse de bu diislincesinin gergeklesmesi 1980’1li
yillart bulmustur. ABD’de ilk (canli)) SB uygulamasi, 1981’de tiyatro
ortaminda, The Metropolitan Washington Ear radyosunda program yapan
Margaret Rockwell ve Cody Pfanstiehl’in destegiyle denenmistir (Snyder,
2014). San Francisco Devlet Universitesi’nden Gregory Frazier ise beraber
TV izledigi kor arkadasma fisildadigi dogaglama anlatimin, Onceden
hazirlanip kaydedildigi takdirde sinema salonunda bir FM radyo alicisiyla ya
da (ABD’deki ¢ogu stereo TV aygitinda bulunan) ikincil ses kanalindan
(SAP) dinlenebilecegini diisiinmiis ve 1974’te yazdig1 yiiksek lisans tezinde
SB’nin temel ilkelerini ortaya koymustur (Snyder, 2014).

TV ortamindaki ilk SB’li yayin 1983°te Japonya’daki bir 6zel TV
kanali olan NTV’de (agik hizmet olarak) sunulmustur (Ofcom, 2000, s. 4-5;
Snyder, 2014). ABD’de ise ilk SB’li ulusal TV yaymi, 1988’de PBS’te
Eugene O’Neill’in Strange Interlude adli yapiti i¢in gergeklestirilmistir.

Avrupa’daki SB c¢aligmalarinda BK basi ¢ekmistir. 1991°de
Bagimsiz Televizyon Komisyonu (ITC ya da su anki adiyla Ofcom)
tarafindan kurulan Audetel Konsorsiyumu adindaki ¢alisma grubu, diizenli
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SB’li yayma gegmek ve bir betimleme rehberi olugturmak amaciyla harekete
gecmistir (Ofcom, 2000; Snyder, 2014).

Almanya’da 1993’te ilk defa ZDF kanalinda SB’li bir film
gosterilmistir (Benecke, 2004, s. 78). 1997°den itibaren de SB uygulamasi
Bavyera Eyaleti’'ndeki kamusal radyo-TV yayin kurulusu (BR) tarafindan
kaynak ayrilarak diizenli hale getirilmis; SB konusunda egitim verilmis ve
baska yayincilara yol gosterilmistir (Benecke, 2004, s. 79).

Fransa’daki SB wuygulamalari ise Valentin Haily Dernegi
onciiliigiinde baglatilmistir. Bu dernekte gorevli Marie-Luce Plumauzille,
Maryvonne Simoneau ve Jean-Yves Simoneau 1989’da Gregory Frazier ve
Auguste Coppola tarafindan diizenlenen Audiovision baslikli SB teknikleri
egitimine katilmig ve Auguste Coppola, Audiovision projesinin Fransa’da
yuriitme hakkini Valentin Haliy Dernegi’ne vermistir (AVH, 2020).

1.2. isitme Engelliler icin Altyazi

ABD’de kapali/istege bagli altyaz1 (CC: Closed Captioning), Avrupa’da ise
sagirlar ve agir isitenler icin altyazi (SDH(H): Subtitles for the Deaf and
Hard-of-Hearing) adi verilen isitme engelliler icin altyazi, GI medya
iriinlerindeki isitsel dgelerin yaziyla iletilmesini saglayan bir uygulamadir.
Dilleraras1 altyazilardan farkli olarak, bu tiir altyazilarda yalnizca
karakterlerin diyaloglar1 degil, s6zel olmayan (6rn. kap1 zili, enstriimental
miizik) ya da goriintiilenmeyen kaynaklardan gelen sesler (6rn. dis sesle
anlatim, sarki sozleri) de bilgi notu eklenerek aktarilir. Bu nedenle Tiirkcede
ayrintil altyazi olarak da anilmaktadir.

Hazirlama siirecine bagh olarak iki altyazi tiirli ayristinlmaktadir:
(yer kisit1 nedeniyle bu calismada deginilemeyecek olan) canli altyazi ve
onceden hazirlanmig altyazi. Altyazilama siireci, zaman kodlar1 yoluyla GI
triindeki diyaloglarin  hangi saniyelerde/karelerde baslayip bittiginin
saptanmasiyla baglar. Dilleraras1 altyazi yapilacaksa yabanci dildeki
diyaloglar yerel dile c¢evrilerek yaziya donistlriliir. Dili¢i altyazi
yapilacaksa diyaloglar dogrudan cevriyaziya doniistiiriiliir. Genel izleyici
kitlesinin okuma becerisi ve hizi1 géz 6niinde bulundurularak isitilen metin
kisaltilip yogunlastirilir. Bu da normal hizda sunulan diyaloglarin en az iicte
bir oraninda kisaltilmasi anlamina gelmektedir. Yayincinin benimsedigi
kurallara uygun (6rn. iki satirda toplam 72 karakterden olusan ve 6 saniye
boyunca ekranda tutulan) altyazi birimleri olusturularak ses ve goriintiiyle
eslenmektedir (De Linde ve Kay, 1999; Neves, 2005; Looms, 2011).

Sessiz sinema doneminde, olay orgiisiiniin izlenebilmesi igin filmin
kareleri arasina arayazi eklenmistir. 1930’Iu yillardan sonra sesli ¢ekimin
yayginlagmasiyla sinema, isitmeyenler igin erisilemez hale gelmistir.
1947°de, sessiz filmlerde rol almis bir sagir oyuncu olan Emerson Romero,
filmlerin kareleri arasina arayazilama teknigine benzer bigimde metin
eklemeyi basarmistir (De Linde ve Kay, 1999, s. 8; Neves, 2005, s. 107).
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ABD’deki ilk altyazili TV programi denemesi 1971°de Tennessee
Universitesi’nde gergeklestirilmis olup 1972°de French Chef adl1 dizinin bir
bolimii acik altyaziyla yaymnlanmistir. 1973’te ise PBS’teki haber
programlarinin tekrarlar1 agik altyaziyla sunulmaya baslanmistir (Neves,
2005, s. 109).

Her TV programma agik altyazi eklendigi takdirde isiten
izleyicilerin tepki gosterecegi diistiniildiigiinden ABD’de VBI teknolojisi
gelistirilmis; boylece TV goriintii sinyalinin 21. satirina gizlenen altyazilarin
sadece ¢Oziici aygit edinen izleyiciler tarafindan goriintiilenmesi
saglanmustir (Neves, 2005, s. 110). Avrupa’da kapali altyaziy1 olanakli
kilansa 1972°de BK’ta gelistirilen ve TV sinyalinin 6-22. satirlariyla 318-
335. satirlar1 arasina bilgi gizlemeye olanak taniyan Teletext ile Fransa’da ilk
kez 1979’da denenen Antiope (Acquisition Numérique et Télévisualisation
d’Image organisées en Pages d’Ecriture) sistemleri olmustur (De Linde ve
Kay, 1999, s. 8; Neves, 2005, s. 111; Cerezo Merchan ve Caschelin, 2017, s.
134).

Teletekst yoluyla kapali altyazi uygulamasi ilk kez 1979°da BBC’de
baslatilmis olup sonraki yillarda sirasiyla Almanya, Avusturya, Belgika,
Italya, Ispanya ve Portekiz’de bu hizmet diizenli hale getirilmistir (Remael,
2007, s. 24-25; Kurz ve Mikulasek, 2004, s. 83-84). De Linde ve Kay, 1999,
s. 9, Tablo 2’den derlenen bilgilere gore, 1994 itibariyle ABD, Almanya,
Belgika, BK, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Ispanya,
Israil, Isvec, Isvicre, Kanada ve Norve¢’te TV ortaminda dillerarasy/diligi
altyazili program sunulmaktadir. 2005’e gelindiginde ise bu iilkelere
Estonya, italya, izlanda, Liiksemburg, Macaristan ve Portekiz de katilmistir
(Timmermans, 2005, s. 30-98).

1.3. isaret Dili Cevirisi

Isaret dilleri, gorsel kanaldan iletilen ve eller, kollar, yiiz ve iist bedende
olusturulan isaret ve hareketlerin anlamli gostergeler olarak kullanilabildigi
dogal dillerdir. Gegmisteki isaret dili gevirisi (IDC) etkinlikleri cogu zaman,
hem konusma dilini hem de sagir ebeveynleri oldugu i¢in isaret dilini anadil
diizeyinde kullanabilen “kodalar” (CODA: Child of Deaf Adult) tarafindan
gerceklestirilmistir. Sosyal hizmet ve din gorevlileri ile isitme engelliler
okullarinda calisan 6gretmenler de goniilliiliik temelinde bu isi yapmustir.
Ancak 1960’11 yillardan itibaren basta ABD olmak ftlzere isaret dili
cevirmenligi bir meslek haline gelmistir. 1964°te kurulan Sagirlar igin
Cevirmenler Dernegi (RID) ilk meslek orgiitii olup halen bazi iilkelerde
Onlisans, lisans ya da lisansiistii diizeyde egitim almis ¢evirmenler gorev
yapmaktadir (Bontempo, 2015)

Bilinen kayda gegmis ilk IDC uygulamasi 1771°de Londra’da
mahkeme ortaminda gergeklesmistir (Stone ve Woll, 2008, s. 230).
Giintimiizde oncelikli olarak toplum ¢evirmenligi ortamlarinda -yani
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mahkeme, karakol, hastane gibi kamu hizmeti sunulan resmi daire ve
kurumlarda- IDC gerekmektedir. Ayrica, isiten ve isitmeyen cocuklarin bir
arada o6grenim gordiigii kaynastirma okullarinda da IDC yayginlasmistir.
Sagir bireylerin iyi egitim alarak meslek edinmeleri sonucu artik uluslararasi
konferans ortamlarinda da IDC gerekli hale gelmistir (Bontempo, 2015).

Avrupa’da ME konusunda farkindaligin artmasi ve 6zellikle 1988 ve
1998’de Avrupa Parlamentosu’nda alinan isaret dillerine yonelik kararlar,
TV ortaminda IDC uygulamalarinin éniinii agmistir. 1988 Sagiwrlar igin
Isaret Dilleri Karar: uyarinca, yaymcilar haber, siyaset ve genel kiiltiir gibi
konulardaki TV programlarim IDC ya da altyaz1 ile sunmaya davet
edilmistir. Cocuklar ve yetiskinler icin IDC, altyazi1 ve teletekstle sunulacak
programlarin toplam yayin saatine gore oranini belirlemek ise Avrupa Yayin
Birligi EBU’nun gorevidir (Timmermans, 2005, s. 13-14). 1998 Isaret
Dilleri  Kararrna goreyse Avrupa Komisyonu’nun kamusal TV
kuruluslarinda IDC sunulabilmesi ve haber biiltenlerinin ve 6zellikle segim
kampanyalar1 sirasinda siyaset programlarinin altyaziyla yayinlanmasi icin
yasal diizenleme olanaklarini arastirmasi 6ngoriilmektedir (Timmermans,
2005, s. 15).

TV ortaminda isaret dilinde hazirlanip sunulan programlarla
ulusal/yerel konusma dilinden isaret diline ¢evrilen programlar arasinda bir
ayrim yapilmalidir. 1994°¢ kadar gesitli konularda (6rn. magazin, din), isaret
dilinde program sunan flilkeler BK, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Fransa,
Isveg, Isvicre, Kanada, Norveg olup 2005’e kadar Finlandiya da onlara
katilmigtir (De Linde ve Kay, 1999, s. 9, Tablo 2; Timmermans, 2005, s. 30-
98).

[saret dilindeki ilk programlar cocuklara yonelik olarak
hazirlanmgtir. Ornegin, BK’ta ilk kez 1950°li yillarda BBC’de For Deaf
Children adli program yaymlanmistir. 1960’11 ve 1970’1li yillarda BBC’de
Vision On, 1990’1 yillarda ise Channel 4’te The Vibe adli programlar
sunulmustur. Channel 4’teki Vee-TV adli program hald yayindadir (NDCS,
2005, s. 65). BBC’de 1981°den beri diizenli olarak yayinlanan See Hear!
adli program ise diinyada yetiskin sagirlara yonelik hazirlanan en uzun
soluklu program olmustur. ilk yillarinda Sagir (Maggie Woolley) ve isiten
(Martin Colville) sunucular tarafindan ortaklasa hazirlanan program, isaret
destekli Ingilizce (Sign Supported English) ile sunulmustur. Halen Sagir ve
Britanya Isaret Dili (BSL) kullanicis1 sunucular tarafindan hazirlanip
sunulan programin dili BSL’dir (BBC, 2020).

Bagka gelismis llkelerde de isaret dilinde hazirlanan programlara
rastlanmaktadir. Ornegin, Kanada’da 1977°den itibaren yayinlanmaya
baglayan programlar arasinda Edmonton’da Sign On ve Hands Around
Town, Saskatoon’da Deaf Talk ve Ottawa’da Signs of the Times, Deaf
Digest, Deaf Talk Show ve Silent News sayilabilir (McDermid, 2008, s. 3-4).
1990’11 yillardan itibaren Belgika, Finlandiya ve Cek Cumhuriyeti’nde de
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benzer programlar sunulmaya baslanmistir (Timmermans, 2005, s. 34, 45,
86).

Isaret diline cevrilen programlarsa genellikle haber icerikli olup
zaman zaman genel kiiltiir, eglence ya da spor gibi konular1 da
kapsayabilmektedir. 1994 itibariyle TV de isaret dilinde haber biilteni sunan
iilkeler ABD, Almanya, Belgika, BK, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka,
Finlandiya, Fransa, Ispanya, Israil, isveg, Isvi¢re, Kanada, Norvec iken (De
Linde ve Kay, 1999, s. 9, Tablo 2), 2005°e kadar Estonya, irlanda, italya,
Kibris Rum Kesimi, Macaristan ve Portekiz’de de bu uygulamaya
gecilmistir (Timmermans, 2005, s. 30-98).

TV stiidyosunda IDC siireci sdyle gergeklesmektedir: Gorev alan
gevirmen igitebiliyorsa, program metnini dnceden okuyarak hazirlanir ve
yayin sirasinda dinledigi sesli metni eszamanli olarak isaret diline cevirir.
Gorev alan ¢evirmen sagirsa metni onceden calisir; kullanacag: isaretleri
tasarlar ve yayin sirasinda teleprompter aygitindan sunulan gorsel
ipuclarindan da yararlanarak ceviriyi gerceklestirir. Cevirmenin goriintiisii
ekranin sag ya da sol alt kosesinde, belli bir oranda kiiciiltiilmiis bicimde
sunulur. Bazen de ana ekran goriintiisii kismen kiigiiltiilerek ¢evirmenin daha
biiylik goriinmesi saglanabilmektedir. Ceviri canli yayinlanabilecegi gibi
onceden ¢ekim de yapilabilmektedir. Bu durumda g¢evirmenin ¢eviri
sirasindaki goriintiisii 6zglin programin iizerine bindirilerek anuyumlu bir
bi¢cimde kaydedilmekte olup bu bi¢imde yayina verilmektedir.

Elde edilebilen bilgilere gore, diinyada IDC ile sunulan ilk haber
biilteni, 1978’de Kanada’da Vancouver ve cevresindeki Ingilizce konusulan
bolgeye kablolu TV yayini1 yapan CBC kanalinda Kanada’ya 6zgli Amerikan
Isaret Dili (ASL) kullanilarak gergeklestirilmistir (Carbin, 1996, s. 328).
Ayrica Show of Hands adli program Mary Butterfield tarafindan, 1981°de
News Digest adli program ise goniilliiler tarafindan isaret diline gevrilmistir
(McDermid, 2008, s. 3-4).

ABD’de TV’de IDC konusunda ayrintili bilgiye ulasilamanustir.
1983°te Belgika yapimu ¢izgi film dizisi Sirinler ASL gevirisiyle
yaymlanmistir (Neves, 2007, s. 257). 2004-2009 arasinda da Showtime
kanalinda The L-word adli programda ASL kullanilmistir. 2010°dan beri
ABC Family kanalinda Switched at birth adli programda ASL
kullanilmaktadir. Sagir yarismacilarin katildigi baz1 programlarda da ASL
gevirisine bagvurulmugtur (Ellcessor, 2015, s. 588).

Avusturya’da IDC, 1980’1i yillarin ortasindan itibaren Mini-ZIB
adindaki ¢ocuklara yonelik aylik haber biilteninde uygulanmistir. 1990’11
yillarin ortasindan beri de Wochenschau adli haftalik haber magazin
programi hem IDC hem de altyazili olarak yayinlanmaktadir. Ayrica, Lesen
statt Horen adli elektronik gazete hizmeti de yine teletekst yoluyla
sunulmaktadir (Kurz ve Mikulasek, 2004, s. 84-86).
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1.4. Televizyon Ortamindaki Erisilebilirlik Uygulamalarimin Gelisim
Asamalari

Yukaridaki boliimlerde {ii¢ temel ME uygulamasinin kisa tarihgesi
sunulmustur. S6z konusu uygulamalarin TV ortamindaki ilk denemeleri
1970°1i ve 1980°1i yillara rastlasa da diizenli hizmet sunulmasi 1990’11 yillar
bulmustur. 1990 oncesinin siyasal ve toplumsal baglamina bakildiginda,
1950°1i yillardan beri siiregelen sivil toplum hareketleri sayesinde
erigilebilirligin bir hak oldugu diisiincesinin yerlestigi ve 1990 Engeli olan
Amerikalilar Yasas: ile ivme kazandig1 goriilmektedir. Bu yillarda yiirtirliige
konulan AB’deki 1988 Sagirlar icin Isaret Dilleri Karar:, 1989/1997
Swtrsiz Televizyon Direktifi ve BK’taki 1990/1996 Yaywncilik Yasast ise TV
yaymciligi acisindan belirleyici olmustur. 2006 FEngellilerin Haklarina
liskin Sozlesme, erisilebilirligin sozlesmeye taraf olan iilkelerde her alanda
ve tam olarak uygulamaya gecirilmesi bakimindan baglayicidir. Boylece,
yaym kuruluslarmin  sunduklari hizmet ve iriinlerin erisilebilirlik
niteliklerini belirleyen yasal diizenlemeler yapilabilmistir (6rn. AB’de
2007/2010 Gorsel-isitsel Medya Hizmetleri Direktifi (2010/13/EU); ABD’de
2010 21. Yiizyil Iletisim ve Video Erisilebilirligi Yasasi). O halde, diinyada
ME’nin TV ortamindaki gelisiminin yasal diizenlemelerle bi¢gimlenmis ii¢
temel agamada degerlendirilebilecegi savunulabilir: (1) 1990 6ncesi asama,
(2) 1990-2005 arasindaki agama, ve (3) 2006 sonrasindaki agama.

(1) 1990 oncesi asamada, II. Diinya Savasi sonrasinda bireysel
cabalarla yiiriitiilen amatdr calismalar vurgulanmalidir. Bu asamada cesitli
kapali altyaz1 yontemleri denenmis; IDC uygulamalari baslamis ve oncii SB
uygulamalar1 gerceklestirilmistir. Ancak bu uygulamalar diizenli bir hizmete
donlismemistir.

(2) 1990-2005 arasindaki asamada, yasal diizenlemelerin sagladigi
destekle, kurumsallasma ve standartlasma g¢abalari ortaya ¢ikmistir. Basta
BK ve ABD olmak iizere gesitli iilkelerde 6rnek uygulamalar baslatilmistir.
Bu asamada yiiriirliikteki yasal diizenlemelere bagli olarak, sunulan
hizmetlerde yaygmlik, diizenlilik ve nitelik bakimindan {ilkeler arasinda
farkliliklar ortaya ¢ikmustir.

(3) 2006 sonrasindaki asama ise ME’nin su an ulasti1 noktadir.
Birgok gelismis tilkede yaygin, diizenli ve nitelikli erisilebilirlik hizmetleri
sunulabilmektedir. Avrupa’daki ME hizmetleri konusundaki bir arastirmaya
gore, 36 EBU iiyesi katilimci kurumda sunulan biitliin programlarin ortalama
%66’s1 erisilebilir durumdadir. Bu kurumlarin  %100’tinde altyazi,
%86’sinda ise SB ve IDC bulunmaktadir. Agirlikli olarak yaymei kurumun
kendi internet sitesinden olmak iizere sosyal aglar, kablolu yaym, mobil
aygit ya da istege bagl yayin (VOD) yoluyla ve analog teletekst, DVB
teletekst, DVB altyazilama ya da internetten duraksiz yayim gibi teknolojik
seceneklere bagvurularak altyazili yaym yapilmaktadir. SB’li yaym orani
ortalama %13’tlir. Haber biiltenleri agirlikli olmak {izere toplam ortalama
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%4 oraninda isaret dilinde yayin yapilmakta olup bu yaymlarin biiyik
cogunlugu (%90) ¢evrimigi yayinlanmaktadir (EBU/Eurovision, 2016).

ME uygulamalarinin yayginlagmasinda belirleyici etmenlerden biri
de teknolojik gelismeler olmustur. Kullanima sunulan yeni yazilim ve
donanimlar, hazirlhik siireclerinde  verimliligi  arttirarak  maliyetin
diistiriilmesini saglamistir. Kapali altyaziy1 olanakli kilan VBI, Teletext ve
Antiope teknolojileri olmustur. Ses ve goriintii dosyalarini diizenlemek igin
gelistirilmis genel amagh yazilimlarin (6rn. ProTools, Adobe Premiere)
yanisira SB’ye 6zgii yazihmlar (6rn. Starfish Isis AD 6, Softel ADept) SB
uygulamalarm  kolaylastirmistir. IDC  acisindan da bazi ¢ekim/yayin
yontemleri (6rn. PIP, Chroma key) belirleyici olmustur.

Sayisallasma baglaminda aragtirma-gelistirme c¢alismalart da
desteklenmektedir. Ornegin, AB iilkelerinde 2008-2017 yillar1 arasinda iig
genis capl arastirma projesi yiriitilmistiir: Herkes icin Sayisal Televizyon
(DTVAALL), Sesli Betimleme. Korler icin Yasam Boyu Erisim (ADLAB) ve
Herkes igin Melez Genigbant Televizyon Yaymm (Hbb4all). Yukarida s6zii
gecen EBU/Eurovision aragtirmasindan da anlasilacagi tizere, ME
hizmetlerinin nicelik bakimindan yasalarda Ongorillen diizeye ulasmis
olmasi, niteligin arttiritlmasi yoniindeki ¢aligmalara hiz kazandirmistir. Halen
iizerinde durulan konular arasinda mesleklesme ve en iyi uygulamalar
bulunmaktadir.

Toparlarsak, diinyada TV ortamindaki ME’nin gelisimi, basta yasal
diizenlemeler olmak tizere cesitli etmenlerden etkilenmis olup hizmetlerin
yayginligi, diizenliligi ve niteligi tilkeden iilkeye degiskenlik gostermektedir.
Asagidaki bolimlerde ME’nin Tiirkiye’de TV ortamindaki gelisimine
odaklanilacaktir.

2. Tiirkiye’de Televizyon Ortaminda Erisilebilirlik Uygulamalar:

Tirkiye’de TV yaymciligi, Tirkiye Radyo Televizyon Kurumu’nun (TRT)
1968°deki ilk deneme yayiniyla baglamigtir. 1968-1990 arasindaki TV
yayinlar1 da tamamen TRT tarafindan yiiriitiildigiinden TRT pek ¢ok konuda
onciilik gorevi istlenmistir. Bunlara 6rnek olarak, 1984’te renkli yayina
gecis, 1987°de ilk uydu yaymni, 1999°da kurumsal internet sitesinin agilmasi
ve 2015’te ilk 4K yaymin gergeklestirilmesi verilebilir (TRT, 2020). EBU,
hem arastirma/teknoloji konusunda isbirliklerini hem de GI igerigin iiye
kurumlar arasinda degisimini kolaylastiracak yayin standartlarinin (rn.
MPEG-2, DVB) gelistirilmesini desteklemektedir (Looms, 2011). Bu agidan,
EBU’nun kuruculan arasinda yer alan TRT’nin 6teki EBU iiyelerindeki
gelismeleri yakindan izleyerek olanaklar olgiisiinde ve olabildigince az
gecikmeyle gergeklestirmeye galistigl kestirilebilir.

TRT’de 1970’li yillardan itibaren yabanci programlar Tiirkce
seslendirmeyle sunulmus; gerektiginde altyaziya da basvurulmustur (&rn.
Hollywood miizikallerinin sarkili boliimleri). Bir baska deyisle, baslangigtan
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giinimiize kadar diizenli olarak nitelikli dillerarast ¢eviri hizmeti
sunulmustur. Ancak, 1990’1 yillara kadar asagida deginilecek Isitme
Engelliler i¢in Haber disinda TRT kanallarinda herhangi bir erisilebilirlik
uygulamasimin  bulundugu soylenilemez. Bu bakimdan, teletekst
teknolojisine dayali olarak 1990’da Telegiin yayminin baslatilmasi bir
doniim noktast sayilabilir.

Asagidaki boliimlerde 2010’lu yillarda Tiirkiye’de giindeme gelen
ME uygulamalarinin TV ortamindaki gelisimi konusunda elde edilebilen
bilgiler sunulacaktir.

2.1. Sesli Betimleme

Tiirkiye’deki ilk SB calismasi, Bogazici Universitesi Mithat Alam Film
Merkezi Sesli Betimleme Ekibi tarafindan 2006’da Umut Aral’m kisa
metrajli Carpisma filmi i¢in gerceklestirilmistir. Caligmalarmi bir siire
goniilliiliik temelinde siirdiiren bu kiigiik ekip, 2010°da Sesli Betimleme
Dernegi’ni (SEBEDER) kurarak calismalarina daha profesyonel bir nitelik
kazandirmistir (SEBEDER, 2020).

Tiirkiye’nin ilk SB’li TV dizisi 2011°de Kanal D igin hazirlanan
Oyle Bir Geger Zaman Ki (Zeynep Giinay Tan, 2010-2013) olmustur. Sdz
konusu kanal, hem SB c¢alismalarina verdigi destekle dernegin adini
duyurmasini saglanus hem de birgok programmin (SB, altyazi ve IDC
eklenerek) erisilebilir hale getirilmesi i¢in kaynak ayirmistir. 2011°den beri
yayinlanmig programlardan bazilart  (6rn. dizi, yarisma) erisilebilir
stiriimleriyle kanalin kurumsal internet sitesinde c¢evrimici olarak
sunulmaktadir.

TRT, 2012°de Tiirkiye’deki ME uygulamalar1 agisindan ciddi bir
adim atarak dis yapim sozlesmelerine bir erigilebilirlik maddesi eklemistir.
Bu maddeye gore, ornegin TRT-1’de yayinlanacak dizileri hazirlayan
sirketler, yapimlarint hem 6zgiin hem de erisilebilir siirim olarak teslim
etmekle yikiimludir. TRT-1 dizilerinin yamisira TRT-COCUK, TRT-
BELGESEL ve TRT-OKUL kanallarindaki bazi programlarin da erisilebilir
stirlimleri 2012°den beri Engelsiz TRT’de yaymlanmaktadir.

Ozel kanallar arasinda maddi nedenlerle hizmet alimmni durduranlar
bulunsa da cesitli kanallar igin baslatilan ¢alismalar halen siirmektedir.
Simdiye kadar, FOX TV, Show TV ve Star TV gibi ¢ok izlenen ulusal
kanallar igin birtakim c¢alismalar gergeklestirilmistir. Ayrica, sayisal TV
teknolojisi sayesinde, GI iiriinlerin gercek zamanli yaymm sirasinda,
eszamanli olarak SB sesi dinlenebilmektedir (6rn. Digiturk, Tirk Telekom-
Tivibu, Netflix) (SEBEDER, 2020).

2.2. Isitme Engelliler icin Altyaz

Yukarida deginildigi gibi, TRT’deki Telegiin uygulamasi, giiniimiizdeki
anlamiyla olmasa da bir erisilebilirlik uygulamasi olarak kabul edilebilir. Bu
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sayede, siyaset, kiiltiir-sanat, ekonomi (6rn. doviz kurlari, borsa rakamlari),
saglik gibi konulara iligkin (gorsel-sdzel) bilgiye TV ekrani yoluyla kolayca
ulagsmak olanakli hale gelmistir. TRT deki teletekst altyapisi (bir dili¢i ¢eviri
uygulamasi olan) kapali altyazi sunmak igin kullanilmasa da yabanci GI
yapimlar icin tretilen dillerarasi altyazilar, izleyici kitlesinin agik altyazi
uygulamasina alismasini saglamistir. Ancak genel izleyici kitlesine yonelik
olarak hazirlanan bu altyazilarda diyaloglarin digindaki seslerle (6rn. telefon
sesi) ilgili bilgi verilmediginden isitme engellilerin gereksinimlerinin tam
olarak karsilandig1 sdylenilemez.

Bu gereksinimleri Kkarsilayabilecek altyazilar, 2011 sonrasinda
SEBEDER’in erisilebilir hale getirdigi Gi iiriinler i¢in hazirlanmaya
baglanmustir. 2018’de FOX TV’nin giindiiz kusagindaki bazi programlarinda
acik altyazi uygulamasi baslatilmistir. 2020 itibariyle bazi kanallardaki dizi
tekrarlarinda da agik altyazili yaym yapilmaktadir (6rn. Show TV). Bazi
kanallarda ise stiidyo disinda/ideal olmayan kosullarda ses kaydi yapilmig
cekimlerde (6rn. TV8’deki Survivor) anlasilirhigr arttirmak igin yayinda
isitilen sozciiklerin cevriyazisi gibi disiiniilebilecek acik altyazilar
sunulmaktadir. Haber kanallarinda ise ekrani kismen dolduran altyazi
metinleri sunulmaktadir. Ornegin, NTV’de ekranin en altinda yer alan yatay
kusakta sagdan sola kayan ya da tliimce tiimce beliren haber
basliklari/6zetleri yer almakta; onun tizerindeki bir bagka kusakta ise sunulan
programda vurgulanan noktalara yer verilmektedir. Ancak ayni anda sunulan
biitiin bu yazilar1 okumak, okuma becerisi yiiksek olan izleyiciler i¢in bile
yorucu olabilmektedir. Bu bakimdan hizla akan bu metinlerin anadilleri Tiirk
Isaret Dili (TID), ikinci dilleri ise Tiirk¢e olan sagir izleyicilere hitap ettigi
diisiiniilemez.

2.3. Isaret Dili Cevirisi

Tiirkiye’de TV ortaminda TID cevirisini inceleyen bir arastirmaya
rastlanilmamstir. TID yoluyla saglanan erisilebilirlik hizmetleri konusunda
edinilebilen bilgiler, Tiirkiye’deki sagir genglerin iletisim aligkanliklarina
odaklanan Ilkbasaran (2016)’da sunulanlarla smirlidir.

Tirkiye’de isitme engeli olan bireylerin haberlere erisebilmesi igin
gerceklestirilmis ilk uygulama, TRT tarafindan 14 Ekim 1984’te baslatilan
Isitme Engelliler i¢in Haber’dir (Cankaya, 2003, s. 377). Bu programda TIiD
cevirisine basvurulmamis, TRT’nin deneyimli spikerlerinden Ersin Imer
haber metnini, ekrandaki Tiirk¢e altyazilar esliginde ve dudak okumaya
olanak saglayacak bicimde yavagslatarak seslendirmistir.

Tiirkiye’deki sagir bireylere IDC yoluyla erisilebilir kilinan ilk
program tiirii ise yukarida sozii edilen bir¢ok iilkede oldugu gibi yine
haberler olmustur. 1993’ten itibaren, TID’i anadil olarak kullanan bir koda
olan Nermin Merdanoglu’nun Tiirkge-TID cevirisiyle sunulan Isitme
Engelliler Haber Biilteni 10 yil boyunca haftada bir kez TRT-1’den
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yaymlanmistir (Ilkbasaran, 2016, s. 428). Bu haber biilteni, 2000’1i yillarda
TRT-2’den Bahar Koral ve Bahar Gokkus’un cevirisiyle siirdiirilmiistiir.
2010’dan sonra da TRT-Haber kanalindan yayimnlanan bu programda Bahar
Gokkus ceviri gorevini iistlenmistir. TRT disinda TID cevirisiyle haber
sunan ilk 6zel kanal ise 2011°de Fox TV olmustur. Calar Saat adli sabah
programinda yine bir koda olan Erciiment Tanriverdi tarafindan Tiirkge-TiD
cevirisi yapilmistir. Ancak, sagir gencler bu programlar1 yayin saati, icerik
ya da cevirmenleri anlamama gibi nedenlerle diizenli olarak takip
etmemekte, onun yerine TRT’nin kurumsal internet sitesinde sunulan
arsivinden yararlanmaktadir. TBMM TV’de siyasal parti liderlerinin haftalik
konusmalar1 da canli TID gevirisiyle yayimlanmaktadir (ilkbasaran, 2016, s.
429). Canli TID gevirisiyle haber sunulan kanallar artik TRT, FOX TV ve
NTV’yle simirli degildir. 2020 itibariyle ATV, Kanal D, Show TV ve Star
TV’de de ana haber biilteninde TID ¢evirisi sunulmaya baslanmistir.

TID’e gevrilen haber disindaki ilk program ise Okan Bayiilgen’in
canli yaymlanan sohbet programi olmustur. ilk kez 2012’de TVS8’de
gerceklesen bu canli TID cevirisi uygulamasi, Okan Bayiilgen’in 2013’te
gectigi Show TV’de koda c¢evirmenler olan Neslihan Kurt ve Esra Karadag
tarafindan siirdiiriilmiistiir (ilkbasaran, 2016, s. 429). Halen Diyanet TV de
de ¢esitli konularda (6rn. Islam tarihi) hazirlanan programlar ve Cuma
hutbeleri igin TID cevirisi sunulmaktadir. Bu uygulamalardan bazilari
canliyken bazilar1 da 6nceden ¢ekilerek kaydedilmistir.

1998-2004 arasinda TRT-2’den yaymnlanarak toplam 300 boliime
ulasan 7ki Elin Sesi ise, Nermin Merdanoglu tarafindan hazirlanns olup TiD
ile sunulan ilk program olmustur (Ilkbasaran, 2016, s. 428). Halen Diyanet
TV’de TIiD-Tiirkge seslendirme ile sunulan ikidilli yaymlar bulunmaktadir.

Yukarida belirtildigi gibi, TID’e cevrilerek erisilebilir kilman birgok
program TV kanallarinin resmi internet sitelerinde Sunulmaktadir.
Tiirkiye’deki Sagir toplumun ve TiD’in gériiniirliiiiniin artmas1 konusunda
TV’nin etkisi tartisilamaz (flkbasaran, 2016, s. 429). Dolayisiyla TID
cevirisi hizmetlerinin agik ve olagan TV yayini olarak sunulmasi dnemlidir.
Bu tiir yayinlara drnek olarak Show TV’de yayinlanan Pepee adli cocuklara
yonelik ¢izgi film (Diigyeri Yapim, 2013) ve Tiirk Telekom-Tivibu’daki
2017-2018 Ramazan ay1 6zel programlari verilebilir (SEBEDER, 2020).
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3. Tiirkiye’deki Erisilebilirlik Uygulamalarmma Yonelik Genel Bir
Degerlendirme ve Oneriler

Yukaridaki boliimlerde ¢ temel ME uygulamasinin Tirkiye’deki
gelisimiyle ilgili ulasilabilen bilgiler sunulmustur. Bu bdliimde Once
bulgulara daha genis bir perspektiften bakilarak genel bir degerlendirme
yapilacak sonra da yakin gelecekte daha fazla ve daha nitelikli erisilebilirlik
hizmeti sunulabilmesi i¢in birtakim onerilerde bulunulacaktir.

Elbette ki ME uygulamalarmin Tiirkiye’deki gelisimi, engellilik
arastirmalari gergevesinde, toplumsal, siyasal, ekonomik ve hukuksal baglam
gdz Oniine alinarak ele alimmalidir. Bu konulara c¢aligmanin kisith
kapsaminda yer verilememis olsa da en azindan erisilebilirlikle ilgili yasal
diizenlemelere kisaca deginmekte yarar bulunmaktadir.

Tiirkiye’de engellilerin gereksinimlerine yonelik ilk diizenleme 2828
saytli Sosyal Hizmetler Kanunu’dur (RG-25/05/1983-18059). Engelli
haklarii giivenceye alan en 6nemli metinse 5378 sayili Engelliler ve Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun’dur (RG-7/7/2005-25868). Bilindigi tizere, 2005’teki AB’ye tam
iyelik miizakerelerinin baslamasi  Oncesinde, yiiriirlikteki mevzuat
giincellenerek ya da yenileri olusturularak basta insan haklar1 olmak iizere
cesitli alanlarda hak ve ozgirliikklerin kapsami genisletilmistir (6rn. 2002-
2004 arasindaki 8 uyum ve 2 anayasa paketi) (ABB, 2020).

Var olan mevzuatta erisilebilirlige yonelik degisikliklerden bazilari
5378 sayih yasanin yamsira 2006 Engellilerin - Haklarina Iliskin
Sozlesme’nin Tiirkiye’de yiirlirliige girmesinin ardindan gergeklestirilmistir
(6rn. 2828 sayili yasada isaret diline yonelik Ek Madde 8 (Ek: 1/7/2005-
5378/30 md.); bilgi, hizmet ve fiziksel ¢evre kosullarinin erisilebilirligine
yonelik (Madde 4 Ek fikra: 3/6/2011-KHK-633/35 md.).

TV yaymcilig1 baglaminda ise Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun
(RTUK) Yayin Hizmeti Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmeligi’ne (RG-
2/11/2011-28103) 2014’te eklenen erigilebilirlik maddesinde (Ek: RG-
3/4/2014-28961) belirli bir siire iginde cesitli oranlarda altyazi hizmeti
sunulmas1 6ngoriilmiistiir. Ancak uygulamada aksakliklar goriilmesi
nedeniyle erisilebilirligin “kademeli gecisle iyilestirilmesi” amaciyla bir
calistay diizenlenmistir (RTUK, 2019, s. 44). Bu calistay kapsaminda,
ayrmtil altyazi, IDC ve SB igin, ilgili paydaslarin yer aldig1 birer komisyon
olusturulmugtur. ME hizmetleri sektorii heniiz olugsmadigindan herhangi bir
0zel hizmet saglayic1 katilmasa da bu komisyonlarda ilgili kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari/kullanict orgiitleri, Sesli Betimleme
Dernegi (SEBEDER), kamusal ve 6zel yaymci kuruluslar, uygulamacilar
(6rn. TID ¢evirmeni, altyazi g¢evirmeni, betimlemeci) ve geviribilim
arastirmacilar1 temsil edilmistir. Calistay sonug bildirisi, bilgilendirme ve
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farkindalik uyandirma amaciyla hazirlanmis olup bir tavsiye niteligindedir
(RTUK, 2019, s. 41).

Bu calistayin olumlu bir sonucuysa RTUK Sagirlarin, Isitme ve
Gorme Engellilerin Yayin Hizmetlerine Erisiminin Iyilestivilmesine Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (RG-11/10/2019-30915) olmustur. Bu
yonetmelikte en az bir ME yontemiyle erisilebilir hale getirilmis TV
programlar1 “engelli dostu program” olarak tanimlanmistir (Madde 4 (1, d)).
Ana haber biiltenlerinde IDC hizmetinin sunulmasinm yanisira (Madde 6 (1,
a)) belirli oranlarda engelli dostu yayin yapilmasi zorunlu hale gelmistir.
Ornegin, yayincilari iki y1l i¢inde toplam aylik yayin siirelerinin (iginde her
bir ME yonteminden en az %5’er olmak iizere) %25’ini erisilebilir olarak
sunmalar1 gerekmektedir (Madde 5 (1, b)).

Yukaridaki boliimlerde Tiirkiye’deki kisa tarihgesi sunulan ME
uygulamalarimin gelisimi bu baglamda degerlendirildiginde gbze carpan
noktalar sdyledir:

1990 o6ncesinde ME yontemlerinin giinlimiizdeki tanimlariyla
dogrudan iliskilendirilebilecek herhangi bir uygulama bulunmamaktadir.
1984°ten itibaren sunulmaya baslanan Isitme Engelliler icin Haber’de hafta
boyunca genel izleyici kitlesine sunulan bazi haber metinlerinden olusan
icerik, altyazi destegiyle ve yavaglatilarak seslendirilmistir. Bir baska
deyisle, bu 6zel program, analog TV donemine 6zgii bir ¢ziim olarak, belli
bir kitleye yonelik hazirlanip ana zaman dilimi diginda yaymlanmigtir.
Izleyici kitlesi olaraksa Tiirkge okuyabilen agir isiten bireylere ulasilabildigi
aciktir. Ancak o yillarda TRT’de sadece resmi dilde yayin yapilabildiginden
anadili TID olan sagr bireylerin bilingli olarak goézardi edildigi
diisiiniilemez.

1990°dan beri siirdiiriilen 7elegiin de ii¢ temel ME yonteminden
herhangi birinin tanimina uymamaktadir. (Tiirkge bilmeyen sagir izleyicilere
hitap etmeyen) Telegiin’iin dogrudan isitme engeli olan bireylerin
gereksinimlerini gidermek amaciyla gergeklestirilip gerceklestirilmedigine
iliskin herhangi bir bilgiye ulasilamamistir. Bu uygulamaya gecisin
ardindaki olas1 nedenler acgik olmasa da 1990°da ABD’de Engeli Olan
Amerikalilar Yasasi’nin yiriirlige girmesini saglayan ve biitiin diinyada ses
getiren carpict eylemlerin (6rn. Capitol Crawl eylemi) Tiirkiye’de de bir
etkisi oldugu kestirilebilir. Ancak TRT agisindan bir olast neden, kamusal
TV olarak, baska EBU iiyelerinde 1980°li yillardan beri yiiriitiilmekte olan
teletekst hizmetini, teknolojik altyap: tamamlanip nitelikli ve stirdiiriilebilir
hizmet verilebilecek duruma gelinir gelinmez halka sunma istegi olabilir.

1990 sonrasinda kurulan 6zel TV kanallarinda ise 2010’lu yillara
kadar duyusal engeli olan bireylerin gereksinimlerine yonelik herhangi bir
uygulama gerceklestirilmemistir. Bu kanallar arasinda ticari rekabet
olmasina karsin toplumun genelinde bir farkindalik olmadigindan erisilebilir
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yayinlarin yayinci kuruma sayginlik kazandirabileceginin anlagilmasi zaman
almistir.

Tirkiye’deki TV yayinlarina genel olarak bakildiginda, 2011
oncesinde SB ya da (isitme engellilerin gereksinimlerine ydnelik
uyarlamalar bakimindan dilleraras1 altyazidan farklilasmis) altyazi
sunulmadig1 anlasilmaktadir. Haber metinleri i¢in TID cevirisi ise basta
Nermin Merdanoglu olmak {izere koda cevirmenlerin katkilariyla 1993’ten
giiniimiize kadar TRT’de kesintisiz bir bicimde siirdiiriilebilmistir. Ozel
kanallarda TID gevirisinin sunulmasi ise yine 2011 sonrasina rastlamaktadir.
Oyleyse, Tiirkiye’deki ME uygulamalarinin birinci gelisme asamasina
1990°da, ikinci agamasinaysa 5378 sayili yasanin kabul edildigi 2005’te
girdigi ileri siiriilebilir.

Birinci agamadaki (1990-2004) ME uygulamalari, yalnizca TRT
biinyesinde gerceklestirildiginden yaygin bir hizmet arzindan s6z edilemez.
TRT’deki programlar diizenli olsa da siire ve siklik bakimindan simirh
kalmig olup higbir zaman ana zaman diliminde yaymlanmamistir. Hizmet
niteliginin korunmasini saglayansa TRT nin nitelige verdigi 6nemin yanisira
uygulamalarda gérev alanlarin bireysel ¢abalar1 olmustur. Ornegin, kendisini
Sagir topluma adadigr anlagilan Nermin Merdanoglu, calismalartyla so6z
konusu bireylerin goriiniirliik kazanmalarina ve gereksinimlerinin giindeme
gelmesine katkida bulunmustur (6rn. iki haftada bir Cumartesi giinleri
yayinlanan Sessizligin Sesi programi (Hiirriyet, 1998)).

Ikinci asamada ise engelli haklarma ve erisilebilirlige yonelik yasal
diizenlemeler dikkat ¢ekmektedir. Bu asamanin bir bagka 6zelligiyse hizmet
saglayici bir kurumun -yani SEBEDER’in- ortaya ¢ikmis olmasidir. Serbest
piyasada yetismis eleman olmadigi gibi ME uygulamalar i¢in gereken bilgi,
beceri ve yetkinliklere sahip c¢alisani da bulunmayan yayincilar agisindan
SEBEDER’in sundugu hizmetler kolaylik saglamistir. 2006’da goérme
engellilerin sinema filmlerine erisimini saglamak amaciyla yola ¢ikilmis olsa
da 2012’de hedef kitlesi ve hizmet kapsami genisletilen SEBEDER,
giinimiizde duyusal engeli olan bireyleri temsil eden ve ii¢ temel ME
uygulamasim1i  da  gerceklestirebilen bir sivil toplum kurulusudur.
Uygulamalarin niteliginin korunmasi i¢in hem stirekli hizmet-ig¢i egitim
verilmekte hem de kullanicilardan geribildirim alinarak iyilestirme ve/veya
giincelleme yapilmaktadir. Kullanicilarla kurulan saglam bagin temelindeyse
iiretim siireclerinde engeli olan ve olmayan kilicilarin isbirligi icinde
calismasi yatmaktadir.

Halen SEBEDER tarafindan SB, altyazi1 ve IDC eklenerek erisilebilir
duruma getirilmis Gl igerige baz1 yaymn kuruluslarinin internet sitelerinden
ulasilabilmektedir. Yukarida s6zii gegen yeni RTUK ydnetmeligi sayesinde
2020 basindan beri TV ortaminda sunulan hizmetler artmistir. Boylece
duyusal engeli olan bireylerin gereksinimleri konusunda toplumda -sinirli da
olsa- bir farkindalik uyandigi diigiiniilebilir. S6z konusu ydnetmeligin
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gereklerinin yerine getirilmesi i¢in bir izleme yontemi Ongoriilmiisse de
(Madde 5 (8)) yaygin, belirli oranlarda, diizenli, nitelikli ve ger¢ek zamanl
yayin sirasinda hizmet sunulup sunulmayacagini zaman gosterecektir. Bu
erigilebilir yaymn kosullar1 gergeklestigi takdirde Tiirkiye’deki ME’nin
ticlincii asamasina gegilebilecegi savunulabilir.

Bu ¢ercevede, ME konusunda yol almis iilkelerin deneyimlerinden
yararlanilarak Tiirkiye’de nitelikli erisilebilir yayinlarin yayginlasmasina
yonelik bes konuda 6neride bulunulabilir.

Ik olarak, isitme ve gdrme engeli olan vatandaslarin erisilebilirlik
gereksinimleri ve yasalar c¢ergevesinde sahip olduklar1 vatandaslik haklar
konusunda toplumsal farkindalik yaratilmalidir. Erisilebilirlik konusunda
gerekli bilince ulasan genel izleyici kitlesi acik ME hizmetlerinin
sunulmasim  destekleyecektir. Boylece yayincilar da izleyici tepkisi
nedeniyle reklam gelirlerinin diismesinden endise duymayacaklardir. Yerli
ve yabancit GI fiiriinlerin agik ve isitme engellilere yonelik ayrintilarin
eklendigi altyazilarla sunulmasi herkes i¢in (6rn. okuryazarlik diizeyi heniiz
gelismekte olan c¢ocuklar, gogmenler vb.) yararlidir. Agik sunulan SB de
biitiin dikkatini TV’ye vermek istemeyenler i¢in (6rn. ev hamimlari)
olumludur. IDC ile sunulan haber biiltenleriyse Tiirkiye’de artik
alisilagelmis bir durumdur.

Ikinci olarak, uygulamalarin niteligini gelistirmek igin diinyadaki en
iyi uygulamalar Tiirkiye’de de benimsenmelidir. Diinyada iiretim siireglerini
verimli hale getiren teknoloji ve/veya yontemler 2000°li yillara kadar
anahatlariyla belirlenmis oldugundan teknoloji, Tiirkiye’de ME’nin gelisimi
acgisindan belirleyici olmamustir. Yeterli kaynak oldugu siirece kiiresel
diinyada piyasaya siiriilen genel amagli teknoloji {irlinlerine biitiin iilkelerde
ayni anda ulagilabilmektedir. Bu durumda, halen kullanimda olan Tiirkge
konusma tanima, cevriyazi ve yapay seslendirme yazilimlarimin niteligi
arttirilabilir. Ayrica, TID gevirisi yapabilecek avatar gelistirilebilir. Kapali
hizmet sunulmasimi saglayacak bu c¢aligmalar sonug¢ verinceye kadar acik
hizmet saglanmasi igin olanaklar seferber edilmelidir. Baslica TV
kanallarinin ayn1 zamanda radyo kanallar1 bulundugundan, SB sesi, TV
yayinityla eszamanli olarak radyodan yaymlanabilir. Sayisal TV altyapisi
tamamlandiginda ise EBU iiyesi kurumlarda benimsenen DVB altyazi ve SB
icin sanal kanal yontemlerine gegilebilir; IDC icin de ikincil ekran (&rn.
tablet) kullanilarak eszamanli yayin yapilabilir.

Ugiincii olarak, yalmizca giincel programlar degil yakin gegmiste
yayilanarak arsivlenmis programlar da erisilebilir hale getirilerek g¢esitlilik
arttirllabilir.  Bu konuda ozellikle okul oncesi donemine ydnelik
animasyonlara Oncelik taninmalidir. Genel olarak, SB ve ayrintili altyazi
uygulamalarinda yetiskin izleyici kitlesiyle ¢cocuk izleyici kitlesi arasinda bir
ayrim yapilmamaktadir. Ancak, yukarida bahsedildigi gibi yabanci TV
kanallarinda isitme engeli olan c¢ocuklar icin 06zel programlar
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hazirlanmaktadir. Bunun temel amaciysa isiten ailelere dogan sagir
cocuklarin dil ediniminin olabildigince erken baslamasi saglayarak
ikidilliligi giiclendirmektir (&rn. Ingilizce-BSL). Halen Engelsiz TRT’de
Camum Kardegim, Ciciki, Keloglan ve Kuzucuk adli yapimlar erisilebilir
stiriimleriyle sunulmaktadir. TRT Cocuk arsivindeki 3-5 yas donemine
yonelik yapimlardan bazilari segilerek (6rn. Harflerin Diinyast) agik TiD
cevirisiyle yeniden yayinlanabilir.

Dordiincii olarak, ME konusunda arastirma-gelistirme ve egitim
calismalarina agirlik verilmelidir. Tiirkiye’de ME konusunda heniiz az
sayida aragtirma bulunmaktadir. SB konusunda Tanig-Polat (2009) ve Bas
(2016), isitme engelliler igin altyazi konusunda Okyayuz (2019) ve TID
cevirisi konusunda Oral (2016) ve Conker (2017) oncii arastirmacilardir.
Bireysel cabalarla ilerleme kaydetmek olanakli olmadigindan {iniversitelerin,
sivil toplum kuruluglarinin, yayincilarin ve kamu kurumlarimin isbirligiyle
genis ¢apli arastirma projeleri ylriitiilerek isitme ve goérme engeli olan
bireyler hakkinda istatistiksel veri elde edilmeli; alimlama g¢alismalariyla
kullanicilarin  gereksinimleri ve TV yaymlart konusundaki tercihleri
saptanmalidir.

Halen TV ortamindaki ME hizmetlerinin neredeyse tamami
SEBEDER tarafindan ve agirlikli olarak “alayli” uygulamacilarca
yiiriitiilmektedir. Yetismis eleman eksikligi nedeniyle, yeni RTUK
yonetmeligi dolayisiyla artmasi beklenen talebin ne olciide karsilanabilecegi
belli degildir. Akademik ceviri egitimi almis SB ve altyazi uygulamacilarn
olmadan hizmetlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve niteligin arttirilmasi
kolay olmayacaktir. Simdilik bazi1 ceviri boliimlerinde GI dersi kapsaminda
ME uygulamalariyla ilgili icerik eklenmektedir. ME’nin ¢eviribilim yiiksek
lisans programlarinda bagimsiz bir ders olarak sunulmasi ya da g¢eviri lisans
bolimii Ogrencilerine ya da mezunlaria yonelik sertifika programlar
diizenlenmesi Onerilebilir.

IDC uygulamalarmin siirdiiriilebilirliginin ~ saglanmasiysa TiD
gevirmenlerinin yetismesi i¢in akademik egitim olanaklar1 sunulmasina
baglhidir. Herhangi bir dili g¢eviri yapabilecek diizeyde o6grenmek yillar
siirdlirdiigiinden hizmet niteliginin diismemesi icin Ozellikle kodalarin
cevirmenlik meslegine kazandirilmast ve IDC  uygulamalarinda
isaretlendirilmis Tiirkce degil dogal TID kullanilmasi saglanmalidir. Bu
yoldaki ilk adim Ankara Universitesi tarafindan atilarak Tiirk Isaret Dili ve
Sagir Caligmalart anabilim dali biinyesinde TID Terciimanhg (tezli ve
tezsiz) yiiksek lisans programlari agilmis olup ilk dgrenciler arasinda bir
sagir gevirmen de bulunmaktadir (AA, 2019). Bu programa kabul edilecek
ogrenciler i¢in bir dnkosulsa liretim gorevlerini yerine getirebilecek diizeyde
TID bilmeleridir. Béylelikle programda ¢evirmen yetkinliklerinin
kazandirilmasima daha fazla yer ayrilabilecektir.
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Son olarak, yaygin, diizenli, yeterli oranda ve nitelikli erisilebilir
yayin i¢in Onkosul, yasal diizenleme yapilmasidir. Yukarida deginilen
RTUK yénetmeligi bu yolda atilmis biiyiik bir adim olsa da herhangi bir
yaptirim (Orn. para cezasi, lisans yenilememe, vb.) Ongdriilmediginden
gercek anlamda baglayici olmayabilir. Ilgili kamu kurumlari, yayincilar ve
hizmet saglayicilar1 basta olmak iizere biitiin paydaslar, yonetmelikten dogan
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in kararlilik gostermeli ve erisilebilirlik
hizmetlerine kaynak ayrilmalidir.

SONUC

TV ortamindaki ME uygulamalarina odaklanan bu c¢alismada ii¢ temel
uygulamanin (SB, isitme engelliler icin altyazi ve IDC) gelisimi ele
almmustir. Bu uygulamalariin gelisimini etkileyen etmenler arasinda sivil
toplum hareketleri, yasal diizenlemeler, sayisallasma ve GI ceviri alanindaki
arastirma-gelistirme etkinlikleri 6ne ¢ikmustir.

ME’nin diinyadaki gelisiminde 1990 Oncesinde duyusal engeli
olanlarin gereksinimlerini farkederek harekete gecen goniilliilerin amator
calismalar1 goze carpmaktadir. 1990-2006 arasindaysa cesitli kurumlarin
isbirligiyle etkinlikler daha diizenli ve yaygin hale gelmis ve maddi
olanaklarla toplumsal farkindaliga bagli olarak iilkeler arasinda farkliliklar
ortaya ¢ikmigtir. 2006 sonrasindaysa birgok tilkede toplumsal farkindaligin
artmasiyla i¢ hukukta dogrudan erisilebilirlige yonelik diizenlemeler
yapilabilmigtir. Boylelikle alana kaynak aktarilarak erisilebilir yayin
oranlarinin beklenen diizeye ulagsmasi ve niteligin arttirilmasi saglanmistir.
Teknoloji sayesindeyse iiretim siireglerinde verimlilik yiikselmis ve daha
fazla aygittan daha ¢ok kullaniciya ulasma olanagi ortaya ¢ikmustir. Artik
bircok gelismis iilkede yaygin, diizenli, nitelikli ve yeterli oranda hizmet
sunulmaktadir. Arastirma-gelistirmeye kaynak ayrilmasi da hizmetlerin
stirdiiriilebilirliginin bir giivencesidir.

Tirkiye’de ise 2005°e kadar biiylik dlglide TRT nin destegiyle ve
bireysel cabalarla yiiriitiilen ¢aligmalar, 2005 sonrasindaki birtakim yasal
diizenlemeler sayesinde ivme kazanmis; 2010°da SEBEDER’in bir hizmet
saglayict sivil toplum kurulusu olarak ortaya gikisiyla basta TRT olmak
iizere ¢esitli yaym kuruluslarinin resmi internet sitelerinde erisilebilir Gi
iirinler sunulmaya baslanmustir. 2019°da yiiriirliige giren RTUK Sagirlarin,
Isitme ve Gorme Engellilerin Yayin Hizmetlerine Erisiminin lyilestirilmesine
liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile 2020’nin Erisilebilirlik Y1li
ilan edilmis olmasi (EYHGM, 2020) ME uygulamalarinin yayginlagsmasi
yolunda 6nemli gelismeler olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak, diinyada hizla yayginlasmakta olan ME uygulamalari
yakin gelecekte de teknolojinin ¢igir acici etkisiyle evrensel ve esdeger
erisim yolunda gelisme gosterecektir. Tiirkiye’nin de bu gelismelere ayak
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uydurmasi ve biitiin vatandaglarinin bilim, kiiltiir ve sanattan yararlanarak
topluma tam ve esit katilimini saglamasi beklenir.
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