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Bu ¢alismada, ilkégretim ve ortaégretim kademelerinde ¢alisan 6gretmenlerin, “sinif
yonetimi”  kavramina iliskin  goriislerini;  “Ogretmen  ozellikleri, “sergilenen
yaklasimlar”, “karsilagilan sorunlar” ve “éneriler”  boyutlarinda incelemek
amaclanmistir. Calismada, ogretmenlerin goriislerini belirlemek amaciyla betimsel
analiz yaklasimi kullanilmistir. Calismanin orneklemini 2009-2010 egitim ogretim yili
Rize ilindeki ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan toplam 42 6gretmen
olusturmaktadir. Calismada, 4 a¢ik uglu sorudan olusan yazili goriisme formu
kullamlmigtir.  Arastirmacilar  tarafindan  orneklemdeki  ogretmenlerin  ifadeleri
arasindaki benzerlik ve farkhiliklar karsilastirilarak kategoriler olusturulmugstur.
Calisma sonucunda, etkili bir sinif yonetimi igin énemli goriilen 6gretmen dzellikleri;
“kisisel ~ozellikler”, “mesleki ozellikler” ve “dgrenciye yaklasim” olarak
belirlenmistir. Calismada yer alan d&gretmenlerin simif yonetiminde dnlemsel,
gelisimsel ve tepkisel yaklasimlara uygun davramglar sergiledikleri goriilmiistiir.
Ayrica, o6gretmenlerin en ¢ok karsilagtigi sorunlar ogrenci farkliliklar, farkl aile
ortamlarinin  yansimasi ve Ogrencinin derse tutumu olarak belirlenmigtir.
Uygulanacak hizmet oncesi ve hizmet ici egitim programlari ile tiim 6gretmenlerin
smif yonetiminde c¢agdas yaklasimlara uygun bir anlayisa ve yeterlige sahip
olmalarmmin saglanmasi onerilmektedir. Ayrica, ogretmenlerle okul, aile, ¢evre ve
rehberlik hizmetleri arasinda siki bir isbirligi saglanmast icin gerekli diizenlemeler
yapilmasi 6nerilmektedir.
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Teacher Opinions on Classroom Management

Background: The quality of teaching and learning is related to quality of classroom
management (Harris, 1991; Demirel, 2005; Sentlirk & Oral, 2008). There are
various approaches about classroom management in the literature. Wragg’s (1993)
seven approaches are authoritarian, free approach, behavior guidance, relationship
between people, scientific, social system and folklore; while Levin and Nolan’s
(1991) three approaches are interventionist, non-interventionist and interactionist
and Basar’s (2001) four approaches are reactive, precautionary, developmental and
holistic. Knowing these approaches will guide teachers to construct effective
classroom management.

Purpose: In this study, it is aimed to observe opinions of teachers working in primary
and secondary schools on the concept of ‘classroom management’ in terms of
‘teacher qualifications’, ‘approaches being displayed’, ‘problems faced” and
‘suggestions’ dimensions.

Method: Descriptive analysis method was used to determine the opinions of teachers.
The sample of the study was 42 teachers working at primary and secondary schools
in Rize province within the 2009-2010 educational year. A written interview form
consisting of 4 open-ended questions was used as the data collection tool. Categories
have been formed by researchers through the comparison of similarities and
differences between statements of teachers. As a result of the study, teacher qualities
for an efficient classroom management have been determined as ‘personal
characteristics’, ‘professional characteristics’ and ‘teacher approach to student’.

Findings: Findings obtained from the study have been classified under four sub
headings: ‘teacher qualities’, ‘approaches displayed by teachers’, ‘frequently faced
problems’ and ‘suggestions for an efficient classroom management’. It is seen that
teachers working in primary and secondary schools mainly concern ‘personal
characteristics’, ‘professional characteristics’ and ‘teacher approach to student’. In
the category of personal characteristics, teachers working in both levels seemed to
have ‘patience’ and ‘empathy’ as common features in their statements. While in the
category of professional characteristics, teachers in both levels mentioned ‘field
knowledge’, ‘communicative skills’, ‘professional experience’ and ‘being
organized’ as key characteristics.

The teachers were observed to present precautionary approach, developmental
approach and reactive approach. Similarly, the concepts of caring about students,
maintaining good communication and empathy were mentioned by teachers working
in both levels. However, only primary school teachers mentioned the concepts of
‘constant feedback’ and ‘giving emphasis on the student’s personal development’
whereas the secondary school teachers stated concepts of ‘avoiding negative
criticism’ and ‘calling the students with their names’.

Regarding the problems mostly encountered in classroom management, teachers
discoursed ‘student differences’, ‘effect of family environment’ and ‘student attitude
towards the lesson’. In this respect, primary school teachers mentioned
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communication difficulties as the main problem. In contrast, secondary school
teachers stated problems related to students’ lack of information. Apart from these,
one common issue mentioned by primary and secondary school teachers was the
problems of puberty in students.

Discussion and conclusions: Teachers working in both levels pointed out
communicative skills, field knowledge, professional experience and being organized
in terms of professional characteristics category. In addition to these features,
teachers also mentioned the necessity of utilizing technology and latest
advancements in educational activities. That is to say, teachers are well-equipped in
their fields and they are aware of the fact that they need to improve themselves. This
also means that desired outcomes may be achieved in instructional activities in this
way. All these features point out teacher’s professional quality and competency and
therefore result in the success of the learning and teaching activity (Biiyiikkaragdz,
Musta, Yilmaz, & Pilten, 1998).

Primary and middle school teachers in this study were observed to present
attitudes suitable to precautionary, developmental and reactive approaches in
classroom management. Moreover, it was determined that primary school teachers
exhibit a sharper reactive approach as compared to secondary school teachers.
According to Basar (2004), dominant use of reactive approach may be an indicator
of the restricted classroom management competency level. This situation may be
attributed to classroom management competence of the primary school teachers.

Regarding creating an efficient classroom management, teachers working in primary
and secondary schools generally stated student differences, family issues and problems
related to student attitudes towards the lesson. In addition, more than half of the teachers
both in primary schools and secondary schools mentioned the issues resulting from
students’ not performing homework and not keeping proper notebooks. This situation
may be related to students’ irrelevance to lessons, disinterest in learning or
irresponsibility. It is a striking fact that teachers of both levels noted that crowded classes
make it difficult to control the classroom. For this reason, classroom setting should be
organized so as to avoid disturbance and lack of concentration among students (Oztiirk,
2003; Seven & Engin, 2006; Yaman, 2006; Sentiirk & Oral, 2008). Since large classes
affect learning negatively, it would be more convenient for the teacher to reduce the
number of students in the classes in terms of classroom management.

For an efficient education to take place, a suitable classroom setting, a qualified
teacher, school, student and parent cooperation is necessary as well as an order
formed by certain classroom rules determined by the consensus of all the
stakeholders of education. In order to set this environment, it can be suggested to
make all teachers have contemporary classroom management competences and
dispositions by means of pre-service and in-service training programs. And for
researchers, it may be suggested to do research on opinions of lecturers of primary
school and secondary school science and mathematics fields education departments
regarding efficient classroom management and probable similarities and differences
between these opinions.

Keywords: Classroom management, characteristics of teachers, teachers’ opinions
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Giris

Egitim sistemi; 6grenci, 6gretmen, okul, miifettis, yonetici, aile, amag, konu,
metot ve g¢evre Ogelerinin birbiriyle siki etkilesimi ile olugan bir biitiindiir
(Kahyaoglu, &Yangin, 2007). Egitimin amaclarmi gergeklestirmek ve istenilen
verimi elde etmek, sistemin biitiin parcalarmin uyumlu sekilde islemesi ile
miimkiin olabilir. Ogretmen ise bu sistemin odak noktasinda yer almaktadir
(Karahan, 2008). Ciinkii 6gretmen, diger 6gelerin verimli ve diizgiin bir sekilde
islemesinde etkilidir (Celikten, & Can, 2003; Celikten, Sanal, & Yeni, 2005).
Ayrica 6gretmen, Ogrenci ile &gretim programi arasinda bir koprii gorevi
iistlenir. Ogretmen, &grenciye Ogretim programinda yer alan kazamimlar
edinmesi i¢in rehberlik yapar ve 6grencilerin 6grenme diizeylerini belirler. Diger
bir ifadeyle, 6gretmenin gorevi, c¢esitli Ogretim yontem ve tekniklerinden
yararlanarak c¢esitli 6grenme yasantilarin1 diizenlemek ve istendik davraniglarin
ogrenci tarafindan kazanilip kazanilmadigini degerlendirmektir (Fidan ve Erden,
1994).

Egitim alaninda siirekli bir yenilesmenin olmasi ve yeni teknolojilerin
egitime uyarlanmasi, O6gretmenlerin mesleki niteliklerinde ve egitimlerinde
yenilikleri ve degisimi kacinilmaz kilmaktadir (Matzen, & Edmunds, 2007).
Toplum olarak ilerleyebilmek icin okullarda iyi bir egitimin saglanmasi
gerektigi bilinen bir gercektir. Ancak okullarda iyi bir egitimin verilebilmesi ve
Ogrencilerin  bagarili olabilmeleri i¢in, okuldaki Ogretimin niteliginin
ylikseltilmesi gereklidir. Okullardaki basar1 grafigi nitelikli Ogretmenler
olmadan 6nemli diizeyde yiikseltilemez. Bagka bir ifadeyle, iyi O0grencilere
sahip olunabilmesi i¢in iyi 6gretmenlere ihtiyag vardir (Ozyar, 2003; Seferoglu,
2003). Amerikan Ogretim Federasyonunun raporuna gore; profesyonel gelisme
olmadan okul reformu gerceklesemez. Ulkeler yiiksek standartlar
benimseyebilir, 6grencilerin nasil 6grendikleri konusunda en iyi arastirmalar
yapabilir, ders kitaplarinin ve degerlendirmenin yapisin1 degistirebilir, etkili
Ogretim stratejilerini  tesvik edebilir. Fakat smiftaki Ogretmen bunlan
kavramadik¢a ve plana baghh kalmadik¢a bu tedbirler ise yaramayacaktir.
Okullar degistirmenin, 6gretmenlerin profesyonel gelisimine yatirim yapmaktan
daha etkili bir yolu yoktur (Hawley, & Valli, 1999).

Nitelikli egitim ve Ogretim ortamlar1 olusturmak etkili bir okul ve sinif
yonetimine baglanabildigi gibi, etkili bir okul ve smmf yoOnetimi de
ogretmenlerde sinif yonetimi becerilerinin  bulunmasina baglanabilir. Bu
nedenle, egitimin kalitesi biiyiik 6lglide, simnif yonetiminin kalitesine baglidir
(Harris, 1991; Demirel, 2005; Sentiirk, & Oral, 2008). Smif yonetimi; i¢inde
o6grenmenin gerceklestigi bir ¢evrenin olusturulabilmesi igin gerekli olanak ve
stireglerin, 0grenme diizeninin, ortaminin ve kurallarinin saglanarak devam
ettirilmesidir (Brophy, 1983; Brophy, 1988). Ogretmen 6grencilerin 6grenme
ihtiyaglarin1  karsilamasimin yani sira, simif yonetimi gorevini de yerine
getirmektedir. Ayrica Ogretmen, egitim siireglerinin diizenlenmesinden ve
yiiriitilmesinden sorumludur (Wragg, 1993; Aydin, 1998). Bu anlamda etkili
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smif yonetimi becerilerine sahip olmayan Ogretmenler, 6grenme ve Ogretme
siirecinde etkisiz kalabilecegi gibi, sahip olunan iyi bir siif yoOnetimi ve
organizasyonu becerisi ise Ogretmenleri Kkarsilagacaklart bir¢ok zorluktan
kurtarabilir. Ogrencilerin egitsel yasantilar1 kazanabilmeleri, sinifin basarili bir
bigimde yonetilmesine (Basar, 2004), smiftaki yonetimin basarili olmasi ise
dogrudan 6gretmene baglanmaktadir (Yilmaz, 2008).

Siif yonetiminde 6gretmenin roliinii agiklarken, siif yonetimi ile ilgili
benimsenen yaklagimlara da agina olmak gerekmektedir. Alanyazinda siif
yonetimi ile ilgili olarak cesitli yaklagimlar bulunmaktadir: Wragg’in (1993)
otoriter, serbest¢i anlayis, davranig yonlendirme, insanlar arasi iliskiler, bilimsel,
sosyal sistem ve folklor olmak iizere yedi yaklasimi; Levin, & Nolan’mn (1991)
miidahaleci, miidahaleci olmayan ve etkilesimci olmak {izere ii¢ yaklasimi ve
Bagar’in (2001) tepkisel, 6nlemsel, gelisimsel ve biitiinsel olmak iizere dort
yaklagimi gibi. Bu yaklasimlardan “gelencksel yaklasim”da, sinif kurallari
vurgulanir ve Ogretmen tarafindan belirlenen bu kurallara 6grencilerin
sorgulamadan uymalar1 beklenir. “Tepkisel yaklagim”da, &grencilerin
istenmeyen davraniglarina 6gretmen tarafindan tepki verilmesi s6z konusudur.
“Onlemsel yaklasim”da, 6gretmenin dngérii giicii ve planlama bilgi ve becerisi
vurgulanarak, istenmeyen bir durum ya da davranis gerceklesmeden onlem
almas1 gerekliligi iizerinde durulur (Basar, 2004). Celik’e (2003) gore,
“gelisimsel yaklasim”da ogretim etkinliklerini diizenlerken ve uygularken,
ogrencilerin gelisim evrelerinin ve bu uygulamalara hazir bulunugluklarinin géz
oniinde bulundurulmasi amaglanir. “Biitiinsel yaklagim”da ise, 6gretmenin tiim
smif yonetimi yaklagimlarini kullanabilme yeterliligi {izerinde durulmaktadir
(Girmen, Anilan, Sentiirk, & Oztiirk, 2006). Bu yaklasimlarin bilinmesi, etkili
bir sinif yonetiminin ger¢eklestirilmesinde 6gretmenlere yol gosterici olacaktir.

Bu baglamda yapilan calismayla, ilkdgretim ve ortadgretim kademelerinde
calisan 6gretmenlerin, “sinif yonetimi” kavramina iligkin goriislerini; “6gretmen
ozellikleri”, “sergilenen yaklasimlar”, “karsilasilan sorunlar” ve “Oneriler”
boyutlarinda incelemek amaglanmustir.

Yontem

Bu c¢alismada, ilkogretim ve ortadgretim kademelerinde ¢alisan
Ogretmenlerin, etkili simif yonetimine iligkin goriislerini belirlemek amaciyla
betimsel analiz yaklasimi kullanilmistir. Betimsel analiz yaklasimi, verilerin
aragtirma sorularmmin ortaya koydugu temalara gore organize edilmesine ve
gorligmede kullanilan sorular veya boyutlar dikkate alinarak sunulmasina imkan
vermektedir (Yildirim, & Simsek, 2005; Cepni, 2009).

203



Giinay Pali¢ & Esra Keles

Orneklem

Caligmanin 6rneklemini, Rize ilinde 3 ilkogretim ve 3 ortadgretim okulunda
farkli branglarda goérev yapan toplam 42 Ogretmen olusturmaktadir. Yapilan
calisma, amaci dogrultusunda goniilliliik esasina dayanilarak katkida
bulunabilecek dgretmenlerle yiiriitiilmiistiir.

Caligmaya katilan Ogretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo 1°de
gosterilmektedir.

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
ilkogretim Ortadgretim

Mesleki deneyim Kadin Erkek Kadin Erkek Toplam
0-5 2 5 3 | 11
6-10 5 6 6 7 24
11-15 - - 1 2 3
16-25 - 3 - 1 4
Toplam 7 14 10 11 42

Tablo 1°de goriildiigii gibi, katilimcilarin 25’1 erkek ve 17’°si ise kadindir.
Calismada, farkli mesleki deneyime sahip Ogretmenler mevcut olmasinin
yaninda, 6-10 yillik mesleki deneyimi olan katilimcilarin sayisimin fazla oldugu
goriilmektedir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu ¢aligmada 2009-2010 egitim 6gretim yilinda ilkogretim ve ortadgretim
okullarinda gorev yapan ogretmenlerin goriislerini belirlemek i¢in 4 agik uglu
sorudan olusan yazili goriisme formu kullanilmistir. Form, iki uzman goriisii
dogrultusunda diizenlenerek son seklini almistir. Goriisme formunda yer alan
sorular agagida sunulmustur:

1. Etkili bir simif yonetimi i¢in dnemli gordiigliniiz 6gretmen Szellikleri
sizce nedir?

2. Smif yonetimi saglamada ne gibi yaklasimlar sergiliyorsunuz? Ornek
veriniz.

3. Smif yonetiminde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

4. Sizce etkili bir sinif yonetimi i¢in yapilmasi gerekenler nelerdir?

Arastirmacilar  katilimcilarin - tiimiiyle yiiz  yiize goOriismiistiir. Bazi
katilimecilar goriisme formunu bizzat arastirmacilarin yaninda doldururken, bazi
katilimeilar ise formu doldurup sonradan arastirmacilarin kendisine teslim
etmistir. Biitiin goriisme formlari, 6gretmenlerden yaklasik {i¢ haftalik bir siire
igerisinde toplanmustir.
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Verilerin Analizi

Arastirmacilar  tarafindan; Orneklemdeki ilkdgretim ve ortadgretim
Ogretmenlerinin agik uglu sorulara verdigi cevaplar yazilarak, etkili bir siif
yonetimi  saglamaya iliskin ifadeleri arasindaki benzerlik ve farkliliklar
karsilagtirilmis,  kategoriler  olusturulmustur.  Elde  edilen  verilerin
¢Oziimlenmesinde, betimsel analiz yaklagimi kullanilmistir. Her bir soru igin
ilkdgretim ve ortadgretim Ogretmenlerinin ifadeleri kendi igerisinde benzer ya
da farkli olanlar belirlenerek kodlar olusturulmus, bu veriler tablolara
dondstiiriilmiistiir.  Tablolarda  belirtilen  frekanslar,  ilk6gretim  ve
ortaggretimdeki 6gretmenlerin belirttigi kodlar {izerinden alinmistir. Tablolarda
nix ve Ny seklinde, her bir tema igin goriis belirten ilk6gretim ve ortadgretim
okullarindaki 6gretmenlerin sayilart verilmistir. Ayrica 6gretmenlerin yaptigi
agiklamalardaki temel diisiinceyi 6zetleyen ciimlelerden bazilari tirnak iginde
degistirilmeden sunulmustur. Goriigleri aynen aktarilan ilkdgretim  ve
ortadgretim okullarindaki &gretmenler, sirastyla 1.0-1, 1.0-2, 1.0-3, ... ve
0.0-1, 0.0-2, 0.0-3, ... seklinde sembolize edilmistir.

Bulgular

Caligmadan elde edilen bulgular, dort alt baglik kullanilarak sunulmustur.
Bunlar; “6gretmen 6zellikleri”, “6gretmenler sergiledigi yaklasimlar”, “en ¢ok
karsilagilan sorunlar” ve “etkili bir siif yonetimi i¢in Oneriler” seklinde

siralanmustir.

Ogretmen Ozellikleri

Etkili bir simf yonetimi i¢in Onemli goriilen Ogretmen ozellikleri;
orneklemdeki Ogretmenlerin  goriisleri dogrultusunda “kigisel ozellikler”,
“mesleki Ozellikler” ve “Ogrenciye yaklasim” olarak kodlanarak verilmistir.
Gerekli goriilen 6gretmen Ozellikleri, frekans ve Ogretmen sayisi dikkate
almarak Tablo 2’de gosterilmistir.

Burada katilmcilar 6gretmen 6zelliklerine iligkin olarak birden fazla 6zellik
iizerinde durmuslardir. Tablo 2’de goriildiigii gibi, smif yonetimini saglamak
icin en ¢ok gerekli olan 6gretmen ozelliklerine iligkin, ilkogretim kademesinde
gorev yapan dgretmenlerin 9’u kigisel ozellikler, 12°si mesleki 6zellikler ve 6’s1
ogrenciye yaklagim iizerinde durmustur. Ortadgretim kademesinde gorev yapan
ogretmenlerin ise 11°1 kisisel 6zellikler, 9’u mesleki 6zellikler ve 5’1 6grenciye
yaklagima 6nem verdiklerini ifade etmislerdir (Tablo 2).

[Ikogretim kademesinde gérev yapan Ogretmenler “kisisel oOzellikler”
kategorisinde; sabir, empati kurma ve meslek sevgisi'ni ifade etmektedir.
Ortadgretim kademesinde ise 6gretmenlerin 7’sinin sabir 6zelligini ifade etmesi
dikkat ¢ekicidir. “Kisisel 6zellikler” kategorisinde her iki kademede gorev yapan
Ogretmenlerin ifadelerinde sadece sabir ve empati kurma ozelliklerinin ortak
oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda meslek sevgisini, sadece ilkogretim
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kademesinde gorev yapan Ogretmenlerin ifade etmesi 6nemli bir nokta olarak
goriilmektedir.

Tablo 2
Katilimcilarin Sumf Yonetimi Icin Gerekli Gordiigii Ogretmen Ozellikleri
Ozellikler ilkégretim (n=21) f Ortadgretim (n=21) f
Sabir 3 Sabir 7
Empati kurma 3 Empati kurma 2
Kisisel Meslek sevgisi 3 Anlayish olma 2
szellikler Hosgori 2 Yetenek 2
=9 Tutarlilik 2 Ozgiiven 1
ny=11 Aktiflik 2 Tutarlilik 1
Giiglii bir kisilik 1 Onyargisiz olma 1
Kendini gelistirme 1 Yaraticihik 1
Disiplinli/diizenli 1
Alan bilgisi 5 Alan bilgisi 6
Okul idaresi ve 5 Teknolojiden faydalanma 5
. Ogretmenlerle isbirligi fletisim becerisi 4
Mesleki fletisim becerisi 4 Sesi dosru kull 3
ozellikler €81 dogru Kullanma
nyg= 12 Teknolojiden faydalanma 4  Genel kiiltiir 3
Nor=9 Mesleki deneyim 3 Dikkat ¢ekmeyi bilme 2
Planli/tedbirli olma 2 Mesleki deneyim 2
Pedagojik bilgi 2 Planli/tedbirli olma 2
Pedagojik bilgi |
Ogreten ve 6grenen oldugunun
bilincinde olma 1
.. Ogrenciyi tanima 4  Ogrenci farkliliklarim dikkate alma 5
Ogrenciye  (5renciye kendini Ogrenciyi 6nemsedigini belli etme 3
z?i(:laglm suevdirm.e. 3 Ogrencilere esit davranma 2
n;n:5 9grenc1y1 sevme 1 Ogrenciyi tanima 2
Ogrencinin giivenini Fazla iyi niyetli olmama 1
kazanma 1 Ogrenciye giivenme 1
Disiplinle baskiy1 ayirt
edebilme |

“Mesleki 6zellikler” kategorisi altinda en ¢ok deginilen 6zelliklere iliskin
olarak, ilkdgretim kademesindeki 6gretmenlerin 5’inin alan bilgisine sahip olma,
4’iintlin iletisim becerisi ve 3’iinlin mesleki deneyim ve 6zelliklerine degindikleri
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goriilmektedir. Ortadgretim kademesinde ise 6gretmenlerin 6’s1 alan bilgisi, 4’1
iletisim becerisi, 3’1 ses tonunu etkili kullanma ve 3’1 genel kiiltiir 6zelliklerini
ifade etmiglerdir. Mesleki 6zellikler kategorisinde her iki kademede gorev yapan
ogretmenlerin ifadelerinde alan bilgisi, iletisim becerisi, mesleki deneyim ve
planli olma &zelliklerinin ortak oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda sadece
ilkdgretim kademesinde gbrev yapan Ogretmenlerin okul yOnetimi ve
ogretmenlerle isbirligi, ortadgretim kademesinde calisan 6gretmenlerin ise ses
tonunu etkili kullanma ve dikkat ¢ekmeyi saglama o6zelliklerini ifade etmeleri
dikkat ¢ekicidir.

“Ogrenciye yaklasim” kategorisi altinda ise, ilkdgretim kademesindeki
ogretmenlerin 4’1t 6grenciyi tanima ve 3’0 Ogrenciye kendini sevdirme
ozelliklerini ifade etmislerdir (Tablo 2). Ortadgretim kademesinde gorev yapan
ogretmenlerin 5’1 Ogrenci farkliliklarin1 dikkate alma ve 3’ Ogrenciyi
onemsedigini belli etme seklinde goriisler belirtmistir. Her iki kademede gorev
yapan 6gretmenler tarafindan 6grencileri tanima 6zelligi ortak bir bicimde ifade
edilmistir. [lkdgretim kademesinde gorev yapan Ogretmenlerin Ogrenciye
kendini sevdirme; ortadgretim kademesinde c¢alisan Ogretmenlerin ise
ogrencilere esit davranma ve O6grenci farkliliklarini dikkate alma 6zelliklerini
ifade ettikleri goriilmektedir.

Katilimeilarn belirttigi 6gretmen 6zelliklerin iliskin bazi goriisler soyledir:

...Meslek sevgisi, iletisim becerisi, yeteneklerin farkina varma, empati
yapma, dersi planlama, ogrencilerin ilgilerine yonelik ¢calismalara agirlik verme
ve motive etme yeteneklerine sahip olmalidir.” (1.O-12, kisisel ozellik, mesleki
ozellik ve ogrenciye yaklasim)

“... Davramislarinda tutarh, kararh... Ve ogrencilerin yanliglar: karsisinda
her Ogrenciye farkly davranmamali. ...Sabwrli, panigini belli etmeyen, empati
kurabilen, kosulsuz kabul edebilen ve en dnemlisi dgretme isini yaparken ayni
zamanda ogrenen oldugunu unutmayan...” (0.0-8, kisisel ézellik, mesleki ézellik
ve ogrenciye yaklagim)

Ogretmenlerin Sergiledigi Yaklasimlar

Etkili bir siif yonetimi i¢in 6gretmenlerin sergiledigi yaklasimlar; onlemsel,
gelisimsel ve tepkisel yaklasim olarak kodlanarak verilmistir. Ogretmenler
tarafindan sergilenen yaklasimlar Tablo 3’te gosterilmektedir.

207



Giinay Pali¢ & Esra Keles

Tablo 3
Ogretmenlerin Ogrencilerine Kars: Sergiledikleri Yaklasimlar
Yaklagim [Ikogretim (n=21) f Ortadgretim (n=21) f
Ogrenciye deger verme 6 Ogrenciye deger verme 8
. Ogrenciyi tanima 5 Karsilikl saygi sevgi 8
Onlemsel . . . f o
Ogrenciye glivenme 5 Iyi iletisim 4
yaklagtm = "m0 A
ng= 10 Qgrencmm .kl‘l’ljlllk’ gellslmlnl 4 Ismiyle hitap etme 4
=11 onemseme lyi iletisim 4 Olumsuz elestirilerden
Stirekli doniit verme 3 kacinma 3
Empati kurma 3 Ogrencinin giivenini
kazanma 3
Empati kurma
Derse katilimi saglama 5 Derse katilimi saglama
Farkli yontemlerle bilgiyi Farkli yontemlerle bilgiyi
Gelisimsel sunma 4 sunma
y:kizlglnsle Ogretmen hazirhigi 3 Beden dilini kullanma 5
=5 Tatli sert olma 3 Ogrenci farkliliklarini dikkate
N =8 Beden dilini kullanma o alma 5
Etkili ders anlatimi 2
Dersi sevdirme 2
Ogrenciye ders calisma
yontemlerini 6gretme 2
Tepkisel  Simif kurallarini olusturup Ogrenciye sorumluluk verme 5
yakja&m uygulama 7 Demokratik olma 5
nilk_26 Disiplin 7 Sinif kurallarini olusturup
Nort™ ..
i Odiil ceza 6  uygulama 3
Otokontrol 5

Tablo 3’ten goriildiigii gibi ilkdgretim kademesinde goérev yapan
Ogretmenlerin 10’u Onlemsel yaklasim, 5’1 gelisimsel yaklasim ve 6’s1 ise
tepkisel yaklasim sergilemektedir. Buna karsin, ortadgretim kademesindeki
Ogretmenlerin 11’inin 6nlemsel yaklagim, 8’inin gelisimsel yaklasim ve 2’sinin
tepkisel yaklagimi sergiledikleri goriilmektedir.

“Onlemsel yaklasim” kategorisi altinda, ilkdgretim kademesindeki
ogretmenlerin 6’siin 6grenciye deger verme, 5’inin dgrenciyi tanima, 5’inin
Ogrenciye glivenme ve 4’lUniin iyi iletisim Ozelliklerine degindikleri
goriilmektedir. Ortadgretim kademesindeki Ogretmenlerin ise, 8’1 Ogrenciye
deger verme ve 8’1 karsilikli saygi sevgi ozelliklerini ifade etmiglerdir. Her iki
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kademede gorev yapan Ogretmenler tarafindan ifade edilen 6grenciye deger
verme, iyi iletisim ve empati kurma &zelliklerinin ortak oldugu goriilmektedir.
Bunun yaninda sadece ilkogretim kademesinde gbrev yapan Ogretmenler
tarafindan G6grenciye siirekli doniit verme, Ogrencinin kimlik geligimini
onemseme Ozellikleri ifade edilirken; ortadgretim kademesinde c¢alisan
O0gretmenlerin ise Ogrenciye ismiyle hitap etme ve olumsuz elestirilerden
kaginma ozelliklerini ifade ettikleri goriilmektedir. Onlemsel yaklasima iliskin
olarak (0.0-3) katihmeisy, ‘Swnif hdkimiyetinde ogrencileri pay sahibi etmeli.
Onlar simf hdkimiyetinin parcast olursa swifta hdakimiyet daha kolay olur.
Davramiglarin  dogrulugunu veya yanhshgim ogrencilere siirekli anlatmak
gerekir  ve olumsuz elestirilerden kaginmak gerekir.” seklinde goriisiini
belirtmistir.

“Gelisimsel yaklasim” kategorisi altinda, ilkdgretim kademesindeki
ogretmenlerin 5’1 derse katilimi saglama, 4’1 farkli yontemlerle bilgiyi sunma,
2’si etkili ders anlatimi ve 3’ tatli sert olma 6zelliklerini ifade etmistir. Her iki
kademede gorev yapan Ogretmenler tarafindan ifade edilen; derse katilimi
saglama, farkli yontemlerle bilgiyi sunma ve beden dilini kullanma
ozelliklerinin ortak oldugu goriilmektedir. Buna karsin, 6grenci farkliliklarini
dikkate alma sadece ortadgretim kademesindeki 6gretmenler tarafindan ifade
edilmistir. ~ Gelisimsel yaklasima iliskin olarak (1.0-15) katilimcisi,
‘..Osgrencilere ders calisma yontem ve teknikleri dgretilmeli, ders
sevdirilmelidir... Ogretmenin mesleki bilgisi ve alan bilgisi ve zamanin
ihtiyaglarina cevap verebilecek donanima sahip olmasi gerekir...” seklinde
gOriigiinii belirtmistir.

“Tepkisel yaklasim” kategorisi altinda ise, ilkdgretim 6gretmenlerinin 7’si
sinif kurallarii olusturup uygulama, 7’si disiplin ve 6’s1 8diil ceza 6zelliklerine
deginmistir. Ortadgretim kademesindeki Ogretmenlerin 5’1 Ogrenciye
sorumluluk verme ve 5’i demokratik olma Ozelliklerini ifade etmistir. Sinif
kurallarinin olugturulup uygulanmasi, her iki kademedeki 6gretmenler tarafindan
ifade edilmistir. Buna ragmen, sadece ilkdgretimdeki Ogretmenler tarafindan
odiil ceza 6zelliginin ifade edilmesi dikkat ¢ekicidir. Tepkisel yaklagima iligkin
olarak (1.0-17) katilimcisi, ‘Ilk once bransa hikim olmasi gerekir 6gretmenin,
daha sonra 6grencilere dersin onemi hakkinda bilgi vermek gerekir. Kurallar
belirleme, tatli-sert olma, odiil-cezayr uygulama...”  seklinde goriisiinii
belirtmistir.
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En Cok Karsilasilan Sorunlar

Etkili bir smf yonetimi i¢in Ogretmenlerin en ¢ok karsilastigi sorunlar;
ogrenci farkliliklari, aile ortami etkisi ve Ogrencinin derse tutumu olarak
verilmistir.  Ogretmenlerin en c¢ok karsilastigi  sorunlar Tablo 4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4
Ogretmenlerin Sinif Yonetiminde En Cok Karsilastigi Sorunlar
Karsilasilan sorunlar [Ikogretim (n=21) f Ortadgretim (n=21) f
Ogrenci farkliliklar1 letisim giigliigii 5 Ogrencinin bilgi
nj= 6 Ergenlik dénemi sorunlari 4  eksikligi 7
No= 7 Farkli ilgi alanlart 3 Ergenlik donemi

Saglik sorunlart 2 sorunlari 5
Aile ortamu etkisi Arkadaglik iliskilerinde Sorumsuz ve ilgisiz
ny=7 sorunlar 7  oOgrenci 8
Ng= 8 Kontrolsiiz ve agresif

hareketler 5

Topluma duyarsiz

Ogrenciler 4

Ogrenmeye /derse Ogrenmeye/derse
Ogrencinin derse isteksizlik 9 isteksizlik 14
tutumu Odev yapmama 9  Defter tutmama 10
ny= 10 Motivasyon 6 Kendi aralarinda
No= 14 Ders dis1 kaynak isteme 5 konugma 9

Dikkat eksikligi veya
dagilmasi 5

Tablo 4’te goriildiigii gibi, sinif yonetiminde en ¢ok karsilagilan sorunlara
iligkin olarak, ilkogretim kademesinde gorev yapan 6gretmenlerin 6’s1 6grenci
farkliliklar1, 7’si aile ortami etkisi ve 10’u 6grencinin derse tutumunu ifade
etmektedirler. Ortadgretim kademesindeki Ogretmenlerin ise 7’si &grenci
farkliliklari, 8’1 aile ortami etkisi ve 14’ Ogrencinin derse tutumunu
vurgulamistir (Tablo 4).

[kdgretim kademesindeki 6gretmenler dgrenci farkliliklarina iliskin, en fazla
iletisim giigliigiinii dile getirirken, ortadgretim kademesindeki dgretmenler ise
Ogrencinin bilgi eksikliginden kaynaklanan sorunlar1 ifade etmislerdir.
[Ikdgretim ve ortadgretim kademesindeki &gretmenlerin ortak olarak ergenlik
doneminden kaynaklanan sorunlari ifade ettikleri goriilmektedir. Ogrenci
farkhiliklarina iliskin olarak (7.0-3) katthmcisi, ‘Ergenlik ¢agina girmenin
verdigi sorunlar olmaktadir. Bu gelisim donemi ve ozellikleri iyi bilinmeli.

210



Sumif Yonetimine Iliskin Ogretmen Goriigleri

Bireysel farkhiliklar ve gelisim ozelliklerine gére yol izlenirse basaril
olunabilir.” seklinde goriigiinii belirtmistir.

Aile ortami etkisi kategorisi altinda ilkogretim Ogretmenlerinin  7’si
arkadaghk iligkilerinde sorunlar, 5’i kontrolsiiz ve agresif hareketi olan
ogrenciler ve 4’i topluma duyarsiz 6grencileri ifade etmistir. Ortadgretim
kademesinde ise Ogretmenlerin 8’1 sorumsuz ve ilgisiz 6grencilerden
kaynaklanan sorunlar ifade etmistir. Aile ortami etkisine iliskin olarak (7.0-19)
katthmeis1, ‘Ogrenciler aile ortaminda yasadiklarini aynen okulda uygulamak
istemektedirler. Bu konuda okulun farkli bir ortam oldugunu anlatarak kurallar
benimsetiyorum.’ seklinde goriisiinii belirtmistir.

Ogrencinin derse tutumuna iliskin ise, hem ilkdgretim hem de
ortapgretimdeki Ogretmenlerin, Ogrencilerin O0grenmeye ve derse olan
ilgisizligini ifade ettikleri goriilmektedir. Ilkdgretim kademesinde gorev yapan
Ogretmenlerin 14’1, ortadgretim kademesinde gdérev yapan dgretmenlerin ise 9’u
Ogrencilerin 6grenmeye karsi isteksizligine deginmislerdir. Ayrica, ilkdgretim
Ogretmenlerinin  9’u  Ogrencilerin  6dev  yapmamasindan, ortadgretim
Ogretmenlerinin 10’u ise defter tutmamadan kaynaklanan sorunlari ifade
etmistir. Ogrencinin derse tutumuna iliskin olarak (0.0-4) katihmecis1, ‘Igisiz
ogrenciler ders dinlemeye karsi geliyorlar ve her tirlii bilgiye kulaklarini
kapatiyorlar. Bu 6grenciler dersi dinlemeyince ders disi konusup sinifin
huzurunu bozuyor ve sinifta kaos ortami yaratiyorlar. Burada simif kurallar
devreye girmelidir.’ seklinde goriislinii belirtmistir.

Etkili Bir Simf Yonetimi icin Oneriler

Etkili bir smif ydnetimi i¢in yapilabileceklere iligkin olarak Oneriler;
ogrenciye yaklasim, 6gretmeni bilgilendirme, aileyi siirece dahil etme, isbirligi,
dersin islenisi, Ogretmen yetkisi ve Ogrenme ortamlar1 olarak kodlanarak
verilmistir. Ogretmenlerin etkili bir sinif yonetimi i¢in yapilabileceklere iliskin
onerileri Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5’ten goriildiigli gibi, ilkdgretim kademesinde calisan dgretmenlerin
17°si d6grenciye yaklasim, 3’{i 6gretmeni bilgilendirme, 5’1 aileleri siirece dahil
etme, 5’1 idareciler ve 6gretmenler arasindaki isbirligi, 9’u dersin islenisi, 3’1
ogretmen yetkisinde degisiklikler ve 11°1 ise 6grenme ortamlarinin diizenlemesi
ile ilgili Onerilerde bulunmuglardir. Ortadgretim kademesinde c¢alisan
Ogretmenlerin ise, 10’unun 6grenciye yaklagim, 7’sinin 6gretmeni bilgilendirme,
4’{iniin aileleri siirece dahil etme, 8’inin idare-6gretmen-6grenci-veli arasindaki
igbirligi, 5’inin dersin islenisi, 7’sinin 6gretmen yetkisinde diizenleme ve 5’inin
O0grenme ortamlarinin  diizenlenmesi ile ilgili Onerilerini ifade ettikleri
goriilmektedir (Tablo 5).
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Tablo 5
Ogretmenlerin Etkili Sinif Yonetimi I¢in Onerileri
Oneriler Ikogretim f Ortadgretim f
Ogrenciyle iyi iletisim 11 Ogrenciyle iyi iletisim kurma 9
Ogrenciye Ogrenciye sorumluluk verme 10 Ogrenciye sevgi saygi 8
yaklagim Ogrenciye 6nemsendigini Ogrenci farkliliklarim dikkate alma 5
ny= 17 hissettirme 10
Nor= 10 Ogrenciyi iyi tanima 5
Arkadasca yaklasim 4
Ogretmeni PDR destegi 3 Seminerler 7
bilgilendirme Hizmet igi egitim 5
ny= 3 Rehber kilavuzlar 3
Ng=7 PDR destegi 2
Kisisel gelisim kitaplar1 okuma 2
Aileyi siirece  Okulun aileden farkl bir Aileleri bilgilendirme 4
dahil etme ortam oldugunu benimsetme 5
ny=5 Aileleri bilgilendirme
No= 4 Aileyi tanima 4
Ailelerle iletisim 4
3
Isbirligi Idare-6gretmen-veli isbirligi 5 Idare -6gretmen-veli isbirligi 8
ng=5 Okul-6grenci-veli igbirligi 2
N= 8
Dersin islenisi  Kurallarin net olarak Farkl1 yontemler kullanma 8
nyp=9 bildirilmesi 5 Dikkat ¢ekici sorular/etkinlikler
No=5 Farkl1 yontemler kullanma 7 kullanma 6
Ses tonunu etkili kullanma 2 Smuf kurallarini kullanma 5
Giincel olaylardan bahsetme 4
Beden dilini kullanma 4
Ses tonunu etkili kullanma 4
Ogretmen Demokratik ortam olusturma 3 Disiplin kurallarinda diizenleme 4
yetkisi Sinif kurallarini birlikte Demokratik ortam olusturma 4
ny= 3 olusturma 2 Sinif kurallarini birlikte olusturma 3
Nor= 7
Ogrenme Eksik malzemeleri Sinif mevcudunu azaltma 4
ortamlari tamamlama 7 Ek kaynaklar temin etme 2
=11 Sinif mevcudunu azaltma 5 Zaman ayrp ilgilenme 1
No=5 Oturma diizenini ayarlama 5
2

Sosyal aktiviteler

[Ikogretim ve ortadgretim kademesindeki 6gretmenler, en fazla “dgrenciye
yaklagim” konusunda oOnerilerde bulunmuslardir. Bu kategori altinda her iki
kademedeki 6gretmenlerin etkili bir sinif yonetimi igin dgrenciyle iyi iletisim
kurmanin gerekliliginde hemfikir olduklar1 goriilmektedir. Bunun yaninda
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ilkdgretimdeki Ogretmenlerin  10’u 6grenciye sorumluluk verme ve 10’u
ogrenciye onemli oldugunu hissettirme ile ilgili 6nerilerini ifade etmislerdir.
Ogrenciye yaklasima iliskin olarak (10-17) katihmcisy,  ‘Ogrenci,
davramiglarimin takip edildigi ve degerlendirildigini bilmeli ve bu konuda
ogretmen ogrenciyi bilgilendirmelidir... ailelerin egitimden ge¢mesi gerekiyor
ve okul kurallart konusunda okul idaresi ve égretmenlerin ayni yaklagimda
bulunmalar gerekmektedir.” seklinde goriisiinii belirtmistir.

Ortadgretim kademesindeki 6gretmenlerin, ilkdgretim 6gretmenlerine oranla
“dgretmeni bilgilendirme” konusunda 6nerileri dikkat cekmektedir. PDR destegi
her iki kademedeki Ogretmenlerin Onerileri arasindadir. Bunun yani sira
ortaggretimde calisan Ogretmenlerin etkili bir simif yonetimine iligkin;
seminerler ve hizmet i¢i kurslarin verilmesi, rehber kilavuzlarin basilmasi ya da
kisisel gelisim kitaplarnin okunmasi gibi &nerileri bulunmaktadir. Ilkogretim
kademesindeki 6gretmenlerin  simif yoOnetiminde aile faktoriinii 6n plana
¢ikardiklar1 goriilmektedir. Bu Ogretmenler velilerle iletisimi &zellikle
onermektedir. Ogretmeni bilgilendirmeye iliskin olarak (0.0-20) katilimcisi,
‘Ogretmen kigisel gelisim kitaplar: okumahdir. Bu konuda verilen seminerlere
veya hizmet ici kurslara katimahdir. Ogretmenlik mesleginin hakkini verecek
sekilde davranmalidir.” seklinde goriigiinii belirtmistir.

Her iki kademedeki 6gretmenler, igbirliginin énemi konusunda goriislerini
belirtmislerdir. Ilkogretim kademesindeki 6gretmenlerin 5°i idare-6gretmen-veli
igbirligini ifade ederken, ortadgretim kademesindeki d6gretmenlerin 8’inin idare-
ogretmen-veli isbirligi ve 2’sinin okul-6grenci-veli isbirligini ifade ettikleri
goriilmektedir.

[Ikogretim kademesindeki &gretmenlerin 3’{i demokratik ortam olusturma,
2’si ise smf kurallarmi birlikte olusturmaya deginmislerdir. Ortadgretim
kademesindeki 6gretmenlerin ise 4’ demokratik ortam olusturma, 3’i sif
kurallarin1 birlikte olugturmayi ifade etmislerdir. Burada yalnizca ortadgretim
kademesindeki 6gretmenlerin disiplin kurallarinda diizenleme yapilmasini ifade
ettikleri goriilmektedir.

[Ikdgretim  kademesindeki ~dgretmenlerin  ortadgretim  kademesindeki
Ogretmenlere oranla dersin islenisi ve 6grenme ortamlart konusuna daha ¢ok
dikkat c¢ektikleri goriilmektedir. Bunun yaninda ilkogretim kademesindeki
ogretmenlerin 7’si ve ortadgretim kademesindeki 6gretmenlerin ise 8’1 dersin
islenisinde farkli yontem ve tekniklerin 6nemine deginmislerdir. Ayrica
ilkogretim ve ortadgretim kademesindeki 6gretmenlerin kurallarin net olarak
bildirilmesi ve ses tonunu etkili kullanma konusunda ortak goriise sahip
olduklar1 goriilmektedir. Dersin islenisine iliskin olarak (Z.0-2) katilimcisi,
Tlkeli olmals, uyulmasi gereken kurallar: net olarak bildirmeli, ailelerle mutlaka
iletisim kurulmali, aktif olabilmeli, oyun, siir, benzeri sosyal aktivitelerle dolu
olabilmelidir.’ seklinde goriislinii belirtmistir.
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Ortadgretim kademesindeki 6gretmenlerin 7°si 6grenme ortamina iligkin
olarak eksik malzemelerin tamamlanmasi konusunda goriislerini belirtirken, her
iki kademedeki 6gretmenlerin siif mevcudunun azaltilmasi yoniinde hemfikir
olduklar1 goriilmektedir. Ogrenme ortamina iliskin olarak (0.0-3) katilimcisi,
‘Swniftaki 6grenci sayilart azaltilabilir, sorun yasayan égrencilere rehberlik ve
psikolojik yardim destegi verilebilir... ogrencilerin kiiltiir diizeyini artirict
calismalar yaparak égrencileri bilingli davramislara yéneltmelidir.’ seklinde
goriigiinii belirtmistir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Etkili bir smif yonetimini saglamaya iliskin, ilkdgretim ve ortadgretim
kademelerinde gorev yapan Ogretmenlerin goriislerinin  belirlenmesi  ve
karsilastirilmasi amaglanan bu c¢aligmada, 6gretmenler en ¢ok gerekli olan
ogretmen Ozelliklerine iliskin olarak sabir ve empati Ozelliklerini ifade
etmislerdir. Ortadgretim  kademesindeki O0gretmenlerin  ilk6gretim
Ogretmenlerine oranla sabir 6zelligini daha fazla ifade etmesi dikkat ¢ekicidir.
Sabir ve empati 6zelliginin 6ne ¢ikmasindaki neden, ortaggretim 6grencilerinin
yas grubu o&zelliklerinden kaynaklanabilir. Ilkogretim ve ortadgretimdeki
ogrencilerin  gelisim siliregleri  farkli oldugundan, her iki kademedeki
ogrencilerinin fiziksel, biligsel, ahlaki ve kisilik gelisimlerinin farkli oldugu
bilinmektedir. {lkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim Ogrencileri ergenlik
donemine denk geldiginden, onlar i¢in hizli bir fiziksel, biligsel ve psikolojik
gelismenin olmasi s6z konusudur. Bunun igin 6gretmen her 6grenciye kendi
gelisim diizeyine uygun sorumluluklar vererek basarili olmasini saglamalidir.
Bu ise, 6gretmenlerin 6grencilere karst daha sabirli olmasi ve onlarla empati
kurmasi ile saglanabilir. Bu sayede Ogrenci, yaptigi iste basarili oldukga
kendisine giiven duyacak, ¢alisma ve basarili olma giidiisii artacaktir. Bu durum
ise Ogretmenin sinif hakimiyetini olumlu yonde etkileyecektir. Bu nedenle,
Ogretmenlere Ogretmenlik mesleginin zorluklari anlatilmali ve Oneminin
anlagilmasi saglanmalidir (Oral, 2003).

Her iki kademede gorev yapan 6gretmenler mesleki 6zellikler kategorisine
iliskin olarak, iletisim becerisi, alan bilgisi, mesleki deneyim ve planli olma
ozelliklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerin belirttigi bu &zellikler, MEB
tarafindan benimsenen “6gretmenlik meslegi genel yeterlilikleri” arasinda yer
almaktadir (MEB, 2004). Bu o0zelliklere paralel olarak ideal Ogretmen;
hosgoriilii, giivenilir, objektif, kendini gelistirmeye ve elestirmeye acik, basari
odakli, zamani etkili kullanma, yonetici ve 6gretmenlerle igbirligi, sinifta yapici
ve egitsel bir disiplin olugturma ve sif yonetiminin tim etkinliklerinde
ogrencinin katilimini esas alma 6zelliklerine sahiptir (Celikten ve Can, 2003;
Celikten, Sanal ve Yeni, 2005). Ayrica, her iki kademede gorev yapan bazi
ogretmenler belirtilen bu 6zelliklerin yani sira, egitim ve 6gretim faaliyetlerinde
teknolojiden yararlanma ve yeniliklerin takip edilmesine deginmislerdir. Bu
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durum, Ogretmenlerin alanlarinda iyi yetismis olduklart veya kendilerini
yetistirmeye ¢alistiklar1 anlamina gelebilecegi ve bu sayede yaptiklari egitim ve
ogretim etkinliklerinde istenilen verimin alinabilecegi soylenebilir. Tiim bu
mesleki ozellikler ise, 6gretmenin niteligi ve yeterliliginin gostergesi olup,
egitim Ogretim faaliyetinin basariya ulasmasimi saglar (Biiyiikkaragéz vd.,
1998).

Caligmada yer alan ilkogretim ve ortadgretim Ogretmenlerinin; siif
yonetiminde Onlemsel, gelisimsel ve tepkisel yaklagimlara uygun davranislar
sergiledikleri  goriilmiistiir. Bunun yaninda ilkogretim 6gretmenlerinin
ortaggretim Ogretmenlerine oranla daha fazla tepkisel yaklagimi sergiledikleri
ortaya ¢ikmustir. Bagar (2004) tepkisel yaklagimin 6gretmen tarafindan agirlikli
olarak kullanilmasinin, 6gretmenin simif yonetimi ile ilgili yeterlilik diizeyinin
smirliligiin bir gostergesi olabilecegini ifade etmistir. Bu durumun, ilkégretim
kademesinde gorev yapan 6gretmenlerin siif yonetimine iliskin yeterlilikleri ile
ilgili oldugu sdylenebilir.

Etkili bir sinif yonetimini saglamaya iliskin, ilkogretim ve ortadgretim
kademelerinde calisan o6gretmenler; simif yonetimine iliskin olarak genelde
ogrenci farkliliklari, aile iliskilerinde sorunlar ve 6grencinin derse tutumundan
kaynaklanan sorunlar dile getirmislerdir. Ayrica hem ilkdgretim hem de
ortaggretimdeki  Ogretmenlerin  yarisindan  fazlasi, Ogrencilerin  ddev
yapmamasindan ve defter tutmamasindan kaynaklanan sorunlan ifade etmistir.
Bu durum, &grencilerin derse olan ilgisizligine, 6grenmeye isteksizligine veya
sorumsuz olmasina baglanabilir. Bu nedenle, 6gretmenlerin 6grencilerini daha
yakindan tanimalar1 ve 6gretimi planlarken bu sorunlar dikkate almalar1 gerekir.
Egitim ve Ogretim siirecinde Ogrencilerin dersteki basarist bircok faktore
baglanabilir ve bu faktorlerden biri de bireysel farkliliklardir. Sentiirk (2007)
calismasinda, basarili bir egitim ve Ogretim icin Ogretmenlerin, &grencilerin
bireysel farkliliklarin1 dikkate almalar1 gerektigini ifade etmektedir. Diger bir
faktor ise dgrencilerin derse karsi gosterdigi tutumlaridir. Ogrencilerin derse
karst olumlu tutumlari, o derse karsi ilgilerini ve isteklerini artiracak ve bu
durum onlarin 6grenmelerini olumlu yonde etkileyecektir. Ogrencilerin derse
karsi olumsuz tutumlart ise Ogrencilerin o derse yonelik bir amacinin
olmadigmin gdstergesi olabilir. Ozan (2009) ¢alismasinda, her dgrencinin derse
kars1 ayni ilgi ve istegi duymayabilecegini, bu nedenle 6gretmene diisen gorevin
miimkiin oldukc¢a derse karsi ilgi ¢ekici etkinlikler diizenlemek oldugunu ifade
etmektedir. Ogrencilerin derse katilimlarinin yetersiz olmasi ise zaman zaman
smifta istenmeyen davranislarin ortaya c¢ikmasina neden olmakta ve sif
yonetimini giiglestirmektedir (Oztiirk, 2003). Ogrencilerdeki bu ilgi eksikliginin
¢esitli nedenleri olabilir. Dersin siirekli ayni sekilde islenmesi bu nedenlerden
birisi olabilir. Bunu 6nlemek i¢in &gretmenler soru sorabilir, farkli yontem
tekniklerden faydalanarak dersi ilgi ¢ekici hale doniistiirebilir (Cakmak vd.,
2008). Bu durum ise, 6gretmenlerin 6gretim yontemlerine yonelik yeterliligine
baglanabilir (Kahyaoglu ve Yangin, 2007).
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Caligmada etkili sinif yoOnetimi igin Onerilere iliskin, ilkdgretim ve
ortaggretim kademelerinde ¢alisan 6gretmenler, dikkat gekmede ve motivasyonu
saglamada yasanan sorunlara yonelik sinif mevcudunun azaltilmasi, farkli
yontemler kullanma, giincel olaylardan bahsetme, ilging olaylar anlatarak ve ses
tonunu etkili kullanmay1 deneyerek 6grencilerin dikkatini ¢gekmeye ¢alistiklarini
ifade etmiglerdir. Fakat her iki kademedeki 6gretmenlerin, siif mevcudunun
kalabalik olmasinin sinif hakimiyetini zorlastirdigin1 ifade etmesi dikkat
¢ekicidir. Biiyiik smiflar yeterli kontrolii engelleyebileceginden, simif ortami
Ogrencilerin  birbirlerini rahatsiz etmeyecekleri bigimde diizenlenmelidir
(Oztiirk, 2003; Seven ve Engin, 2006; Yaman, 2006; Sentiirk ve Oral, 2008).
Kalabalik smiflarin 6grenme ortamini olumsuz etkilemesi nedeniyle, sinif
mevcudunun azaltilmast  siif yonetimi  agisindan  O0gretmene kolaylik
saglayabilir. Ogretimde esas olan, dgrencide kalic1 davranis degisikligi meydana
getirmek i¢in uygun 6grenme ortamlart olusturulmas: (Fidan ve Erden, 1994)
ise, Ogretmen Ogrencilerin dikkatini 6grenme materyaline yonlendirme ve
O0grenme motivasyonunu artirmayl saglayabilmelidir. Bu durum, smif
mevcudunun kalabalik olmamasi ve 6gretmenin etkili sinif yonetimi becerisine
sahip olmasini gerektirmektedir. Ciinkii egitimde basariya ulasmanin yolu etkili
ve kaliteli bir smif ydnetimine dayanmaktadir (Ogiilmiis ve Ozdemir, 1995;
Uludag ve Odaci, 2002; Erginbag, 2009).

[Ikogretim Sgretmenlerinin  etkili smif yonetimi igin gerekli Onerileri
arasinda en az oOnem verilenin okul, Ogrenci ve veli igbirligi oldugu
goriilmektedir. Okul, aile ve veli arasinda uyumlu bir igbirligi olmamasi, egitim
sisteminin igleyisini olumsuz yonde etkileyebilir. Ayrica uyumlu igbirligi i¢in
gerekli olan, ailelerin okul ile olumlu bir iletisim ortaminin saglanabilmesidir ve
bu durum ise ailelerin kendi g¢ocuklartyla saglikli bir iletisim kurabilmeleri
anlamina gelebilir. Clinkii yapilan aragtirmalar 6grenmenin biiyiik kisminin sinif
disinda gercgeklestigini gostermektedir (Balci, 1988; Demirel, 2004; McKeachie
ve Svinicki, 2006; Saka, 2009) ve bu isbirligi saglanirsa 6grenciler bu durumdan
olumlu yonde etkilenir. Ciinkii, 6grenciler okul saatleri diginda sosyal ve dogal
cevre ile etkilesim halindedir (Varis, 1998) ve igbirligine dayali 6grenme,
ogrencilerin Dbilgilerini ve becerilerini paylagsmalarint ve diger 6grencilerin
Ogrenme siireglerini gdzlemlemelerini saglar (Petraglia, 1998).

Egitim sisteminin en énemli 6gesi 6gretmendir ve dgretmenlik meslegi sabir
ve hosgorii gerektiren bir meslektir. Iyi ve nitelikli bir egitim ise nitelikli
Ogretmenlerin Uirlintidiir. Nitelikli bir 6gretmenin, ¢ok iyi derecede alan bilgisine
sahip olmasinin yani sira pedagojik bilgilerinin de gerektiginde yenilenmesi
saglanmalidir. Ayrica, Ogretmen kendisini teknolojik ara¢ ve uygulamalar
konusunda c¢agin gereklerine uygun olarak yetistirmeli ve gerekli mesleki
ozellikleri kazanmal1 ki, egitim ve Ogretimde istenilen verim elde edilebilsin.
Ciinkd, etkili bir smif yonetiminde &gretmenin alan bilgisi, mesleki bilgisi ve
pedagojik bilgileri 6n plana ¢ikmaktadir.
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Etkili bir egitim i¢in; uygun bir simif ortami, nitelikli bir 6gretmen, okul,
ogrenci ve veli igbirligi ve karsilikl1 belirlenen sinif kurallari ile olugturulmus bir
diizen gerekmektedir. Bunun igin, uygulanacak hizmet oncesi ve hizmet igi
egitim programlariyla, tim 6gretmenlerin sinif yonetiminde ¢agdas yaklasima
uygun bir anlayisa ve yeterlige sahip olmalarinin saglanmasi 6nerilebilir. Cilinkii
Zentall ve Javorsky (2007)’e gore, hizmet i¢i egitim, 6grencilerin siif i¢i
davraniglarini diizenlemek, akademik, sosyal ve duygusal yonden gelismelerini
saglamak i¢in 6gretmenlere faydali olabilir. Ayrica, 6gretmenlerle okul, aile,
gevre ve rehberlik hizmetleri arasinda siki bir isbirligi saglanmasi i¢in gerekli
diizenlemeler yapilabilir. Ailelerin okula katiliminin arttirilmasi ve sorumluluk
iistlenmesi ise, egitim konusunda yeterli diizeyde bilgilenmeleri ile saglanabilir.
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