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Aragtirmamin amact, ilkogretim ve ortadgretim Ogretmenlerinin mesleki
calisma iligkilerini cesitli degiskenler acisindan incelemektir. Bu amag
cercevesinde Ankara Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari icerisinde ilkogretim ve
ortacgretim  okullanndaki 400  Ogretmen  arastirmamin  Orneklemini
olusturmaktadir. Arastumada veri toplama aract olarak arastumacilar
tarafindan geligtirilen ve 41 maddeden olugan “Okullarda Mesleki Calisma
[liskileri” olcegi kullamlnugtir. Okullarda mesleki ¢alisma iliskilerine iliskin
ogretmenlerin algilanimin okul diizeylerine gore farkllasip farkllasmadigim
belirlemek icin Man Whitney-U testi, t-testi ve ANOVA kullamilnugtr.
Arastirma bulgularina gore, genel olarak ilkogretim ve ortadgretim okullarinda
ogretmenler arasinda olumlu mesleki calisma iliskileri oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenler arasindaki mesleki calisma iligkilerinin ortadgretim okullannda
kadin ogretmenlerin okullardaki mesleki calisma iliskilerine bakis agilanninsa
erkek ogretmenlere gore daha olumlu oldugu bulunmugstur. Ayrica, okuldaki
kidem artikca ¢aliganlar arasindaki mesleki ¢alisma iliskilerinin daha olumlu
oldugu saptannugtir. Okullarda etkili egitim programlan, daha iyi calisma
kosullar ve calisma ortamlannin olusturulmasi, catisma ¢ézme, dengeli okul
yonetimi politikalart aracihgr ile okul yonetimleri, egitici ve egitici olmayan
personel arasinda iyi mesleki calisma iligkileri gelistirilmelidir.
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Teachers Opinions about the Professional Working Relationships in Schools

Background. School principals play a crucial role in managing positive
human relationships in schools. Principals should possess knowledge, skills and
attitudes in maintaining sound and harmonious interpersonal relationships
amongst the teaching and non-teaching staff. The relationships in schools are
not only limited with formal learning, it also includes multi-faceted
relationships. Fulton (1987) describes the basic competences principals need to
develop as administrative relationships, teacher relationships, student
relationships, and community relationships. Human relationship in school is
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categorized by several studies as “principal-teacher relationship”, “teacher-
teacher relationship”, “teacher-student relationship” and “school-environment-
student relationship” (Cinkir, 2004; Barth, 2006; Knackendoffel, 2005; Ivey
and Richardson, 2007). The quality and continuity of the relationship between
the above five groups has a positive impact on the quality of teaching and
student achievement (Wang ve Haertel, 2001). One of the leading factors
affecting the quality of teaching and learning is the professional working
relationships between “principal-teacher and teacher-teacher”. The quality of
the relationship between school principals, teachers, support staff and students
determines the level of the professional working relationship. In other words,
the level of professional working relationships is higher when there is a value
system, school culture and collaboration between the workers.

Purpose. In this study model of “professional working relationship process”
consisting of four factors is developed. This model explains the factors schools
should have and their impact on working relationships and school effectiveness.

Method. Multi-stage sampling method was used to determine the research
sample. 16 elementary and 16 secondary schools in eight districts within the
boundaries of Ankara Metropolitan area were selected. Questionnaires were
administered by researchers to 165 elementary school teachers and 130
secondary school teachers.

“Working Relationships Scale” developed by the researchers is used fo
data collection. The scale has three sub-dimensions including nine items for
“teacher-principal” dimension with the Cronbach alpha reliability a =.83; eight
items for “teacher-teacher” dimension with Cronbach alpha reliability a = .70;
and 24 items for “teacher- school staff” dimension with the Cronbach alpha
reliability a =.88. The total scale reliability coefficient of Cronbach is a=91.

The data were analyzed by using SPSS 15.0. Man Whitney-U test was used
examine differences between the opinions of elementary and secondary school
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teachers working relationships. One-way ANOVA was performed to find out
the significant differences, whether the working relationship differs in terms of
gender and experience.

Results and discussion. The results of the study show that there is a positive
working relationships in schools from teachers’ point of view. A significant
difference (U = 10602,50, p<.05), between the opinions of elementary and
secondary teachers was found for the “teacher-teacher “ dimension of the
scale. This finding indicates that, working relationships in secondary school is
more positive compared to elementary schools.

A Significant difference (¢ 37, = 2.00, p < .05) was found between female
and male teachers’ opinions about working relationships. Female teachers (x
= 29) were more positive about the working relationships in schools compared
to male teachers (x = 27). There was also a significant differences between the
“teacher- all the staff at school” (F(3»5= 6.183, p<.0125) and “teacher-
teacher” (F(3p5= 7.469, p<.125). Benferroni test was used to test for
significant differences between “work experience” groups. Test results has
show that for the “teacher-teacher” dimension those who have 31-40 years of
experiences (X = 40) are more positive to the working relationships than those
21-30 years (x =28), and 2 years experience (X = 29), and 1 year experience (X
= 27). Again for the dimension “teacher- all the staff at school” dimension,
those who has 31-40 years of experiences (X = 102) were more positive to the
working relationships than those 21-30 years (X = 82), and 11-20 years
experience (X = 84), and 1-10 years experience (X = 82). When looked at the
working relationships scale as a whole, those with experience of 31-40 years (x
=166) were more positive to the working relationships than those 21-30 years
(x = 138), and 11-20 years experience (X = 140), and 1-10 years experience (X
= 134).

In conclusion, working relationships between school principals, teaching
and non-teaching staffs need to be improved through improved training and
better working conditions, creation of better working environment, use of
alternative methods of conflict resolution and balanced school management
policies. This will improve the retention of staff, job satisfaction, motivation
and quality of teaching and learning in schools. In order to achieve all this, a
supportive teaching and learning atmosphere should be created in the school.

Keywords: Professional working relations, teacher working relations,
principal working relations.
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Okul midirleri, okullarinda olumlu insan iligkilerinin yOnetiminde
onemli rol oynarlar. Bu nedenle miidiirler, okul personeli arasinda iyi ve
uyumlu Kkisilerarasi iligkilerin gelistirilmesinde ve siirdiiriilmesinde bilgi,
beceri ve tutuma sahip olmaldirlar. Okuldaki iligkiler, formal 6grenme ile
siirli kalmamakta, cok yonlil iligkileri de icine almaktadir. Fulton (1987)
okul midiirlerinin goérevlerini etkili olarak yapmalar1 icin gelistirmeleri
gereken temel yeterlikleri idari iligkiler, 6gretmen iligkileri, 6grenci iligkileri
ve toplum iligkileri olmak tizere dort baglik altinda toplamaktadir. Okuldaki
insan iligkileri, farkli arastirmacilar tarafindan “yOnetici-6gretmen
iligkileri”, “yOnetim-Ogrenci iliskileri” “Ogretmen-6gretmen iligkileri”,
“ogretmen-0grenci iligkileri” ve “okul-cevre-ogrenci iligkileri” olmak tizere
degisik bigimlerde ele alimmustir (Cinkir, 2004; Barth, 2006;
Knackendoffel, 2005; Ivey ve Richardson, 2007). Bu gruplar arasinda
kurulan ve siirdiiriilen iligkilerin niteligi, okullarda verilen egitimin niteligi
ve Ogrencilerin akademik basarilari lizerinde olumlu etkiye sahiptir (Wang
ve Haertel, 2001). Okullardaki egitimin kalitesini en ¢ok etkileyen
etkenlerden birisi de okullardaki “yonetici-Ogretmen ve Ogretmen-
Ogretmen” arasindaki mesleki ¢alisma iligkileridir.

Okullarin amaclarinin istenen diizeyde gergeklestirmesinde birgok
faktor onemli rol oynamaktadir. Bagsaran (2008) orgiitsel etkiligin 6gelerini
verimlilik, saglik, diriklik ve yararliltk olmak iizere dort gruba ayirmaktadir.
Ozellikle orgiitsel saglik, okullarda olumlu insan iligkilerinin olusturulmasi
siirecinde etkili olmaktadir. Okul yonetimleri, calisanlarin karsilastiklar
sorunlar1 ve calisanlar arasinda ortaya cikan catigmalari ¢ozerek onlarin
moral ve motivasyonlarint artirmalidir. Genel olarak okul ve smiflardaki iyi
calisma kosullarinin, 6gretmenlerin moral ve motivasyonlarimi yiikselterek
Ogrencilere sunulan egitimin kalitesini artirmada 6énemli rol oynadigi kabul
edilmektedir (Cole, 1991; Day, 1999). Literatiir, okul diizeyinde
Ogretmenlerin O0grenmeleri ve mesleki gelisimlerinin artirilmasinda rol
oynayan iki temel faktor olarak okul kiltiiri ve liderligi gostermektedir
(Hargreaves, 1994; Glattorn, 1995; Day, 1999). Etkili okullarin temel
oOzelliklerinden biri okulda profesyonel bir liderligin sergilenmesidir.
Bagarili bir okul lideri (Sammons, Hillman ve Mortimore, 1995), liderligi
paylasarak okulun yOnetimine, egitim programinin planlanmasina,
harcamalarin ve diger politika kararlarinin alinmasina 6gretmenleri katarak
katilimer bir yaklagimi benimsemelidir.

Bir okulda, olumlu mesleki ¢alisma iligkilerinin gelistirilmesi icin okulun
degerler sistemi, okul kiiltiirii ve calisanlar arasindaki isbirligi gelistirilmeli
ve korunmalidir. Okullarda, okul yonetimi, 6gretmenler, egitici olmayan
isgbrenler ve Ogrenciler arasindaki iligkinin niteligi, okuldaki mesleki

356



Okullarda Mesleki Calisma Iliskileri

calisma iligkisinin diizeyini belirler. Bagka bir ifade ile olumlu mesleki
calisma iligkileri, insan iligkilerini ve isbirligini etkileyerek okulun degerler
sistemini ve okul kiiltiirlinii ortaya ¢ikarir. Boylece etkili bir okul olusur.

Asagida, okullardaki mesleki calisma iligkileri ve okullarin etkililigi
tizerinde rol oynadigi diisiiniilen dort faktdrden olusan “mesleki calisma
iligkileri siireci” modeli gelistirilmistir. Modelde de agikca gorildiigii gibi
mesleki ¢alisma iligkileri, okullarda bulunmasi gereken birtakim 6geler ile
bu 6gelerin mesleki caligma iligkileri ve okulun etkililigi tizerindeki etkisini
icermektedir.

Sekil 1. Mesleki Caligma Iligkileri Siireci Modeli

. 1nsran . —
Iligkileri Okulun

7'} Degerler v
Olumlu Mesleki | Sistemi ) Okulun Etkililigi
Calisma Iliskileri —_—

v Okul y

4) Kiltiirii

Isbirligi

Yukaridaki model, mesleki caligma iliskilerinin 6gelerini ve ¢iktilarini
gostermektedir. Bu model insan iligkileri kuramlar1 tarafindan dogrudan
etkilenmektedir. Mesleki caligma iligkilerini etkileyen Ogelerden biri olan
isbirligi (May ve dig. 1989; Friend ve Cook, 2010), Friend ve Cook (2010)
tarafindan “ortak bir hedefe ulasmak igin kararlarin paylasildifi en az iki
esit gonilli arasindaki dogrudan olan etkilesim stili” biciminde
tanimlamiglardir. Bu tanim 6gretmenlerin okul icindeki diger 6gretmenlerle
ve isgorenlerle arasindaki igbirligini ¢ok iyi bir sekilde tanimlamaktadir.
Ozellikle Ogretmenler arasindaki olumlu mesleki calisma iligkilerinin
temelinde iki unsur bulunmaktadir. Bunlar igbirligi yapmaya goniillii iki esit
ogretmendir. May ve digerleri (1989) yapmus olduklart calismada
Ogretmenler arasinda etkili igbirligi icin bir igbirligi modeli ortaya
koymuglardir. Modele gore olumlu isbirliginin ortaya c¢ikmasi icin
Ogretmenlerin misyonlar1 gelismeli, 6gretmenler birbirlerinin hedeflerine
acik olmali, 6gretmenlere yaptiklar: faliyetler ile ilgili geribildirim verilmeli
ve Ogretmenler finansal ve insan  kaynaklarini  kullanmaya
isteklendirilmelidir.
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Insanlar bagka insanlar ile iliski kurmadan hayatta kalabilirler,
biiyiiyebilirler fakat sosyal insan olamazlar. Insan iliskilerini gelistirmek igin
zaman ve caba harcamak gerekmektedir. Schnell (2003, 16) okullarda
egitim isgorenlerinin yasayan bir iligki aginin iginde oldugunu ifade etmistir.
Bagaran’in (2000) da belirttigi gibi olumlu insan iliskileri, Orgiitlerde
yOneticilerin iggorenleri ve okullarda da midiir ve 6gretmenlerin, 6grenciler
basta olmak iizere egitim isgorenlerini diledikleri gibi kullanmalarinin bir
aract degildir. Bu genel cerceve icerisinde insan iligskilerinin on bir
ilkesinden soz edilebilir. Insan iliskilerinin bu ilkeleri okullara da
uyarlanabilir niteliktedir. Buna gore insan iliskileri; (1)insan insana
iliskilerdir, (2) yetiskin yetiskine iliskilerdir, (3) esduyum duygudaslik
gerektirir, (4) hosgorii gerektirir, (5)ilgi gerektirir, (6) dostluk ister,
(7) “biz” olmay1 gerektirir, (8) giliven ister, (9) saydamlik ister, (10) adalet
besler, (11) insanin kendisini bilmesini gerektirir. Bu iligkiler okuldaki
mesleki caligma iligkilerini de etkilemektedir.

Okuldaki mesleki caligma iligkilerini olusturan 6gelerden bir digeri
okulun degerler sistemidir. Degerler; kisisel ¢abalardan, bu ¢abada yer alan
davraniglardan, amaglarin ve sonuglarin seg¢imi ve korunmasindan
sorumludur (Winson ve dig. 1977; Akt. Yimaz, 2006). Bu acidan
bakildiginda deger sistemleri birey ve Orgiitlerin davraniglarina temel etken
olarak nitelendirilebilir (Balci, 2005, 37). Dolayisiyla, egitim siteminin
amaglarina  ulagilmasinda en Onemli etkenlerden biri olarak
nitelendirebilecegimiz 6gretmen davraniglarinin anlasilmasi ve aciklanmasi
ile 6gretmenlerin sahip olduklar1 degerlerin bilinmesi olduk¢a Onemlidir.
Degerler, bireylerin yasamina yon veren, kural gorevi gbren, Onem
dereceleri farkli olan, arzulanan amaclar olup (Schwartz ve Sagie, 2000),
sadece bireysel diizeyde degil, ayni zamanda Orgiitsel diizeyde de
gelismektedir (Aydin, 2001). Orgiitsel diizeyde degerler; orgiit iiyelerinin
farkli durumlar, roller, nesneler  ve insanlar hakkindaki
degerlendirmelerdir.

Degerler oOrgiitiin genel amaclarii, ideallerini, standartlarmi ve
uygulamalarini yansitarak orgiitii tanimlamakta, amaclarini belirlemekte ve
basar1 Olciitlerinin temelini olusturmaktadir. Bir bakima degerler, orgiitsel
kurallar1 belirleyen, Orgiit iiyelerinin eylemlerini diizenleyen giicli
paradigmalardir (Ipek, 1999). Okullarda ise &gretmenler, okulda, sahip
olduklar1 kurallar, degerler ve davranig standartlar1 olan birer soysal
gruptur ve okulun degerler sisteminde hakim ogedirler. Degerler
Ogretmenlerin tutumlarii, davraniglarini ve eylemlerini etkilemektedir
(Maslowski, 2001; Akt. Yilmaz, 2006). Bu ylizden okuldaki degerler sistemi
mesleki calisma iligkilerini etkilemektedir. Okulun degerler sistemini
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olusturmak biyiik Olglide yoOneticinin  sorumlulugundadir.  Okul
yoneticilerinin ~ yOnetim  sekilleri,  yOneticilerin  degerleri,  okul
problemlerinin yOnetimi ve yOnetim sonuglarinin toplami okulun
degerlerini olusturmaktadir (Law ve dig., 2003, 499). Bu anlamda degerler,
dogrudan ya da dolayli olarak problem c¢ozme siirecini etkilemektedir.
Yimaz'in (2006), yonetici ve Ogretmenlerin okulda o6nemli gordiigii
degerler iizerine yaptig1 calismasinda, 6gretmenlerin 30 orgiitsel degerden
en Onemli gordiikleri degerler arasinda “insana saygl”, “diristlik”,
“adalet”, “esitlik”, “tarafsizlik”, “demokrasi” ve “caligkanlik” yer
almaktadir.

Mesleki calisma  iligkisi, okulun amaclarint istenen diizeyde
gerceklestirebilmesi icin egitim isgorenleri arasindaki igbirligi ve olumlu
iligkiler biitiiniidiir. Okuldaki yetiskinler arasindaki iligkiler 6grencilerin
basarili olmasinda 6dnemli bir etkiye sahiptir (Wang ve Haertel, 2001). Eger
yOnetim ve 6gretmenler arasindaki iligki giivenilir, yardimsever, isbirlikgi ise
Ogrenciler, 0gretmen ve veliler arasinda da giivenilir, yardimsever ve
igbirlik¢i bir iligki ortaya c¢ikmaktadir (Barth, 2006, 8). Saskatchewan
Ogretmen Federasyonu'nun (2008) yapmus oldugu okuldaki mesleki calisma
iligkileri taslak ilkeleri asagidaki gibi siralanmaktadir. (1)Mesleki caliyma
iliskileri egitim ve Ogrenme ortami icin Onemlidir. (2) Bireysel ve toplu
olarak okulda mesleki calisma iliskilerin gelistirilmesi 6gretmeler icin bir
zorunluluktur. (2.a) Miidiirler mesleki ¢aligma iligkilerini gelistirmede ve
liderligi cesaretlendirmede belirgin bir role sahiptirler. (2.b) Okulda
mesleki calismayr desteklemek icin 6gretmenler ve okul yonetimi isbirligi
icinde calgirlar. (3) Mesleki calisma iligkileri okulun icinde bulundugu
duruma gore ¢esitli yollarla gergeklestirilir. (4) Bir okulda mesleki ¢alisma
iliskilerinin ozellikleri, bunlarla sinirli olmamak iizere sunlar icerir: (4.a)
Ogrencilerin  6grenmesi iizerine odaklanma. (4.b) Bireysel ve toplu
basarilarin taninmasi. (4.c) Meslektaglar arasinda giiven, destek ve igbirligi.
(4.d) Zamaninda, sorumluluk ve uyum icinde agik ve nazik iletigim. (4.e) Is
yiikiiniin, kaynaklarin ve olanaklarin dagiliminda esitlik ilkelerinin, adalet
ve isbirliginin dengeli olarak algilanmasi. (4.f) Mesleki calisma ve iliskileri
icin bireysel ve toplu hesap verebilirlik.

Saskatchewan Ogretmen Federasyonu'nun (2008) mesleki calisma
iligkileri ile ilgili c¢ikardifi raporda okulda sadece Ogretmenler arasinda
mesleki ¢aligma iligkilerinin bulunmadigi, 6gretmenlerin egitici olmayan
personel (psikologlar, sosyal c¢alisanlar, saglik calisanlari, konusma
palaloglar) ile de mesleki calisma iligkileri icinde oldugu ifade edilmistir.
Mesleki c¢alisma iliskileri, egitici olmayan personel, Ogretmenler ile
ogrenciler arasindaki iletisimde bilyiikk rol oynamaktadir. En 6nemlisi de
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etkili bir 6gretmen ve egitici olmayan personel iligkisi 6grencilerin 6grenim
hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir yer olusturmaktadir.

Kenny (2005), giivenin mesleki ¢aligma iligkilerindeki etkisine deginmis
ve okul oOrgiitlerinde mesleki calisma iligkilerinin olumlu olabilmesi igin
Ogretmenler ve diger personel arasinda giiven olmasi gerektigi sonucuna
ulagmistir.  Knackendoffel (2005) ise giiven, saygi ve agik iletisimin
okullarda igbirligi icinde ¢aligmak icin olmasi gereken karakterler oldugunu
One sirmustiir. Yazar, iletisimin merkezinde bazi diisiincelerin mutlaka
olmasi gerektigini savunmaktadir. Bunlar; (1) isbirligi iletisiminde tiim
katilimcilarin esit statiide olmasi zorunludur, (2) tiim egitimciler daha iyi
yollarla tim Ogrencilere Ogretim yapabilirler, (3) egitimciler, yenilikleri
olusturmada ve yaratma siirecine devamli bir sekilde dahil olmalidirlar, (4)
egitimciler bireysel olarak degil, takim olarak calisirlarsa egitim gelisme
gosterecektir biciminde siralanabilir.

Friend ve Cook (1992; Akt. Knackendoffel, 2005) isbirliginin
karakteristik 6zelliklerini; goniilliiliikk, katilimcilarin esitligi, ortak hedefler,
karar alma ve katilmda sorumluluklarin paylagimi, bireysel bilginin
paylasimy, ciktilarda sorumlulugun paylasimi olarak belirtmislerdir. Friend
ve Cook (1992; Akt. Knackendoffel, 2005) bu 6zellikler yerine getirildiginde
orgiitlerdeki topluluk duygusunun isbirligi olarak degistigini, bdylece
okuldaki giiven ve saygi gibi degerlerin isbirligi ile daha saglama
alinabilecegini iddia etmektedir. Olumlu mesleki ¢aligma iligkileri bulunan
okullarda oOgretmenler (Barth, 2006, 10), uygulamada ortaya cikan
bilgilerini ve yeteneklerini birbiriyle paylastiklarini, uygulama yaparken
birbirlerini gozlemlediklerini, birbirlerinin basarilar1 icin ¢alistiklarin
belirtmislerdir.

Ivey ve Richardson (2007) fen O&gretmenlerinin mesleki ¢alisma
iligkilerini gelistirmek icin (1) profesyonel 6grenme topluluklar: gelistirmek,
(2) ogretmen liderleri desteklemek, (3) kapsamli bir uyum programi
baglatmak, (4) mesleki gelisimi saglamak, (5) geribildirimi ve gelisimi
desteklemek gerektigi sonuglarina ulasmiglardir.

Arasgtirmanin temel amaci, Ogretmenlerin mesleki calisma iligkileri
diizeylerini okul degiskenlerine baglantili olarak karsilastirmaktir. Ayrica
arastirmada ilkdgretim ve ortadgretimde gorev yapmakta olan
Ogretmenlerin mesleki calisma iligkilerinin toplamda ve alt Olcekler
diizeyinde yas ve kidem degiskenlerine gore farklillk gosterip
gostermedigini ortaya koymak amaclanmaktadir.

Bu arastirmada yukarida belirtilen genel amag¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara yanit aranmigtir:
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1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul kademesi degiskenine gore
(ilkdgretim ve ortadgretim) mesleki ¢alisma iligkilerine yonelik
algilar1 nasildir?

2. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki calisma iliskilerinde,
okul kademesine, kidemlerine ve cinsiyetlerine gore;

a) Ogretmen-yonetici boyutunda anlamh bir fark var midir?
b) Ogretmen-6gretmen boyutunda anlamh bir fark var midir?

¢) Ogretmen-okuldaki tiim personel boyutunda anlamli bir fark var
midir?

Yontem
Orneklem

Arasgtirmanin  Orneklemi Ankara Biiyiiksehir Belediyesi simirlari
icerisinde kalan sekiz ilgedeki 32 okulda goérev yapan (16 ilkogretim-16
Ortadgretim) toplam 400 Ogretmenden olugsmaktadir. Arastirmanin
orneklemini belirlemede asamali 6rnekleme yontemi kullamilmustir. Tlk
asamada ornekleme girecek ilceler; ikinci asamada her ilceden 6rnekleme
girecek okullar belirlenmistir. Ucgiincii asamada ise her bir okuldan
Ornekleme girecek toplam Ogretmen sayilari belirlenmistir. Anketler
arastirmacilar tarafindan uygulanmistir. Geri donen anket sayist ilkogretim
okullarinda 165, orta 6gretim okullarinda 130 olmak iizere toplam 295 olup,
geri doniig oran1 %70’tir.

Veri Toplama Aract

Aragtirmanin  verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen Mesleki
Cahisma Tliskileri Olgegi ile toplanmustir. Olcek maddeleri ilgili literatiir
taramasina dayali olarak (Bolam, McMahon ve Weindling, 1993; Basaran,
2000; Gumiseli, 2001; Cmkir, 2004) hazirlanmigtir. Mesleki caligma

<«

iligkileri 6lcegi, “Ogretmen-yonetici arasindaki iligki”, “0gretmen-6gretmen
arasindaki iligki”, “0gretmen-okuldaki tiim personel ile olan iligki” olmak
iizere iic alt boyuttan olusmaktadir. Ogretmen-yonetici arasindaki iligki,
Ogretmen ve yoOneticinin okul igerisinde birbirlerine olan sorumluluklarini
ve birbirlerinden beklentilerine doniik olarak sergiledikleri tutum ve
davraniglar1  icermektedir.  Ogretmen-Ogretmen  arasindaki iliski,
Ogretmenlerin okul igerisinde birbirlerine olan sorumluluklarin1 ve
birbirlerinden beklentilerine doniik olarak sergiledikleri tutum ve

davraniglar1 icermektedir. Ogretmen-okuldaki tiim personel arasindaki
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iligki, 6gretmenler ile okuldaki egitici olan ve egitici olmayan personel
(memurlar, hizmetliler, saglik gorevlileri vb.) arasindaki iligkileri
icermektedir. Mesleki Calisma Tliskileri Olcegi 1- Hicbir zaman, 2- Nadiren,
3- Bazen, 4- Siklikla, 5- Her zaman seklinde cevaplanan toplam 41 likert tipi
maddeden olugmaktadir.

Aragtirmaya katillanlarin Olcekten aldiklar1 puan, okuldaki mesleki
calisma iligkileri algillarinin diizeyini belirlemektedir. Olgekte, 3,5,8,11, 13,
16, 21, 27, 29, 33 ve 36. maddeler olumsuz oldugu icin maddeler ters
cevrilerek istatistiksel islemleri gerceklestirilmistir. Katilimcilarin her bir
faktorden aldiklari yiiksek puan, yiiksek mesleki calisma iligkisi algisini,
diistik puan ise diisiik mesleki ¢alisma iligkisi algisin1 gostermektedir.

Ogretmen-yonetici  arasindaki  iliski boyutunda dokuz  soru
bulunmaktadir ve bu 6lgme aracinin 6gretmen-yonetici alt boyutunda elde
edilen olciimler igin alfa giivenirligi cronbach-a = .83’tiir. Ogretmen-
Ogretmen arasindaki iliski boyutunda 8 soru bulunmaktadir ve bu 6lgme
aracinin Ogretmen-0gretmen alt boyutunda elde edilen Olciimler igin alfa
giivenirligi cronbach-a = .70’tir. Ogretmen-okuldaki tiim personel ile olan
iligki boyutunda 24 soru bulunmaktadir ve bu 6lcme aracinin 6gretmen-
okuldaki tim personel alt boyutunda elde edilen Olgiimler icin alfa
giivenirligi cronbach-a = .88’dir. Olgme aracinin toplaminda elde edilen
Olciimler i¢in cronbach- a= .91°dir.

Verilerin Analizi

Analiz asamasinda Oncelikle veri setindeki maddelerin her birinde
(univariate), birlesimlerinde (multivariate) aykir1 gézlem (outlier) ve ¢oklu
degisme (multicollinearity) olup olmadigi incelenmistir. Z,, =-3; +3’u
asan (Tabaknik ve Fidell, 2008) toplam 9 katilimci univariate aykiri gdzlem
tespit edilmigtir. Bu veriler veri setinden cikarilmistir. Mahalonobis
uzakligma bakilmigs ve aykiri bir gozlemle karsilasiimamistir. Ayrica
calismanin alt problemlerinin her biri i¢in normallik, Kolmogorow -
Smirnow (K - S) testi ile incelenmistir.

Verilerin ¢Oziimlenmesinde Ogretmen ve yoneticilerin verdikleri
yanitlarin analizinde betimsel istatistik teknikler frekans, yiizde ve aritmetik
ortalama kullanilmistir. Ayrica okullarda mesleki ¢aligma iligkilerine iligkin
yOnetici ve 6gretmenlerin gorisleri ile bu goriiglerin okul diizeylerine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin analizler yapilmistir.

Aragtirma verileri arastirmacilar tarafindan toplanmustir. Calisma
verilerinin  analizinde  ilk6gretim ve  ortadgretim  okullarindaki
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Ogretmenlerin mesleki caligsma iliskileri hakkindaki algilarini ortaya koymak
amaciyla, “Mesleki Cahisma Iligkileri”ne verdikleri yamitlarin aritmetik
ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistikleri hesaplanmigtir.
Ayrica ilkogretim ve ortadgretimde calismakta olan 6gretmenler arasindaki
mesleki calisma iligkileri arasinda fark olup olmadigini anlamak icin
bagimsiz Man Withney-U testi, arastirmaya katilanlarin mesleki caligma
iligkilerinin kideme ve cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini tespit
etmek amaciyla ANOVA ve t-testi yapilmistir.

Bulgular

Bu bolimde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki caligma
iligkilerinin demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigi ayri ayri
ele alinmis ve sonuglari tablolar halinde ifade edilmistir.

Mesleki Calisma Iliskileri Diizeyi

Aragtirmaya katilan ilkogretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin mesleki
calisma iliskilerini algilama diizeylerini (medyan, en yiiksek ve en diisiik
degerler) gosteren betimsel istatistik sonuglar1 Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1.

Ogretmen]erin Mesleki Calisma Iliskilerini Algilama Diizeylerine Iliskin
Betimsel Istatistik Sonuclar

N Y S Mod Medyan Minimum Maksimum
Ikogretim 130 140.18 16.41 143 143 96 180
Ortadgretim 165 138.15 2291 124 137 118 194

Aragtirmaya katilan ilkogretim ve ortadgretimde gorev yapan
Ogretmenlerin sayist 295°tir. 295 ¢gretmenin 130’u ilkdgretim kademesinde
gorev yaparken 165’1 ortadgretim kademesinde gorev yapmaktadir.

Mesleki calisma iligkileri 6lgeginden alinabilecek en yiiksek puan X =
205, en digiik puan ise X = 41dir. Ilkégretimde gorev yapan

ogretmenlerin ortalamalart X = 140.18, ortadgretimde gorev yapan

Ogretmenlerin ortalamalari X = 138.15 olarak bulunmustur. Olgegin tiim
sorularina cevap verildigi dusiintildigiinde oOlcekten alinabilecek puan
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X =123tiir. Buna gore 6gretmenlerin mesleki caligma iligkileri 6lgegine
vermig olduklar1 yanitlarin ortalamanin dstiinde oldugunu gormekteyiz. Bu
durumda ilk6gretim ve ortadgretim Ogretmenlerinin mesleki calisma
iligkileri algilarinin olumlu oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Mesleki Calisma Iliskileri Olcegi Puanlarmmin Okul Degiskenine Gére
Farkliig

Katilimcilarin mesleki calisma iligkileri Olceginden aldiklar1 puanlarin
ilkogretim ve ortadgretimde gOrev yapan Ogretmenlere gore farklilasip
farklilasmadigina iliskin Man Whitney U-testi sonuglar1 Tablo 2’de
verilmigtir.

Tablo 2.

Mesleki Calisma Iliskileri Olgegi Puanlarimin Okul Degiskenine Gore Analiz
Sonuclart

Sira Sira

Okul N ortalama toplam U p
Ogretmen- flkogretim 165 14091 23250.50 9555.50 .107
yonetici Ortadgretim 130  157.00  20409.50
Ogretmen- flkogretim 165 13924 2297400  927.9 .046
ogretmen Ortadgretim 130 159.12  20686.00
Ogretmen- flkogretim 165 14726 24297.50 10602.50 .866
okuldaki tiim
personel Ortadgretim 130 148.94  19362.50

Tablo 2’de goriildigi gibi, ilkogretim ve ortadgretimde gbrev yapan
Ogretmenlerin mesleki c¢alisma iligkileri Olgeginin Ogretmen-yonetici
(U=9555.50, p>.05), ogretmen-okuldaki tiim personel (U=10602.50
p>.05) ve Olgegin toplamlarinda (U=9874, p>.05) aralarinda anlaml bir
fark olmadigi sonucuna ulagilmustir. Ilkégretim ve ortadgretimde gorev
yapan Ogretmenlerin mesleki calisma iligkileri 6lgeginin 6gretmen-6gretmen
(U=927.9, p<.05) alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir
fark oldugu sonucuna ulagilmigtir. Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda
ortadgretim okullarinda Ogretim yapan Ogretmenlerin ortalamalarinin
ilkogretim okullarinda Ogretim yapan Ogretmenlerinkinden daha yiiksek
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oldugu anlagilmaktadir. Bu bulgu, ortadgretim okullarinda 6gretim yapan
Ogretmenlerin aralarindaki mesleki calisma iligkilerinin daha olumlu
oldugunu gostermektedir

Mesleki Calisma Iliskileri Olcegi Puanlanimin Cinsiyet Degiskenine Gére
Farklig

Ogretmenlerin mesleki calisma iliskileri 6lgeginden aldiklar1 puanlarin
cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigina iliskin yapilan t-testi sonugclari
Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.

Mesleki Calisma Iliskileri Olgegi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farklihgr Analiz Sonuglan

Cinsiyet N X S sh t sd p

Ogretmen-  Kadin 188 27,09 490 357 754 287 452
yonetici Erkek 101 26,63 508  .506

Ogretmen-  Kadim 188 2901 5.01 373 2.004 287 .046
ogretmen Erkek 101 27,06 553 550

Ogretmen- Kadin 188 84,21 12.56 916 1.034 287 .302

okuldakitim o v 101 8260 12.69 1.262
personel

Tablo 3’e gore, Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore mesleki calisma
iligkileri Olgeginin Ogretmen-yonetici (tpsy=0,754, p>.05), Ogretmen-
okuldaki tiim personel (t;75=1.034 p>.05) alt boyutlarindan aldiklari
puanlarda anlaml bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
cinsiyete gore mesleki calisma iligkileri Olgeginin Ogretmen-6gretmen
(t2s7=2.004, p<.05) alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir
fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna gore kadin 6gretmenlerin ( X =29)

mesleki caligma iligkilerine bakis acilar1 erkek 6gretmenlere (} =27) gore
daha olumludur.
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Mesleki Calisma Iligkileri Olcegi Puanlannin Kideme Gore Farklihg

Ogretmenlerin mesleki cahisma iliskileri 6lgeginden aldiklar1 puanlarin
kideme gore farklilagip farklilasmadigina iliskin yapilan tek yonlii varyans
analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4.
Mesleki Cahsma Iliskileri Olcegi Puanlarnimin  Kideme Gore Farkliliging
Gosteren Analiz Sonuclar

Varyansin Fark
kaynagi KT sd KO F  p (Bonferroni)
. Gruplar 8476 3 28254 1.236.297-
Ogretmen- ~ arast
yOnetici Gruplarigi  6287.99 275 22.865
Toplam  6372.76 278
. Gruplar 48648 3 162.163 6.183 000 10yl kidemile
Ogretmen- arasi 31-40 yil
dgretmen  Gruplarici 721192 275 26.225 11-20 ile 31-40
Toplam  7698.41 278 21-30 ile 31-40
Ogretmen-  oePRT 373345 3 1244.484 8.800.000 ;{gg‘ylli“dem ile
okuldakitim 10 ici 38891.60 275 141.424 11-20 ile 31-40
personel
Toplam 42625.06 278 21-30 ile 31-40

Calismada I. tip hatay1 ortadan kaldirmak icin anlamlilik diizeyini 0.0125
almamiz gerekmektedir. Ciinkii o= 1-(1- o)( (1- a;) (1- 0p) (1- a3).... (1- o)
formiliinden hatanin arttigini gérmekteyiz. Bu yiizden 1. tip hatayi
Bonferroni yontemi ile azaltmak igin o;=ofw/p formiiliiden alfayr 0.0125
buluruz (0;=0.05/4) (Tabaknik ve Fidel, 2007, 270).

Tablo 4’e gore, 6gretmenlerin kidemlerine gére mesleki calisma iligkileri
Olgeginin  Ogretmen-yonetici (F5 575=1.236, p>.0125) alt boyutunda
aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
Mesleki caligma iligkileri Olgeginin 6gretmen-okuldaki tiim personel (F
275=8.800, p<.0125), ogretmen-Ogretmen (Fg ,75=6.183, p<.0125) alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Incelemeye alman béliimler arast homojenlik séz konusu
oldugunda (Ogretmen-Ogretmen Levene testi F=0.161 p>.05; Ogretmen-
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tim personel Levene Testi F=0.236 p>.05), Orneklemlerin esit
olmamasindan ve dagilimlarin normallik varsayimlar yerine getirildiginden
dolay1 birimler arasinda farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak
amaciyla Bonferroni testi uygulanmistir. Bonferroni testi sonuclarina gore;
mesleki caligma iligkilerinin 6gretmen- 6gretmen alt boyutunda 31-40 yil

arasi kideme (X =34.7) sahip olanlarin mesleki calisma iliskilerine bakis
acilar1 21-30 yil aras1 kideme ( X =28), 11-20 yil aras1 kideme ( X =29), ve

1-10 y1l aras1 kideme (} =27) sahip olanlara gore daha olumludur. Mesleki
calisma iligkilerinin diger bir alt boyutu olan Ogretmen-okuldaki tiim

personel alt boyutunda 31-40 yil arasi kideme (}=102) sahip olan
Ogretmenlerin mesleki calisma iligskilerine bakis acilar1 21-30 yil arasi

kideme (} =82), 11-20 yilaras: kideme (X=84), ve 1-10 y1l aras: kideme
(X =82) sahip olanlara Ogretmenlere gore daha olumludur. Mesleki

calisma iligkileri 6lgegi toplaminda ise 31-40 yil arasi kideme ( X =166)
sahip olan 6gretmenlerin mesleki ¢alisma iliskilerine bakis agilar1 21-30 yil

aras1 kideme (} =138), 11-20 yi1l aras1 kideme (} =140) ve 1 -11 yil aras1

kideme ( X' =134) sahip olan dgretmenlere gore daha olumludur.

Sonuc¢ ve Tartisma

Bu calisgmada ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerin okullarindaki mesleki caligma iligkilerine iliskin algilart
incelenmigtir. Mesleki caligma iligkisi, okulun amaglarimin istenen diizeyde
gerceklestirilebilmesi igin egitim isgdrenleri arasinda bulunmasi gereken
igbirligi ve olumlu iligkiler biitiiniidiir. Okul personeli arasindaki iligkiler
ogrencilerin basarili olmasinda 6énemli bir etkiye sahiptir. Eger yonetim ve
Ogretmenler arasinda giivenilir, yardimsever ve igbirligine dayali bir iligki
varsa, Ogrenciler, 0gretmen ve veliler arasinda da giivenilir, yardimsever ve
igbirlikgi bir iliski ortaya cikmaktadir (Barth, 2006, 8). Cranston’un (2002)
da ifade ettigi gibi okulda bulunan calisanlarin rolleri ile gruplar arasindaki
iliski, sorumluluklarin paylasilmasi ve okulun etkililigi tizerinde 6énemli rol
oynamaktadir. Bu nedenle okuldaki mesleki calisma iligkilerinin diizeyi
egitim ve 6gretimin niteligini dogrudan etkilemektedir.

Aragtirma sonuclar1 genel olarak okullarda mesleki ¢alisma iligkilerinin
olumlu oldugunu gostermektedir. Okullardaki mesleki ¢alisma iligkilerinin
olumlu olmasi okul icerisindeki bircok iliskinin de olumlu olmasina olanak
saglamaktadir. Ornegin Wenger (1998; Akt. Ivey ve Richardson, 2007)
okullarda ‘toplu uygulamalar’in 6gretmenlerin kiiltiirlerini gelistirdigini
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savunmus, Ivey ve Richardson (2007) ise bu uygulama ile 6gretmenlerin
okulun vizyon ve hedeflerini paylasabileceklerini belirtmislerdir. Wang ve
Haertel (2001) ise 6gretmenler arasindaki igbirligi ve etkilesimin artmasi ile
Ogretmenlerin daha profesyonel olacaklarini savunmuglardir.

Aragtirmanin en carpict sonuclarindan biri 6gretmenler tarafindan
ortadgretim okullarindaki mesleki calisma iligkilerinin daha olumlu olarak
alglanmasidir.  Ilgili literatirde bu bulgunun tersine ortadgretim
okullarinda daha hiyerarsik bir yapilanma oldugundan mesleki calisma
iligkilerinin  ilk6gretim  okullarina goére daha olumsuz oldugu
belirtilmektedir (Bolam, McMahon ve Weinding, 1993). Bu sonug iki farkl
Ogretim diizeyinde bulunan okullarin farkli deger ve kiiltiirlere sahip olmast
ile iligkilendirilebilir. TIkogretim okullar1 ortadgretim okullarma bakarak
daha heterojen bir yapiya sahiptir. Buna ek olarak 6gretmenler ozellikle
ilkdgretim birinci kademede hentiz kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu
istlenmemis cocuklarla yogun bir sekilde ilgilenmekte ve meslektaglari ile
daha az etkilesmektedir. Bunun tersine, ortadgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin ders disinda 6grencilerle daha az zaman gecirdikleri
ve ilkogretimdeki meslektaglarina gore daha fazla etkilesimde bulunma
olanaklarina sahip olduklar1 s6ylenebilir.

Diger bir arastirma sonucuna gore ise kadmn Ogretmenler erkek
Ogretmenlere gore okuldaki mesleki caligma iliskilerini daha olumlu
bulmaktadir. Bu sonucu mevcut arastirma bulgularima dayali olarak
aciklamak zordur; ancak Basaran’in (1992) belirttigi gibi bir orgiitte olumlu
insan iliskilerinin gelistirilmesi icin iliski bozuklugunun bir sorun olarak
algilanmasi ve bunun icin okul yonetimleri tarafindan gerekli 6nlemlerin
alinmasi ve calismalarin yapilmasi gerekmektedir.

Aragtirma bulgularina goére kidemi fazla olan Ogretmenlerin mesleki
caligma iligkileri algilar1 kidemi az olan 6gretmenlere gére daha olumludur.
Ogretmenler, meslege atandiklari andan emekli oluncaya kadar hizmet
Oncesi, atanma, ustalik kazanma, heyecan ve gelisme, diis kirikligi, denge,
emeklilige hazirhlk ve emeklilik gibi belli kariyer asamalarindan
gecmektedirler (Counts, 1998). Ogretmenler, meslegin ilk yillarinda alisma
ve sosyallesme evrelerinde, okul i¢inden ve disindan kaynaklanan bircok
sorunla miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar. Ogretmenlik meslegine
yeni baglayan 6gretmenlerin mezun olduklar1 programlardan tiim egitim ve
Ogretim faaliyetlerini ve okul yasaminda karsilacaklari olasi sorunlari
ogrenerek mezun olduklarini sdylemek giictiir (Wenger, 1998; Akt. Ivey ve
Richardson, 2007). Ivey ve Richardson’un (2007) da ifade ettigi gibi okul
yonetimlerinin ve okullardaki kidemli Ogretmenlerin mesleklerine yeni
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baglayan Ogretmenlere mentorluk yapmalar1 gerekmektedir. Boylece
Ogretmenler arasinda daha olumlu mesleki ¢caligma iligkileri olusabilecektir.

Insan iliskilerinin temelinde karsilikli deger verme, giiven, saygi ve diyalog
yatmaktadir. Okulda tiim calisanlar arasinda olumlu mesleki calisma iligkileri
olmas: etkili okullarin en Onemli bilesenlerinden biridir. Mesleki c¢alisma
iligkilerinin iyi olmadig1 bir okulda, okul diizeyinde orgiitsel etkiligi, bagka bir
ifade ile tim Ogrenciler igin yiliksek nitelikte bir egitim ve Ogretimi
gerceklestirmek giictiir. Okullarin Orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaclarini
gerceklestirmek icin okul yoneticilerinin, Ozellikle yonetim kavram ve
kuramlari ile insan iligkilerinin yonetimi gibi konularda bilgi ve becerilere sahip
olmalart gerekir. Ciinkii Tirk egitim sisteminde okul midirleri ve
ogretmenlere yonelik hizmet oncesinde okul yonetimi konusunda yetistirme
programlar1 agilmamaktadir. Bu nedenle okul yoneticileri ve 6gretmenler,
ihtiyaclarina gore farkl becerileri kazandirmay hedefleyen egitim programlari,
kurs ve seminerlerle desteklenmelidir. Okul miidiirii ve 6gretmenlere destek
amagh diizenlenecek kurslarda yonetim siirecleri, orgiit kiiltiiri ve iklimi,
kisilerarasi iligkiler, catisma ve stres yonetimi, sorun ¢ozme, degisim yonetimi
ve gidiileme gibi konulara yer verilebilir.

Sonug olarak, okullarda etkili egitim programlari, daha iyi ¢alisma kosullari
ve ¢alisma ortamlarinin olusturulmasi, gatisma ¢ozme, dengeli okul yonetimi
politikalar1 araciligr ile okul yonetimleri, egitici ve egitici olmayan personel
arasindaki mesleki calisma iligkileri gelistirilmelidir. Olumlu mesleki calisma
iligkileri, okullarda personel devrini azaltacak, personelin isdoyumu ve
motivasyonunu yikselterek egitim ve Ogretimin kalitesini artiracaktir. Tiim
bunlar1 gerceklestirmek icin okullarda isbirligine dayali destekleyici bir egitim
ve Ogretim ortaminin yaratilmasi gerekmektedir.

Kaynakca / References

Acikalin, A. (1998). Toplumsal kurumsal ve teknik yonleriyle okul yoneticiligi.
Ankara:Pegem-A.

Aydin, M. (1994). Cagdas egitim denetimi, Personel Egitim Merkezi, Yaymn No:
4, Ankara.

Aydin, 1. P. (2001). Yonetsel, mesleki ve orgiitsel etik. Ankara: Pegem A.

Balc,, A. (2005). Agiklamalr egitim yonetimi terimleri sozligii. Ankara: Tekagac
Basim.

Basaran, 1.E. (2000). Yonetimde insan iligkileri. Ankara: Giil Yayin Evi.

Barth, R.S. (2006). Improving relationships within the school. Improving
Professional Practice, 63(6), 8-13.

369



Sakir Cinkir & Saadet Kuru Cetin

Bolam, B., McMahon, A., Poclington, K., & Weindling, D. (1993). Effective
management in school. London: HMSO.

Cmkir, S. (2004). Okulda etkili 6gretmen-6grenci iliskisinin yonetimi. Milli
Egitim Dergisi, 161. http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/161/cinkir.htm.
Cranston, N.C. (2002). School-based management, leaders and leadership:
change and challenges for principal. International Studies in Educational

Administration, 30(1), 2-12.

Cole, A. L. (1991). Relationships in the workplace: Doing what comes
naturally?. Teaching and Teacher Educatio, 7(5/6), 415-126.

Cook, L., & Friend, M. (1990). What is the teacher collaboration, and how does it
relate to other school practice? http://www.slc.sevier.org/tcollab.htm
received on 01.03.2010.

Counts, J. H. (1998). The personal and organizational factors influencing middle
career elementary teachers who are identified as successfull. Ann Arbor: UMI.

Day, C. (1999). Developing teachers. The challenges of lifelong learning.
London: Falmer Press.

Glatthorn, A. (1995). Teacher development. In L. W. Anderson (Ed.). (2nd
ed.) International Encyclopedia of Teaching and Teacher Education
(p.p-41-46). Oxford: Pergamon.

Hargreaves, A. (1994). Changing teachers, changing times: Teachers' work and
culture in the postmodern age, New York: Teachers College Press.

Fulton, O.K. (1987). Basic competencies of the assistant principal. NASSP
Bulletin, 501(71), 52-54.

Ivey, T.A., & Richardson, R. (2007). Professional relationships within school walls:
Data report 2007. PRISE White Paper No. 2007-4, Texas A&M University.

Ipek, C. (1999). Resmi liseler ile izel liselerde orgiitsel kiiltiir ve Ogretmen-dgrenci
iligkisi. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii. Ankara, Tirkiye.

Kenny, D. D. (2005). Relation trust its influence in developing collaborative
working relationship in a school organization. Unpublished Doctoral
Dissertation,University of Connecticut.

Knackendoffel , A. E. (2005). Collaborative teaming in the secondary school,
Focus on Exceptional Children, (5),37.

Law, L. Y. S., Walker, A., & Dimmock, C. (2003). The influence of principals’
values on their perception and management of school problems. Journal
of Educational Administration, 41(5), 498-523.

May, A., Jacops, M. S., & Zide, M. M. (1989). Effective collaborative teacher
preparation models: Defining relationship. Paper presented at the annual
meeting of the association of teacher educators. St. Loui.

370



Okullarda Mesleki Calisma Iliskileri

Schnell, L. J. (2003). Teacher and teacher assistant exploring the meaning of their
working relationship. Unpublished Doctoral Dissertation, University of
Alberta. Canada.

Schwartz, S., & Sagie, G. (2000). Value consensus and importance: a cross-
national study. Journal of Cross-Cultural Psychology, 31(4), 465-497.

Sammons, P., Hillman, J., & Mortimore, P. (1995). Key characteristics of
effective schools a review of school effectiveness research. A Report by the
Institute of Education for the Office for Standards in Education.

Tabaknik, B., & Fidel, L. S. (2008). Using multivariate statistics.(Fifth Edition)
Boston: Pearson.

The Saskatchewan Teachers’ Federation (STF) (2008). Professional
relationships in school. Councillor Conference Information 2008.
http://www.stf.sk.ca/the_stf/pdf/council/special _meeting/draft_policy pro
fessional_relationships_schools.pdf, received on 01/03/2010.

Yilmaz, K. (2006). [lkogretim okulu yénetici ve Ggretmenlerine gore kamu
ilkogretim okullaninda bireysel ve érgiitsel degerler ve okul yéneticilerinin
okullanimi bu degerlere gore yonetme durumlan. Yaymlanmamis Doktora
Tezi, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Wang, M.C. & Haertel, D.G. (2001). Teacher relationships A digest of research
from the Laboratory for Student Success. No. 309, No Child Left Behind

Act of 2001 (NCLB).
http://www.state.nj.us/education/title1/tech/module4/relationships.pdf.
received on 06/01/2010.

iletisim/Correspondence:
Yrd. Dog. Dr. Sakir Cinkir
Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi
e-mail: cinkir@gmail.com

Received: 13/03/2010

First revision received: 17/04/2010
Second revision received: 27/06/2010
Accepted: 25/05/2010

371




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [992.126 1048.819]
>> setpagedevice


