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Bu calismamin amact ortadégretim okullaninda gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel adalet, orgiitsel giiven ve orgiitsel vatandashk davrarniglan degiskenlerine
iliskin algi diizeylerini saptayarak; bu degigkenler arasindaki iligkiyi incelemektir.
Betimsel nitelikte olan bu evrenini Tiirkiye’'deki 2006-2007 egitim-ogretim yilinda
ortadgretim kurumlarin da caligan Ogretmenler; calisma orneklemini 721°i genel
liselerde; 56071 ise mesleki teknik liselerde calisan 1281 ortadgretim Ogretmeni
olusturmaktadr.

Ogretmenlerin okullanna iliskin adalet algilan Niehoff ve Moorman (1993)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Adalet Olcegi” ile yoneticilerine giiven algist, Hoy ve
Tschannen-Moran (2003) tarafindan gelistirilen “Okullarda Meslektaslara Giiven
Olcegi” ile okula giiven algist Daboval, Comish ve Swindle ve Gaster'in (1994)
“orgiitsel Giiven Olgegi” ile ve ogretmenlerin kendilerinin orgiitsel vatandashk
davranmislarint ne derecede gosterdiklerine iliskin algilari, Podsakoff ve MacKenzie
(1989) tarafindan Organ’in (1988) orgiitsel vatandashk davranisin bes boyutuna
dayali olarak hazirladiklar ve daha sonra Podsakoff, MacKenzie, Moorman ve
Fetter (1990) ve Moorman (1991) tarafindan gelistirilerek kullanilan “Orgiitsel
Vatandaslik Davramsi Olgegi” ile olciilmiistiir.

Aragtirma sonucunda ogretmelerin orgiitsel adalet, giiven ve orgiitsel vatandaslk
davramgt algilanmin yiiksek diizeyde oldugu; orgiitsel adalet, Orgiitsel giiven ve
orgiitsel vatandashk davramglanimin ve biitiin alt boyutlarimin birbiri ile olumlu
iliskide bulundugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashk davramslannt
gostermelerinde orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven onemli bir etkiye sahiptir.

Anahtar sozciikler: ortadgretim, orgiitsel adalet, orgiitsel giiven, orgiitsel vatandashik
davranist

" Bu gahsma Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Egitim Bilimleri Boliimiinde
MEB AGDB destegi ile yapilan doktora calismasina dayali olarak hazirlanmistir.
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Perceptions of Secondary School Teachers on Organizational
Justice, Organizational Trust, Organizational Citizenship Behaviors

The purpose of this study is to describe perceptions of secondary school teachers
on organizational justice, organizational trust, organizational citizenship behaviors and
to examine the relationship among these variables. Study group are 1281 secondary
school teachers; 721 working in general high schools and 560 in vocational and
technical high schools. Two provinces were randomly seleceted from each of seven
geographical regions.

Data were collected by “Organizational Justice Scale” developed by Niehoff and
Moorman (1993), “Organizational Trust in Colleagues Scale” developed by Hoy
and Tschannen-Moran (2003, “Organizational Trust Scale” developed by Daboval,
Comish ve Swindle and Gaster (1994) and “Organizational Citizenship Behaviours
Scale” developed by Podsakoff ve MacKenzie (1989) later revised by Podsakoff,
MacKenzie, Moorman and Fetter (1990) anf Moorman (1991).

Data were analyzed by using mean, t-test, ANOVA and corelation coefficients.
Results demonstrated that teachers’ “perception of organizational justice,
organizational trust and organizational citizenship behaviors were very high.
Organizational trust and organizational justice perceptions were siginificantly

related to perceptions of organizational citizenship behaviors.

Keywords: Secondary education, organizational justice, organizational trust,
organizational citizenship behaviors.
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Ilgili alan yazin incelendiginde orgiitsel adalet, orgiitsel giiven ve
orgiitsel vatandaghik davramigi degiskenlerinin  bir¢cok degiskenden
etkilendigi ve bircok degiskeni de etkiledigi goriilmektedir. Bireylerin sosyal
cevrelerinde kendine adil davranildifinda, adalet duygusunun arttigi,
yiiksek diizeyde giiven duygusunun gelistigi, bdylece calisma isteklerinin ve
oOrgiitsel vatandashk davranmisi gosterme egilimlerinin arttigi gorilmistiir
(Greenberg, 1990a; Moorman, 1991). Orgiitsel adalet, orgiitsel giiveni ve
oOrgiitsel vatandaslik davranisini; Orgiitsel giivende Orgiitsel vatandaslik
davranisini dogrudan etkilemektedir. Bu degiskenlerden orgiitsel giktiya en
yakim orgiitsel vatandashk davranigidir. Orgiitiin amaglarina ulasabilmesi
icin insani ilgilendiren bu {i¢ kavramin Orgiitsel girdi ve ciktilarinin ortaya
konulmasi, kavramlarin orgiitsel ¢iktisinin olumlu olugmast agisindan biiytik
Onem tagimaktadir.

Alanyazin incelendiginde gerek Tiirkiye’de gerekse diinyada orgiitsel
adalet, orgiitsel giiven ve Orgiitsel vatandasglik davranist konularinin egitim
disindaki bircok oOrgiitte calisildign goriilirken egitim oOrgiitlerinde nadir
calismalar bulunmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de bu konularda egitim
Orgiitlerin yapilan calismalarin sayisi azdir.

Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet, genel anlamdaki adalet algisiin ig yerine yansimasi
yani ig yerine iliskin adalet algisidir (Greenberg, 1990b; Byrne ve
Cropanzano, 2001). Greenberg (1990b) orgiitsel adaleti dagitimsal, islemsel
ve etkilesimsel adalet adalet olmak iizere ii¢ boyutta incelemistir. Dagitimsal
adalet, isgorenlerin elde ettikleri kazanimlarin, O6diillerin adil dagitilip
dagitilmadigina iliskin algilamalarini ifade etmektedir. Farkh bir ifadeyle
dagitimsal adalet, isgérenlerin kazanimlarin, sergilenen performansa gore
dogru ve gercekci olarak degerlendirilip degerlendirilmedigine iligkin
algilamalardir (Folger ve Cropanzano, 1998; Moorman, 1991). Islemsel
adalet, bir karar verilirken kullanilan islemin adil olmasini ifade eder
(Folger ve Cropanzano, 1998; Moorman, 1991). Isgérenlerin, orgiit
tarafindan izlenen islemlerin dogru olduguna yonelik algillamalaridir
(Scandura, 1999). Etkilegimsel adalet ise, Isgorenlerin, islemlerin
uygulanmasi siirecinde kendileriyle iletisimin samimiyet ve saygiya
dayanmasi gibi normatif beklentileri igerir (Bies ve Shapiro, 1987).
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Orgiitsel Giiven

Giiven, genel anlamda iki tarafin birbirlerine kotii niyet tagimayacagina
(iyi niyet eksikligi olmayacagina) dayali savunmasiz kalma istekliligidir
(Baier, 1986, Akt; Neveu, 2004).

Orgiit igerisinde giiven, hem birey diizeyinde olusmakta hem de 6rgiit
diizeyinde olugmaktadir. Fakat bireye giiven ve Orgiite giiven birleserek
toplamda oOrgiitsel giiveni olusturmaktadir (Nyhan ve Marlowe, 1997,
Zaheer ve diger., 1998; Tan ve Tan, 2000; Blomgqvist ve diger., 2003).
Bireye giiven bir tarafin diger bireysel iligskiler ve davranislar hakkindaki
beklentileri ifade etmektedir (Shockeley-Zalabak ve diger., 2000). Ustlerin
Ongoriilebilirligi ve onlara duyulan inanca dayali olarak yOnetime giiveni
olusturmaktadir (Grean ve Uhl-Bien, 1995; Wang ve Clegg, 2002). Orgiite
giiven ise kisilerden ¢ok orgiite odaklidir (Luhmann, 1979; Akt. Neveu,
2004). Orgiite giiven, bireylerin orgiitsel iliskiler ve davraniglar agindan
beklentileri (Shockeley-Zalabak ve diger., 2000); bir baska ifadeyle bireyin
Orgiitiiniin kendi yararina olan eylemlerde bulunacagi ya da en azindan bu
eylemlerin kendisine zarar vermeyecegi inanci olarak tamimlanmaktadir
(Gambetta, 1988; Akt. Neveu, 2004). Ozetle orgiit iiyelerinin orgiite karst
besledigi giiven egilimidir (Zaheer ve diger., 1998).

Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Orgiitsel vatandashik davranigina iliskin alanyazininda en kabul gdrmiis
tanim Organ’a (1988, 1990) aittir. Ona gore Orgiitsel vatandaglk davranigi,
bicimsel 6diil sisteminde dogrudan, tam olarak bulunmayan ve dikkate
alimmayan, fakat bir biitiin olarak Orgiitiin islevlerini verimli bir bicimde
yerine getirmesine yardimcr olan, gonillilige dayali davranmslardir.
Orgiitsel vatandaghk davramigmm farkli yazarlar farkli boyutlarda ele
almiglardir. Fakat alanyazinda en kabul goren Organ’ a aittir. Organ
(1997)'a gore, oOrgiitsel vatandaghk davranisini yardimlagsma, nezaket,
vicdanlilik, centilmenlik ve sivil erdem olmak iizere bes boyutta ele almistir.
Yardimlagma, tamamen goniilliliige dayali olarak, bir isgdrenin diger bir
isgbrene olagan dis1 sartlar altinda bile olsa, onun isini tamamlayabilmesi
icin yardimci olmasini icermektedir (Organ, 1988, 1990; Podsakoff ve diger.,
2000). Nezaket, gelecekte olasi sorunlari tahmin edip sorun ¢ikmadan 6nce
digerlerini bilgilendirme ve bu tehdit edici etkinliklere karsi is arkadaslarini
uyarmaktir. (Podsakoff ve diger., 2000). Vicdanhhk, Orgiit iyelerinin
kendilerinden beklenen en diisiik rol davranisimin 6tesinde bir davranig
sergilemeye goniillii olmalar1 ve en diisiikk beklentideki davranigtan daha
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fazlasim yerine getirmeleri olarak tanimlanmaktir (Organ, 1988).
Centilmenik, isgbrenlerin Orgiit icinde gerginlige sebep olacak olumsuz
davraniglardan kaginmalarint ve olumsuzluklara ragmen orgiite iligkin
olumlu diisinmelerini ifade etmektedir (Organ, 1988, 1990; Podsakoff ve
diger., 2000). Sivil erdem, Orgiite karst bir biitiin olarak baglhligi veya ist
seviyede ilgi gostermeyi ifade etmektedir (George ve Jones, 1997).

Arasgtirmanin amaci, ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel adalet, Orgiitsel giiven ve Orgiitsel vatandaslik davramiglar
degiskenlerine iligkin algi diizeylerini saptayarak; bu degiskenler arasindaki
iliskiyi ortaya koymaktir. Bu amacla asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Ogretmenlerin okullarma iliskin orgiitsel adalet ve alt boyutlarina
iliskin algi diizeyleri nedir?

2. Orgiitsel adalete iliskin alg1 diizeyleri o6gretmenlerin kisisel
ozellikleri (cinsiyet, yas, kidem, brans, son ¢alistigi okuldaki hizmet
stiresi) ve okulun bazi ozelliklerine (okul tiirii, okuldaki 6gretmen
sayis1) gore degismekte midir?

3. Ogretmenlerin okullarmna iliskin orgiitsel giiven ve alt boyutlarina
iligkin alg1 diizeyleri nedir?

4. Orgiitsel giivene iliskin alg1 diizeyleri 6gretmenlerin kisisel
ozellikleri (cinsiyet, yas, kidem, brans, son ¢alistigi okuldaki hizmet
stiresi) ve okulun bazi 6zelliklerine (okul tiirii, okuldaki 6gretmen
sayis1) gore degismekte midir?

5. Ogretmenlerin okullarinda  gosterdikleri orgiitsel ~vatandaslik
davranisi ve alt boyutlarina iliskin alg: diizeyleri nedir?

6. Orgiitsel vatandaslik davramsina iligkin algi diizeyleri 6gretmenlerin
kisisel ozellikleri (cinsiyet, yas, kidem, brans, son ¢alistigi okuldaki
hizmet siiresi) ve okulun bazi Ozelliklerine (okul tiirii, okuldaki
Ogretmen sayist) gore degismekte midir?

7. Ogretmenlerin orgiitsel adalet, orgiitsel giiven, orgiitsel vatandaglik
davranisi birbirleri ile iligkisi var midir?
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Yontem

Tirkiye’deki yedi cografi bolgenin her birinden tesadiifen ikiger il
secilerek; secilen 14 ildeki 1683 ortadgretim okullarindaki 42697 6gretmen
aragtirmanmn  calisma evrenini olusturmustur. Orneklem  biiyiikliigiinii
belirlemede n= N t2 p q / d> (N-1) + t2 p q (Bas, 2001) formiili
kullamlmugtir. Orneklem biiyiikliigii 1281 kisi olarak hesaplanmistir.
Orneklem biiyiikliigii calisma evrenindeki biiyiikliige boliinerek tabaka
agirhigl hesaplanmistir (Tabaka agirhigi = 1281 / 42697 = 0,03). Boylece
calisma evrenin %3’li almarak orneklem biiyiikliigii olan 1281 kisi dengeli
bir sekilde il tabakalarina dagitilmustir. Il tabakalarindaki genel ve mesleki
teknik liselerde gorev yapan ogretmen sayisinin %3’ alinarak 6rneklemin
calisma evrenini temsil etmesi saglanmistir. Ornekleme alman 1281
Ogretmenin 721’i genel liselerde; 560’1 ise mesleki teknik liselerde
calismaktadir. MEB 2006-2007 egitim Ogretim yili istatistiklerine gore
Orneklemde yer alan iller, illerdeki okul ve 6gretmen sayilar1 Tablo 1’de
verilmistir.

TABLO 1
Orneklem Secilen Illerdeki Okul ve Ogretmen Saylan
Ortadgretim Toplami Genel Lise Mesleki Teknik Lise
Bolgeler Iller  Ogretmen Orneklem Ogretmen Orneklem Ogretmen Orneklem
Sayist Sayisi Sayist Sayis1 Sayis1 Sayis1
. Hatay 3278 98 2205 66 1073 32
Akdeniz
Antalya 4183 125 2525 76 1658 50
Dogu Malatya 2596 78 1685 51 911 27
Anadolu Van 1055 32 730 22 325 10
Giineydogu Batman 683 20 544 16 139 4
Anadolu Sanlurfa 1506 45 982 29 524 16
. Konya 5241 157 2751 83 2490 75
I¢ Anadolu
Sivas 1772 53 966 29 806 24
E Izmir 11094 333 6392 192 4702 141
e
8 Usak 1019 31 501 15 518 16
. Ordu 2026 61 952 29 1074 32
Karadeniz
Artvin 579 17 187 6 392 12
Bursa 6418 193 2947 88 3471 104
Marmara
Edirne 1247 37 662 20 585 18
Toplam 1411 42697 1281 24029 721 18668 560
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11 Milli Egitim miidiirliiklerinin rasgele sectikleri 2’si genel lise ve 2’si
mesleki teknik lise olmak iizere 4 lisedeki tiim 6gretmenler Ornekleme
alinmistir. 11 Milli Egitim miidiirliikleri, okullari belirlerken okullarin
Ogretmen sayisy, il ve ilge merkezinde olmasi gibi nitelikleri diistinerek
sectikleri okullarm ilerlindeki ortaggretim okullarini temsil etmesine 6zen
gostermiglerdir.

Arastirmanin  verilerini toplamak icin dort farkli Olgme araci
kullanilmigtir. Likert tipli veri toplama aracinda maddeler: “(1) Kesinlikle
Katilmuyorum, ile (5) Tamamen Katiliyorum” arasinda 5 aralikli olarak
derecelendirilmistir.

Ortaogretim  Okulu  Ogretmenlerin  Orgiitsel Adalet  Algist  Olgegi:
Ogretmenlerin okullarina iligkin adalet algilar1 Niehoff ve Moorman (1993)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel adalet olcegi” ile olgiilmiistiir. Olcegin
uygulama sonrasinda yapilan faktdr analizinde, 6l¢egin asilda oldugu gibi
maddeler ii¢ boyutlu olarak smiflanmigtir. Her bir maddenin faktor yiikii
A5’in istinde ciktigindan tiim maddeler degerlendirmeye alinmistir.
Ancak; dlgegin aslinda karara katilma ile ilgili maddeler etkilesimsel adalet
boyutunda yer alirken, bu arastirmada islemsel adalet boyutunda yer
almistir. Tiirkiye kamu oOrgiitlerinin ve okullarin biirokratik yapisi, karara
katilma stirecindeki maddelerin iglemsel adalette yer almasinda etkili olmus
olabilir. Faktor analizi sonucunda ii¢ faktorli 6lgegin 6 maddesi dagitimsal
adaleti, 9’ u islemsel adaleti ve 4’ii de etkilesimsel adaleti 6lcmektedir.

Uygulama sonucunda oOrgiitsel adalet Olcegine yapilan giivenirlik
analizinde, Olcegin tamamu igin giivenirlik Cronbach’s Alpha katsayis1 .96
cikmistir. Orgiitsel adaletin alt boyutlar1 icin giivenirlik katsayilari ise
dagitimsal adalet .89, islemsel adalet .95 ve etkilesimsel adalete boyutunda.
90 olarak hesaplanmustir.

Ortaégretim Okulu Ogretmenlerinin Yoneticilere Giiven Algist Olgegi:
Ogretmenlerin yoneticilere giiven algisi, Hoy ve Tschannen-Moran (2003)
tarafindan gelistirilen “okullarda meslektaslara giiven Olgegi” ile
olgiilmiigtiir. Orgiitsel adalet dlgegine yapilan giivenirlik analizinde 6lgegin
tamamu i¢in giivenirlik Cronbach’s Alpha katsayist .96’ya cikmistir. Yapilan
faktor analizinde 6lgekteki tiim maddeler tek boyutta toplanmustir.
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TABLO 2
Olceklere Iligkin Soru Adetleri ve Cronbach’s Alpha Katsayilan
Degisken Soru Cikarllan  Alpha Katsayisi
Sayisi Soru
Dagitimsal Adalet 6 - .89
Islemsel Adalet 9 - .95
Etkilesimsel Adalet 4 - .90
Orgiitsel Adalet 19 - .96
Yoneticiye Giiven 16 1 (madde 40) .94
Okula Giiven 21 - .96
Yardimlagma 8 - .86
Centilmenlik 4 - 81
Vicdanlilik 4 - .88
Sivil Erdem 4 - .82
Orgiitsel Vatandaslik 20 .89
Davranist

Ortaogretim Okulu Ogretmenlerinin Okula Giiven Algist Olgegi: Okula
giiven ise Daboval, Comish ve Swindle ve Gaster’in (1994) “orgiitsel giiven
Olcegi” ile Olciilmiistiir. Yapilan giivenirlik analizinde okula giiven dlgeginin
giivenirlik katsayisi .96 cikmistir. Yapilan faktdr analizinde 21 maddelik
okula giiven oOlgegindeki tiim maddeler tek faktérde toplanmig ve faktor
yiikleri de .45°ten yiiksek oldugundan tiim maddeler degerlendirmeye
alinmustir.

Ortaogretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Vatandaglk Davranist Algist
Olgegi: Ogretmenlerin  Orgiitsel vatandaghk davranislari, Podsakoff ve
MacKenzie (1989) tarafindan Organ’m  (1988) Orgiitsel vatandaslik
davranisin bes boyutuna dayali olarak hazirladiklar1 ve daha sonra
Podsakoff, MacKenzie, Moorman ve Fetter (1990) ve Moorman (1991)
tarafindan gelistirilerek kullanilan “Orgiitsel vatandaglik davranisi dlcegi” ile
Olciilmiistiir. Yapilan faktor analizinde ise, asli 5 boyutlu olan olcek, 4
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boyutta toplanmustir. Olgegin aslindaki yardimlasma ve nezaket boyutunda
yer alan maddeler bir boyutta toplanmistir. Alanyazinda yardimlagsma ve
nezaket boyutlarinin birbiri ile oldukea ilgili olduguna vurgu yapilarak, her
iki davranisin da digerlerine yardimi icerdigi ifade edilmektedir (Organ,
1988). Bu nedenle iki boyutun tek boyutta toplanmasi kabul edilebilir bir
sonuctur. Bu baglamda, bu arastirmada yardimlasma ve nezaket
boyutlarindaki maddeler daha ¢ok bagkalarina yardimci olmayi icerdiginden
“yardimlagsma” olarak isimlendirilmistir. Yapilan giivenirlik analizinde tiim
Olcegin Cronbach’s Alpha katsayisi .89 olarak hesaplanmistir. Yapilan
faktor analizine dayali boyutlar icin yapilan giivenirlik hesabinda ise
yardimlasma boyutunda .86; centilmenlik boyutunda .81; vicdanlilik
boyutunda .88 ve sivil erdem boyutunda ise .82 ¢ikmustir.

Veri Toplama Siireci ve Verilerin Analizi

Arastirma MEB Egitimi Arastirma ve Gelistirme Baskanligi’nca
desteklendiginden arastirma Olceginin dagitimi ve toplanmasi Bagkanlik
tarafindan yapilmistir. Bakanlikca resmi yazismayla dagitimi yapilip
toplanan Olcekler arastirmaciya kargo yoluyla teslim edilmistir.

Baskanlik araciligr ile 6rneklemdeki okullara gonderilen 1281 olcegin,
88171 (%69) geri donmiistiir. Geri donen 881 6lcegin 30 adet Olcek cesitli
nedenlerle analize alinmamigs 851 adet dlgek analize tabi tutulmustur.

Arastirmada 6gretmenlerin okullarma iliskin orgiitsel adalet, orgiitsel
giiven ve Orglitsel vatandaghk davramigt ve bunlarin alt boyutlarina ait
degiskenlere iligkin algi diizeylerini saptamak icin aritmetik ortalamaya
bakilmistir. Algi diizeylerinin kisisel ve orgiitsel Ozelliklere gore degisip
degismedigini test etmek icinse t testi ve tek yonlii varyans analizi
yapilmustir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken araliklar 1.00-1.79 “cok
diisik”, 1.80-2.59 “disiik”, 2.60-3.39 “orta”, 3.40-4.19 “yiiksek”, 4.20-5.00
araligl ise “cok yiiksek” olarak degerlendirilmistir. Korelasyon katsayilari
degerlendirilirken ise katsayilar, mutlak deger olarak 0.70 ile 1.00 arasinda
ise “yiiksek”, 0.69 ile 0.30 arasinda ise “orta”, 0.29 ve daha diisiikse degerde
ise “diigiik” diizeyle iligkili olarak (Biiyiikoztiirk, 2005), 0.00 yaklastikca ise
iliskisiz olarak yorumlanmustir.
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Bulgular ve Yorum
Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet ve Alt Boyutlanna liskin Alg Diizeyleri

Tablo 3’ te orgiitsel adalet ve alt boyutlarina iligkin aritmetik
ortalamalar ve standart sapmalar verilmistir. Genel olarak 6gretmenlerin
okullarma iligkin adalet algilar1 (X=3.66) “yiiksek” diizeydedir. Bu sonug
Tirkiye’de yapilan diger arastirmalarin (tablo 4) bulgularnyla tutarhik
gostermektedir.

TABLO 3

Orgiitsel Adalet ve Alt Boyutlanna Iliskin Aritmatik Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Degiskenler X Ss

Dagitimsal Adalet 3,61 0,85
Islemel Adalet 3,59 0,89
Etkilesimsel Adalet 3,91 0,80
Orgiitsel Adalet 3,66 ,79

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel adaletin ii¢ alt boyutunun
ticinde de diizeyi “yiikksek” diizeyde algillandigi goriilmektedir. Fakat
ogretmenlerin etkilesimsel adalet (X=3,91) algisi, islemsel (X=3,59) ve
dagitimsal (X=3,61) adalet algilarina gore daha yiiksektir. Okullarda
iliskilerin, islemler ile 6dil ve ceza dagitimmna gore daha iyi yiriitildagi
sOylenebilir.
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TABLO 4

Tiirkiye’de Orgiitsel Adalete Iliskin Arastirmalar Ve Bu Arastirmalara Iliskin
Aritmetik Ortalamalar

Olock Dagitimsal Islemsel  Etkilesimsel Ort. Orgiitsel
Aragtirmact  Arastirma Alani e Adalet Adalet Adalet Adalet

derecesi X Dizey X Dizey ¥ Dizey ¥ Dizey

Isbas1(2000a) Turizm (oteller) 5 3,42 Yiiksek 3,90 Yiiksek 3,89 Yiiksek 3,74 Yiiksek

Ozel sektor

Sezen (2001) . 7 3,55 Orta 4,70 Yiksek -- -- 4,13  Orta
(Sanayi)
Altunkese Kamu -
(2002) (memurlar) 3 - - - - - - 230 Disik
Demircan Egitim
(2003) (imiversiteler) 5 3,15 Orta 3,05 Orta - -- 3,10 Orta
Unal (2003) E8itim 5  — o« — =« . 354 Yiksek
(ilkogretim) ?
Dolma Ozel sektor .
(2003) (Sanayi) 7o - == == 501 Yitksek
Karabay Isletmeler
(2004) (kamu-tz¢l) 5 298 Orta 2,60 Orta 3,383 Orta 3,02 Orta
Savunma
Dilek (2004) (Askeri 5 3,27 Orta 3,82 Yiiksek 3,84 Yiiksek 3,64 Yiiksek
orgiitler)
Savunma
Dilek (2005) (Askeri 5 283 Orta - - - - 2,83 Orta
orgiitler)
Egitim . . .
Atalay (2005) = . 5 3,26 Orta 3,69 Yiiksek 3,73 Yiiksek 3,62 Yiiksek
(ilkogretim)
Ozel sektor . .
Eker (2006) ; 5 3,21 Orta 3,21 Orta 4,03 Yiksek 3,40 Yiiksek
(Sanayi)
Egitim . . . N
Bu arastirma e 5 3,61 Yiiksek 3,59 Yiiksek 3,91 Yiiksek 3,66 Yiiksek
(ortadgretim)

Dagitimsal adalet algisi, Demircan’in (2003) yiiksek Ogretimde yaptigi
aragtirmada “orta diizeyde” algilanirken, Atalay (2005) ve Unal’m (2003)
ilkogretim okullarinda yaptiklar1 arastirmalarda ve ortadgretim okullarinda
yapilan bu arastirmada “yiiksek diizeyde” algillanmistir. Ortadgretim
yoneticilerinin ilkdgretim okulu yoneticilerine gore daha dagitimi daha adil
yaptiklar1 yada ilkdgretimde dagitim adaleti ile ilgili cok fazla sorun
yasanmadig1 soOylenebilir. Egitim kademeleri icinde dagitimsal adalet
konusunda en ¢ok sikinti yasanan kademe yiiksekogretimdir. Ogretmenlerin
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islemsel adalet ve etkilesimsel adalet algi diizeyleri, “yiliksek” diizeyde ¢ikmis
ve Tirkiye’de egitim ve egitim dist alanlarda yapilan arastirmalardaki
algilama diizeyi ile tutarlilik gostermektedir.

Ogretmenlerin adalet algilari cinsiyet, kidem, son cahsilan okuldaki
hizmet siiresi ve son calisilan okuldaki 6gretmen sayisi degiskenlerinden
etkilenirken; okul tiirii, yas ve 6gretmenlerin ¢alisma alani degiskenlerinden
etkilenmemektedir.

Cinsiyet: Ogretmenlerin orgiitsel adalet algismin cinsiyete gore degisip
degismedigini kontrol etmek igin yapilan t testinde (t=-2,037, p<.05) anlamh
bir farklilasma goriilmustiir.  Erkek ogretmenler (X=3,72) kadnlara
(x=3,61) gore yoneticilerin daha fazla adil davrandigimi diisiinmektedir.
Orgiitsel adaletin alt boyutlarinda ise cinsiyete bagli farklilasma sadece
dagitimsal (t=-2,407, p<.05) ve etkilesimsel adalette (t=-2,234, p<.05)
gozlenmistir. Islemsel adalet algisinda cinsiyet, anlamli fark yaratmamustir.

Kidem: Adalet algisinin kideme gore degisip degismedigini kontrol etmek
icin yapllan ANOVA testinde kidem grubu gorislerinin farklilastig:
gortilmistir (F=6,178, p<.01). Hangi gruplarinin gorislerinin faklilastigini
test etmek icin yapilan LSD testinde 10 yil ve alt1 kidem grubu (X=3,79) ile
11-20 yil kidem grubu (X=3,58) goriislerinin farklilagtig1 goriilmiistiir. Ayrica
adaletin alt boyutlarinda da kidem gruplar1 goriisleri farklilasmis ve tiim alt
boyutlarda ayni kidem gruplarinin goriislerinde farklilagsma gozlenmistir.

Son caligilan okuldaki gorev siiresi: Ogretmenlerin son calistiklarr okuldaki
gorev sirelerinin Orgiitsel adalet algisimi etkileyip etkilemedigini kontrol
etmek icin yapilan ANOVA testinde okuldaki gorev siiresinin Orgiitsel adalet
algisini etkiledigi gorilmiistiir (F=5,288, p<.01). Son ¢alisilan okulda 2 yil ve
daha az calisan 6gretmenler, 3-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve iistiinde calisan
Ogretmenlere gore yoneticilerin daha adil davrandigini diisiinmektedirler.
Orgiitsel adaletin tiim boyutlarinda benzer bir durum s6z konusudur. Okulda
caligilan siire arttik¢a adalet algisinda bir diisme gozlenmektedir.

Son calislan okuldaki égretmen sayisi: Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki
Ogretmen sayisinin 6gretmenlerin orgiitsel adalet algisinda farklilagsma yapip
yapmadigini test etmek igin yapilan ANOVA testinde okuldaki 6gretmen
sayisinin gerek orgiitsel adalet (F=7,932, p<.01) algisim gerekse orgiitsel
adaletin alt boyutlar1 dagitimsal (F= 6,872, p<.01), islemsel (F= 6,328,
p<.01) ve etkilesimsel adalete (F= 9,090, p<.01) iligkin algiy1 etkiledigi
goriilmiistiir. Orgiitsel adalet ve alt boyutlarna iliskin algilamada égretmen
sayist 50 ve daha az olan ve 51-75 6gretmen olan okullardaki 6gretmenlerin
gortigleri ile 76-100 Ogretmen ve 101 Ogretmenden daha fazla olan
okullardaki Ogretmenlerin goOriigleri arasinda farklilasma gozlenmistir.
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Okuldaki 6gretmen sayist artikca dgretmenlerin adalet algisinda bir diisme
gozlenmektedir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlanna Iligkin Algt Diizeyleri

Ogretmenlerin okullarna iligkin 6rgiitsel giiven algis1 (X=3,79) diizeyi
“yiiksek” diizeydedir. Ogretmenler, gerek yoneticilerine gerekse okullarma
yiiksek diizeyde giivenmekle birlikte; okullarina (X= 3,85), yoneticilerine
(X=3,70) gore biraz daha fazla giivenmektedir (Tablo 5). Orgiitsel giiven
algis1 ve alt boyutlar1 olan yOneticiye giiven ve okula giiven algis1 “yiiksek
diizeyde” algilanmig ve Tirkiye’de yapilan (Tablo 6) diger arastirmalardaki
alg1 diizeyleri ile hemen hemen ayn1 diizeydedir.

TABLO 5

Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlanina Iliskin Aritmatik Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Degiskenler X ss

Yoneticiye giiven 3,70 0,67
Okula giiven 3,85 0,67
Orgiitsel giiven 3,79 ,65

Ogretmenlerin giiven diizeyi cinsiyet, kidem, son cahsilan okuldaki
gOrev siiresi ve son calisilan okuldaki 6gretmen sayisi, degiskenlerinden
etkilenirken; okul tiirii, yas ve 6gretmenlerin ¢alisma alani degiskenlerinden
etkilenmemektedir.

Cinsiyet: Ogretmenlerin orgiitsel giiven algisiin cinsiyete gore degisip
degismedigini kontrol etmek icin yapilan t testinde cinsiyetin giiven
algisinda  (t=-1,976, p<.05) anlamh bir farklilasma yaratmadig
gorilmiistiir. Ancak okula giiven boyutunda cinsiyet faktorii anlamli bir fark
yaratmistir (t=-2,173, p<.05) Erkek ogretmenler (X=3,90) kadinlara
(X=3,80) gore, okullarina daha fazla giivenmektedir.

Kidem: Giliven algisinin kideme gore degisip degismedigini kontrol etmek
icin yapilan ANOVA testinde kidem grubu gorislerinin farklilastig
goriilmistiir (F=3,911, p<.05). Hangi gruplarinin goriiglerinin faklilagtigini
test etmek icin yapilan LSD testinde 11-20 yil kidem grubunun (X=3,72)
gorisleri ile 10 yil ve alt1 (X=3,84) ve 2lve st (X=3,84) kidem grubu
gorisleri ile farklilagtigi goOriilmiistiir. Ayrica kidem, gerek yoneticiye
(F=3,987, p<.01) gerekse okula (F=3,486, p<.05) giiveni algilama
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TABLO 6

Tiirkiye'de Orgiitsel Giivene Iliskin Aragtirmalar ve Bu Aragtirmalara Iligkin
Aritmetik Ortalamalar

A Oleck Yoneticiye Oreiite given Tt Orgiitsel
Aragtirmact Af:ﬁ?rma dergsesi < given —g : < Given
X Diizey X Diizey X Diizey
; Turizm . .
Isbas1 (2000a) (oteller) 5 4,00 Yiksek - - 4,00 Yiiksek
Altunkese Kamu -
(2002) (memurlar) > - - - - 2,56 Dusik
Demircan Egitim
(2003) (tiniversiteler) 5 3,30 Orta 3,05 Orta 3,18 Orta
Ayan (2004) Ozel sektor 5 390 Yiksek 3,60 Yiiksek 3,75  Yiiksek
- Ozel sektor .
Tiiziin (2006) (bankalar) 7 - - - - 4,80 Yiksek
Egitim

Bu arastirma 5 3,70 Yuksek 3,85 Yiksek 3,79 Yiiksek

(ortadgretim)

anlamh fark yaratmistir. Yoneticiye giivende 10 yil ve alti kidem grubu ile
11-20 yil kidem grubu gortsleri farklilagirken, okula giivende 11-20 yil
kidem grubunun goriislerinin 10 yil alt1 ve 21 yil dsti kidem grubu
gorisleriyle farklilastigi gérilmiistiir.

Son caligilan okuldaki gorev siiresi: Ogretmenlerin son calistiklari
okuldaki gorev siirelerinin orgiitsel giiven algisini etkileyip etkilemedigini
kontrol etmek icin yapilan ANOVA testinde okuldaki gorev siiresinin
Orgiitsel gliven algisini etkiledigi gorilmiustir (F=3,123, p<.05). Son
calisilan okulda 6-10 yil calisan 6gretmenlerin goriisleri, 2 yil ve daha az ve
11 yil ve daha c¢ok calisan Ogretmenlerin goriigleriyle farklilagmistir.
Ogretmenle okula ilk atandiklari ilk yilarda daha cok giivenirken ayni
okuldaki gorev siiresi arttikca Orgiitsel giiven algilarinda bir azalma
gozlenmekte daha sonra ise tekrar gilivende bir artis gozlenmektedir.
Benzer durum hem yoOneticiye givende hem de okula gilivende
yaganmaktadir.

Son cahsilan okuldaki ogretmen sayisi:  Ogretmenlerin  calistiklar:
okuldaki Ogretmen sayisinin Ogretmenlerin Orgiitsel giliven algisinda
farklilasma yapip yapmadigini test etmek icin yapilan ANOVA testinde
okuldaki 6gretmen sayisinin gerek orgiitsel giiven algisin1 (F=8,812, p<.01)
gerekse yoneticiye (F=9,970, p<.01) ve okula giiven (F=7,200, p<.01)
algisini etkiledigi goriilmiistiir. Ogretmen sayisi 50 ve daha az olan ve 51-75
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Ogretmen olan okullardaki 6gretmenlerin goriisleri ile 76-100 6gretmen ve
101 Ogretmenden daha fazla olan okullardaki 6gretmenlerin goriisleri
arasinda Orgiitsel giiven ve alt boyutlarina iligkin algilamada farklilagsma
gozlenmistir. Okuldaki Ogretmen sayisi artikga Ogretmenlerin Orgiitsel
giiven algisinda bir diigsme gozlenmektedir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davramst ve Alt Boyutlarina Iliskin Alg
Diizeyleri

Ogretmenlerin kendilerine iliskin orgiitsel vatandashk algis1 (X=4,10),
“yiiksek” diizeydedir. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaghgin alt boyutlarina
iliskin algilarmma ait aritmetik ortalamalar incelendiginde vicdanlilik
davraniginin gosterilme diizeyi “cok yiiksek” diizeyde algilanirken diger tig
alt Dboyuttaki davraniglarin  gosterilme diizeyi “yiiksek” diizeyde
algllanmugtir. Boyutlara iligkin algt diizeylerinde ilk sirayr vicdanlilik
(X=4,27) alirken bunu sira ile centilmenlik (X=4,14), yardimlagsma
(X=4,10) ve sivil erdem (3,92) izlemektedir (Tablo 7). Bulgular
Tiirkiye’deki bu konu ile ilgili arastirmanin sonuglar1 ile tutarlilik
gostermektedir (Tablo 8).

TABLO 7

Orgiitsel Vatandashk Davramsi ve Alt Boyutlarina Iliskin Aritmatik Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

Degiskenler X ss
Yardimlagsma 4,10 0,57
Centilmenlik 4,14 0,86
Vicdanlilik 4,27 0,79
Sivil erdem 3,92 0,69
Orgiitsel Vatandaslik Davranigi 4,10 51

Ogretmenlerin gerek kisisel ozellikleri (cinsiyet, yas, kidem, brans, son
calistifn okuldaki hizmet siiresi) gerekse okulun Ozellikleri (okul tiiri,
okuldaki 6gretmen sayisi), 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranist ve
alt boyutlarinda yer alan davranislara iliskin algilamalarinda anlamh fark
yaratmamistir. Fakat Olgiim-Cetin (2004) tarafindan yapilan arastirmada,
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davranisi ve alt boyutlar1 algilanmasinda
cinsiyet, yas ve kidem anlamli farklar bulunmustur.
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TABLO 8

Tiirkiye'de Orgy'itsel Vatandaglik Davramsina Iliskin Arastirmalar ve Bu
Arastrmalara lliskin Aritmetik Ortalamalar

Aragtirmaci ve
Aragtirma
Alani

Olcek derecesi

Vicdan-
Iilik

Centil-
menlik

Yardim-

Nezaket
lagma

Sivil erdem OVD (Ort)

X Dizey X Dizey X Diizey X Diizey X Diizey X Diizey

Isbas1 (2000a)
Turizm
(Oteller)

Altunkese
(2002) Kamu
(Memurlar)

Erdem (2003)
Saglik
(Hastanaler)

Unal (2003)
Egitim
(flkogretim)
Loga (2003)
Savunma
(Askeri
orgiitler)

Seving-Altas
(2004) Ozel
sektor
(Otomotiv)

Dilek(2005)
Savunma
(Askeri
orgiitler)

Atalay (2005)
Egitim
(Ilkogretim)
Bu arastirma
Egitim
(Ortadgretim)

4,16 Yiiksek 4,13 Yiiksek 3,90 Yiiksek 3,99 Yiiksek 3,75 Yiiksek 3,99 Yiiksek

3,58 Yiiksek

Cok

3,59 Yiiksek 3,99 Yiiksek 3,36 Orta 4,23 Yitksek

3,85 Yiiksek 3,80 Yiiksek

3,91 Yiksek -- -- 3,94 Yiiksek 4,06 Yiiksek 3,78 Yiiksek 3,92 Yiiksek

4,02 Yiksek

Cok
Yiiksek

Cok
Yiiksek

Cok Cok
423 423 oo

4,24 Yiiksek

4,19 Yiiksek -

~ 425

Cok Cok
Yiiksek 4,37 Yiksek -

Cok

4,40 Yiiksek

4,15 Yiiksek 4,16 Yiiksek 4,27

3,55 Yiiksek -- - 3,55 Yiiksek 3,92 Yiiksek 3,50 Diisiik 3,63 Yiiksek

Cok
Yiiksek

4,10 Yiiksek 4,14 Yiiksek 4,27 3,92 Yiiksek 4,10 Yiiksek
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Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Giiven, Orgiitsel Vatandaslk
Davranisi ve Bunlanin Alt Boyutlarimn Birbirleri Ile Iliskisi

Orgiitsel adaletle orgiitsel giiven arasinda yiiksek bir iliski (r=0,85,
p<.01) bulunmaktadir (Tablo 9) . Yonetimin adil davranmasi, isgorenlerde
sayginlik yaratmakta ve giivenin gelismesine katkida bulunmaktadir (Folger
ve Konoysky, 1989). Orgiitsel adaletle ilgili yapilan bir cok arastirmada
(Greenberg, 1990a; Mayer ve diger., 1995; Konoysky ve Pugh 1994;
Konovsky ve Cropanzano, 1991; Tyler ve DeGoey, 1996; Greenberg, 1996;
Pillai ve diger., 1999; Folger ve Konoysky, 1989; Alexander ve Ruderman,
1987; Aryee ve diger., 2002; Cohen-Charash ve Spector, 2001; Colquitt ve
diger., 2001) algilanan orgiitsel adaletin, orgiitsel giivenin olusumunda ve
diizeyinin belirlenmesinde 6nciil oldugu ortaya konulmustur.

TABLO 9

Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Vatandashk Degiskenlerine Iligkin
Korelasyon Degerleri

Degiskenler Orgiitsel Adalet  Orgiitsel Giiven
Orgiitsel Giiven ,85%%
Orgiitsel Vatandashk Davranisi A43%% ,49%*

% p<(,01

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel vatandaglik davranist
(r=0,43, p<.01) arasinda olumlu orta diizeyde bir iliski oldugu bulunmustur
(Tablo 9). Organ (1988, 1990), orgiite iliskin adalet algilarinin isgérenlerin
orgiitsel vatandashk davraniglarii gosterme egilimini etkiledigini
belirtmektedir. Yoneticileri adil davranmaya zorlayan bir Orgiit kiiltiiriinde
oOrgiitsel vatandaglik davramiginin sergilenmesi daha kolay olacaktir (Organ,
Moorman, 1993; Moorman 1991). Buradan hareketle bircok arastirmaci
orgiitsel vatandasglik davranigini 6rgiitsel adalete verilen bir tepki olarak ele
almaktadir (Organ, 1988, 1990; Moorman, 1993). Arastirma sonuglari alan
yazindaki diger arastirmalarin sonuglari ile tutarlilik géstermektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel giiven algisi ile orgiitsel vatandaslik davranist
(r=0,47, p<.01) algis1 arasinda orta diizeyde bir iligki bulunmustur (Tablo
9). Orgiite duyulan giiven, orgiitsel vatandaslik davranigmin olusumunda
kilit rol tstlenmekle birlikte (Podsakoff ve diger., 1990; Konoysky ve Pugh
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1994; Pillai ve diger., 1999; Marlowe ve Nyhan, 1992; Deluga, 1994, 1995;
Brockner, Daly, Tyler ve Martin, 1997). isgbrenlerin, yOneticilerine
duyduklar1 giiven diizeyinin yiiksek olmasi da oOrgiitsel vatandaslik
davranisim1 gosterme egilimlerini artirmaktadir (Deluga, 1995; Brockner,
Daly, Tyler ve Martin, 1997).
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Sonuc ve Oneriler

Arastirma sonucunda O6gretmenlerin Orgiitsel adalet, “yiiksek diizeyde”
oldugunu saptamistir. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarini artirmak igin
okul yoneticilerine sunlar dnerilebilir:

)
b)

d)

Okul yoneticilerinin etik davranigta bulunmasi,

Okul yoneticilerinin egitim sistemi ve okulla ilgili kurallara sadik
kalarak keyfi uygulamalardan kacinmasi ve bu kurallar1 herkese
esit uygulamasi,

Okul yoneticilerinin 6gretmenlere verilen o6diil, ek ders iicreti
aliacak derslerin dagilimi, ders dis1 gorevler ve ceza dagitimi
gibi uygulamalarda hak esasina dayali olarak adil davranmasi,

Okul yoneticilerinin yoneticilik davramgi yerine, liderlik
ozellikle etik liderlik davranisi gostererek 6gretmenlerde esitlik
algisini yiikseltmesi.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin Orgiitsel giiven algisinin “yiiksek
diizeyde” oldugunu saptamistir. Ogretmenlerin Orgiitsel giiven algilarin
artirmak i¢in okul yoneticilerine sunlar 6nerilebilir:

a)

b)

Okul yoneticilerinin yonetsel davranis yerine liderlik davranigini
gostermesi; Ozelikle dontisiimsel liderlik, etik liderlik ve
Ogretimsel liderlik davramiglarini  gostererek oOgretmenleri
desteklemesi ve yardim gelecegi algisi yaratmasi,

Okul yoneticilerinin 6gretmenlere adil davranarak onlarin
adalet ve esitlik algilarini yiikseltmesi,

Okul yoéneticilerinin 6gretmenlerin  isdoyumu, baglilik ve
orgiitsel kimlik algilarini yiikseltici ¢calismalar yapmasi,

Okul miudiirlerinin igbirligi ve paylasima 6nem vermesi,

Okul miidiirlerinin 6gretmenler iizerindeki gbzetimi azaltarak
giiclendirmesi, 6zerklestirmesi,

Okul yoneticilerinin 6gretmenleri siirekli olarak giidiileme,
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g) Okul yoneticilerinin olumlu acik bir Orgiit kiltirii yaratarak
etkili ve acik iletigsim sistemi kurmasi ve bu siirecte 6rnek model
olmasi,

h) Okul yoneticilerinin siirekli kendilerini gelistirerek uzmanhigini
hissettirmesi,

i) Okuldaki herkesin okulun misyonu, vizyonu ve ana degerleriyle
ilgili etkinlik ve tartigmalara katilmasi,

j)  Okul yoneticilerinin 6gretmenlere kisisel diiriistliigi gostermesi,

k) Okul yoneticilerinin = Ogretmenlere  6nemli  olduklarini
hissettirmesi,

1) Okul yoneticilerinin 6gretmenlere ulagilabilir ve agik olmasi ve
bunu 6gretmenlere gostermesi,

m) Okul yoneticilerinin 6gretmenlere karar verme siirecine
katilmasi,

n) Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin denemelerinin kutlanmasi ve
risk almanin 6zendirilmesi,

0) Okul yoneticilerinin Ogretmenlerin  goriis ayrihigi  dogal
karsilamasi ve 6gretmenlere bunun degerini hissettirmesi,

p) Okul yoneticilerinin elestiriye acik olmasi ve Ogretmenleri
elestiriye 6zendirmesi,

q) Okul yoneticilerinin 6gretmenlere uzmanligini hissettirmesi ve
mesleki kaynak saglamasi,

r) Okul yoneticilerinin 6gretmenlere okula yeni gelen 6gretmenleri
hos karsilamasi,

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranisi
algilarmin “yiiksek diizeyde” oldugunu saptamistir. Bunu “cok yiiksek
diizeye” tasgimanm yolar1 aranmahdir. Orgiitsel adalet algist ve oOrgiitsel
giiven algist artikca Orgiitsel vatandaghk davranisini gosterilme algist da
artmaktadir. Bu nedenle Orgiitsel adalet ve Orgiitsel giiveni artiran 6zellikler
oOrgiitsel vatandaghk davranisinin gosterilmesini de dogrudan ve dolayh
olarak artiracaktir. Ayrica 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarini
gelistirmek igin duyarlilik egitimi verilmesi, okul ortaminda sosyal
sorumluluk verilmesi onlarin vatandaglik davraniglarini gosterme egilimini
artirabilir.

Arastirma sonucunda ¢gretmenlerin adalet ve giiven alg1 diizeylerinin
okulun Ogretmen sayisina bagl biytikliikten etkilendigini gostermektedir.
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Bu nedenle cok Ogretmenli bilyiik okullar yerine, az 6gretmenlerin yer
alacagi kiiciik okullarin kurulmasi 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve giiven
algilarim yiikseltecektir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin Orgiitsel adalet, drgiitsel giiven ve
orgiitsel vatandaslik davranigi algilarinin birbiri ile iligkili oldugu etkilendigi
saptanmuistir. Bu nedenle okul yoneticilerine bu kavramlara iligkin kuramsal
ve uygulamaya yonelik bilgilerin verilmesi, bu kavramlarin 6neminin
kavranmasi agisindan énemlidir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin uygulamalarina dayali orgiitsel
adalet algilar1, okullarina iliskin Orgiitsel giiven alg: diizeylerini 6nemli bir
sekilde etkilemektedir. Bu nedenle okullarda orgiitsel giiven diizeyinin
artirdmast icin yoneticilerin adil davranmalar1 gerekmektedir.  Okul
yOneticilerin 6diil ve cezalar1 verirken esit davranmasi ve islemsel adaletin,
gerektirdigi kurallara uygun davranmasi orgiitsel giiveni artiracaktir.

Okul yoneticilerinin gerek ogretmenlerin kendine giiven diizeyini
artirmast gerekse okullarina giiven diizeyini artirmasi Ogretmenlerin
Orgiitsel vatandaslik davranigini sergileme oranini artiracaktir.
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