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Oz

Bu caligmamin amact ortaokul Tiirkce derslerinde elestirel/dinleme izleme becerisinin kazandirilip
gelistirilmesine yonelik bir eylem arastirmast yapilmasidir. Calisma Kayseri ili Talas ilcesinde bir
ortaokulun 7. sumif diizeyinde tek subede gerceklestirilmistir. Arastirmamn calisma grubu amagl
drneklem yontemiyle belirlenmistiv. Uygulamanin gerceklestirildigi simf mevcudu 151 kiz ve 10'u
erkek olmak iizere 25 kigidir. Elegtirel kuram, elestirel diisiinme, dinleme, elestirel dinleme ve dil
dgretim yaklagimlart arastirmann kuramsal alt yapisim olusturmakta olup eylem planimn hazir-
lanmasinda basvurulan temel calisma alanlaridir. 10’u uygulama dersi 2'si veri toplama siireci olmak
iizere aragtirma toplam 12 haftalik bir calisma takviminde gerceklestirilmistir. Calismada eylem
aragtirmast siireci takip edilmis bu anlamda hem nitel hem nicel veriler elde edilmigstir. Gergeklestirilen
eylem plant sonucu, 6grencilerin elestirel dinlemel/izleme kisisel ve sosyal yeterlik algilarinda anlaml
bir artis tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin elestirel dinlemelizleme engellerine iligkin
algilarinda ise anlamli bir azalmamn meydana geldigi belirlenmistir. Ogrencilerin gerceklestirilen
uygulama derslerinde elestirme, ikna, propaganda, demokratik tutum gibi kavramlara odaklandiklar
ve bu derslerini 6zgtin bulduklar1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkge dersi, elestirel dinleme, uygulama, eylem arastirmasi
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An Action Research on Critical Listening/Monitoring
Applications in Secondary School Turkish Courses

Abstract

The aim of this study is to conduct an action research aimed at gaining and developing critical / listen-
ing monitoring skills in secondary school Turkish courses. The study was carried out in a one class at
the 7th grade level of a secondary school in Talas district of Kayseri. The study group of the research
was determined by purposeful sampling method. The class size of the application is 25 students, 15 of
them are girls and 10 of them are boys. Critical theory, critical thinking, listening, critical listening
and language teaching approaches constitute the theoretical background of the research and are the
main fields of study in the preparation of the action plan. The research was carried out in a 12-week
study schedule, 10 of which were application lessons and 2 were data collection processes. In the study,
the process of action research was followed, in this sense, both qualitative and quantitative data were
obtained. As a result of the action plan, a significant increase in students’ critical listening / watching
personal and social competence perceptions was detected. However, a significant decrease was observed
in students’ perceptions of critical listening / watching barriers. It was observed that the students
focused on concepts such as criticism, persuasion, propaganda, and democratic attitude in the applied
lessons and found these lessons unique.

Keywords:  Turkish lesson, critical listening, practice, action research
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Giris

Dinleme, bireyin muhatabim anlamasini saglayan ve iletisim stirecinin mer-
kezinde yer alan temel dil becerilerinden biridir. Dinlemeyi bilmeyen insan-
larin yasamina anlasmalar degil stirtiismeler hakim olur (Carkit, 2018). Bu
anlamda dinleme toplumda saygiya dayali ve etkilesimli bir yasam alam
olusturmanin 6n sartidir. “Dinleme mesajlardan anlam ¢ikarma hedefine
hizmet eden bir dil becerisidir” (Richard, 2008, s.14). Bireyler dinle-
me/izleme siirecinde iki 6nemli davrarg ortaya koyarlar. Birincisi iletilen
igerigi anlamlandirma ikincisi ise anlamlandirilan bu igerige uygun tepki
gelistirmedir. Dinleme siirecinde tepki “mesajin anlamlandirilmasindan
sonra alicidan vericiye olumlu ya da olumsuz déniitiin verilmesi” (Ozbay,
2010, s. 48) olarak tamimlanabilir. Bu anlamda dinleme siirecinde uygun
tepkinin verilebilmesi dinleyicinin siirete etkin bir konumda bulunmasima
baghdir. Dinleyicinin/izleyicinin, dinleme/izleme siirecindeki bu konumu
empatik, yaraticy, elestirel dinleme/izleme gibi farkh dinleme/izleme tiirleri-
ni ortaya ¢ikarmaktadir.

Elestirel dinleme/izleme dinlenen veya izlenen igeriklerin sorgulayici bir
tutumla ele alindig1 dinleme/izleme yontemidir. “Elestirel dinleme, sadece
anlamak icin degil, puan vermek, degerlendirmek veya yargilamak icin
dinlemektir” (Dogan, 2013, s.30). Elestirel dinleme siirecinde dinlenen igeri-
gin akla yatmayan yonleri belirlenir ve bu igerigin altinda yatan anlamlar
tespit edilmeye calisilir. Trace’e (2013) gore elestirel dinleme, gelismis din-
leme becerisi ile iligkilendirilen bir gorevdir. Elestirel dinleyici dinle-
me/izleme siirecinde konusmacinin bakis agisini, konusma tekniklerini ve
iletmis oldugu mesajlar1 belirler ve degerlendirir. Goh’a (1998) gore elestirel
dinleme sirasinda tist bilis stratejileri kullanilir ve konusmacinin hangi anla-
yist tasidigr kontrol edilir. Bu anlamda elestirel dinleyici/izleyici dinle-
me/izleme siirecinin etkin bir katilhimaisi ve iyi bir gézlemcisi olmalidir.

Elestirel dinleme/izleme dikkat, sorgulama, ¢6ziimleme ve yargiya var-
ma olarak dort asamada gerceklesir. Dikkat elestirel dinleme/izleme stireci-
nin en temel basamag olup siirecin baslangi¢ noktasi olarak degerlendirile-
bilir. “Dikkat, mesaji almak i¢in zihni bir hazirlik ve fiziki bir uyaniklik hali-
dir” (Ozbay, 2010, s. 54). Elestirel dinleyicinin/izleyicinin her seyden 6nce
dinledigi/izledigi igerigi anlamlandirmasi gerekmektedir ve bu ancak etkili
bir dikkat stirecinde gerceklesebilir. Giindiiz ve Simsek’e (2014) gore iyi bir
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elestirel dinleyici, dikkatini bir olay ya da duruma odaklama becerisinin
kendisini basariya ulastiracagimin farkinda olmakla birlikte dikkatinin da-
gilmamasi igin 0zel bir caba sarf etmesi gerektiginin de bilincindedir. Dik-
kat, dinleyicinin/izleyicinin genel uyarilmislik durumunu dogrudan etkile-
yen faktorlerden biri oldugu icin elestirel dinleme/izleme stirecinde dinleyi-
cinin/izleyicinin dikkatini toplamas1 ve bunu devam ettirebilmesi oldukga
onemlidir.

Elestirel dinleme/izleme siirecinin merkezinde sorgulama yer alir. Dinle-
nen/izlenen igerigin dogru sorular gergevesinde ele alinmasi elestirel dinle-
me/izleme siirecinin énemli bir basamagi olarak degerlendirilir. Ciinkii
elestirel dinleme/izleme baglaminda sorulan sorular siirece dinamik bir
hava kazandirir ve dinleyiciye/izleyiciye elestirel bakisin kapilarimi aralar.
“Sorular gorevleri tamimlar, problemleri ifade eder ve sorunlar1 betimler
ayrica sorularin kalitesi diistinmenin kalitesini belirler” (Paul ve Elder, 2013,
s. 124). Elestirel dinleme siirecinde dinleyici iletinin kaynagmni, bu kaynagin
ozgiin olup olmadigini, sunulan bilgilerin baglamim ve giincelligini sorgu-
lar (Bohlken, 2000). Konusmacimin amact ve kullanmis oldugu ikna veya
propaganda teknikleri elestirel dinleyicinin/izleyicinin sorgulayacag1 belli
bagh kavramlar arasinda yer alir. Elestirel dinleme/izleme siirecinde dinle-
yici/izleyici soracagl sorularla siirecin etkin bir takipgisi olur. Buna gore
sorular elestirel dinleme/izleme stiirecine yon veren carklar olarak goriilebi-
lir.

Elestirel dinlemede/izlemede sorgulama asamasi ¢oziimleme siirecini
beraberinde getirir. Elestirel dinleyici/izleyici dinleme/izleme ortaminda
sunulan igeriklerin mantiksal bir biitiinliik icerisinde organize edildiginin
farkindadir ve bu igerikleri sistematik bir sira igerisinde ¢dziimler. Bu asa-
mada konusmacinin mesajlarmin kisisel diistincelerine veya gozlemlerine
mi yoksa bilimsel ve nesnel verilere mi dayandigini tespit eder. Bu stiregte
ise akil ylirtitme yani ¢oztimleme becerisi kullanilir. “C6ziimleme yapabil-
mek, 6grencinin kendi anlahmma egemen olmasmi saglar” (Goger, 2008, s.
105). Elestirel dinleme/izleme siirecinde ¢6ziimleme dinleyicinin/izleyicinin
saglikl1 kararlar almasmin yolunu acar. Coziimleme stirecinde elestirel din-
leyicinin/izleyicinin dikkat etmesi gereken en 6nemli husus ayrintilar {ize-
rinde odaklanip asil noktay1 goz ardi etmemektir. “Etkili dinleyiciler kav-
ramlar1 irdeler” (Robertson, 2002, s. 39). Elestirel dinleyiciler ise kavramlar
ile verilmek istenen mesajlar arasinda bag kurarlar.
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Elestirel dinleme/izleme siirecinin son basamag1 dinlenen/izlenen igerik-
lerin ¢oziimlenmesinin ardindan bir yargiya varmaktir. Degerlendirme ola-
rak da adlandirilabilecek bu evre siirecin son halkasimi olusturur. Bu asa-
mada dinledigi/izledigi icerigi sorgulayip ¢oziimlemis olan elestirel dinleyi-
ci/izleyici bu igerigin inamilirlik payinu belirler. Belli dlgiitler cergevesinde ele
aldig1 dinleme/izleme igerigini tarafsiz bir tutumla degerlendirir. Bunlarla
birlikte kendi diisiinsel yapisi ve diinya goriistine aykir1 da olsa sonucu
objektif ve net bir sekilde ortaya koyar. Ayrica siirece yonelik 6z degerlen-
dirmesini de yapar. Siire¢ boyunca nesnel bir tutum takmip takimnmadigin
veya varmis oldugu yargida duygularimn hangi oranda etkili oldugunu
degerlendirir. Boylece kendine yonelik de elestirel bir cerceve olusturur.
Biitiin bunlar dinleyicinin 6n bilgileri gercevesinde gergeklestirilir. Bu gerge-
vede elestirel dinleyiciler/izleyiciler dinleme/izleme stirecine biitiin bilgi ve
birikimlerini dahil etmis olurlar.

Elegtirel dinleme/izleme 6n yargi bagindan kurtulmay: gerekli kilar. On
yarg1 eksik veya hatal1 bir degerlendirme sonucu bir kisi veya gruba yonelik
olusan ve genellikle olumsuz bir tutum olarak tamimlanmaktadir (Fiske,
1998; Nelson, 2002; Paker, 2012). On yargl bireylerin nesnel sonuglara ulas-
malarmin 6ntindeki en biiyiik engellerden biri olarak degerlendirilebilir. Bu
nedenle elestirel bir dinleyici/izleyici her seyden once 6n yargilarm bir ke-
nara birakip dinleyip izledigi igerikleri tarafsiz bir tutumla degerlendirebil-
melidir. Pesin hiikiimlerle dinleme ortaminda bulunan bir dinleyicinin eles-
tirel bir yaklagimla yargiya ulasip saglikl bir karar almas: beklenemez. Din-
leme ortaminda sag seklinden kiyafetlere; konusma aksanindan mimiklere
kadar birgok faktor dinleyici/izleyici tizerinde on fikirler olusturabilir (Ro-
bertson, 2002). Bu durumda konusmacinin mesaji tam olarak anlamlandiri-
lana kadar herhangi bir degerlendirmede bulunmayip bir yargiya varma-
mak elestirel dinleme/izleme i¢in 6nemli bir adim olacaktir.

Elestirel dinleme/izleme 2006, 2015 ve 2018 Tiirkge Dersi Ogretim Prog-
ramlarmin tamaminda yer alan ve 6grencilere kazandirilmak istenen bir
beceridir. 2006 TDOP'de dinleme/izleme yéntem ve tekniklerine yer veril-
mis ve burada elestirel dinlemenin kuramsal gercevesi ¢izilmistir. Ayrica
programda dinleme esnasinda Ogrencilerden “dinlediklerini/izlediklerini
siralama, simiflama, sorgulama, iligskilendirme, elestirme ve bunlarla ilgili
¢tkarimlarda bulunma gibi tist becerileri gergeklestirmelerinin” (MEB, 2006,
s. 5) beklendigi ifade edilmistir. 2015 ve 2018 TDOP'lerde ise dinle-
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me/izleme yontem ve tekniklerine yer verilmemis olmasma karsin biitiin
simuf diizeylerinde elestirel dinleme/izleme kazanimlarina yer verilmistir. 21.
Yiizy1l becerilerinden biri olarak goriilen elestirel dinlemenin/izlemenin
Tiirkge Dersi Ogretim Programlarinda yer almast 6nemli bulunmakla birlik-
te bu becerinin etkili bir sekilde 6grencilere kazandirilabilmesi i¢in uygun
ogrenme ortamlarinin olusturulmasi ve nitelikli 6grenme igeriklerinin hazir-
lanmas: gerekmektedir.

Bu calismada ortaokul diizeyinde elestirel dinleme/izleme becerisinin
kazandirilip gelistirilmesine yonelik bir uygulamanin gergeklestirilmesi
hedeflenmektedir. Elestirel dinleme/izleme siirecinin sistematik bir bicimde
ogrenme konusu edilmesi ve buna dontik igerikler gelistirilmesi arastirma-
nmn amacini olusturmaktadir. Bilimsel ve teknolojik gelismelere baglh olarak
yogun bir ileti akisina maruz kalan 6grencilerin elestirel dinleme/izleme
becerilerinin gelistirilmesi dogru yargilara ulagabilmeleri adma oldukca
onemli gortilmektedir.

Yontem

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglar1 ve
verilerin ¢oziimlenmesi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

Calisma eylem arastirmasi siireg temelli nitel ve nicel verilerin birlikte ele
alindigr karma bir ¢alismadir. Kuzu'ya (2009) gore eylem arastirmalarmnda
hem nitel hem de nicel veriler birlikte kullarilabilir. Eylem arastirmasi, ey-
lemlerin ve Ogretimin kalitesini anlayip iyilestirebilmek amaciyla gergek
simif veya okul durumlarmmn calisilma siireci (Hensen, 1996; McTaggart,
1997; Johnson, 2015) olarak tanimlanabilir. Arastirmada ortaokul Tiirkge
derslerinde elestirel dinleme/izleme becerisinin kazandirthp gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu amagcla bir eylem plan1 hazirlanmis ve uygulanmastir.
Ogretmen yetkinligini kolaylagtirmast (Elliot, 1991) &grencilerin ihtiyaclarin
on planda tutmasi (Johnson, 2015) stirecte arastirmacimn kendisini gelistir-
mesine olanak tamimasi ve arastirmacinin ¢alisma stirecinde 6gretmen ola-
rak gorev yapiyor olmasi bu modelin tercih edilmesinde etkili olmustur.
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McKernan (1991) eylem arastirmalarimn, teknik/ teknik igbirlikgi/ bilimsel
eylem arastirmasy; karsihikli isbirligi/ uygulama/ tartisma odakli eylem aras-
tirmas1 ve Ozgiirlestirici/ gelistirici/ elestirel eylem arastirmasi olarak tig
grupta toplamaktadir (Akt. Beyhan, 2013, s. 74). Bu ¢alisma 6nceden belirle-
nen bir kuramsal gerceve dogrultusunda bir uygulamanin gerceklestirildigi
teknik/ teknik isbirlik¢i/ bilimsel eylem arastirmasi tiirtine girmektedir.
Arastirma elestirel diisiinme, elestirel dinleme ve dil 6gretimi literatiiriine
dayanmakta olup elestirel dinleme/izleme becerisinin dgrencilere etkili bir
sekilde kazandirilmasma yonelik bir uygulamay icermektedir. Aragtirmada
Sagor (2005); Creswell (2013); Johnson (2015); Yildirim ve Simsek (2016)
tarafindan eylem arastirma siirecine iliskin ifade edilen asamalardan yarar-
lanilmis ve siiregte takip edilen bu asamalar asagida gosterilmistir.

Tablo 1. Eylem arastirmasmmda takip edilen asamalar

Sira No Asamalar

1. Aragtirma konusunun belirlenmesi

2. Kuramsal dayanaklar gergevesinde eylem planinin hazirlanmasi
3. Ogretim paket progranminmn hazirlanmast

4. Eylem planminin uygulanmasi ve izlenmesi

5. Uygulamanin analizi ve degerlendirilmesi

Ulkemizde ortaokul diizeyinde elestirel dinleme/izleme becerisinin ka-
zandirithp gelistirilmesine yonelik bir eylem arastirmasmin yapilmamus ol-
masl ve bu becerinin 21. yiizyil becerileri arasinda yer almasi aragtirma ko-
nusunun belirlenmesinde etkili olmustur. Elestirel kuram, elestirel diisiin-
me, dinleme, elestirel dinleme ve dil 6gretim yaklasimlar1 aragtirmanin ku-
ramsal alt yapisini olusturmakta olup eylem planinin hazirlanmasinda bas-
vurulan temel ¢alisma alanlaridir.

Calismada Ogretim paket programma yonelik elestirel reklam izleme,
elestirel haber izleme, bilgilendirici metinlere elestirel yaklasma, propagan-
da ve ikna yontemlerini belirleme, elestirel film izleme gibi derslerin plan-
landi81 10 haftalik uygulama 2 haftalik 6n test son test olmak tizere 12 hafta-
lik bir ¢alisma takvimi olusturulmustur. Hazirlanan eylem planmin uygu-
lanmas igin ilgili kurumlardan ve 6grenci velilerinden gerekli izinler alin-
mistir. 12 haftalik eylem plani uygulanmis ve bu asamada 3 Tiirkge egitim-
cisinden olusan Gegerlik Komitesi kurularak uygulanan eylem plan izlen-
mistir. Siire¢ sonunda elde edilen verilerin analizi gergeklestirilmis ve elde
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edilen bulgular raporlastirilmistir. Arastirmada ulasilan sonuglar alanya-
zindan hareketle tartisilmistir.

Calisma Grubu

Arastirma Kayseri ili Talas ilgesinde bir ortaokulun 7. smif diizeyinde tek
subede gerceklestirilmistir. Calismanin yapildigr okul orta sosyoekonomik
diizeye sahip bir mahallede yer almaktadir. Uygulamanin gergeklestirildigi
smif mevcudu 15 kiz ve 10'u erkek olmak {tizere 25 kisidir. Aragtirmanin
calisma grubunun belirlenmesinde amagh Orneklem yontemine basvu-
rulmustur. Yildirim ve Simsek’e (2016) gore amach orneklem secimi tam
anlamiyla nitel aragtirma yaklasimi igerisinde ortaya cikmus ve zengin bilg-
iye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasima olanak
veren bir drneklem se¢gme yontemidir. Arastirmacmin ilgili sifin Tiirkge
derslerini ytiriitiiyor olmasi, arastirmanin soyut diistinme donemine hitap
eden yas araliginda yapilmak istenmesi ve 8. sinuf diizeyinde merkezi sinav
oldugu icin arastirmadan saghkl sonuclar elde edilemeyebilecegi diistincesi
calismanin 7. sinif diizeyinde ve ilgili subede yapilmasinda etkili olmustur.

Veri Toplama Araclart

Aragtirma verileri arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve 6n test-son test
olarak uygulanan “Elegtirel Dinleme/izleme Ozyeterlﬂik Olgegi”, ogrenci
gortisme formu ve 6grenci giinliikleri ile toplanmusgtr.

Elestirel Dinleme/izleme Ozyeterlilik Olgegi: Ogrencilerin elestirel dinle-
me/izleme 0z yeterliliklerini derecelendirerek belirleyebilmek amaciyla aras-
tirmacilar tarafindan EDIO gelistirilmistir. Bu anlamda gelistirilen 6lgek “hig
katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “kararsizzm”, “katiliyorum”, “tamamen
katiliyorum” seklinde puanlanan 51i likert tipi bir dlektir. Olgegin gelisti-
rilme siirecine Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigiine bagh farkli sosyoeko-
nomik diizeye sahip 4 ortaokulda 6grenim goren ve tesadiifi yontemle segi-
len 1151 kiz 144"i erkek olmak iizere toplam 259 6grenci katilmustir.

Olgegin yapr gegerliliginin hesaplanmasinda agimlayici faktdr analizi
(AFA) kullanilmigtir. Elde edilen verilerin faktorlestirmeye uygun olup ol-
madigr KMO ve Barlett's test sonuglari ile incelenmistir. Yapilan analiz neti-
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cesinde KMO degerinin 0,89 Barlett’s test sonucunun ise (p< 0,001) diize-
yinde anlaml oldugu tespit edilmistir. Tabachnick ve Fidel (2001) verilerin
faktorlestirilebilmesi icin KMO degerinin 0,60'tan fazla, p degerinin
0,001"den kiiclik ve anlamli olmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu veriler
1s1ginda Olgegin faktor analizi gergeklestirilmis ve yapilan analizler sonu-
cunda 30 maddeden olusan ve 3 alt boyutu bulunan 6lgek elde edilmistir.
Belirlenen 3 faktoriin toplam varyansin %41,72’sini acikladig: tespit edilmis-
tir. Bu anlamda 6lgegin kabul edilebilir bir oran olarak belirtilen %41 ve
tizeri (Kline, 1994; Deveci, 2002) bir varyans degerine sahip oldugu ifade
edilebilir. Olgegin alt boyutlar1 “kisisel yeterlik”, “sosyal yeterlik” ve “engel-
ler” olarak adlandirilmistir.

Gegerliliginden sonra dlgegin giivenirligi test edilmis ve bu amagla i¢ tu-
tarhik yontemi kullanilmistir. Bu gergevede 6lgegin alt boyutlar1 ve biitii-
niinde Cronbach Alfa («) kat sayis1 hesaplanmustir. Yapilan analiz netice-
sinde alfa katsayis1 («) kisisel yeterlik alt 6lgeginde 0, 90; sosyal yeterlik alt
olgeginde 0,72; engeller alt dlgeginde 0,80 ve 6lgegin genelinde 0, 86 olarak
hesaplanmustir. Ozdamar (2004) ve Kayig’a (2009) gore bu oranlar 6lgegin
yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

Ggrenci Goriisme Formu:Gortisme nitel arastirmalarda siklikla kullanilan
bir veri toplama yoludur. Eylem arastirmalarinda goriisme bir yandan aras-
tirmaciya disaridan gozlenen davranislara igsel bir bakis agisi gelistirme
olanag1 sunarken bir yandan da dogrudan gozlenemeyen bilgiler ulasma
imkam sunar (Anagiin, 2008). Bu arastirmada gergeklestirilen elestirel din-
leme/izleme paket programina iliskin Ogrencilerin goriislerinin alinmast
amaciyla gortisme yontemine bagvurulmus ve bu amagla 9 sorudan olusan
yar1 yapilandirilmig bir goriisme formu hazirlanmistir. Formun hazirlanma
asamasimda 3 Tiirkge egitimcisi alan uzmaninin gortislerine bagvurulmus-
tur. Siire¢ sonunda rastgele secilen 9 6grenci ile goriisme gergeklestirilmistir.
Goriisme stirecinde 6grencilerden elde edilen veriler not edilmis ve 6grenci-
lere yeterli zaman taninarak kendilerini rahat ifade edebilecekleri bir go-
riisme ortami1 hazirlanmaistir.

Ogrenci Giinliikleri: Aragtirma siirecinde 6grenci giinliiklerinden veri top-

lama araci olarak yararlanilmistir. “Giinliikler bireysel gozlemlere, duygula-
ra, tepkilere, yorumlara ve aciklamalara ulasmada yararl olabilirler.” (Yildi-
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rm ve Simsek, 2016, s. 312). Arastirma boyunca gergeklestirilen derslerin
ogrencilerde birakmis oldugu izlenim ve duygulara 6grenci giinliikleri ile
ulagilmasi amaclanmistir. Mertler’e (2006) gore giinliikler 6grencilerin siuf
i¢ci deneyimlerine ulasmada kullanilabilecek etkili bir veri toplama aracidir.
Altun’a (2017) gore giinliikler arastirma stirecine yonelik samimi, seveceni
sade ve dogru bilgileri yansitmasi yoniiyle onemli belgelerdir. Arastirma
stirecinde gontillii 10 6grenci glinliik tutmus ve 10 haftalik derslere yonelik
toplam 100 farkl giinliik elde edilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Aragtirma stirecinde farkli veri toplama araglar ile elde edilen verilerin
¢Oziimlenmesinde nitel ve nicel veri analiz yontemleri kullanilmistir. Bu
baglamda “Elestirel Dinleme/izleme Ozyeterlilik Olgegi” ile elde edilen
veriler SPSS 15.0 paket programindan yararlanilarak ¢oziimlenmistir. On
test- son test uygulamasi yapilan 6lgegin verileri bagimli 6rneklem t testine
tabi tutulmus ve elde edilen bulgular raporlastirilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme formu ve giinliiklerden elde edilen veriler ise nitel
aragtirma yontemlerinden igerik analizine tabi tutulmustur. Bu verilerin
¢oztimlenmesi Miles ve Huberman (1994) tarafindan Onerilen model

Iz

dogrultusunda “verilerin diizenlenmesi veya azaltilmasi, verilerin ser-
gilenmesi, sonuglarin tasvir edilmesi ve dogrulanmasi” olarak {ii¢ temel
asamada gergeklestirilmistir. Eylem arastirmalarinda hem nitel hem de nicel
veriler elde edilebilir (Johnson, 2015). Bir arastirmada nitel ve nicel veriler
toplanmugsa bu verilerin birlestirilmesi veri analizi veya tartisma boliimiin-
de gerceklestirilebilir (Creswell, 2017, s. 87). Bu arastirmada veri

birlestirilmesi tartisma boliimiinde gerceklestirilmistir.
Bulgular

Bu boltimde arastirma stirecinde ulasilan nicel ve nitel bulgulara yer veril-
mistir.
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Arastirma Siirecinde Ulasilan Nicel Bulgular

Bu boliimde ”Elegtirel Dinleme/izleme Ozyeterlilik Olcegi” 6n test - son test
sonuglar1 bagiml orneklem t testi ile analiz edilmistir. Bagimh gruplarda t
testinin uygulanabilmesi icin iligkili iki Olgiim setine ait fark puanlarmin
normal dagilm gostermesi gerektigi (Field, 2009) ifade edilmektedir. Bu
cercevede katilimar sayisinin 50°den az oldugu durumlarda Shapiro Wilk
manidarlik diizeyine bakilmahdir (Biiyiikoztiirk vd., 2009). Buna gore 6lgek
ile elde edilen verilere Shapiro-Wilk testi uygulanmis ve sonuclar asagida
gosterilmistir.

Tablo 2. Shapiro-Wilk testi analiz sonuclar

Faktorler S n p
Kisisel Yeterlik 0,98 25 0,97*
Sosyal Yeterlik 0,94 25 0,18*
Engeller 0,94 25 0,20*
*(p>0,05)

Yapilan analiz sonucu 6n test-son test uygulamalarinda ‘Kisisel Yeterlik’,
‘Sosyal Yeterlik” ve ‘Engeller’ faktorlerinin iki 6l¢lim setine ait fark puanla-
rinin hesaplamasinda (p>0,05) olarak bulunmustur. Buna gore puanlarin
normal dagilimdan anlamh sapma gostermedigi yani normal dagilhim gos-
terdigi ifade edilebilir. Bu sonuglar 1s1gmda olgek ile elde edilen veriler ilis-
kili 6rneklem t -testine tabi tutulmus ve ulagilan bulgular asagida gosteril-
mistir.

Tablo 3. EDIO kisisel yeterlik on test-son test ortalama puanlarimin t-testi sonuclart

Ol¢izm (EDIO) N X S sd t p
Kisisel Yeterlik

On test 25 3,02 0,30 24 11,48 0,00*
Son test 25 4,33 0,49

*p< 0,01

Ogrencilerin elegtirel dinleme/izleme kisisel yeterlik algilarinda uygula-
nan paket program sonrasi anlamli bir artisin meydana geldigi bulunmus-
tur (t(24)= 11,48, p< 0,01). Ogrencilerin uygulama dncesi kisisel yeterlik pu-
anlarinin ortalamast X = 3,02 iken uygulanan elegtirel dinleme/izleme eylem
plani sonrast X = 4,33’e yiikselmistir. Bu bulgu elestirel dinleme/ izleme
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paket programimin 6grencilerin elestirel dinleme/izleme kisisel yeterliklerini
artirmada 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. EDIO sosyal yeterlik én test-son test ortalama puanlarin t-testi sonuglart

Olciim (EDIO) N X S sd t p
Sosyal Yeterlik

On test 25 2,87 0,44 24 10,16 0,00%
Son test 25 418 0,52

*p< 0,01

Ogrencilerin elestirel dinleme/izleme sosyal yeterlik algilarinda uygu-
lanan paket program sonrasi anlamli bir artisin meydana geldigi bulun-
mustur (t(24)= 10,16, p< 0,01). Ogrencilerin uygulama 6ncesi sosyal yeterlik
puanlarinin ortalamast X = 2.87 iken uygulanan elegtirel dinleme/ izleme
eylem plami sonrast X = 4,18%e yiikselmigtir. Bu bulgu elegtirel
dinleme/izleme paket programinmin Ogrencilerin elestirel dinleme/izleme
sosyal yeterliklerini artirmada 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gosterir.

Tablo 5. EDIO engeller on test ve son test ortalama puanlarin t-testi sonuglar

Ol¢iim (EDIO) Engeller N X S sd t p
On test 25 446 0,53 24 13,82 0,00*
Son test 25 3,23 0,40

*P<0,01

Ogrencilerin elestirel dinleme/izleme engellerine yonelik algilarinda uy-
gulanan paket program sonrasi anlamli bir azalmamn meydana geldigi
bulgusuna ulasilmstir (24)= 13,82, p< 0,01). Ogrencilerin uygulama 6ncesi
elestirel dinleme/izleme engellerine yonelik puanlarmin ortalamast X = 4,46
iken uygulanan elegtirel dinleme/ izleme eylem plar sonrasi X = 3,23'e
diismiistiir. Bu bulgu elestirel dinleme/izleme paket programinin dgrencil-
erin elestirel dinleme/izlemeye yonelik engellerini azaltmada 6nemli bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirma Siirecinde Ulasilan Nitel Bulgular
Bu béliimde yar1 yapilandirilmis goriisme formu ve 6grenci giinliiklerinden

igerik analizi neticesinde elde edilen bulgular yer almaktadir. Giinliikler ve
yapilan goriismelerle elde edilen verilerden yapilan dogrudan alintilarda
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ogrenci isimleri ve kisisel bilgileri kullamilmamis s6z konusu dgrenciler [O1,
02, 03... 025] seklinde kodlarla belirtilmistir. Bu boliimde elde edilen veri-
ler “duyussal yaklasimlar”; “dersin ise yararlik durumu”; “6grenci 6nerile-
ri” ve “dersin 6zgiinliigli” olarak dort temada kodlanmis ve temalandiril-
mistir. Toplamda 505 kod elde edilmis, ulasilan bu tema ve kodlar tablolar
halinde sunulmustur.

Ogrenci duyussal yaklagimlari, uygulama derslerini “Begenme/Sevme”
ve “Begenmeme/Sevmeme” baglklarinda temalandirilmistir. Boylelikle
ogrencilerin gerceklestirilen uygulamaya doniik begendikleri ve begenme-
dikleri durumlar tespit edilmistir. Tablo 6’da derslerin begenilme durumu-
na yonelik kod listesi yer almaktadir.

Tablo 6. Dersi begenme temasi kod listesi

Kod Listesi Kaynak (Sources) Siklik(Frekans)
BEGENME/SEVME 85 176
Hoslanma/ Mutlu olma 42 42
Kanaat duygusu kazandirma 1 1
Etkinlikleri giizel bulma 5 5
Hosgoriilii olmay1 kazandirma 1 1
Elestirebilme 9 9
Opgretici bulma 14 14
Birlikte diistinme 1 1
Derse konuk gelmesi 3 3
Dersin akici olmasi 2 2
Giinliik hayatta aldatilmayacak olma 3 3
Tarafsiz olma 3 3
Haberleri elestirebilme 4 4
Reklamlar elegtirebilme 2 2
Dersi heyecanli bulma 1 1
Yabanci bir yazarmn iilkemize tanitmasi 7 7
Ozgiir yorum yapabilme 8 8
Eglenceli olmas1 13 13
Hocanin anlatim tarz1 9 9
Rahat tartisma ortami 9 9
Herkesin séz hakki almasi 6 6
Ders gikarma 4 4
Sorgulama 6 6
Dinlenilen siir 5 5
Etrafindaki kisileri bilinglendirme 6 6
Farkh diigiincelere sayg1 2 2
Dersin giinliik hayatla iligkili olmas1 5 5
izlenen filmi degerlendirme 3 3
Empati yapma 2 2
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Ogrencilerin dersin begenilmesine yonelik goriis beyan etmeleri aragtir-
manin amact agisindan 6nemlidir. Bu temada siklig1 en fazla olan goriis
derste mutlu olunmasi, dersten hoglanilmasidir (f= 42). Bu durum 6grencile-
rin derslere odaklanma ve hedeflenen kazanimlara etkili bir sekilde ulasma-
larim kolaylagtirmistir. Asagida bu konudaki bazi goriislere yer verilistir:

e Bu dersin islenmesinden cok mutluyum. Cogu kisinin almaya imkan bula-
madigt bu dersi ben aldigim icin kendimi sansh goriiyorum. (0.20, Ogrenci
Giinligi, 01.03.2017).

o Genelde Tiirkce derslerini severim ama uygulama derslerinde yapti§umiz bu
etkinlikleri daha cok seviyor ve bu derslerde cok mutlu oluyorum. (O.22,
Ogrenci Giinliigii, 22.02.2017).

o Uygulama derslerinde ben ¢cok mutlu oldum. Derslerde sorgulamak ve
elestirel bakmak cok hosuma gidiyordu. Ama en c¢ok hoslandi§im sey
suifimizda miinazara yapilmast oldu. (0.5, Goriisme Formu, 26.04.2017).
Ikinci olarak dersin begenilesinde sikligi en fazla olan goriis dersin

dgretici bulunmast olmustur (f= 14). Ogrencilerin bu yondeki goriiglerinin

bazilar1 asagiya alinmugtir.

o Kendi diisiinceme gore bu derste ¢ok sey 6grendim daha da O3renece§imi
diigiiniiyorum. Bu dersle su an seviyemdeki oOgrencilerden daha bilingli
oldugumu diisiiniiyorum. (0.16, Ogrenci Giinliigii 15.02.2017).

e Bu ders bana bircok sey ogretti. Ozellikle sosyal medyanmmn kendimiz ve
cevremizdekiler adina yararl olacak sekilde kullamilabilecegini 5grendim. (O.15,
Ogrenci Giinliigii, 29.03.2017).

Dersin eglenceli bulunmasi da dersin begenilmesini saglayan tigtincii
faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (f= 13).

e Dersimiz eglenerek gecti. Hic sikilmadim (O.24, Ogrenci Giinliigi,
19.04.2017).

o Uygulama dersleri diger Tiirkge derslerinden tabi ki farkli. Her seyden once
daha eglenceli (0.9, Ogrenci Giinliigii, 12.04.2017).

o Uygulama siireci benim icin ¢cok eglenceli ve zevkliydi. Bu derslerde hem
eglendim hem de her seye elestirel yaklagilabilecegini 6grendim. Kendi dogrum
iizerinde baska diisiinceleri sorgulamay: ogrendim. (0.5, Goriisme Formu,
26.04.2017).

Bunlarla beraber elestirebilme (f= 9), rahat tartisma ortami (f= 9), hocanin
anlatim tarzi (f= 9) ve Ozgiir yorum yapabilme (f= 8), dersin 6grenciler
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tarafindan begenilmesinde etkili olan baghca faktorler olmustur. Ogrencil-

erin bu goriislerinden bazilarmna asagida yer verilmistir.

e Her birey elestirmeye ve elestirilmeye acik olmalidir. Derslerimizde bunu
gordiik. Bu derste her giin izledigim haberlerin ele almmas: ve elestirel haber
izlemenin 6gretilmesi cok giizeldi. (O.20, Ogrenci Giinliigii, 12.04.2017).

o Elestirel dinlemel/izleme uygulamalar: derslerinde yarim sayfa bir yazinin ya da
10 dakikalik bir videonun iizerinde bir ders saati tartisilir. Herkesin goriisii ve
yorumu alinir. Derslerde herkes diisiincesini savunmakta 6zgiirdiir. (O.8.
Gortigsme formu, 26.04.2017).

Uygulama derslerinin begenilen/sevilen diger yonleri ise yabanci bir
yazarin tilkemizi tamitmasi (f= 7), etrafindaki kisileri bilinglendirme (= 6),
sorgulama (f= 6), herkesin s6z hakki almas: (f= 6), dersin giinliik hayatla
iligkili olmasi (f= 5), dinlenen siir ( f= 5), etkinlikleri giizel bulma (f= 5),
haberleri elestirebilme (f= 4), ders c¢ikarma (f= 4), izlenen filmi deger-
lendirme (f= 3), tarafsiz olma (f= 3), giinliik hayatta aldatilmayacak olma (f=
3), derse konuk gelmesi (f= 3), dersin akict olmasi (f= 2), reklamlar: elegtire-
bilme (f= 2), farkli diisiincelere saygi (f= 2), empati yapma (f= 2), kanaat
duygusu kazandirma (f= 1), hosgoriilii olmay1 kazandirma (f= 1), birlikte
diistinme (f= 1), dersi heyecanli bulma (f= 1) olmustur.

Tablo 7. Dersi begenmeme temast kod listesi

Kod Listesi Kaynak(Sources)  Siklik(Frekans)

Begenmeme/Sevmeme 16 19

Uygulamanin daha 6nce yapilmamis olmasi

Metin /video secimini begenmeme

Kendini gekingen bulma

Katilmadigim fikirlerin olmast

Derste kamera olmasit

Kendini kotiimser gorme

BRR(INR=]w (3
B_RIRINRr|R,|w(a

Uygulama siiresinin kisa olmasi

Ogrenciler derslerde begenmedikleri ya da sikayetci olduklar1 yénleri de
ifade etmislerdir. Genel olarak Tablo 7 incelendiginde olduk¢a az sayida
memnun olunmayan durum oldugu goriilmektedir. Temadaki kodlar
incelendiginde ise 6grencilerin sevmedigi ya da sikayetci oldugu seylerin
ogretim paketi ve arastirmaciya yonelik olmadigr goriilmektedir. Ayrica
ogrencilerin sevmedikleri ya da sikayet ettikleri durumlarin kisilere 6zgii
oldugu, bireysel noktada kaldigr ve siifin ortak kanaati olmadig: ifade
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edilebilir. Ogrencilerin uygulamanin daha énce yapilmamis olmasindan

sikayetci olduklar1 goriilmektedir (f= 7). Bu durum arastirmann olumsuz

yonii degil aksine Ogrenciler {izerinde olumlu bir etki biraktigimm
gostermektedir.

e Bu kadar yil boyunca neden bize bunlar anlatilmwyor, ogretilmiyor. Tiim bu
ogrendiklerimizin 7 yil boyunca anlatilmayip bu 10 haftalik derse sikistiril-
mast kitii bir durum. (O.14, Ogrenci Giinliigii, 12.04.2017).

Bu temada ikinci olarak begenilmeyen durum uygulama stiresinin kisa
goriilmesi (f= 4), olup baz1 6grenciler yil boyunca bu uygulamamn devam
ettirilmesini istemektedirler. Bu durum da uygulama derslerinin 6grenciler
tizerinde etkili oldugunu gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

o Yapian uygulama derslerini yeterli bulmuyorum. Derslerin siiresi biraz
daha uzatilip daha cok konu ele alinabilirdi. Boylece daha ¢ok yeni seyler
dgrenebilirdik. (020, Goriisme Formu, 26.04.2017).

Derslerdeki metin ya da video segimini begenmeyen ogrenciler (f= 3),
metindeki karakterlerin 6zelliklerini begenmedikleri ya da hikayeyi oku-
may1p videodan dinledikleri igin secilen metinleri elestirmislerdir.

e Metinde Osman’mn babasi ¢ok kétii bir karaktere sahipti bu da beni ¢ok
iizdii bu konuda baska bir metin secilebilirdi. (O16, Ogrenci Gunligi,
22.02.2017)

e Hikdyeyi sesli olarak videodan dinlemeyi sevmedim. (0.24, Ogrenci
Giinliigii, 22.02.2017).

Uygulama oncesi gerekli izinler almp bilgilendirme yapilmasmna
ragmen 2 ogrenci derslerin kamera kaydmna alinmasmndan rahatsizlik duy-
duklarini belirtmislerdir.

o Daha onceden kamera kaydma almmyorduk. Simdi kamera kaydi oldugu
icin heyecanlanyorum. (O.15, Ogrenci Giinliigii, 22.02.2017).

Bunlarla beraber derste katilmadig1 goriislerin olmasi (f= 1), 6grencinin
kendini kotiimser gormesi (f= 1) ve ¢ekingen gordiigii icin derste kendini
ifade edememesi (f= 1) kodlar1 da birer 6grenci diizeyinde begenilmeyen
durumlar olarak ifade edilmistir.

Tablo 8. Dersin ise yararlik durumu temasi kod listesi

Kod Listesi Kaynak(Sources) Siklik(Frekans)
Dersin ige Yararhk Durumu 83 131
Reklamlara aldanmama 10 10

Bilingli titkketim 5 5
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Etkili dinleme 1 1
Dikkatli internet kullanim1 5 5
Sosyal medyay1 yararl kullanma 3 3
Iyimser bakmaya yonelme 5 5
Elestirel haber izleme 9 9
fkna yontemlerini kullanma 4 4
Konusmalan sorgulama 7 7
Miikemmeliyetci olma 3 3
Bagkalarim bilgilendirme 16 16
izlediklerini yorumlama 9 9
ikna yontemlerini belirleme 7 7
Etkili sunum yapma 1 1
Insanlara yardim etme 3 3
Konugsmaciy1 degerlendirme 4 4
Izlediklerinin goriindiigii gibi olmadigini anlama 2 2
Siir yorumlama 4 4
Karakter ézelliklerini belirleme 3 3
FElestirel bakma 6 6
Farkli fikirler ortaya koyma 4 4
Ozgiir diigiinme 2 2
Not alma 3 3
Ozgiiven saglama 2 2
Empati yapma 3 3
Giinliik hayatta kullanma 8 8
Kendi tercihini yapma 2 2

Bagkalarin: bilgilendirme bu temada en sik ifade edilen goriis olmustur
(f=16). Bu anlamda 6grenciler aragtirma siiresince 6grendikleri bilgileri bag-
kalarmi bilgilendirmede kullanacaklarmi ifade etmislerdir. Bu durum hedef
kazanimlarin giinliik hayata aktarilmas1 adina 6nemli bir sonugtur.

o Ogrendiklerimi evde annem, babam ve kardeslerim ile paylasp onlarin
da bilgilenmesini saglayabilirim. (O.22, Ogrenci Giinliigii, 15.02.2017).

o Bu derste 6grendigim bilgileri ve diisiincelerimi insanlari bilgilendirmek icin
kullanabilirim. (0.17, Ogrenci Gunliigi, 22.02.2017).

Reklamlara aldanmama, siklig1 ikinci sirada ifade edilen kod olarak kar-
simiza cikmaktadir (f= 10). Tkna ve propaganda yontemleri ve elestirel rek-
lam izliyorum temali derslerin kazanimlarinin edinildiginin bir gostergesi
olan bu sonug aragtirmanin amacina ulasmasi adina énemli bir bulgudur.

o Reklami yapilan her idiriinii almamam gerektigini 6grendim. Ders reklamlara
kanmama konusunda bizleri bilgilendirdi (O.24, Ogrenci Giinliigii,
15.02.2017).
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o Televizyonda reklamlar1 izlerken derste 6grendiklerim isime yarayacaktir. Ciin-
kii bu derste reklamlarin insanlari etkilemesine yonelik bilingli olmamiz ge-
rektigini 6grendim (0.12, Ogrenci Giinliigii, 15.02.2017).

[zlediklerini yorumlama (f= 9) ve elestirel haber izleme (f= 9) sikligt
Uctincti sirada ifade edilen kodlardir. C)grencilerin dinledikleri/ izledikleri
igerikleri yorumlama yeteneklerini fark etmeleri, bunu kullanmalar ve ha-
berleri elestirel bir bakisla ele alabilmeleri elestirel dinleme/ izleme adina
onemli bulgulardur.

o Her aksam istisnasiz ailecek haber izliyoruz. Her giin izledigim haberleri elegti-
rel bir sekilde izlemeyi 6grendigim icin artik haberleri izlerken yorum yapabi-
lecek boylece kendi fikrimi olusturabileceim. Ayrica bu derste bazi haber ka-
nallarmn yanli haber yapabilecegini 6grenmis oldum (O.20, Ogrenci Giinlii-
gii, 12.04.2017).

o Bu ders sayesinde dinledigimiz bir konusmanin mizahi mi samimi mi; resmi mi
otoriter mi oldugunu anlayabiliyoruz. Dinlediklerimizi yorumluyor ve ken-
dimize bir sonug cikarabiliyoruz. Uygulama derslerinde reklamlari, siirleri,
filmleri yorumladik. Kisacik bir metnin bile bir ders saati yorumlanabilecegini
gordiim. Béylece bilingli bireyler olmay: 6grendik (O.5, Goriisme Formu,
26.04.2017).

8 ogrenci uygulama derslerinde 6grendikleri bilgileri glinliik hayatin ge-
sitli noktalarinda kullanacaklarini ifade etmistir.

o Ogrendigimiz bilgilerin giinliik hayatima ¢cok faydast var. Daha énce

her seyi oldugu gibi, goriindiigii gibi sanirdim simdi her seye daha yenilikci
daha ozgiirliikcii yaklasabiliyorum. (0.9, Goriisme Formu, 26.04.2017).
Konusmalar: sorgulama (f= 7) ve ikna yontemlerini belirleme (f= 7) der-
sin ise yararliginda siklig1 yiiksek olan temel faktorler olarak goriilmektedir.
e Ikna ve propagandamn farkls kavramlar oldugunu, ikna ve propaganda
tekniklerini ve bir konusmada ikna ve propaganda unsurlarmn nasil bulu-
nacagini 0grendim. Artik bu unsurlart belirleyip nerelerde kullanildigim
gorebilecegim (O.5, Ogrenci Giinliigii, 01.03.2017).

e Uygulama derslerinden sonra diisiincelerimde degismeler oldu. Onceden
higbir seyi sorqulamiyordum. Simdi her seyi sorgulayip arastirtyorum.
(0.10, Goriisme Formu, 26.04.2017).

Bunlarla beraber elestirel bakma (f=6), dikkatli internet kullanimi (=5), Bi-
lingli titketim (f= 5), konusmacty1 degerlendirme (f= 4), ikna yontemlerini kul-
lanma (f=4), siir yorumlama (f= 4), farkh fikirler ortaya koyma (f=4), empati
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yapma (f=3), not alma (f=3), karakter ozelliklerini belirleme (f=3), insanlara
yardim etme (f=3), miikemmeliyetci olma (f=3), sosyal medyay1 yararh kul-
lanma (f= 3), izlediklerinin gortindiigii gibi olmadigi anlama (f=2), 6zgilir
diistinme (f=2), 6zgiiven saglama (f=2), kendi tercihini yapma (f=2), etkili su-
num yapma (f=1), etkili dinleme (f=1) desin ise yararlik temasimnda karsimiza
cikan kodlardir.

Tablo 9. Ogrenci Gnerileri temast kod listesi

Kod Listesi Kaynak(Sources) Siklik(Frekans)
Ogrenci Onerileri 32 42
Seviyemizdeki diger siniflara da bu ders yapilmali 28 28

Uygulama saati artirilmali 4 4

Uygulama daha erken siniflarda baslamali 6 6

Ders egitim sistemine ilave edilmeli 1 1

Uygulama y1l boyunca devam etmeli 2 2

Uygulama Tiirkiye genelinde yapilmali 1 1

Aragtirma siirecinde “Seviyemizdeki diger siniflara da bu ders yapilma-
1.” &nerisi en sik tekrarlanan goriis olarak tespit edilmistir (f=28). Ogrenciler
uygulama derslerinin ¢ok verimli gectigini ve diger 6grencilerin de bu ders-
leri almasiyla daha bilingli bir toplum olusacagin ifade etmislerdir.

o Bu ders seviyemdeki diger dgrencilere de yapilmali. Benim bu dersleri gor-
diigiim kadar onlarm da bu bilgileri 5§renmeye haklar: var (0.9, Ogrenci Giin-
liigii, 08.03.2017).

e Bence bu uygulama her smif seviyesinde yapilmalr ciinkii bu uygulama
bilingli bireyler olmamizi saglyor. Eger bu uygulama Tiirkiye genelinde yapilsa
toplumda biiyiik degisimler olacaktir. Bilingli toplum haline gelecegiz. Her seyi
kabullenen bir toplum olmaktan ¢ikip yaptig: biitiin isleri sorqulayan elestiren
dahasi toplumu elestiren bireyler olacagiz. Yani bu uygulama sadece diger sinif-
larda da degil tiim okullarda, halk egitim merkezlerinde yapimal. Ciinkii ancak
bu sekilde sorqulayict bireyler oluruz. Bilingli bir toplumu ancak boyle ayaga
kaldirabiliriz. (0.5, Goriisme Formu, 26.04.2017).

“Uygulama daha erken smiflarda baglamali.” 6nerisi bu temada siklig1 en
cok tekrar eden ikinci goriis olmustur (f= 6). Ogrenciler uygulama derslerinin
daha erken siiflarda baglatilmasmin faydal olacagim ifade etmislerdir.

o Uygqulama daha erken yaslarda yapilmali. Sebebi ise “Agac yasken egilir.”
(O.14, Ogrenci Giinliigii, 01.03.2017).
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o Bu uygulama bu kadar 1l boyunca neden yapimad: diye diisiiniiyorum. Uy-

gulama daha énce yapilmalh. (O.12, Ogrenci Giinliigii, 02.04.2017).

“Uygulama saati artirilmali.” onerisi de 6grenciler tarafindan dile geti-
rilmigtir(f=4). Ogrenciler uygulama siiresinin artirllmasmin daha verimli
olacagmi belirtmislerdir.

o Bu etkinlik 10 hafta icerisinde degil de biitiin bir sene boyunca yapilmal. Uygu-
lamanm daha fazla siirmesini isterdim acikcasi(O.14, GoriismeFormu,
26.04.2017).

Bu onerilerle beraber “Ders egitim sistemine ilave edilmeli.” (f=1), “Uy-
gulama y1l boyunca devam etmeli.” (f= 2), “Uygulama Tiirkiye genelinde
yapimal1.” (f=1) 6nerileri de 6grenciler tarafindan dile getirilmistir.

Tablo 10. Dersin 6zgiinliigii temast kod listesi

Kod Listesi Kaynak (Sources) Siklik(Frekans)
Dersin Ozgiinliigii 76 133
Eglenceli etkinlikler 13 13
Anlatim tarzi 4 4
Giinliik yazma 1 1
Video izleme 3 3
Gorsel materyal kullanimi 1 1
Kamera kaydi 7 7
Derse konuklarin gelmesi 1 1
Her sey aynm1 5 5
Sorgulama yapma 5 5
Sunum izleme 1 1
Farkli konular isleme 9 9
Miinazara yapma 1 1
Elestirel bakis kazandirma 9 9
Elestirel reklam izleme 3 3
Yorum odakl1 ders 15 15
Alkalli tahta kullanimi 1 1
Daha yogun bilgi aktarimi 5

Giinliik hayata yonelik konular 16 16
Gergek hayat dersi vermesi 4 4
Ozgiir tartisma ortamimun olmast 4 4
Canlandirma yapilmast 1 1
Farkh diistinmeye yoneltme 6 6
Kitapla smnirh olmama 5 5
Her sey farkl 3 3
Daha zor olmast 1 1
Dil bilgisi konularindan sikilmama 8 8
Ogrenci odakli olug 1 1

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalart Dergisi ¢ 3516



Ortaokul Tiirkge Derslerinde Elestirel Dinleme/ izleme Uygulamalari Uzerine Bir Eylem
Arastirmasit

Giinliik hayata yonelik konularin ele alinmasi dersin 6zgtinliigiine
yonelik en sik tekrar edilen goriis olmustur (f= 16).

o Bu derslerde giinliik hayatta daha ¢cok karsimiza ¢ikacak ve daha cok isimize
yarayacak konulart isliyoruz (O.20, Ogrenci Giinliigii, 08.03.2017).

e Derslerde giinliik hayatta kullanacagimiz bilgileri 6greniyoruz (O.15, Ogrenci
Giinliigi, 29.03.2017).

o Tiirkce dersi sadece bilgi d3retiyor fakat bize yasamdan bir olay gostermiyor
fakat uygulama dersi bize gercek hayattan bir parca veriyor (O.14, Ogrenci
Giinligi, 29.03.2017).

Derslerin yorum odakli islenisi bu temada sikhigi ikinci sirada dile
getirilen goriis olmustur (f= 15). Elestirel dinleme/izleme becerisinin en
temel kazanimlarindan olan yorumlama yetisini gelistirilmesinin
amaglandig1 uygulamada bu bulgu oldukga 6nemli goriilmektedir.

e  Bu derste sunu fark ettim diger derslerde derse katilmayanlarin bile derse
katildigim gordiim. Herkesin yorum yapmast cok giizeldi. (O.16, Ogrenci
Giinlig, 15.02.2017).

e Daha onceki Tiirkce derslerinde deneme yazmustim fakat bir denemeyi
yorumlamamistim. Diger Tiirkce dersleriyle arasdaki en biiyiik fark bu.
(O.5, Ogrenci Giinliigii, 22.03.2017).

o Elestirel dinleme/izleme derslerinde yarim sayfa bir yazimin ya da 10 dakikalik
bir videonun iizerinde bir ders saati konugsulabilir. Herkesin farkl diisiincesi
ve yorumu almyr, genel degerlendirme yapilir ve bir sonuca ulasilir. (O.20,
Gorilisme Formu, 26.04.2017).

Eglenceli etkinliklerin yapilmasi dersin 6zgiin bulunan bir diger yonii
olmustur (f= 13). Bu durum hazirlanan etkinliklerin amacina ulasmasi adina
onemli bir bulgu olarak gortilmektedir.

o Bu derse iliskin duygularim pozitif yondedir ciinkii ders hem eglenceli hem
de égretici geciyor. Boylece hem egleniyor hem de 6greniyoruz. (O.20,
Ogrenci Giinliigii, 15.03.2017).

o Uygulama dersi benim icin ¢ok eglenceli, cok zevkliydi. Sorqulamak hosuma
gidiyordu. Yapilanlara neden deyip sorqulamak benim icin biiyiik bir zevkti.
(0.5, Goriisme Formu, 26.04.2017).

Elestirel bakis kazandirma (f= 9) ve farkli konular: ele alma (f= 9) dersin
ozgiin bulunan yonlerindendir.

o Bu dersler sayesinde dinledigimiz konusma ya da konusmaci hakkinda elestirel
olabiliyoruz. Bir seyi dinlerken elestirmek de gerektigini bu derslerde
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dgrendim ve ben de dinlerken elestirebiliyorum. (O.5, Goriisme Formu,
26.04.2017).

o Gordiigiim, izlediim, okudugum, dinledigim her seye elestirel bir sekilde
yaklastyorum. Eskiden elestirel sekilde izlemeyi, dinlemeyi, okumay:
bilmiyordum. Bu etkinliklerle okudugum dinledigim her seyi elestiriyorum.
(O.15, Goriisme Formu, 26.04.2017).

e Giinliik hayatimda elestirel dinleme izleme adna degismeler oldu. Onceden
oylesine izledigim filmleri, kisa filmleri, hatta reklamlari, dinledigim metinleri,
oykiileri, siirleri, diiz mantikla izlerdim ya da dinlerdim. Fakat simdi her ne
dinlersem dinleyeyim her ne izlersem izleyeyim zihnimdeki siizgecten geciri-
yorum. Kafama yatmayan yerlere itiraz ediyorum boylece dogru yolu buluy-
orum. (.20, Goriisme Formu, 26.04.2017).

e Bu derslerde yeni konular 63reniyor ve farkl etkinlikler yapryoruz. (O.9,
Ogrenci Giinliigii, 01.03.2017).

Dil bilgisi konularindan stkilmama dersin 6zgtin goriilen yonlerinden bi-
ri olmustur (f=8).

e Daha énce dil bilgisi ve dil bilgisine yonelik etkinlikler yapilirken su
anda bu egitimi almak bizler icin cok iyi bir firsattir. (O.20, Ogrenci Giinliigii,
15.03.2017).

o Daha onceki Tiirkce derslerinde sadece dil bilgisi ve metinler islenirken
simdi giinliik hayatimizdaki olaylart ders alarak isliyoruz. (O.15, Ogrenci
Giinliigii, 01.03.2017).

Biitiin bunlarla birlikte kamera kaydi (f= 7), farkli diisiinmeye y6neltme
(f= 6), kitapla siurli olmama (f= 5), daha yogun bilgi aktarimu (f= 5), sorgu-
lama yapma (f=5), 6zgiir tartisma ortaminin olmasi (f=4), gergek hayat dersi
vermesi (f=4), anlatim tarzi (f=4), video izleme (f= 3), elestirel reklam izleme
(f=3), her sey farkl (f= 3), 6grenci odakh olus (f= 1), daha zor olmas: (f=1),
canlandirma yapilmasi (f= 1), akilli tahta kullanimu (f= 1), miinazara yapma
(f=1), sunum izleme (f= 1), derse konuklarin gelmesi (f= 1), gorsel materyal
kullanimu (f= 1), giinliik yazma (f= 1) desin 6zgiin bulunan diger yonleri
olmustur.

Dersin 6zgtinliigiine yonelik yukarida ifade edilen goriislerle beraber 5
kaynakta dersin diger Tiirkce dersleriyle ayni1 oldugu ifade edilmistir. Bu
durum 6grencilerin kisisel gortisii olarak degerlendirilmekte ve smifin bii-
tiintine yonelik bir genelleme olarak goriilmemektedir. Ayrica bu goriisiin
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ortaya ¢ikmasimnin temel sebebi olarak uygulama yapilan siufin Tiirkge ders-
lerinin 3 y1ldir aragtirmaci tarafindan yiirtitiiliiyor olmasi goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug

Ogrencilerin dinledigi/izledigi icerikleri sorgulayici bir tutumla ele almala-
rin1 saglayan elestirel dinleme/izleme giintimiiz kosullarinda bireylerin
kazanmas1 gereken temel becerilerden biridir. Elestirel dinleme, dinlenen
igeriklerin dogruluk derecelerini belirlemede kullarulan bir dinleme y&nte-
midir (Sahinel, 2002). Biitiin beceriler gibi elestirel dinleme/izleme de egitim
yoluyla kazandirilabilir. Bu anlamda elegtirel dinleme tek bagina bir yeterli-
lik alan1 degil performansa dayal1 bir siirectir (Trace, 2013). Bu calismada
ogrencilerin elestirel dinleme/izleme siirecine iligkin performans diizeyleri-
nin artirilmasina yonelik uygulamalar gerceklestirilmistir.

Aragtirma siirecinde elestirel dinleme/izleme dogrultusunda gerceklesti-
rilen uygulama derslerinin ve hazirlanan eylem planimn 6grencilerin elesti-
rel dinleme/izleme 6z-yeterlilik algilarinda bir degisim saglayip saglamadig:
iligkili 6rneklem t testi ile kontrol edilmistir. Analiz sonuglarma gore, ger-
geklestirilen uygulamanin 6grencilerin elestirel dinleme/izleme kisisel yeter-
lik algilarinda anlamali bir artis meydana getirdigi gortlmiistiir.

Aragtirma stirecinde 6grencilerin uygulama oncesi kisisel yeterlik puan-
larinin ortalamast X = 3,02 iken uygulanan elestirel dinleme/izleme eylem
plani sonrast X = 4,33’e yiikselmistir. Benzer sekilde uygulamanin 6grenci-
lerin elestirel dinleme/izleme sosyal yeterlik algilarinda da anlamli bir arti
meydana getirdigi tespit edilmistir. Ogrencilerin uygulama Sncesi sosyal
yeterlik puanlarimin ortalamasi X = 2.87 iken uygulanan elestirel dinleme/
izleme eylem plaru sonrast X =4,18’e yiikselmistir. Bunlarla birlikte uygula-
nan eylem plani sonrasinda 6grencilerin elestirel dinleme/izleme engellerine
yonelik algilarinda anlaml bir azalmanin meydana geldigi belirlenmistir.
Ogrencilerin uygulama 6ncesi elestirel dinleme/izleme engellerine yonelik
puanlarinin ortalamasi X = 4,46 iken uygulama sonrast X = 3,23’e diigmiis-
tiir. Bu sonuglar uygulanan eylem planinin 6grencilerin elegtirel dinle-
me/izleme 6z-yeterlilik algilariin artirilmasina hizmet ettigini gostermek-
tedir.

“Cagdas egitim uygulamalarina bakildiginda 6grencilerin tist diizey be-
cerilere sahip olmasi biiyiik 6neme haizdir. Ogrencilerin bu becerilerini
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gelistirmek adma geleneksel 6gretim yontemlerinden uzaklasarak zengin
ogrenme ortamlar1 sunmak gerekir.” (Oztiirk ve Mutly, 2017, 559). Gergek-
lestirilen bu uygulama 6grenci merkezli bir yaklasimla ytiriitiilmiis ve aras-
tirmaci siire¢ boyunca 6grencilere kilavuzluk etmistir. McLaren’e (2011, s.
373) gore ogretmenler smiflarmi 6grencilerin gergek demokrasiyi yasayip
benimseyebilecegi bireysel ve sosyal 6zgiirlestirme imkanlarmin saglandigi
ortamlar olarak diizenlemelidir. Bu anlamda uygulama stirecinde demokra-
si kiiltiiriintin ve diistince 6zgiirliigliniin hakim oldugu bir siuf atmosferi
olusturulup 6grencilerinin diisiincelerini rahatlikla ifade edebilecekleri bir
ogrenme ortaminin meydana getirilmesine 6zen gosterilmistir. Demokrasi
kiiltiiriintin benimsenmedigi ve fikirlere gereken énemin verilmedigi smuf
atmosferlerinde elestirel diistinme ile beraber elestirel dinleme/izleme bece-
risinin kazandirilmasi distiniilemez. Ciinkii 6grenciler ancak kendilerini
diistinsel olarak rahat hissedebildikleri ortamlarda elestirel bir bakis agist
ortaya koyabilirler.

Aragtirma siirecinde elde edilen nitel veriler kontrol edildiginde 6grenci-
lerin bir¢ogunun gergeklestirilen uygulama derslerinde mutlu oldugu ve
dersleri 6gretici buldugu tespit edilmistir. Uygulama siirecinde gergeklesti-
rilen etkinlikler, arastirmacimin performansi ve belirlenen dinleme/izleme
igerikleri 6grenciler tarafindan basarih goriilmiistiir. Rahat tartisma ortamu,
ozgiir yorum yapabilme ve elegtirebilme ile eglenceli olmasi uygulama sii-
recinin en begenilen 6zellikleri olmustur. Ogrencﬂerin bir kismmin uygu-
lama siirecinde 6grendikleri bilgilerin onceki simiflarda 6gretilmemis olma-
sindan sikayet ettikleri goriilmiistiir. 4 6grencinin uygulama siiresini kisa
buldugu, 3 6grencinin metin ya da video se¢imini begenmedigi yoniinde
goriis bildirdigi, 2 6grencinin ise derste kamera olmasindan rahatsizlik
duydugu tespit edilmistir. Fakat ifade edilen bu durumlarin yapilan tiim
dersleri kapsamadigy yalnizca o hafta yapilan dersle alakali oldugu ve sayi-
sal olarak smifin tamamim kapsamadigi goralmiistiir.

Derste 6grenilen bilgilerin, bagkalarmi bilgilendirme, reklamlara aldan-
mama, elestirel haber izleme, izlediklerini yorumlama, ikna yontemlerini
belirleme, etkili dinleme, bilingli tiiketim, elestirel bakma, dikkatli internet
kullanimi, ikna yontemlerini kullanma, farkh fikirler ortaya koyma alanla-
rinda giinliik hayatta kullarildig1 6grenciler tarafindan ifade edilmistir.
Giinliik hayata yonelik konular, yorum odakli dersler, eglenceli etkinlikler,
elestirel bakis kazandirma, dil bilgisi konular: ile sikilmama, farkl: diistin-
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meye yonlendirme, kitaplarla siirli olmama, 6zgiir tartisma ortami, sorgu-
lama yapma gercek hayat dersi verme gibi yonlerden uygulama dersleri
ozgiin bulunmustur. Kingen (2000) 6grencilere dinleme becerisi kazandir-
mada kullanilan etkinliklerin 6grencilerin ilgisini ¢ekecek nitelikte olmasi
gerektigini belirtmis, Dogan (2008) ise gergeklestirdigi calismada etkinlik
temelli dinleme egitiminin klasik dinleme egitiminden daha etkili oldugu
sonucuna ulasmustir. Bu ¢alisma hem 6grencilerin ilgisini ¢ekecek nitelikte
olmasi hem de etkinlik temelli yiiriitiilmesi agisindan bu arastirmalar ile
benzerlik gostermektedir.

Giintimiizde gelismis iilkeler egitim sistemlerini cagin gereklerini yerine
getiren vatandaslar yetistirmek {izerine kurgulamaya calismakta ve icinde
bulundugumuz yiizyilin temel becerilerini 6grencilere kazandirmak iste-
mektedir (Giines, 2007). Elestiren, sorgulayan ve aragtiran bireyler yetistir-
mek modern egitim programlarimn temel hedefleri igerisinde yer almakta-
dir. Bohlken (2000) yaptig1 calismada gelecegin elestirel toplumunu insa
etmede elestirel dinleme egitimine 6zel bir 6nem verilmesi gerektigini vur-
gulamaktadir. Bu arastirma ¢agimizin temel becerilerinden biri olarak kabul
edilen elestirel dinleme/izleme becerisinin ortaokul diizeyinde Ogrencilere
kazandirilip gelistirilmesine hizmet etmekte ve bu anlamda alan uygulayici-
lar1 olan 6gretmenlere 6rnek tegkil etmesi yoniinden énemli goriilmektedir.
Aragtirma siirecinde elde edilen hem nitel hem nicel veriler yapilan eylem
arastirmasinin dgrencilerin elestirel dinleme/izleme becerilerini etkili bir
sekilde kullanabilmelerine katki sagladigim gostermektedir.
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Gaziantep University, Erciyes University

Listening is one of the basic language skills at the center of the communica-
tion process that enables the individual to understand his interlocutor. The
appropriate response of the listener/viewer during the listening/ monitoring
process depends on being in an active position in this process. This position
of the listener/ viewer in the process of listening/monitoring reveals diffe-
rent types of listening/monitoring, such as empathetic, creative, critical liste-
ning/ monitoring. Critical listening/monitoring is a method of listening/
monitoring in which listened or watched content is handled with a questio-
ning attitude. The critical listener determines and evaluates the speaker’s
perspective, speaking techniques and messages he/she conveys during the
listening/ monitoring process. In this sense, metacognition strategies are
used during critical listening/ monitoring. Accordingly, the critical liste-
ner/viewer is a good observer of the listening/ monitoring process. In this
study, an action research is carried out to acquire and develop critical liste-
ning/ monitoring skills at the secondary school level. The aim of the research
is to teach critical listening/ monitoring skills systematically and to create
content for the subject. The development of critical listening/monitoring
skills of students who are exposed to an intense message flow due to scienti-
fic and technological developments seems to be very important in order to
reach correct judgments.

This study is a mixed research based on action research process where
qualitative and quantitative data are handled together. Action research al-
lows both qualitative and quantitative data to be used together. In this sen-
se, both data collection approaches were used in the research. In the rese-
arch, a 12-week work schedule was created for the action plan. In this pro-
cess, 10-week practical lessons were held, including topics such as critical
advertisement watching, critical news watching, critical approach to infor-
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mative texts, determining propaganda and persuasion methods, and critical
movie watching. In addition, the 2-week pre-test, post-test and data collec-
tion process was included in the work schedule.

The research was carried out in one class at the 7th grade level of a se-
condary school in Talas district of Kayseri. The school where the study is
conducted is located in a neighborhood with a middle socioeconomic level.
The class size of the application is 25 students, which of 15 are girls and 10
are boys. Purposeful sampling method was used to determine the study
group of the research. The research data were collected by the “Critical Lis-
tening/Monitoring Self-Efficacy Scale” developed by the researchers and
applied as pre-test-post-test, student interview form and student diaries. In
the research process, qualitative and quantitative data analysis methods
were used to analyze the data obtained with different data collection tools.
In this context, the data obtained with the “Critical Listening/Monitoring
Self-Efficacy Scale” were analyzed by using the SPSS 15.0 package program.
The data of the scale, where the pre-test-post-test was applied, were subjec-
ted to dependent sample t-test and the findings were reported. The data
obtained the semi-structured interview form and diaries were subjected to
content analysis from qualitative research methods. If both qualitative and
quantitative data have been obtained in action researches, these data can be
combined in the data analysis or discussion section. In this research, data
consolidation took place in the discussion section.

During the research process, it was checked with the related sample t-
test whether the practical lessons and the action plan prepared in line with
critical listening/monitoring provide a change in students' critical liste-
ning/monitoring self-efficacy perceptions. According to the results of the
analysis, it has been observed that the application carried out created a me-
aningful increase in students' critical listening/watching self-efficacy percep-
tions. In the research process, the average of the personal competency scores
of the students before the application was (X= 3.02); after the critical liste-
ning/monitoring action plan, it increased to (X= 4.33). Similarly, it was de-
termined that the application created a significant increase in students' criti-
cal listening/monitoring social competence perceptions. While the average
of the social competence scores of the students before application was (X=
2.87); after the critical listening/monitoring action plan, it increased to (X=
4.18). Along with these, after the action plan, it was determined that there
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was a significant decrease in students' perceptions about critical liste-
ning/monitoring barriers. While the average score of students for critical
listening/ monitoring obstacles before application was (X=4.46), it decreased
to (X= 3.23) after application. These results show that the action plan imple-
mented serves to increase students' critical listening/ monitoring self-
efficacy perceptions.

When the qualitative data obtained during the research process were
checked, it was determined that many of the students were happy in the
practical lessons and found the lessons as instructive. The activities perfor-
med during the application process, the researcher's performance and the
determined listening/monitoring contents were found successful by the
students. Comfortable discussion environment, free commenting and criti-
cism and being fun were the most popular features of the application pro-
cess. This research serves to develop critical listening /monitoring skills,
which is accepted as one of the basic skills of our age, at the secondary
school level, and in this sense, it sets an example for teachers who are field
practitioners. Both qualitative and quantitative data obtained during the
research show that action research contributes to students' ability to use
critical listening/monitoring skills effectively.
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