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Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile Sosyal Aglarin Etkilesimi Uzerine Ampirik Bir
Uygulama
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Ozet Anahtar Kelimeler
Finansal okuryazarlik, belirsizligin arttig1 bir ortamda kisilerin rasyonel karar Finansal Okuryazarlik
verebilmelerini, finansal durumlar1 hakkinda bilingli bir yol izleyebilmelerini Sosval Medva
< R - . el Y y

saglayan onemli bir kavram olarak giincelligini korumaktadir. Bu konuda o

bilincin olusturulmasi, bu bilincin dogru finansal davranislara yonlendirilmesi Lojistik Regresyon
agisindan Onemlidir. Bu c¢alismada amag, kisilerin finansal okuryazarlik Karar Agac
konusundaki bilgi diizeylerinden yola ¢ikarak finansal tutum ve davranislarini

incelemek, sosyal medya ve yazilim uygulamalarimin finansal okuryazarlik Makale Hakkinda

tizerinde etkili olup olmadigini arastirmaktir. Bu amacla 225 kisiyle e-posta

yoluyla anket gergeklestirilerek elde edilen veri setine karar agaglar1 ve lojistik Gelis Tarihi: 21.10.2019

regresyon analizi uygulanmistir. Karar Agaclar1 sonuglarina gore, stniflamada Kabul Tarihi: 24.04.2020

en etkili degiskenin yas oldugu belirlenerek veri seti, yasi 25 yas ve alt1 ile 25
Doi: 10.18026/cbayarsos.635429

yas tUstii olmak fiizere iki gruba ayrilmistir. Lojistik regresyon analizi
sonuglarina gore, finansal okuryazarlikla ilgili temel bilgi diizeyini etkileyen
degiskenler 25 yas iistii icin cinsiyet, egitim ve sosyal ag skoru iken 25 yas ve
alt1 i¢in sadece finansal tutum skorlaridir.

An Empirical Application on the Interaction of Financial Literacy Level with

Social Networks
Abstract Keywords

Financial literacy remains an up-to-date concept as it enables individuals to Financial Literacy
make rational decisions, to facilitate decision-making processes and to follow Social Media
an informed path about their financial situation in an environment of

uncertainty. Establishing awareness about financial literacy is important for Logistic Regression

directing this awareness towards correct financial behaviors. The aim of this Decision Tree
study is to investigate financial attitudes and behaviors of individuals based on
their level of knowledge about financial literacy and to investigate whether About Article

social media and software applications affect financial literacy. For this

purpose, decision trees and logistic regression analysis were applied to the Received: 21.10.2019
data set obtained by creating a sample of the study by e-mail survey

Accepted: 24.04.202
application to 225 people. According to the results of decision trees and logistic ceepte 04.2020

regression analysis, the variables affecting the basic level of knowledge about Doi: 10.18026/cbayarsos.635429

financial literacy are gender, education and social network score for the age
above 25, and financial attitude scores for the age of 25 and younger.
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Giris

Pek ¢ok farkli tanimi olmakla birlikte finansal okuryazarlik OECD INFE (International
Network on Financial Education- Uluslararasi Finansal Egitim Ag1) tarafindan finansal
kararlarin dogru verilebilmesi ve bireysel olarak finansal bir refah diizeyine erisebilmek icin
gerekli finansal farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin tiimii olarak
tanimlanmaktadir (OECD INFE, 2011). Finansal okuryazarlik, risk azaltici stratejiler
belirleyerek ve finansal iirtinleri en etkin sekilde makul kararlar almada etkin kullanarak,
tiiketicilerin zor zamanlara hazirlanmalarma yardimci olur (Wachira ve Kihiu, 2012).

Rekabetin yogun olarak yasandig1 kiiresellesen diinyada finansal {iriin cesitliligi artmus,
karmasgik bir finansal ortamda faaliyet gosteren firmalar ve kisiler icin finansal okuryazarlik
temel bir beceri haline gelmistir. Finansal ihtiyaclarin yonetilmesi, finansal sorunlara yonelik
olarak ¢oziimlerin bulunabilmesi ve gelecegin planlanmas: icin kisilerin finansal
okuryazarlik ile ilgili yeterli diizeyde bilgiye ve bilince sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu
nedenle hemen hemen her {iilkede finansal okuryazarlik seviyesinin arttirilmasi igin gesitli
stratejiler olusturulmakta; finansal egitimin saglanmasi igcin Ogrenme firsatlar
yaratilmaktadir. Tiirkiye'de TCMB (Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi) finansal
okuryazarlik ve ekonomi egitimi ¢alismalar1 kapsaminda farkli hedef kitlelere ulasmay1
amaglamis, bu amag¢ dogrultusunda bilgi ve farkindalik seviyesini ytiikseltmek igin farkli yas
gruplarina yonelik gesitli faaliyet ve etkinlikler diizenlemistir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) tarafindan 26 ilde 2.000 kisi ile yapilan
Tiirkiye Finansal Okuryazarlik Arastirmasi sonucuna gore Tiirkiye’de minimum finansal
bilgiye sahip olan bireylerin oran1 %70 iken; finansal bilgi diizeyi, ¢alisma hayatinda olan,
gelir diizeyi yiliksek ve egitimli bireylerde daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (FODER,
2017).

Finansal okuryazarlig1 olan bireyler temel finansal konular hakkinda bilgiye sahiptirler ve
karar alirken daha rasyonel olmaktadirlar. Finansal okuryazarlik, bireyleri biitceleri
olusturmak, tasarruf planlar1 baglatmak ve stratejik yatirnm kararlari almak icin gerekli
finansal bilgilerle agilamaya yardimci olmaktadir (Greenspan, 2002).

Finansal okuryazarlikla beraber gelisen finansal tutum ve davramslar; alman yatirim
kararlari, gelecekle ilgili yapilan biitiin maddi planlamalar da dikkat ¢eken konular arasina
girmistir (Karyagdi, 2018).

Finansal okuryazarlik konusunda kayda deger bilgi diizeyinin olugturulmas: bunun dogru
finansal davranislara yonlendirmesi agisindan onem arz etmektedir. Ciinkii kisinin
davraniglarinin finansal refahi tizerine onemli bir etkisi vardir. Tutumlar ve tercihler de
finansal okuryazarligin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilir. Ornegin, insanlar gelecekleri
icin tasarruf konusunda oldukc¢a olumsuz bir tavir sergiliyorsa, bu tiir davranislarda
bulunmaya daha az yatkin olacaklar1 iddia edilmektedir. Benzer sekilde, kisa vadeli talepleri
onceliklendirmeyi tercih ediyorlarsa, o zaman kendilerini acil durum tasarruflari saglamalar:
veya daha uzun vadeli finansal planlar yapmalar1 pek miimkiin degildir (Atkinson ve
Messy, 2012).

Bu calismada amag kisilerin finansal okuryazarlik konusundaki bilgi diizeylerini belirleyip,
sosyal medya uygulamalarinin finansal okuryazarlik {izerindeki etkisini ortaya koymaktir.
Belirlenen amag¢ dogrultusunda karar agaglar1 ve lojistik regresyon analizinden
yararlanilmistir.
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Literatiir Taramasi

Literatiir incelendiginde yapilan c¢alismalarin iki grupta toplandigr goriilmiistiir. Birinci
gruptaki calismalar finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesine yonelik calismalardan
olusuyorken; diger grup ise finansal okur yazarlik ile kredi kart1 kullanimi, tasarruf, bireysel
biitgeleme davranislari tizerindeki etkisini arastiran ¢alismalardir.

Birinci grupta yapilan ¢alismalarin bazilar: soyledir:

Alkaya ve Yagh (2015) calismalarinda, 6grencilerin finansal okuryazarlik, finansal bilgi,
tutum ve davraniglarini arastirmislardir. Sonucunda, finansal tutum ile finansal davranis
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu bulunmustur. Ancak ogrencilerin
finansal bilgi bakimindan yeterli seviyeye sahip olmadiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Biger ve Altan (2016), finansal okuryazarlik diizeylerini dort boyutta incelemek amaciyla bir
fakiiltede 335 Ogrenci ile anket calismasi gergeklestirmislerdir. Finansal egitim alan
ogrencilerin finansal okuryazarlik algilarinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagmislardir.

Danisman, Sezer ve Giimiis (2016), Iktisadi ve Idari Bilimler Ogrencilerinin finansal okur-
yazarlik diizeyini belirlemek icin anket ¢alismasi uygulamuslar, cinsiyet ve siif durumu ile
finansal okuryazarlik diizeyi arasinda iliski bulamamaislardir.

Cetiner ve Cilingirtiirk (2019), ¢evrimigi internet kullanicilarindan toplanan anket verisi ile
finansal okuryazarlik ile sosyal medya iligkisini incelemisler, egitimin en Onemli etken
oldugunu ancak bunun da finansal okuryazarhk tutumlarma bagh oldugunu
belirlemislerdir.

Ikinci grup calismalara ise sunlar rnek gosterilebilir:

Baris (2016), 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin biitceleme davranislari tizerinde
etkisi olup olmadigini tespit etmek amaciyla gergeklestirdigi anket ¢alismas: sonucunda
ogrencilerin temel diizey finansal okuryazarhiklarmmimn diisiik olmadigini, ancak ileri diizey
finansal okuryazarliklarinin diisiik oldugunu belirtmistir.

Baris ve Sahin (2017), kamu calisanlarinin finansal okuryazarlik seviyelerinin tasarruflari
tizerinde bir etkisi olup olmadigmi belirlemek amaciyla bir ¢calisma gergeklestirmislerdir.
Calisma sonucunda, yas ve hane halki geliri gibi demografik degiskenler anlaml
bulunmustur. Ayni zamanda finansal gelismeleri takip etme ve finansal okuryazarlik
durumunun tasarruflari tizerinde anlaml bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bayar, Sezgin ve Oztiirk (2017), Usak Universitesi personelinin finansal okuryazarligin
kigisel tasarruf tizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla lojistik regresyon analizini uygulamiglar
ve finansal okuryazarlik, gelir diizeyi, yas ve egitim diizeyinin kisisel tasarruflari olumlu
yonde etkiledigini saptamislardir.

Cinko ve ark.(2017), Marmara Universitesi'nin cesitli fakiiltelerinde kayitli &grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin, finansal bilgi, davranis ve tutum boyutunda, tespit
etmek amaciyla gergeklestirdikleri ¢alismada, finansal bilgi, davranis ve tutum diizeylerinin
cinsiyet, fakiilte, sinif, konaklama tiirti ve gelire gore farklilastigin tespit etmislerdir.

Durmugkaya ve Kavas (2018), Tiirkiye’deki akademisyenlerin finansal okuryazarlik
diizeylerini oOl¢mek amaciyla 415 akademisyenle gerceklestirdikleri anket c¢alismasi
sonucunda erkek akademisyenlerin kadinlardan, sosyal bilimler alaninda c¢alisan
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akademisyenlerin saglik bilimlerinde calisanlardan finansal agidan daha okuryazar oldugu
sonucuna ulagmisglardir.

Aragtirmanin Amaci ve Kapsami

Bu ¢alismanin amaci kisilerin finansal okuryazarlik konusundaki bilgi diizeylerini, tutum ve
davraniglarini arastirarak, sosyal medya ve yazilim uygulamalarmin finansal okuryazarlik
tizerindeki etkisini belirlemektir. Verilerin toplanmasinda e-posta yoluyla anket teknigi
uygulanmus, farkli ekonomik ve sosyal yapidaki internet kullanicisi olan ve ulasilabilen
toplam 225 birey arastirmanin 6rneklemini olusturmustur (Cetiner ve Cilingirtiirk, 2019).
Anket 4 boliimden meydana gelmektedir. Ik boliimdeki sorular Kilig, Ata ve Seyrek
(2015)’in galismasinda yer alan, kisilerin genel ekonomi ve finans konusundaki bilgi diizeyini
ol¢mek amaciyla “Dogru”, “Yanhs” ve “Fikrim Yok” cevap segenekleri ile sorulan 8 soru
kullanilarak olusturulmustur. Ikinci boliimde kisilerin finansal davranis ve tutumlar1 Sarigiil
(2015) tarafindan gelistirilen “Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olgegi” ile
belirlenen ve 14 sorudan olusan nihai 6l¢ek sorular1 kullanilarak olglilmeye calisilmistir.
Ugiincli béliimiinde kisilerin, finansal okuryazarlik durumlari ile sosyal ag kullanimlart
arasindaki iligskiyi ortaya koymak amaciyla 20 soru hazirlanmigtir. Anketin son béliimde ise
demografik sorular yer almaktadir. Belirlenen amag¢ dogrultusunda verilerin analizinde
karar agaglar1 ve lojistik regresyon analizinden yararlanilmistir.

Metodoloji

Analiz yontemi iki asamadan olusmaktadir. Bunun Oncelikli sebebi biitiin 6rneklem
katmanlarini tek bir modelle agiklamanin jenerasyon farklilig1 nedeniyle yanlis oldugunun
diisliniilmesi ve bu ydnde bulgular elde edilmesidir. Iliski yapilar1 incelendiginde
parametrik olmayan yontemlerin kullanilabilecegi kirilma veya egim farkliliklarindan ziyade
yap1 farklihigr gozlendiginden oncelikle karar agaclari ile temel ayirimlar belirlenmis,
arkasindan elde edilen iki gurup lojistik regresyon ile modellenmistir.

1.Lojistik Regresyon Analizi

Neden sonug iligkisini ortaya koymak amaciyla bagimh ve bagimsiz degisken ayiriminin
yapildig1 caligmalarda bagiml degiskenin kategorik bir degisken olmasi durumunda En
Kiiclik Kareler yontemiyle yapilan tahminler yetersiz kalmaktadir. Bagimli degiskenin
olumlu- olumsuz, iyi-orta-kotii gibi iki ya da cok diizeyli kategorik verilerden olusmasi
durumunda neden-sonug iligskisinin incelenmesinde lojistik regresyon analizinden
yararlanilmaktadir.

Bu yontemin ¢ogunlukla tercih edilmesinde, bagimli degiskenin iki ya da daha ¢ok diizey
iceren kesikli bir degisken olmasi durumunda da kullanilabilir olmasmmn yani sira,
matematiksel olarak esnekligi ve kolay yorumlanabilirligi etkilidir (Tathdil, 2002).

Lojistik regresyon analizinde bagimli degiskenin iki kategoriden (hasta-saglam, basarili-
basarisiz) olusmast durumunda ikili(binary) lojistik regresyon; bagimli degisken ikiden ¢ok
diizeyli olmasi durumunda ¢oklu (multinomial) lojistik regresyon; bagimh degiskenin sirali
nitel veri tipinde (hafif-orta-siddetli) olmas1 durumunda ise sirali lojistik regresyon modeli
tercih edilmektedir.v
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Bagimli degiskenin siirekli degisken oldugu klasik regresyon analizinde, hata teriminin
normal dagildig: varsayilirken, bagimli degiskenin nitel bir degisken olmasi durumunda bu
varsayim yerine getirilememektedir. Bagimli degiskenin nitel bir degisken olmasi
durumunda kullanilabilecek yontemlerden biri olan lojistik regresyon modeli asagidaki gibi
tanimlanmaktadir:

P.
L; = ln(l —lp.) =In(e?) =Z; = Bo+ Br1X;
L

Burada P; bir olaym gercekleme olasiii, (1 — P;) gerceklesmeme ihtimalini gostermek
tizere sOyle hesaplanmaktadir:

1 1

Pi= 1+e % - 1+ e~ (Bot+B1Xi)

1
thE T

Esitliklerden de goriilebilecegi gibi  ile  arasindaki iliski dogrusal degildir. Olayin
gerceklesme olasiliginin gerceklesmeme olasiligina oranlanmasiyla bulunan degere fark
orani (odds orani) veya bahis orani1 denilmektedir.

Py (1/1+€_Zi) — 7
1-P;  (1/1+€%D)

Fark oranmin logaritmasi L, sadece bagimsiz degiskene gore degil ayn1 zamanda anakiitle
katsayilarina gore de dogrusaldir. Esitlikte belirtilen L, logit olarak adlandirilmakta ve
lojistik regresyon denkleminin sol tarafini olusturmaktadar.

Lojistik regresyon modelinin parametrelerini tahmin etmek i¢in kullanilan yontemlerden biri
en ¢ok olabilirlik yontemidir. Bu yontemin uygulanmasindaki ilk adim, gozlenen verinin
olasiligin1  bilinmeyen parametrelerin bir fonksiyonu olarak ifade eden olabilirlik
fonksiyonunun olusturulmasidir. Parametrelerin en ¢ok olabilirlik tahmin edicileri bu
fonksiyonun maksimum yapacak degerler olarak se¢ilmekte boylece elde edilen tahminciler
ile gozlenen verilere en yakin tahminler bulunmaktadir (Hosmer vd., 2013).

En ¢ok olabilirlik yontemiyle model katsayilarinin tahmin edilmesi sonrasinda katsayilarin
anlamliliginin incelenmesinde Wald istatistiginden yararlanilmaktadir. Wald test istatistigi:

Wi = Bi/s(By)
seklinde hesaplanmaktadir.

Wald test istatistigi, parametrenin en ¢ok olabilirlik tahmininin (B;), standart hataya
s(B) boliinmesiyle elde edilir. Hesaplanan kuyruk olasiliginin belirlenen anlam diizeyinden
kiiciik olmas1 durumunda katsayinin sifir oldugunu ileri siiren sifir hipotezi reddedilmekte
boylece katsayimnin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Lojistik regresyon analizinde, katsayilarin tahmininden sonraki asama, modelin uyum
iyiliginin olup olmadiginin test edilmesidir. Lojistik regresyon modelin uyum iyiligini
belirlemede kullanilabilecek yolardan biri Hosmer ve Lemeshow testidir. Test istatistigi x?
dagilimma uymakta olup, test istatistiginin y* tablo degerinden biiyiik olmasi verilerin
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modele yeterli uyumu saglamadigini gosterirken, tam tersi durumda model uyumunun
yeterli oldugu sonucuna varilmaktadir.

2 Karar Agaclan

Karar agaglar1 hem siniflama hem de regresyon amaciyla kullanilan bir yontemdir. Karar
agaglari, veriye ait smiflarin bilinmesi durumunda tiimevarim yontemiyle 6grenilen agag
diyagramina dayali bir karar mekanizmasina sahip tahminsel bir modeldir (Albayrak ve
Yilmaz, 2009). Bagka bir ifade ile karar agaclari, bagimsiz degiskenleri asamali olarak olasi
kiigiik gruplara bolebilen dogrusal olmayan bir ayirma metodudur. Aga¢ diyagraminda yer
alan dallar smiflandirma sorusunu ve yapraklar ise veri setinin bu smiflandirmaya ait
parcalarini gostermektedir. Karar agaglarinin ¢alisma mekanizmasi, iteratif algoritmalar ile
bagimli degisken tizerinde etkili olan bagimsiz degiskenlerin en giiclii etkilesimini
modellemek {izerine galismaktadir (Michael ve Gordon, 2004; Tiire ve dig., 2005).

Karar agaci algoritmalarnin diger ¢ok degiskenli analiz yontemlerinde oldugu gibi
normallik, varyanslarin homojenligi, dogrusallik gibi klasik varsayimlara sahip olmamasi
yontemin en onemli avantajidir. Karar agaclarmin olusturulmas: ve yorumlanmasmdan
dolay1 kullanigli olmas: ve ayni zamanda analiz sonucunda elde edilen kurallarin anlagilir
olmasi yontemin tercih sebebidir. Ayrica hem metrik hem de kategorik degiskenler icin
kullanilmas1 yontemin tercihindeki bir diger 6nemli sebeptir (Saracl vd, 2006). Karar agaci
algoritmalary;

a. Belirli bir sinifa ait miimkiin elemanlarin belirlenmesi (boliimleme),
b. Degiskenlere iligkin kategorilerin olusturulmas: (tabakalama),

c. Diger analizlere veriyi hazirlamak amaciyla ¢ok sayidaki degiskenden ayirim giicii
yiiksek olanlarin tespit edilmesi,

d. Tahmin yapmak adina kurallar olusturulmasi,
e. Gizliiligki yapilarinin ortaya gikarilmasi,

f. Kategorilerin Dbirlestirilmesi veya metrik degiskenin kategorik degiskene
dontstiirilmesi

amaclariyla turizm, tip, borsa, finans, bankacilik, risk yonetimi, pazarlama gibi farklh
alanlarda uygulanabilmektedir (Akpinar, 2000).

Karar agacit modellerinde ¢ok gesitli algoritmalar mevcuttur. AID yontemi ile temelleri atilan
karar agaclar1 zamanla gelistirilmistir. CHAID, CART, ID3, E-CHAID, C4.5, MARS, QUEST,
C5.0, SLIQ, SPRINT gelistirilen algoritmalar arasinda yer almaktadir. Bu yontemler arasinda
siklikla kullamilan1 CHAID analizidir. Bunun sebepleri arasinda, biiyiik ©Orneklem
hacmindeki veri setlerinde de kullanilabilir olmasi, tahminlerinin giivenilir olmasi, bagimsiz
degiskenlerdeki kayip gozlemleri tahmin edebilmesi, ikili (binary) ve multinominal lojistik
regresyon modellerine alternatif bir yontem olarak kullanilabilmesi gosterilebilir (Dogan ve
Ozdamar, 2003). CHAID analizi 1980 yilinda G. V. Kass tarafindan olusturulmustur. Hem
regresyon hem smiflama amacini tasiyan bu yontem AID yonteminin gelistirilmis hali olup
biiylik veri kiimelerinde de kullanilabilmektedir. CHAID yontemi, CART yonteminin
olusturdugu ikili agaglarinin aksine ¢oklu agaclar olusturmaktadir (Pehlivan, 2006). CHAID
algoritmasi asagida verilmektedir:
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Adum 1: Her bir bagimsiz degisken X igin, bagimli degisken Y'nin kategorileri ile X’'in
kategorileri arasinda ¢apraz tablo olusturulur.

Adim 2: En az 6neme sahip (en biiyiik p degerine sahip) kategori ¢ifti bulunur. p degerleri
Y'nin 6l¢me diizeyine gore hesaplanr.

a. Y siirekliise F testini kullanilir.
b. Y nominal ise Pearson Ki-Kare testi veya olabilirlik orani testini kullanilir.
¢. Y ordinal ise birliktelik modeli olusturulur. Olabilirlik orani testini kullanilir.

Adun 3: En biiyiik p degerine sahip X'in kategori cifti i¢in, p degeri énceden belirlenmis o
anlam diizeyi ile kiyaslanir.

a. p degeri a degerinden biiyiik ise bu cift bir tek kategori altinda birlestirilir. X'in yeni
kategori kiimesi igin siire¢ Adim 1’den baglatilir.

b. p degeri a degerinden kiiglik ise Adim 4’e gegcilir.

Adim 4: X ve Y'nin kategori kiimesi i¢in uygun Bonferroni diizeltmesini kullanarak,
diizeltilmis p degeri hesaplanur.

Adim 5: En kiiglik diizeltilmis p degerine sahip (en énemli olan) X bagimsiz degiskeni segilir.
p degeri 6nceden tanimlanmis « ile kiyaslanur.

a. p degeri, a degerinden kiiciik veya esit ise diigim X'in kategori kiimesi temel
almarak boliiniir.

b. p degeri, a degerinden biiyiik ise diigtim boliinmez. Bu diigiim ug¢ diigiim olarak
kalir.

Agac biiyiitme siireci durdurma kurali gergeklesinceye kadar devam eder (Kass, 1980;
Koyuncugil ve Ozgiilbas, 2008).

Bulgular

Calismada analizler SPSS 16.0 programindan yararlanilarak gerceklestirilmistir. Oncelikli
olarak ankete katilan 225 kisiye iliskin demografik bilgiler sunulmustur.

Tablo 1. Demografik Bilgiler
Cinsiyet % | Yas % Gelir % Egitim %

Kadin 54,2 | 19-23 20,4 -1500 18,2 Lise 2,7
Erkek 45,8 | 24-28 23,6 1500-3000 16,4 | Universite 56,0
29-33 12,9 3000-6000 30,2 | Lisanstuistit 41,3
34-38 16 6000-10000 16,4
49-43 7,5 10 000 + 18,7
44-74 19,6
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Tablo 1 yorumlanacak olursa, katihmcilarin ¢ogunlugu tiniversite mezunu olup, ortalama
yasi 34,5 ve gelir ortalamasi 5982 TL'dir. Orneklem yiiksek egitim ve yiiksek gelir diizeyine
sahiptir. Ankete katilanlarin genel ekonomi ve finans konusundaki bilgilerine iliskin
sonuglar Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Katilmcilarin  genel ekonomi ve finans konusundaki bilgileri 8 soru ile olgiilmeye
calisilmistir. Kisilerin 8 soruya verdigi dogru cevap igin 1, yanhs cevap igin 0 puan verilip
toplanarak her bir katilimcinin puani hesaplanmistir. Genel ekonomi ve bilgi diizeyi
ortalamas1 6,81 olarak bulunmustur. Analizin bundan sonraki kisminda Pareto prensibi
geregi 8 sorudan 6 soruyu dogru cevaplayanlar “temel bilgi sahibi”, daha az sayida soruya
cevap verenler ise “temel bilgi sahibi olmayanlar” seklinde iki gruba ayrilmistir.

Tablo 2. Genel Ekonomi ve Finans Konusundaki Ifadelerin Dogru Cevaplanma Yiizdesi

Dogru cevaplanma yiizdesi (%)

Enflasyon paranin satin alma giiciinii azaltir. 98
Tiirkiye’de enflasyon oranlar1 %10 un altindadar. 85
Enflasyon orami piyasadaki kredi faiz oranindan yiiksek ise 88

kredi kullanmak avantajlidir.

Bir evi kiralamak, ev satin almaya kiyasla finansal agidan 66
biitcenizi daha rahat kullanmanizi saglar.

Borsalarda sadece hisse senedi alim-satim1 yapilmaktadir. 87

Tirkiye’deki menkul kiymetler borsasiin adi  Borsa 85
Istanbul’dur.

Vadesiz mevduat hesabi faiz kazanci saglar. 88

Ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6l¢ii birimidir 93

Ayni zamanda bu ayirimi desteklemek amaciyla karar agaclarindan yararlanilmis ve
smiflandirma icin dogru cevap sayis1 6,138 ve iistii olanlar “temel bilgi sahibi”, digerleri ise
“temel bilgi sahibi olmayanlar” olarak iki gruba ayrilmistir. Asagidaki sekilde karar agaclar1
ile yapilan ¢6ztim yer almaktadir.
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Sekil 1. Karar Agaclar: Sonucu Elde Edilen Coziim

Sekil 1 incelendiginde simiflamada etkili olan degiskenlerden ilki yastir. Yas1 25 yas ve daha
kiiciik olanlar ile 25 yas tistii olmak tizere iki gruba ayrilmigtir. Karar agaclar ile alian bilgi
yardimiyla calismanin bundan sonraki kisminda gozlem iki gruba ayrilarak (25 yas ve alt,
25 yas lstii) analize devam edilmistir. Calismanin belirlenen amaci dogrultusunda finansal
okuryazarlik konusunda sosyal medya ve yazilim uygulamalarinin finansal okuryazarlik
tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla lojistik regresyon analizi uygulanmistir. “Temel bilgi
sahibi”, “temel bilgi sahibi olmayanlar” seklinde olusturulan degisken bagimli degisken
olarak ele almmustir. Cinsiyet, egitim, sosyal ag skoru, finansal davramis skoru, finansal
tutum skoru ise bagimsiz degiskenlerdir.

a. 25 yas iistii icin lojistik regresyon analizi sonuclar:

25 yas tistii igin temel bilgi sahibi olma diizeyini etkileyebilecegi diisiiniilen cinsiyet,
egitim, sosyal ag skoru, finansal davranis skoru, finansal tutum skoru degiskenleri igin
lojistik regresyon analizi gerceklestirilmis ve elde edilen sonuglar asagidaki tablolarda
Ozetlenmistir.

Tablo 3. 25 Yas Ustii igin Uyum lyiligi (Hosmer Lemeshow)
Testi Sonuglar

Step Chi-square df Sig.

1 5,398 8 0,714

Modelin uyum iyiliginin bir dlciisii olarak Hosmer Lemeshow testi incelendiginde olursa %5
anlam diizeyinde model uyumunun oldugu sonucuna ulagilmistir. (p=0,714>0,05)

Lojistik regresyon analizinde ileriye dogru adimsal secme prosediirii uygulanmistir. Once
sabitin yer aldig1 model olusturulmus daha sonra modele katkis: en fazla olan degiskenden
baslamak yoluyla her adimda bir degisken eklenmistir. Sonugcta tiim degiskenlerin belirlenen
anlam seviyesinde anlamli olan degiskenler modelde tutulmustur. Adimsal olarak
degiskenler eklenerek bagimli degiskenle anlamli derecede iligkili olan degiskenler
belirlenerek model olusturulmustur. Tablo 4 incelendiginde cinsiyet, egitim ve sosyal ag
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skoru degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilmistir. 25 yas {istii
i¢in egitim seviyesi arttik¢a finansal okuryazarlik temel bilgisine sahip olma olasilig1 yaklasik
4 kat artmaktadir. Bu yas grubu igin sosyal ag skorundaki artis temel bilgi sahip olma
olasiligin ytiikselten 6nemli degiskenlerden biridir.

Tablo 4. 25 Yas Ustii igin Lojistik Regresyon Sonuglari
B SE. Wald df  Sig.  Exp(B)

cinsiyet(1) 1,598 454 12,390 1 ,000* 4,945
egitim(1) 1,371 475 8,314 1 ,004* 3,939
sosyalagskor ,112 ,062 3,296 1 ,069%* 1,118
Constant -1,388  ,834 2,773 1 ,096 ,250

*0,05 **0,10 anlam diizeyinde anlamli olan degiskenler

Cinsiyet, egitim ve sosyal ag skoru degiskenlerinin bagimsiz degisken olarak yer aldig:
lojistik regresyon analizi sonucunda dogru smiflandirma oranmi %81,3 olarak bulunmustur.

b. 25 yas ve alt1 icin lojistik regresyon analizi sonuglar

25 yas ve alt1 i¢in temel bilgi sahibi olma diizeyinin bagimli degisken cinsiyet, egitim, sosyal
ag skoru, finansal davranis skoru, finansal tutum skoru degiskenlerinin bagimsiz degisken
olarak alindig lojistik regresyon analizi sonuglar1 asagidaki tablolarda yer almaktadir.
Tablo 5. 25 Yas ve Alt1 igin Uyum lyiligi (Hosmer Lemeshow)
Testi Sonuglar

Step Chi-square df Sig.

1 3,991 8 0,858

Modelin uyum iyiligini saptamak amaciyla gergeklestirilen Hosmer Lemeshow testi
sonucunda %5 anlam diizeyinde modelin verilere iyi uydugu sonucuna ulasilmigstir
(p=0,858>0,05)

Tablo 6. 25 Yas ve Alt1 igin Lojistik Regresyon Sonuglar1

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
finansaltutum 1,598 ,454 12,390 1 ,000* 4,945
Constant 1,388,834 2,773 1 1096 1250

*0,05 **0,10 anlam diizeyinde anlamli olan degiskenler

Analizin basinda belirlenen bagimsiz degiskenlerden anlamli olanlarmn yer aldigi model
Tablo 6’da gosterilmistir. Buna gore 25 yas ve alt1 i¢in finansal okuryazarlikla ilgili temel
bilgi diizeyini etkileyen degisken kisilerin finansal okuryazarlik tutum skorlaridir.
Olusturulan modelle dogru siniflandirma yiizdesi %64,3 olarak bulunmustur.
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Sonug¢

Tiirkiye’de niifusun yaklasik %10'unun servetin %90'mna sahip oldugu gercegi ile
bakildiginda ¢ogu birey igin kisitli gelirleri ile gecinme kaygisi bulunmaktadir. Finans,
biiyiik bir kisim i¢in g¢evresinden borg alip, gesitli kaynaklardan elde ettigi gelir ile bu borcu
kapamaktir. Bir bagka gergek ise farkli kredi kaynaklari ile tiiketim yaparak bunlar: birbirleri
ile dengelemeye calismak finans olarak goriilmektedir. Dolayis: ile finansman biiyiik bir
kesim igin bir uzmanlk alani ve meslek olarak algilanmaktadir. Geng¢ nesil
degerlendirildiginde ilgi alanlar1 ¢ok farkli olup, daha cok ani yasamaya dayali bir
yaklagimlar: oldugu goriilmektedir. Aralarinda ozellikle egitimli kesimde finans kariyeri
hedefleyenler olup, bu yonde tutum gergeklestirenler konu hakkinda bilgi sahibi
olmaktadirlar.

Diger taraftan 25 yas iistii genelde is bulan ve ¢alismaya baslayan kesim, ki 6rneklemde bu
siif da oldukga gengctir ve internet kullanimina asinadir, gelirlerini arttirmak igin alternatif
arayist ile sosyal aglar1 takip ederek birikimlerini kismen finansal aracglar ile
degerlendirmeye calismaktadirlar.

Mevcut arastirmalarda finansal okuryazarlik ile gelir veya varlik iligskisi hakkinda yapilan
calismalara pek fazla rastlanmamustir. Belirli bir gelir seviyesi olmayan bireyler i¢in finansal
okuryazarlik sadece kendi gelirleri ile ilgiliymis gibi algilanip, makro ekonomik gostergelere
de ihtiya¢ duyulmamakta ve onlar1 bir ihtimal politik isaretler olarak algilamaktadirlar.
Egitimin etkili bir gosterge olmasinin sebebi ayn1 zamanda gelirin bir 6ncii gostergesi olmasi
ve diger taraftan egitim toplumsal sorunlara olan ilgiyi arttirarak ekonomik durumun
takibini de birlikte getirmesidir.

Literatiir incelendiginde yapilan analizlerde yasa gore ayirim yapilmadan analizlerin
gerceklestirildigi goriilmektedir. Yapilan bu c¢alisma yardimiyla, katilimcilarin genel
ekonomi ve finans konusundaki bilgi diizeylerinin siiflanmasinda yasin énemli bir faktor
oldugu belirlenerek, analizler 25 yas tistii ve 25 yas ve alt1 olmak ikiye ayrilarak yapilmus; iki
yas grubu i¢in bulunan sonuglarda farkli degiskenlerin 6neme sahip oldugu saptanmuisgtir.
Ayn1 zamanda diger calismalaradan farkli olarak sosyal ag kullanimi ile finansal
okuryazarlik durumlar1 arasindaki iliskiyi ortaya koyulmustur. Finansal okuryazarlik
konusunda bundan sonra yapilacak olan calismalarda sosyal ag ve etkilesimlerinin de
Ol¢lilmesi, sosyal medyanin finansal okuryazarlig1 nasil degistirdigi, temel ve ileri finansal
okuryazarlikta sosyal medya kaynaklarinin 6éneminin incelenmesi yararh olacaktir.
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Agiklamalar

Pareto prensibi: Hayattaki pek ¢ok seyin denk ve esit dagilmadigl gozlemine dayanan Vilfredo
Pareto’ya ait bir prensip olup, sonuglarin %80'inin kaynaginin sebeplerin %20’sinden olustugunu
kabul eder. Daha ¢ok konsantrasyon katsayilarinda kullanilan Pareto dagilimi kiiglik bir nesnenin
biiyiik bir nesneye dagilimindaki kararlilig temsil eden ve giic kuramina dayali siirekli bir olasilik
dagilimidir.
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