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Ikogretim Okulu Yoneticilerinin Performanslarin
Degerlendirme Olgiitleri!

Dr. Ziilfit DEMIRTAS
Sivas 1li flkogretim Miifettisi

Bu calismanin amaci, ilkégretim okulu yoneticilerinin performansinin
degerlendirilmesinde kullanilacak oOlgiitleri belirlemektir. Arastirma
verileri, Sivas, Malatya, Gaziantep ve Elazig illerinde 2003-2004
ogretim yilinda gorvev yapan 111 ilkogretim miifettisi ve 356 okul
miidiiriinden toplannustr. Yeni performans degerlendirme modeline
gore, okul yoneticilerinin performans degerlendirmesi Sicil Raporu ve
Yonetici Teftis Formu ile ayn ayn yapumamal, bu ikisinin de yerini
alacak  Performans  Degerlendirme Raporu ile yapilmaldir.
Performans degerlendirmesi, ilkogretim miifettisleri, milli egitim
miidiiril, diger yoneticiler, ziimre Ogretmenleri, okul gelisimi yonetim
ekibi, ogrenciler, veliler ve yoneticinin kendisinin olusturdugu veri
kaynaklarn tarafindan  yapdmaldr. Okul yéneticilerinin  gorev
tamimlaninda yer alan Olgiitler performans degerlendirmede dikkate
alimmalidir.

Anahtar Kelimeler: Performans degerlendirme, denetim, yonetici,
ilkogretim miifettisi.

' Bu makale, “Ilkogretim Okulu  Yoneticilerinin ~ Basarimlarinin
Degerlendirilmesinde Yeni Bir Model Onerisi” adli tezimden tiretilmistir.



Ziilfii Demirtag

Onceden belirlenmis egitim amaclarina uygun olarak, egitmek istedigi
Ogrencilere, yeni davraniglar kazandiracak ya da istenmeyen davraniglarini
kaldiracak yasantilar hazirlayip sunmay1 amaglayan okul, miidiir tarafindan
yonetilir. Cagdas etkili okulun yaratilmasinda en énemli igsgéren olan miidiir
(Guimiigeli, 2001), devletin egitim politikalarin1 ve yetkili organlarin bu
politikalar dogrultusunda saptadigt genel ve Ozel egitim amaglarim
gergeklestirmekle yiikiimlidiir (Kaya, 1991). Miidiir, bu yiikimliliigini
yerine getirirken yoOneticisi oldugu okulu devletin egitim politikalar1 ve
egitim amaglar1 dogrultusunda yasatmaya ve etkili bir sekilde isler durumda
tutmaya calisir. Okulun amaglarma ulagmast i¢in Ogretmen ve diger
calisanlar1 orgiitler, emirler verir, isgorenlerin ¢alismalarini yonlendirerek
esgiidiim saglar ve ayn1 zamanda yapilan ¢alismalari denetler.

Okul miudiiriiniin goérev tanimi ve gorev listesi 2508 sayili Tebligler
Dergisinde yayimlanan “Milli Egitim Bakanhg Ilkogretim Okullar:
Midiirligii Gorev Tanimlari”nda da yer almaktadir. Bu metin, okul
miidiiriiniin gorevini su sekilde tanimlamaktadir (MEB, 2000 /a):

Miidiir, okulun yonetimini; kanun, tiiziik, yOnetmelik, yOnerge,
genelge, plan, program ve emirler dogrultusunda planlar, organizasyon,
koordinasyon gorevlerini yerine getirir, uygulama ve denetimini yapar.
Personelin performansini degerlendirerek, yiiksek verim elde etmek igin
tedbirler alir. Okulu ile ilgili iyilestirme Onerilerini amirlerine sunar.
Astlarma yetki ve sorumluluk devrederek, iglerin daha rasyonel
ylriimesini ve astlarinin ihtiya¢ duyulan alanlarda iyilesmelerini saglar.
Odiillendirilecek personeli tespit eder. Kendisine bagh personelin sicil
raporlarint doldurur. Amirleri tarafindan istenildiginde okulu ile ilgili
faaliyetleri bir rapor halinde sunar, astlarindan gelen Onerileri
degerlendirir. Caligmalari ile ilgili islerin degerlendirmesini yapar.

Miidiirden sonra okulda iki yoneticilik basamagi daha vardir. Ilk
basamakta miidiir bagyardimciligi, ikinci basamakta da miidiir yardimcilig:
bulunur. Miidiir bagyardimcisi ve miidiir yardimcilari ders okutmanin
yaninda midiirin en yakin yardimcilaridir. Okulun her tirli egitim-
Ogretim, yonetim, Ogrenci, personel, tahakkuk, ayniyat, yazisma, egitici
etkinlikler, yatililik, bursluluk, giivenlik, beslenme, bakim, koruma, temizlik,
diizen, nobet, halkla iliskiler gibi isleriyle ilgili olarak okul miidiirii
tarafindan verilen gorevleri yaparlar. Bu gorevlerin yapilmasindan ve
okulun amaglarina uygun olarak isleyisinden miidiire karsi sorumludurlar ve
gorev tanimlarinda belirtilen diger gorevleri de yaparlar. Miudiiriin olmadigt
zamanlarda miidiir bagyardimcist miidiire vekalet eder.
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TIkogretim Okullar1 Miidiirliigii Gorev Tanimlarinda ilkogretim okulu
midiirlerinin gorev listesi de verilmistir. Bu liste okul miidiiriiniin
performans alanlarini gostermektedir. Performans, elde edilen bir basari,
takat siur1 olup (TDK, 1998), belli bir amaca yonelik olarak yapilan planlar
dogrultusunda ulasilan noktayi, nicelik ve nitelik olarak belirler. Bireysel
yetenekler, basar1 giidiisiiniin yogunlugu, cevresel etmenler ve Orgiitsel
etmenler performansi etkileyen faktorler olarak goriiliir (Canman, 1993).

Orgiitse amaglar dogrultusunda iggérenlerin gésterdikleri performansi
degerlendirmeye gereksinim duyan orgiitler isgdrenlerin Orgiitsel amaclara
ne derecede katkida bulunduklarini tespit etmeye calisirlar. Performans
degerlendirilmeden Once, yonetim tarafindan is yiki analizi hazirlanir ve ig
tanimlar1 yapilir (MEB, 2002). Performans degerlendirme siirecinde,
isgbrenin nasil bir performans gerceklestirdigi iist yoneticileri tarafindan
yargilanir (Bingol, 1997) ve Orgiitte gOrevi ne olursa olsun bireylerin
calismalari, etkinlikleri, eksiklikleri, yeterlilikleri, fazlaliklari, yetersizlikleri
gozden gecirilir (Findik¢i, 2000). Performans degerlendirme sonucunda
isgbrenin Orgit icin etkinligi Olciiliir ve yonetimin isteklerini ne oOlciide
gerceklestirdigi saptanir, bununla birlikte; isgdrenin terfi, egitim, {icret ve
ise devami gibi yagamsal 6neme sahip hususlar da belirlenir (Yicel, 1999).

Bir egitim orgiitii olan okulda, egitim etkinliklerinin ayrilmaz bir parcasi
olarak goriilen performans degerlendirme, denetleme ve degerlendirme
amacina yonelik olarak yapilir, bu nedenle denetim ve degerlendirme eg
anlamda kullanilir (Aslan, 1991). Burada performans degerlendirme,
Onceden tespit edilmis amaclar1 gergeklestirmek, planlanan ve yiriitiilen
etkinlikleri siirecin her asamasinda Olgmek ve degerlendirmek; Ogretme-
Ogrenme siirecini  gelistirmek icin gerekli Onlemlerin almmasim ve
diizenlemelerin yapilmasini saglayici caligmalarda bulunmak amaciyla
yapilir (MEB, 2004/ a).

Ilkogretim  okul yoneticilerinin ~ performansini ~ degerlendirmede
uygulanan sisteminin nesnel olmaktan uzak oldugu ve degerlendirmeyi
yapan ilkOgretim miifettisine ve milli egitim midiri ya da onun
gorevlendirdigi sube miidiiriine yanli davranma olanagi verdigi soylenebilir.
Yonetici performansinin degerlendirilmesinde ilkogretim miifettigleri
tarafindan kullanilan Yonetici Teftis Formu 100 tizerinden degerlendirilir.
Form bes bolimden olusur, ilkdgretim miifettisinin bu bdlimler igin
ongoriilen puanlardan ne kadarini yoneticiye verecegini, ne kadarim
vermeyecegini belirlemeye yarayacak somut Olciitler yoktur. Aym sekilde,
biitiin devlet memurlarinda oldugu gibi ilkdgretim okulu yoneticilerinin
yillik performansinin degerlendirilmesinde kullanilan Sicil Raporunda yer
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alan sorularin tamamma yakini memurun kisiliginin degerlendirilmesine
yoneliktir. Bu sorularin performans degerlendirmede kullanilabilecek
Olciitler olma 6zelligine sahip oldugunu sdylemek miimkiin degildir.

Kigilikle ilgili ~ olgiitleri  gozlemleme ve nesnel bir sekilde
degerlendirmenin  giicliigiinden  dolayt1  bu  Olgiitlerle  yapilan
degerlendirmede degerlendiricilerin ayni tamimda birlesmeleri oldukca
giictiir. Her yOnetici, bu tiir soyut kavramlar1 kendine gore tanimlayacak ve
yOneticiler arasinda ortak bir standart ile dlgiimleme yapilmasi miimkiin
olmayacaktir. Kisinin yarattigi sonuclar ve ulastigi hedeflere gore
degerlendirildigi sistemlerde, olgiitler daha somut, gozlemlenebilir, 6l¢iim
ve standartlarin belirlenmesi gibi daha kolay ozelliklerden olusmaktadir
(Bilmen, 1998; Yesiloglu, 1998;).

Performans degerlendirme sistemlerinin olusturulmasinda ilk ve en
onemli asama performans olciitlerinin belirlenmesidir. Olciitlerin dogru
secimi, performans degerlendirme sistemi ile elde edilen verilerin
giivenirliligi ve gecerliliginde etkili olur (Yesiloglu, 1998). Elde edilen
bilgilerin tutarliligi ve ol¢iilmek istenen 6zellikleri 6l¢ebilmesi, bu dlgiitlerin
dogru segilmesine baghdir. Segilecek performans olgiitleri oncelikle isin
yapiliginda gerekli ve onemli olmahdir. Olgiitlerin saglanmasinda is
analizleri genellikle sistem kurucuya gerekli bilgiler verir (Uyargil, 1994).

Alan yazinda performans degerlendirme ile ilgili arastirmalarin ¢oklugu
dikkat cekicidir. Bu aragtirmalarda; (1) Ilkogretim okullarindaki
yOneticilerin gorevlerini yerine getirme derecelerine iliskin miifettis ve
yonetici algilar1 arasinda 6nemli farkliliklarin bulundugu (Aslan, 2000), (2)
Ogretmen  performansini  degerlendirmede  ilkogretim  miifettisleri
tarafindan kullanilan mevcut teftis formundaki Olciitlerin yeterli olmadigi,
yeni bir 6gretmen performansini degerlendirme modeli olusturmak icin
ogretmen, okul miidiirii ve ilkogretim miifettislerinin goriig ve Onerilerinin
saptanmasimin ~ gerekli oldugu (Ozen, 2002), ve (3) Ogretmen
performansinin  degerlendirilmesinde milli egitim amaclarinin  esas
alinmadigl, egitimin gerektirdigi Olciitlerin sicil raporunda yer almadigi,
Ogretmenler arasinda oOzellikle ikinci sicil amirlerinin degerlendirmesinin
tamamen formalite geregi yapildig1 kanaatinin yaygin oldugu (Erken, 1990)
sonucuna varilmaktadir.

Ogretmen degerlendirmede performans Olgiitlerinin énemli oldugu,
etkin bir degerlendirme icin cesitli kaynaklardan elde edilen verilerden
yararlanilmasi gerektigi, yitksek performans gosteren 6gretmenlere yurt dist
gorevlendirmelerde Oncelik taninmasi (MEB, 2000 / b), 6diil ve cezanin
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teftis stirecinde yer almasi, okul olanaklarmin teftiste dikkate alinmasi, oto
kontrol sisteminin isletilmesi, 6gretmenlerin hangi Olgiilere gore teftis
edildiklerini bilmesi, teftisin miifettis, yOnetici ve Ogretmenlerle birlikte
yapilmasinin iyi olacagi yoniinde arastirmalar da mevcuttur (Harman,
1998). Alan yazinda, ilkdgretim okulu yoneticilerinin performansim Sicil
Raporu ve Yonetici Degerlendirme Formu ile degerlendirme modelinin
yeterliligini, okul yoOneticilerinin performansini degerlendirme ve bu
degerlendirmede  kullanilacak  Olgiitlerin ~ belirlenmesine  yOnelik
arastirmalara ulagilamamustir.

Amag

Aragtirmanin amaci, ilkdgretim okulu yoneticilerinin performanslarimin
degerlendirilmesinde dikkate alinacak Olciitleri belirlemektir.

Bu amaca ulagsmak icin asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ilkogretim okulu yoneticilerinin performanslari, Sicil Raporu ve
Yonetici Teftis Formu ile ayr1 ayr1 degerlendirilmeye devam mi
etmelidir, yoksa bu ikisinin de yerini alacak Performans
Degerlendirme Raporu ile mi yapilmalidir?

2. Tlkdgretim okulu yoneticilerinin performanslarini degerlendirmede
hangi veri kaynaklarinin goriislerine bagvurulmalidir?

3. 1lkégretim okulu yoneticilerinin performanslarmi degerlendirmede
bagvurulmasi 6nerilen ol¢iitler neler olmalidir?

Yontem

Aragtirmanin  evrenini  2003-2004 oOgretim yilinda Sivas, Malatya,
Gaziantep ve Elazig, illerinde gorev yapan ilkogretim mifettisleri ve
mifettis yardimcilari ile bu illerdeki ilkogretim okullarinda gorev yapan
midiir, mudir vekili, miidiir basyardimcist ve midir yardimcilar
olusturmaktadir. Sivas’ta 37, Malatya’da 42, Gaziantep’te 47 ve Elazig’da 32
olmak tizere toplam 158 ilkdgretim miifettisi kadrosu bulunmaktadir (MEB,
2004 / b) . Ayn1 6gretim yilinda Sivas’ta 271, Malatya’da 234, Gaziantep’te
251 ve Elazig’da 142 olmak iizere toplam 898 ilkogretim okulu, yatih
ilkogretim bolge okulu ve pansiyonlu ilkogretim okulu bulunmaktadir.
Birlestirilmis ~ Smifli  ilkdgretim  okullarinda  yonetici  kadrosu
bulunmadiginda bu okullar evrene dahil edilmemistir. Arastirmanin
evrenini olusturan ilkdgretim miifettiglerinin sayist fazla olmadigindan
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dogrudan evrende caligilmistir. TIkogretim okulu yoneticilerinin evreninden
yansizhk ilkesine uygun olarak illerden Oranli Kiime Ornekleme
yapilmistir. Her okulda ortalama 3 yonetici oldugu varsayimi kabul edilerek,
898 ilkogretim okulundan Orneklem olarak 113, (Malatya: 28, Elazig: 23,
Gaziantep: 30 ve Sivas: 32) ilkogretim okulundan toplam 356 yonetici
Ornekleme alinmistir.

Alan taramasi sonucunda arastirmanin amacina uygun Ozelliklere sahip
bir anket gelistirilmis ve anketin arastirmaya uygunlugu konusunda alan
uzmanlarmin goriisleri alinmistir. Hazirlanan ankete son sekli verildikten
sonra glivenirlik calismast icin Sivas’ta 20 ilkogretim miifettisi ve 43
ilkdgretim okulu yoneticisine uygulanmistir. Uygulama sonucunda anketin
giivenirlik kat sayisi, Alfa. 91 olarak hesaplanmustir.

Anket formlar1 dogrudan ya da posta yolu ile katilimcilara ulastirilmigtir.
Geri donen anket formlari arasindan; ilkogretim miifettislerinden 111,
ilkogretim okulu yoneticilerinden 356 form degerlendirmeye alinmis ve
SPSS paket programi ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda ilkdgretim
mifettisleri ve ilkdgretim okulu yoneticilerinin gorisleri aritmetik
ortalamalar seklinde verilmis ve goriisler arasinda fark olup olmadig ise t-
testi ile hesaplanmustir.

Bulgular

Aragtirmanin bulgular {i¢ alt boliimde ele alinmistir. Birinci alt bolim,
okul yoneticilerinin performansinin degerlendirilmesinde iki farkl stire¢ mi,
yoksa iki siirecin de yerini alabilecek bir siire¢ mi olmali? sorusuna alinan
yanitlardan olusmaktadir. Ikinci alt béliimde performans degerlendirmede
gorislerine basgvurulacak veri kaynaklari, ticlinci alt bolimde de
performans degerlendirme siirecinde temel alinacak Olgiitler yer
almaktadir.

Yonetici Performansini Degerlendirme Stireci

“Yonetici performansi, ‘Gizli Sicil Raporu’ ve “Yonetici Teftis Formu’ ile
ayr1 ayr1 degil, ikisinin de yerini alabilecek nitelikleri tasiyan ‘Performans
Degerlendirme Raporu’ ile yapilmalidir.” Onerisine ilkogretim miifettigleri
ve ilkogretim okulu yoneticilerinin katilim diizeyini gOsteren bulgular
TABLO 1’ de verilmistir.
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TABLO 1.

Yonetici Performansinin Tek Raporla Degerlendirilmesine Yonelik Goriigler
Gorev N X S t p
M}lfetFl§' 111 3.77 1.09 3 75
Yonetici 350 3.80 1.05

IIkogretim miifettigleri ile ilkogretim okulu yoneticileri, yonetici
performansinin iki ayr1 form ile degerlendirilmesi yerine, ikisinin de yerini
alabilecek nitelikleri tastyan Performans Degerlendirme Raporu ile
yapilmasi Onerisine “Cogunlukla” katilmaktadirlar. Iki grubun goriisleri
arasinda. 05 diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (p =.75). Ilkogretim
okulu yoneticilerinin performansinin Sicil Raporu ve Yonetici Teftis Formu
gibi birbirinden bagimsiz iki degerlendirme sireci ve iki farkl
degerlendirme formu ile yapilmasina son verilebilir. Bunun icin 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanununda bir degisiklik yapilmasina ihtiyag vardir. Bu
yasal degisiklikle, iki farkli ve birbirinden bagimsiz siirecin birlestirilerek tek
bir degerlendirme siirecine dontstiirilmesi, degerlendirmede birligi
saglayacaktir.

Performans Degerlendirmede Kullanilacak Veri Kaynaklan

Tkogretim okulu yoneticilerinin performanslarinin degerlendirilmesinde
goriiglerine basgvurulacak veri kaynaklari ile ilgili Onerilere ilkdgretim
miifettigleri ve okul yoneticilerinin katilim diizeyleri ve t-testi sonuglari
TABLO 2’de verilmistir.

Katilimcilarin  ilkogretim  okul  yoneticilerinin =~ performansimin
degerlendirilmesinde goriislerine bagvurulmasi onerilen veri kaynaklarimin
timiinin degerlendirme siirecinde yer almasimin gerekliligine inandiklari
sOylenebilir. Bu ortalamalardan hareketle yonetici performansinin
degerlendirilmesi icin kullanilacak veri kaynaklarinmn; (1) ilkogretim
miifettigleri, (2) milli egitim midiirii ya da gorevlendirecegi bir sube
miidird, (3) diger yoneticiler, (4) ziimre 6gretmenleri, (5) Okul Gelisimi
Yonetim Ekibi, (6) Ogrenci Kurulu, (7) yoneticinin kendisi (6z
degerlendirme) ve (8) 6grenci velileri olmasi gerektigi sdylenebilir.

Zimre Ogretmenleri bagkanlari ve Okul Gelisimi YoOnetim Ekibinin
ilkdgretim okulu yoneticilerinin performansini degerlendirme siirecinde yer
almasi, hem ilkogretim miifettisleri hem de okul yoneticileri tarafindan
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TABLO 2.

Okul Yoneticilerinin Performanslanimin  Degerlendirilmesinde Goriislerine
Basvurulmas: Istenen Veri Kaynaklan ile Ilgili Goriisler

Olgiitler Gorev | N X S t P

1. Tlkogretim miifettislerinin goriiglerine Miifettis | 108 | 4,20| ,84 12.86 00

basvurulmasi Yonetici | 355| 2,90 1,16 ’ ’

2. Milli egitim miidiirii ya da Miifettis | 111 | 2,65| 1,28

g?révluendlrecegl bir sube miidiiriiniin Yonetici| 354| 2.92| 118 1,97 ,05

gOriigiine bagvurulmasi

3. Diger yoneticilerin gortislerine Miifettis | 111| 3,30| 1,15 3.06 00

bagvurulmasi Yonetici | 352 3,67 | 1,11 ’ ’

4. Zimre 6gretmenlerinin goriisiine Miifettis | 110| 3,35] 1,08 77 m

basvurulmasi Yonetici | 355| 3,45| 1,21 ’ ’

5. Okul Gelisimi Yonetim Ekibinin Miifettis | 108 | 3,55 1,02 1.66 10

goriisiine bagvurulmasi Yonetici | 353| 3,75| 1,13 ’ ’

6. Ogrenci Kurulunun gériisiine Miifettis | 107 | 3,22 | 1,18 30 77

basvurulmasi Yonetici | 352 3,18 1,32 ’ ’

7. Oz degerlendirmeye (yoneticinin kendi | Miifettig | 111] 3,18 1,31 )87 00

goriigiine) bagvurulmasi Yonetici | 354| 3,56| 1,18 ’ ’
S Miifettis | 110 | 3,05| 1,27

8. Velilerin goriiglerine bagvurulmasi Yonetici| 352] 3.25| 1.30 1,38 ,17

“Cogunlukla” istenmektedir. Bu iki ekip de okul miidiiriiniin emrinde
calisir. Cogu zaman bunlarin bagkanligini bir miidiir yardimcisi yapar. Bu
nedenle bu ekipler okul yoneticilerinin asti konumundadir. Astlarin
yapacagl degerlendirme, yoOneticiler hakkindaki goriisleri, bu yoneticilerin
yOnetim tarzi ve astlar ile iligkileri hakkinda, iist yonetime onemli bilgiler
verebilir. Kendisine giivenen ve nitelikli is giiciiniin bulundugu isyerlerinde
astlarin goriisleri, calisanlarin performanslarini belirlemede 6nemli veriler
saglar. Okul yoneticilerinin kendi performanslarinin degerlendirilmesi
siirecinde astlarinin yer almasini istemesi, onlarin astlarina kars1 demokratik
davrandiklarim1 diisiinmelerinin bir sonucu olarak goriilebilir. Astlarina
demokratik davrandigini  diisiinen yOnetici, kendi performansinin
degerlendirilmesinde astlarinin da s6z sahibi olmasi ister.

Yonetici performansini degerlendirme siirecinde Ogrencilerin veri
kaynagi olarak kullanilmasinda her iki grubun da fazla istekli olmamasinda
ulusal basinda cikan aleyhte haberler ve yorumlarin neden oldugu
soylenebilir. Ornegin 17 Subat 2004 tarihli Cumhuriyet gazetesinde ¢ikan
bir haberde “Ogrenciler Teftise Cikiyor” baghgn kullanilmistir. Haberin
iceriginde sadece miifettislerin performans degerlendirmedeki iradesinin
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yizde elliye indirildigi belirtilmekte olup Ogrencilerin performans
degerlendirmedeki roliine yer verilmemistir. Ayni nedenlerle Toplam Kalite
Yonetiminde dis misteri olarak kabul edilen velilerin (Cafoglu, 1996),
yonetici performansinin  degerlendirilmesine  katiliminin  saglanmasi
yoniinde iki grupta da fazla bir isteklilik goriilmemektedir.

Ilkogretim  miifettigleri,  okul  yoneticilerinin  performansini
degerlendirme siirecinde kendilerinin yer almasinin ¢ok gerekli oldugunu
diisiinmektedirler. Bunun aksine, okul yoneticileri bu siirecte ilkdgretim
miifettislerinin yer almasinin gerekliligine fazla inanmamaktadirlar.
Ilkogretim okulu yoneticileri smif ve brang ogretmenligi kokeninden
gelmektedirler. 1990-1991 Ogretim yilina kadar bakanlik miifettigleri
tarafindan yapilan brang 6gretmenlerinin denetimleri, bu 6gretim yilinda
ilkogretim miifettislerine birakildi. Brang 6gretmenlerinin, denetimlerinin
kendi branslarindan olan bakanlik miifettislerinden alinarak biiyiik
cogunlugu smif 6gretmenligi kokeninden gelen ilkdgretim miifettislerine
birakilmasia pek memnun olmadiklar1 sdylenebilir. Deneticilerin ozellikle
ikinci kademedeki (altinci, yedinci ve sekizinci siniflar) derslerin icerik
bilgisinden yoksun olmasi ve Ogretim alaninda uzman olamamasi
ogretmenler tarafindan bir zayiflik olarak algilanmaktadir (Deobrah, 1992).
[Ikogretim miifettigleri, kendilerinin egitim bilimlerinde yeterli olduklarini,
denetim siireglerini bildiklerini, bu nedenle brang Ogretmenlerinin
denetimlerini yapmalarinda bir sorun olmadigini diisiintiyor olabilirler.
Birbiri ile ¢elisen bu tutumlar nedeniyle son yillarda brang 6gretmenleri ile
ilkogretim miifettigleri arasinda ustii kapali bir siirtisme yasanmaktadir.
Brang o6gretmenligi kokeninden gelen yoneticilerin biiyliik cogunlugunun
ilkogretim miifettiglerinin denetimlerini kabullenmemesinin aradaki goriis
ayriliginin bilyiimesine etki ettigi soylenebilir.

Okul yoneticileri, yonetim igleri nedeniyle sik sik milli egitim mudiirii ve
sube miidiirleri ile etkilesimde bulunmaktadirlar. Okul gereksinimlerinin biiyiik
cogunlugu, milli egitim midiirii ve sube miidiirlerinin Sicil ve Disiplin Amiri
roliinde olduklar1 bu etkilesim sonucunda karsilanmaktadir. Yoneticiler, kendi
sorunlarint ¢ozen ya da c¢ozemeyen milli egitim midiri yada onun
gorevlendirecegi bir sube miidiiriiniin kendi performanslarini degerlendirmede
rol almasini ilkdgretim miifettislerinden daha fazla istemektedirler.

Oz degerlendirmeye yer verilmesine okul yoneticilerinin katilimi
ilkogretim miifettiglerinden daha yiiksektir. Yoneticiler, kendi performans
alanlarindan hangilerinin yeterli, hangilerinin yetersiz oldugu, hangi o6lgiit
acgisindan ne durumda olduklar1 konusunda cesitli goriislere sahiptirler ve
genellikle ilkdgretim mifettigleri ve milli egitim miidirii ya da onun
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gorevlendirdigi sube miidiiriiniin kendilerine vermis olduklar1 puanlardan
daha iyisini hak ettiklerine inanma egilimine sahiptirler.

Performans Degerlendirme Siirecinde Temel Alinacak Olgiitler

Okul yoneticilerinin performanslarint degerlendirmede temel alinacak
Olciitler ile ilgili onerilere ilkogretim miifettisleri ve okul yoneticilerinin
katilim diizeyleri ve t testi sonuclar1 TABLO 3’te verilmistir.

Tkogretim okulu yOneticilerinin performanslarinin
degerlendirilmesinde, onlarin gorev tanimlar1 arasinda yer alan
sorumluluklarin Olciit olarak alinmasinda biitiin maddelere “Tamamen
Katiliyorum” ya da “Cogunlukla Katiliyorum” goriisii hakimdir.

IIkogretim miifettiglerine gore yOnetici performansinin
degerlendirilmesinde dikkate alinmasi istenen Olciitlerin en Onemlileri
sunlardir: “Okulun egitimsel lideri olma, “Ekip calismasi ruhunun
yerlesmesini saglama, “Egitim ve Ogretimle ilgili sorunlar1 belirleme,
ogretmenler kurulunda goriisme ve alinan kararlar1 uygulama” ve “Okulda
ahenkli calisma diizeni kurma”.

Okul yoneticileri kendi performanslarinin degerlendirilmesinde en fazla
su Olciitlerin kullanilmasini istemektedirler: “Ekip c¢alismasi ruhunun
yerlesmesini  saglama” Okulda ahenkli c¢alisma diizeni kurma,”
“Isgorenlerin gorev ve sorumluluklarmi, verimli ve kaliteli olarak yerine
getirmelerini saglayic1 onlemleri alma” ve “Ogretmenlere rehberlik etme ve
onlarin ¢galigmalarini denetleme™.

IIkogretim okul miidiirii gorev tammlari incelendiginde, miidiire bicilen
temel roliin, egitimsel liderlik oldugu goriiliir. Egitimsel liderlik gorev
listesinin birinci maddesine yerlestirilmistir. Egitimsel lider olarak okul
yOneticisi, idari personel, 0gretmen, 6grenci, yardimcei personel, Okul Aile
Birligi ile is birligi icinde ¢alisarak okulu amaglar dogrultusunda basariyla
yOnetebilir.

Okullarda basarinin yakalanabilmesi icin ekip caligmasina gereksinim
duyulur. Ogretmenler kurulu, ziimre &gretmenler kurulu ve sube
ogretmenler kurulu bu ekip calismast diisiincesinin bir iriinii olarak yil
icerisinde belirli araliklarla toplanarak caligmalarini yiritir. Bununla
birlikte farkli ziimre Ogretmenleri arasinda isbirliginin yapilmas: da bir
zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. YOneticinin egitim ve Ogretimle
ilgili sorunlar1 yalniz basina belirleyip coziim tretmesi pek olanakli
goriilmez. Bu sorunlarin belirlenmesinde Ogretmenlerin goriislerinin
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TABLO 3.
Gorev Tanmmu ile 1igili Olgiitlere Yonelik Miifettis ve Yonetici Gortisleri
Olgiitler Gorev N| x| S t| p
L . - Miifettig | 111 | 4,05 0,77
1. Okulu icin vizyon ve misyon gelistirme Yonetici | 355 | 4.18] 0.83 1,521,13
2. Okulun gelisim planlarini hazirlama ve bu Miifettis | 111 ]4,09 | 0,72 50l 62
planlarin uygulamaya gecirilmesini saglama Yonetici | 354 |4,13(0,96| ’
. . Miifettis | 111 |4,32 0,75
3. Okulda ahenkli ¢alisma diizeni kurma Yonetici | 351 | 4.45]0.79 1,62 1,11
4, Ogretmenlere rehberlik etme ve onlarin Miifettis | 111 |4,28 | 0,82 1641 10
calismalarim denetleme Yonetici | 355|4,41(0,74| 7|’
. L Miifettig | 111 4,33 | ,78
5. Ekip calismasi ruhunun yerlesmesini saglama Yonetici | 355 | 452] .77 2,24 1,03
6. Isgorenlerin gorev ve sorumluluklariny, verimli | Mifettis | 111|4,30| ,71
ve kalltel{ olarak yerine getirmelerini saglayici Yonetici | 356 | 4.44| 75 1,72 ,09
Onlemleri alma
7. Rehberlik hizmetlerine bagkanlik etme ve Miifettig | 111 4,12 ,81 1851 06
yiiriitiilmesi icin gerekli dnlemleri alma Yonetici | 355|4,28| 80| 7|’
8. Ders dis1 egitici, sosyal, kiiltiirel ve sportif Miifettis | 111]4,23| ,71
6.t.k1“nl.1.klerll:l gluziznll ve etkili bir sekilde Yonetici | 356 |4.26| 84 451,66
yurutulmesml saglama
9. Idari personel, 6gretmen, 6grenci, yardimet Miifettis | 111 4,09 | ,80
personel, Okul Aile Birligi ile ig birligi icinde Yonetici | 356|4.29] 90 2,12 ,03
calisma
10. Okulun fiziksel ve egitsel olanaklarindan Miifettis | 111|4,19| ,63 1351 18
yararlanma diizeyi Yonetici | 356|429 84| 7|’
e N Miifettis | 111|4,37| ,70
11. Okulun egitimsel lideri olma Yonetici| 353 |4.27| 88 1,07 |,29
TR . Miifettis | 106 | 4,27 | ,79
12. Okul kiiltiirtini gelistirme becerisi Yonetici | 348 [4.23| .89 431,67
13.Arag-gereg ve demirbaslar1 edinme, koruma | Miifettis | 107 | 4,09 | ,78 04| 35
ve kullanimini saglama Yonetici | 356 4,19 91| |’
14. Egitim ve ogretimle ilgili sorunlar1 belirleme, | Mifettis | 111 | 4,32 | ,81
ogretmenler kurulunda goriisme ve alinan Yonetici | 355 |4.28| 87 ,49 1,63
kararlar uygulama
15. Isgdrenlerin derslerini ve diger etkinliklerini Mifettis | 111|4,23 | ,87
dePetleme, onlara rehberlik yapma ve motivasyon Yonetici | 353|428 | .89 ,48 1,63
saglama
I .. . Miifettis | 111|4,25| ,67
16. Isgorenleri isbasinda yetistirme Yonetici | 356 422] .93 451,66

alinmasi, c¢oziimde onlarin desteginin alinmasim kolaylagtirir. Iyi bir
yOnetici astlarini karar alma siirecine katarak sorumlulugu onlarla birlikte

paylasir.
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Yonetici, diger gorevlerini yiiriitmekle birlikte okulda calisan 6gretmen
ve egitimci olmayan iggorenleri yetistirmekle gorevlidir. Aday 6gretmen ve
memurlarin  yetistirilmesi, degisen mevzuat ve  programlardan
Oogretmenlerin haberdar edilmesi ve kendilerine gereken rehberligin
yapilmasinin performans degerlendirmede dikkate alinmasinin gerekliligine
iki grup ta “Tamamen” katilmaktadir.

Ogrencilerin giiclii ve giigsiiz yonlerinin taninarak bu dogrultuda egitim
gereksinimlerinin belirlenmesi ancak ¢ok iyi planlanmis bir rehberlik
programi ile olanakli kilinabilir. Bununla birlikte, 6grencilerin ilkdgretim
sonrasinda yonlendirilmeleri gereken alanlar da ancak iyi bir rehberlikle
belirlenebilir. Ogrenciler okulda sadece dgretim etkinliklerine katilmazlar,
ders dis1 etkinlikler onlarin gelisimlerinde 6gretim etkinlikleri kadar 6nemli
bir rol oynar. Aksi durumda okullar egitim-6gretim kurumlar1 degil sadece
ogretim kurumlari olurlardi. Ogrencilerin egitimlerinde énemli rol oynayan
ders dis1 etkinliklerin planlanmasi ve yiiritiilesi, okul yoneticisinin temel
gorevleri arasinda yer alir, yonetici performansinin degerlendirilmesinde
bunun bir 6lgiit olarak alinmasi yararh olur.

IIkogretim okullar1 gereksinim duyduklar1 mal ve hizmetleri alabilecek
biitcelere sahip degildirler. Devlet biitcesinden bu okullar igin yeterli
O0denek verilmez, okullarin sadece elektrik, su ve yakit gibi sinirh giderleri
devlet tarafindan karsilanir. Diger gereksinimlerin karsilanabilmesi igin
gerekli maddi kaynaklar genellikle bagis yolu ile karsilanir. Bu bagislar
toplayabilmek ise kisisel yeteneklerle ilgilidir. Katilimeilar yoneticinin bu
becerisini kullanarak okul icin gerekli arac ve gerecleri karsilayip
karsilamadiginin  performans degerlendirmede dikkate alinmasim
istemektedirler.

Hizmet ici egitimin gerektigi sekilde yiriitilememesi, okul
yoneticilerinin bu gereksinimi karsilamalarim1  zorunlu kilmaktadir.
Yonetici, okulda calisan Ogretmen ve egitimci olmayan isgorenleri
yetistirmekle gorevlidir. Aday Ogretmen ve memurlarin yetistirilmesi ve
onlara gerekli rehberligin yapilmasinin gerekliligine iki grup ta “Tamamen”
katilmaktadir.

Sonucg

IIkogretim okulu yoneticilerinin performansimin iki farkli degerlendirme
siireci ve iki form ile degerlendirilmesine son verilmesi ve bu iki siirecin
birlestirilerek tek siirece indirilmesinin gerekli oldugu soylenebilir. Bunun
dogal bir sonucu olarak okul yoneticilerinin performansi, Sicil Raporu ve
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Yonetici Teftis Formunun yerini tutacak Performans Degerlendirme
Raporu ile yapilmalidir. Bunun igin 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunda
gerekli degisikliklerin yapilmasi zorunlulugu vardir.

IIkogretim okulu yoneticilerinin performanslarinin degerlendirilmesinde
goriislerine bagvurulmasi istenen veri kaynaklariin timiintin bu siirecte rol
oynamasi gerektigi sdylenebilir. Tlkogretim miifettigleri, milli egitim miidiirii
yada gorevlendirecegi bir sube miudiri, diger yoneticiler, ziimre
ogretmenleri, Okul Gelisimi Yénetim Ekibi, Ogrenci Kurulu, ydneticinin
kendisi ve Ogrenci velilerinin bu siire¢ yer almasimi iki grup da
onaylamaktadir. Ancak ilkogretim miifettigleri ve ilkogretim okulu
yoneticilerinin oncelikleri birbirinden farkhihk arz etmektedir. Tlkogretim
mifettisleri, okul yoneticilerinin performansinin degerlendirilmesinde
Oncelikle kendilerinin goriisiine bagvurulmasini isterken, bu siirecte en son
milli egitim miidiirii ya da onun gorevlendirecegi bir sube miidiiriiniin gérev
almasin1 istemektedir. Miifettislerin kendilerini teftis ve performans
degerlendirme ile gorevli meslek elemanlari olarak gormelerinin, bu siirecte
en fazla onlarin gorislerinin alinmasini istemelerine neden oldugu
sOylenebilir. Miifettigler arasinda milli egitim miidiri ya da onun
gorevlendirecegi bir sube midiiriiniin, performans degerlendirmede istenen
verimi saglamayacagi goriisii hakimdir.

Ote yandan ilkdgretim okulu yoneticileri, kendi performanslarinin
degerlendirilmesinde rol almasi gereken isgorenler arasinda en son siray:
ilkogretim miifettislerine vermektedirler. Bu durumun denetim ve
degerlendirme siirecinin etkililigini azalttigr sdylenebilir. Tlkogretim
mifettislerinin, yonlendirmek durumunda olduklar1 okul yoneticilerinin bu
algilarindan haberdar olmalari, denetim siirecinde insan iligkilerine daha
fazla o6nem vermelerini gerektirir. Bunun sonucu olarak denetim ve
degerlendirme siirecinin etkililiginin artacagi sdylenebilir.

IIkogretim okulu miidiirlerinin gorev tammlar1 arasinda yer alan
gorevlerin yerine getirilmesi performans degerlendirme siirecinde dikkate
alinmalidir. Performans degerlendirmede, isgdrenin Onceden belirlenen
gorevlerini yerine getirme durumu Olgilir ve bunun sonucunda
degerlendirme yapilir. Arastirma bulgularina gore katilimceilar, okul
yoneticilerinin performanslariin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi
istenen Olciitlerin  timiiniin olmast gerektigine “Tamamen” ya da
“Cogunlukla” katilmaktadirlar. Okul yoneticilerinin performansinin
degerlendirilmesinde kullanilacak oOlgiitler sunlardir:
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[Ikogretim okulu yoneticisinin;
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1.
2.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

Okulu i¢in vizyon ve misyon gelistirmesi,

Okulun gelisim planlarini hazirlamasi ve bu planlar1 uygulamaya
gecirmesi,

Okulda ahenkli calisma diizeni kurmasi,

Ogretmenlere  rehberlik etmesi ve onlarin  calismalarini
denetlemesi,

Okulda ekip calismasi ruhunu yerlestirmesi,

Isgorenlerin gérev ve sorumluluklarini verimli ve Kkaliteli olarak
yerine getirmesini saglayici tedbirler almasi,

Okuldaki rehberlik hizmetlerine bagkanlik etmesi ve yiiriitilmesi
icin gerekli tedbirleri almasi,

Ders dis1 egitici, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin diizenli ve
etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglamas,

Idari personel, 6gretmen, 6grenci, yardimer personel ve Okul Aile
Birligi ile ig birligi icinde ¢aligmasi,

Okulun fiziksel ve egitsel olanaklarindan yararlanmasi,

Egitimsel liderlik becerisi,

Okul kiiltirini gelistirme becerisi,

Arac-gere¢ ve demirbaglart edinme, koruma ve kullanimin
saglamasi,

Egitim ve oOgretimle ilgili sorunlar1 belirlemesi ve Ogretmenler
kurulunda gériismesi ve alinan kararlar1 uygulamasi,

Personelin derslerini ve diger etkinliklerini denetlemesi, onlara
rehberlik yapmasi ve gerekli motivasyonu saglamasi,

Isgorenleri isbasinda yetistirme becerisi.
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Performance Assessment Criteria for
Primary School Principals

Ziilfii DEMIRTAS

Primary Education Inspector

Abstract

The purpose of this study was to determine the criteria of the
performance assessment of primary school principals. The study was
carried out on the 111 primary education inspectors and on the 356
school managers who are on duty in 2003-2004 school years in Sivas,
Gaziantep, Malatya, and Elazig in Turkey. According to the findings
of the study, the performance of the school managers shouldn’t be
assessed with the Register Report and the Manager Inspection Form.
This assessment should be done with Performance Assessment Report
which will take place the Register Report and the Manager Inspection
Form. The school managers’ performances should be done by multiple
sources. The criteria which are in the duty definition of the school
managers should be considered at manager performance assessment.

Key Words: Performance assessment, principal, primary education
inspector.
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Summary

School principals play an important role in creating effective schools.
Evaluating the performances of the staff, they need to take the necessary
measures to obtain high efficiency. They determine the personnel to be
awarded and punished. They fill in the register reports of the staff that are
under their supervision. Upon request from their superiors, they report the
activities of their schools and evaluate the suggestions that come from their
faculty members and staff. They evaluate all activities of school related to
their works. In fulfilling these duties, the chief assistant principal and other
assistant principals are the other administrators who are of help to the
principal. The degrees to which school administrators can fulfill their duties
are specified during the process of performance evaluation. In this process,
the question what extent the administrators contribute to the organizational
goal is determined; and their works, activities, inadequacies, and adequacies
are scrutinized. At the end of this process, the eligibility of the
administrators for the school is measured and to what extent they could
realize the school goals are determined. It can be said that the system that is
applied to evaluate the performances of school administrators is objective
because the criteria to assess the performances of the administrators could
not be established yet. The aim of this research was to determine the
criteria that must be taken into consideration during the evaluation of
elementary school administrators. In this respect, the study strives to
determine the sources of data that should be recourse to and the criteria
that should be utilized to evaluate the performances of school
administrators.

The study included the elementary school inspectors and assistant
inspectors; and principals, chief assistant principals and assistant principals
who worked in elementary schools in Turkish provinces of Sivas, Malatya,
Gaziantep and Elazig during the 2003-2004 school year. All the elementary
school inspectors who worked in these cities were included in the study.
Questionnaire was used as a means of measurement.

The results of the study indicated that it is necessary to have two
separate evaluation processes to gauge the performances of elementary
school administrators, and it is equally necessary to end the evaluation that
is made by two forms and to reduce these two different processes to a single
process through unifying them. The following entities must be involved
during the process of evaluation of administrators’ performances in Turkish
elementary schools: (1) primary education inspectors (2) the head of
National Education or a branch director appointed by him (3) other
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administrators (4) teachers that are heads of teacher groups (5)
administrative team for school improvement (6) the board of students (7)
the administrator self-evaluation and (8) families of students.

During the performance evaluation process, it should be taken into
consideration whether the duties that remain within the scope of duty
definitions of elementary school administrators are carried out. In
performance evaluation, what is measured is the officers’ fulfillment of the
tasks that they are assigned in advance and, at the end of this process, an
evaluation is made. Contributors agree on the necessity that all the criteria
that are required to be considered must involve in the performance
evaluation of elementary school administrators.
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