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Degisme  stirecinin  yonetilmesinde zorlayict  (siiriikleyici) ve
engelleyici  giiclerin ~ tamumlanmast  degismenin  basariyla
gerceklestirilmesine katki saglayabilir. Zorlayict (stiriikleyici) ve
engelleyici  giicleri  tamumlayarak,  egitimsel  degismelerin
gerceklestirilmesine katki saglamak bu arastrmanin amact olarak
belirlenmistir. Bu amac icin Agr, Kayseri ve Bursa illeri merkez
ilcelerinde gorevli, 1008 ilkogretim okulu ogretmeninin goriislerine
basvurulmustur. Arastrma ile elde edilen sonuclara gore kati
biirokrasi, yetersiz teknoloji, kaynaklarm smirliligt ve dengesiz
dagilimu nedeniyle Tiirkiye egitim sistemi toplumun beklentilerine
cevap verecek durumda degildir. Tiirkiye'de Ogretmenler toplumun
degisme beklentilerini karsilamaktan yanadirlar. Ancak var olan
yvapr ve isleyisin, buna engel oldugu inancindadirlar. Degisme
yonetiminde farkly yontem ve teknikler kullanilabilir. Gii¢ alam
analizi teknigi degismenin basarili bir bicimde gerceklestirilmesinde
etkili bir arag olarak kullanilabilir.

Anahtar Sozciikler: Giic alami analizi teknigi, Degisme yonetimi,
Egitimsel degisme
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Gecen ylizyilin son ¢eyreginde hiz kazanan ulusal ekonomiden kiiresel
ekonomiye, insan giiciinden teknolojik giice, isletme diizeyinden miisteri
merkezli pazar giiciine, endiistriye dayali ekonomiden bilgiye dayali
ekonomiye gecisin (Tucker, 1991) bilgide, tutumda, davranista, grup ve
Orgilit yasaminda degismelere neden olarak bireysel, orgiitsel ve toplumsal
boyutta olumlu ve olumsuz sonuglar dogurdugu sdylenebilir (Goman, 2004).

Gelecegin toplumunun olusturulmasi ve toplumsal sorunlarin ¢oziimii ile
ilgili cok sayida arastirmanin yapilmasina ve sonuglarinin denenmesine
karsin, cabalarin tam olarak basariya ulastigi sdylenemez (Lam, 2001).
Egitim bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢o6ziimiinde sihirli bir degnek
olmamakla birlikte daha kabul edilebilir bir gelisme ve kalkinmanin itici
giicli olarak yoksullugu, dislanmayi, ihmali, zulmii, savasi ve dengesiz gelir
dagilimin1 azaltacak temel kurumlardan biri olarak degerlendirilebilir
(UNESCO, 1996).

Egitimsel degismeler egitim sisteminde daha etkili bir 6§renme ortami
yaratmak, egitsel gereksinimleri daha etkili karsilamak, gelecekteki
toplumsal gereksinimleri karsilayacak bilgi, beceri, davraniglari, anlayiglar
olusturmak, bireysel ve toplumsal yasamimn siirdirilebilirligini ve
gelistirilmesini saglamak, toplumu gelecege hazirlamak, degisme siirecinin
yonetimi ile ilgili bilgi, beceri ve anlayislar1 kazandirmak amaciyla yapilabilir
(Bauman, 1996).

Egitimle ilgili degismelerin gerceklestirilmesinde bir cok yontem, teknik
ve stratejiler ise kosulabilir. Gii¢ alant analizi teknigi degismenin
gerceklestirilmesi siirecinde; degismeyi siiriikleyen-zorlayan ve engelleyen
giicleri tanimlamasi ve degisme yoOnetiminin ilk basamaginda yer almasi
nedeniyle etkili bir degisme yoOnetimi araci olarak degerlendirilebilir
(Bonstingl, 1996).

Egitimsel Degismelerin Degiskenleri

Ekonominin yarattigi degerlerin egemen oldugu bir diinyada egitim
politikalarinin  olusturulmast ve uygulanmasinda; degismeyi ekonomi
kavramlar ile acgiklama ve ekonominin kavramlarii egitime uygulayarak
egitimsel sorunlar1 ¢6zme (Bauman, 1996), ekonomik krizler nedeniyle
biitgeyi sinirlama, maliyeti diisiirerek verimligi arttirma, gibi dort temel
anlayistan soz edilebilir. Degismelerin kaynaginda varsayilan bu anlayislara
dayali uygulamalardan; ekonomik sitemi yanlis anlama, egitim sistemini
yanlis anlama, ikisinin biri birine uyumunu yanlis anlama ve ekonomik
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kavramlar1 yanlis yorumlama gibi hatalar olabilir ve bu hatalar egitimsel
degisme siirecinin basarisin1 engelleyebilir (Hause, 2000).

Egitilmis insan giici bir iilkenin en Onemli kaynagi olarak
degerlendirilebilir. Bu nedenle egitime yapilan yatirimlar, tim {tlkelerde
kabul géren bir anlayis haline gelmistir (Kavak ve Burgaz, 1994). Bununla
birlikte tilkeler egitim icin yapilan harcamalarda  farkliliklar
gosterebilmektedirler. Farkliliklarin genel olarak kaynak yetersizliginden,
tilkenin gelismislik diizeyinden ya da secilen egitim politikalarindan
kaynaklandig1 soylenebilir (Lam, 2001). Belirtilen nedenlerle bir egitim
sisteminde; kat1 biirokrasi, merkeziyet¢i yapi, bina yetersizligi, teknoloji
yetersizligi, kaynaklarin dengesiz dagilimi, Ogretmen icretlerinin
yetersizligi, vizyon yetersizligi ve karmasasi, 6grenci basina harcamalarin
yetersizligi, arac-gere¢ yetersizligi gibi egitimsel sorunlar ortaya cikabilir
(Akarsu, 2000).

Biirokratik yapilanma bicimi ve isleyisi degismenin gerceklestirilmesinde
egitim  Orgitlerini zorlayan temel degiskenlerden biri olarak
degerlendirilebilir (Nurmi ve Darling, 1997). Biirokratik oOrgiitlerde kati
hiyerarsik bir yap1 vardir. Hiyerarsik yapi ¢alisanlarda yetersizlik duygusuna,
kendini agiklamada yetersizlige, yikict duygulara (Hanson, 1996) etkileme
yetersizligine, rahatlik duygusuna, esnek olmamaya (Hicks, 1979),
kapanmaya, diglanmigliga, basat olmaya, yeni fikirlerin tepeden geldigi
diistincesine, alttakilerle iletisime gerek olmadigt duygusuna neden
olabilmektedir. Ciinkii hiyerarsinin tepesindeki yonetici kendini dnemli, isi
yapan, miicadeleci, karizmatik ve yeterli olarak goriirken, tabandakiler
kendilerini sikici, yikilmis, kaygili, abartict olarak gormektedirler (Whitaker,
1993; Etherdige, 1994)

Biirokrasinin etkisini azaltarak degismenin gerceklestirilmesi anlayisinin,
Orgiitsel yapmnin degistirilmesi diisiincesine neden oldugu ve yirminci
yizyilin ikinci yarisinda gelismis tlkelerden baglayan yerellesme
hareketlerinin egitim sistemlerinin merkeziyetci yonetsel yapisini degismeye
zorladig1 sOylenebilir (Sisman ve Turan, 2003). Yerellesme, degismenin
gerceklestirilmesinde degismeye hizli ve etkili bicimde cevap verecek etkili
bir yonetsel yapilanma bigimi olarak degerlendirilebilir (Bauman, 1996).
Egitimde yerellesme biirokratik-hiyerarsik okul yapisinin yukaridan asagiya
isleyisinin daha yatay ve igbirligine dayali karar verme siirecini igerir. Bu ise
egitimsel degismelerin basariya ulagsmasinda etkili bir durum yaratabilir
(World Bank, 1995).
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Niifustaki degismeler, hareketler egitim sistemlerini degismeye zorlayan
nedenlerden bir bagkasi olarak belirtilebilir. Niifusta ki dikey ve yatay
hareketlilik, bir iilkedeki egitimle ilgili politikalarin olusturulmasinda ve
uygulanmasinda etkili olabilmektedir (Duvarger, 1995). Nifus artig hizi,
kentlesme, bolgeler arasi yer degistirme ya da dig gog, egitimde uzun
donemli politikalarin olusturulmasimni engellerken kaynak israfina neden
olarak egitim sistemlerinin egitsel taleplere cevap verememesi gibi
sorunlara neden olabilmektedir (Calik, 2003).

Bu giiniin diinyasinda tiim siyasal, ekonomik ve sosyal nitelikli 6rgiitlerin
biiyiik bir kiiresellesme baskist altinda olduklar: sdylenebilir. Kiiresellesme,
diinya ekonomisinde yer alan ana giiclerin ulusal boyuttan ¢ok uluslu hale
gelmesi olarak tanimlanabilir (Hellriegel, Slocum ve Woodman, 2001).
Kiireselleseme wulusal diizeydeki Orgilitler tizerinde baski yaratarak;
yarigmaya dayali var olmay1 zorlayarak, orgiitlerin yapilarini, isleyislerini ve
kiltiirlerini  etkilemektedir. Dolayisiyla, ekonomik temelli baglayan
kiireselleseme olgusu siyasi ve kiiltiirel boyut kazanarak toplumlarin ve
bireylerin egitimsel tercihlerini, egitim sistemlerini ve isleyislerini
etkilemektedir (Boyd, 2002).

Egitim sistemlerinin temel sorunlarindan biri de var olani korumaya
calisirken gelecegi planlama disiincesinden yoksun oluslaridir. Bagka bir
deyisle vizyonlarini belirlememis ya da bir vizyon karmasasi iginde
bulunmalaridir (Senge, 2000). Vizyon bir oOrgiitin ideallestirilmis
amaclaridir (Sallis, 1996; Ozdemir, 1998). Egitim sisteminin amaclar1 bir
toplumun vizyonu olarak degerlendirilebilir (Stol ve Fink, 1999). Bir
toplumun egitsel vizyonu genel olarak egitimin rasyonellestirilmesini, istek
ve arzulari, normlari, degerleri, ilkeleri ve paradigmalar icerir. Bu vizyonun
gerceklestirilmesi ise paylasilmasina ve egitim siirecine katilanlarca kabul
edilmesine baglidir (Sutton, 1997)

Teknoloji  egitimsel degismelerin  gerceklestirilmesinde  temel
zorlayicilardan biri olarak degerlendirilebilir (Nurmi ve Darling, 1997).
Ciinkii teknoloji degisme siirecindekilerin farkl bilgi kaynaklarina ulasarak
bilgi ve becerilerini gelistirmelerine katki saglar (Goman, 2004). Ayrica
farklt teknolojiler, esneklik saglayarak farklt amaglarin
gerceklestirilmesinde maliyeti diigiirebilirler (Bauman, 1996). Ornegin okul
ortaminda teknoloji, zor kavramlar1 somutlastirir, daha ¢ok Ogrenme
gereksinimi yaratarak Ogrencileri c¢alismaya giidiiller. Teknoloji aymi
zamanda ¢ok yonlii ¢coziim Onerisi sunarak zamanin etkili kullanimini saglar
(Knapp ve Glenn, 1996).
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Degismenin gerceklestirilme siirecinde toplumsal yarar1 temele alan
ancak bireyi bir kenara atan degismelerin giiniimiizde ¢ogunlukla basarisiz
oldugu soylenebilir. Geleneksel sistemlerin ge¢mise daha ¢ok giivenmek,
degismenin karsisinda yer almak, Ogrenmeye dayali yeni egitsel
yaklagimlara kapali olmak, hiyerarsiye Onem vermek gibi disiincelerle
degismenin 6niinde engelleyici birer giic olusturduklar1 sdylenebilir (Onur,
1994).

Sonug¢ olarak egitimsel degismenin degiskenleri; yeni gereksinimler,
demografik hareketler, yeni yonetim anlayiglari ve teknoloji gibi egitim
sistemlerini zorlayan giicler, var olan siyasi, ekonomik ve toplumsal sistem,
yonetim anlayislar;, uygulamalar ve biirokratik yapr ise degismeyi
engelleyen giicler olarak ele alinabilir ve irdelenebilir.

Degisme Yonetimi Araci Olarak Gii¢ Alan1 Analizi Teknigi

Degisme yoOnetimi, yeni bilgi ve anlayiglari ortaya koymada; bilginin
transferi, kazanilmasi ve yaratilmasinda becerili olmay1 gerektirir. Degisme
yonetiminde rol oynayan degiskenleri ve kavramlari tanimlamak zordur.
Cinkii degismenin yOnetimi farkli tiirden degisme kavramlarini,
modellerini, yontemlerini ve tekniklerini bilmeyi ve uygulamayi gerektirir.

Gii¢ Alani analizi teknigi insanlarin tutum ve tepkilerinin 6nemli oldugu
durumlarda problem ¢dzme basamaklarinin tanisinda etkili bir ara¢ olarak
kullanilabilir (Hustedde, 1995). Gii¢ alam1 analizi, zamana dayali problem
c¢ozme ve eylem planlama teknigi olarak ilk olarak Kurt Lewin (1947)
tarafindan gelistirilmis ve kullanilmistir (Hurt, 1997). Gii¢ alami analizi
orgiitlerdeki degisme siirecini en iyi bigcimde anlamaya yardim eden ve
degisme yonetiminde genis bir bicimde kullanilan bir analiz teknigi olarak
degerlendirilebilir (Baulcomb, 2003).

Orgiitler ve gruplar gii¢ iligkilerinin  anlagilma  derecesini
yiikselttiklerinde degisme igin yapacaklari planlar1 ve tstlenecekleri igleri
daha ciddiye alirlar. Gii¢ alami analizi tizerinde anlasma saglanmasi
amagclara ulasma olasiligin1 arttirir, degisme siirecindekilere cesaret verir.
(Hellriegel, Slocum ve Woodman, 2001, 558) .

Lewin’e (1947) gore giig; Orgiitiin bulundugu konumunu degismeye
zorlayan degiskendir. Giiglerin belirlenmesi degismeyle varilacak hedeflerin
actk hale gelmesini, amaca odaklanmayi, is birligi yapmayr giidillemeyi
saglayacagr gibi siirecteki sorunlarin etkisinin azaltilmasina yardimcr olabilir
(Jenkins, 1949). Orgiitsel degismenin zorlayici giiclerini Tich (1983) teknik,
siyasi, kiiltiirel ve ekonomik giicler olarak gruplandirirken, Gioja (1997) hizl
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degisme siirecini ve yarigsmaci baskilart orgiitsel degismenin anahtar giicleri
olarak belirtir. Frohman (1997) ise oOrgiitsel degisme siirecinde icsel giiclerin
digsal giliclerden daha etkili oldugu gortsiindedir (Kamelgon, Johnson ve
Sirinivason, 2004).

Degisme siirecinde yer alan giicler; korkulari, biiylik amaclari, zorlayici
istekler olarak var olan durumdan istenen duruma ge¢mek igin Onerilen
degisme tarafindan etkilenen Orgiitsel-cevresel ya da gruplar arasi ve
insanlar arasinda var olan iliskileri ve duygular icerirler. Orgiitsel degisme
stirecinde yer alan giicler farkli kaynaklardan gelebilirler (Hellriegel,
Slocum ve Woodman, 2001). Gii¢ kaynaklar, fiziksel, ekonomik, bilgi ve
normatif giic kaynaklari olarak gruplandirilabilir. Birinin istegiyle kavramsal
eylemlerini sinirlama ve onleme kapasitesi fiziksel gii¢ kaynaklari iginde yer
alir. Para gibi amaca ulasma araclar1 ekonomik gii¢ kaynaklarina 6rnek
gosterilebilir. Yonetsel ve teknik 6zellikteki bilgi ve beceriler bilgiye dayali
giic kaynaklaridir. Psikolojik inanclar ya da degerler ise normatif giic
kaynaklari arasinda degerlendirilebilir (Hales, 1997).

Gii¢ alan1 analizine gore degisme siirecinde iki gii¢c vardir. Bunlardan
zorlayict olanlar degismeyi baslatmayr ve siirdiirmeyi saglarlarken,
engelleyici olanlar stiriikleyici giicleri zayiflatmaya calisirlar (Sallis, 1996).
Kaynaklar, degerler, normlar, istekler, kaybedilen cikarlar, orgiitsel yapilar,
iligkiler, sosyal ve Orgiitsel egilimler, kurallar kigisel ve grup gereksinimleri,
gecmisteki ve ginliimiizdeki uygulamalar, kurumsal politikalar, cevre
sistemler, maliyetler, diislinceler, tutumlar, olaylar degismeyi siiriikkleyen ya
da engelleyen giicler arasinda yer alirlar (Morisson, 1998).

Zorlayicr-siirtikleyici gtigler, orgiitii belli bir yonde degismeye zorlayan
giiclerdir. Degismeyi baslatan ve siirdiiren giicler olarak da tanimlanabilirler
(Daft, 1994). Degisme siirecinde; yeni personel, yeni toplumsal gereksinimler,
yeni teknoloji siirtikleyici giicler arasinda sayilabilir (Hellriegel, Slocum ve
Woodman, 2001). Verimliligi ve kaliteyi engelleyen ilgisizlik, diismanlik,
kaynak yetersizligi (Eren, 1989), basarisizik korkusu, orgiitsel tembellik,
olumsuz yasantilar, ¢ikar kaybi, bilgi ve beceri yetersizligi engelleyici gliclere
ornek verilebilir (Kogel, 1990).

Giig alani analizi tekniginin bir diger kavrami dengedir. Gii¢ alani analizi
karsilikli eylemleri ve bir denge durumu yaratan giicleri sosyal sistemin
dinamik dengesi olarak goren bir yontemdir (Balci, 2000, 53). Denge
stiriikleyici giiclerle engelleyici giiclerin birbirine esitliginde ortaya cikar.
Giiglerin bazilar1 istenen duruma dogru denge kurmaya calisirken, digerleri
bu hareketi smirlamaya, engellemeye calisir. Siiriikleyici giicler ile
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engelleyici giicler arasindaki iliskide degismeler, denge yaratabilir ya da var
olan verimlilik diizeyini diisiirerek yeni denge icin dengesizlige neden
olabilir (Everard ve Morris, 1996).

Gii¢ alami analizinin degismenin gergeklestirilmesinde etkili bir arag
olarak kullanilmasmma karsihik, bu teknigin smirliklarinin  oldugu
soylenebilir. Ornegin amaclar acikca tanimlanmamigsa, giic alani analizi
teknigi degismenin gerceklestirilmesinde istenilen basariy1 saglayamayabilir.
Diger taraftan gii¢ alani analizi teknigi ile tiim olay ve olgulari, durumlari
aciklamak ve yonlendirmek her zaman miimkiin olmayabilir. Ciinkii diinya
bir seyin lehinde olanlar ya da karsisinda olanlar diye iki ayri alana
boliinemez (Hustedde, 1995).

Egitimsel Degismenin Zorlayici-Siiriikleyici ve Engelleyici Giicleri

Egitimsel degismeleri siirtikleyici ve engelleyici giicleri; makro diizeyde
teknolojik, sosyal, ekonomik ve siyasi olarak gruplandirilabilir (Schewering
2003). Teknolojik, sosyal, ekonomik ve siyasi olarak bir toplum degismeye
zorlanabilir ya da toplumsal yasami bicimlendiren ve ayakta tutan
teknolojik, sosyal, ekonomik ve siyasi nitelikli istekler, degerler, tutum ve
davraniglar degismenin engelleyicileri olarak ise karigabilir (Hales, 1997).

Egitimsel degisme siirecinde yonetim sorumlulugu, kaynaklar, kalite ve
gelisme ihtiyac1 degismenin siiriikleyici giigleri olarak yer alirken (Owen,
2002); degerler, gelenekler, tutumlar, kaynaklar, Orgiitsel yapi, insanlar
(Hales, 1997), grup normlari, ayni Urlinii sunmaya doniik donanim,
kendinden memnuniyet, yeni becerileri 6grenme zorlugu, calisanlarin
direnci, kaynak yetersizligi ve olasi ig kayiplar1 egitimsel degisme siirecinin
temel engelleyici giiglerine 6rnek olarak gosterilebilir (Owen, 2002).

Diinyanin farkina varma, toplumun degisme beklentisi, hizli degisme
siireci, bilgi ve beceri gereksinimi, kiiresel bilgi ve beceriler, karsilikl
bagimlilik diisiincesi, sinifta kalma orani, teknolojik gelismeler, esit haklar
istegi, 0zel egitim istegi, gereksinimlerin karsilanmasi, yasam kalitesi, okul
karsilagtirilmasi, Ogrencinin  karsilagtirmalary, o6zel istekler egitimsel
degismeyi siiriikleyici giliclere Ornek verilebilir. Nasil degisilebilecegi
bilgisinin yoklugu, gelenekler, korku, rahatlik diizeyi, yeni beceri
gereklilikleri, liderlik, otorite kaybi, toplum desteginin yetersizligi, kaynak
yetersizligi, tim ogrencileri kabul, zaman yoklugu ise egitimsel degismenin
engelleyici giicleri arasinda yer alabilirler (Arcaro, 1995)

Sorunlarin ¢oziimiinde degismeyi zorlayan ve engelleyen giiclerin
tanimlanmasinin degisme stirecinin ilk basamaginda yer aldig1 soylenebilir.
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Turkiye’de egitimsel degismenin gerceklestirilmesinde etkili olan
degiskenleri (zorlayic1 ve engelleyici giicler) ortaya koyarak daha etkili bir
egitim hizmetinin iiretilmesine katki saglamak bu aragtirmanin amaci olarak
belirlenmistir. Bu amaci gergeklestirmek igin ilkogretim  okulu
ogretmenlerinin goriislerine bagvurulmustur. Ogretmen goriiglerini ortaya
koymak amaciyla; a) Agri, Kayseri ve Bursa illeri merkez ilcelerindeki
ilkogretim okullarinda gérevli 6gretmenlerin Tiirkiye’de egitimsel degismelerin
zorlayicilar1 konusundaki goriigleri nedir? b) Ogretmen goriigleri arasinda
anlaml bir fark var midir? Sorularina cevap aranmustir.

Yontem

Evren ve Orneklem

Aragtirma tarama modelinde betimsel bir arastirmadir. Arastirmanin
evrenini, 2004 6gretim yilinda Agr1 merkez ilce (792), Kayseri (4271) ve
Bursa (6037) merkez ilcelerinde gorevli ilkogretim okulu Ogretmenleri
(11100) olusturmustur. Ogretmenlerin seciminde illerin bolgesel farkliliklar:
ve gelismiglik diizeyleri temele alinmistir. Arastirmanin Orneklemi illerin
merkez ilgelerinde goOrevli ilkogretim okulu Ogretmenleri arasindan
okullarin random olarak belirlenmesiyle olusturulmustur. Arastirma
kapsamina alinan okul sayilari; Agri ilinde 37, Kayseri’de 29 ve Bursa’da 25
olarak belirlenmis, belirlenen okullardaki Ogretmen sayilari anketin
uygulanmasi icin yeterli goriilmiistiir (Taylor, Gibon ve Morris, 1978).
Orneklem kapsamina alman Ogretmenlerin (1008) illere gore sayilari ve
oranlar; Agri: 283- %28, Kayseri: 355- %35, Bursa: 370- %37 olarak
belirlenmistir

Aragtirmada egitimsel degismenin anlagilmasini, egitimsel degismeleri
etkileyen degiskenleri ortaya koymak ve tanimlamak amaciyla giic alani
analizi teknigi kullanilmastir.

Veri Toplama Aracuun Hazirlanmasi

Aragtirmada  kullanilan anket gi¢ alam1 analizi teknigi ile
olusturulmustur. Bunun icin: Hangi giicler egitimsel degismelerin
gerceklesmesine yardim etmektedir? Hangi giicler egitimsel degismelerin
gerceklestirilmesini engellemektedir? Sorulart ile Ankara (75), Nevsehir
(60) ve Bursa (90) illerinde gorevli toplam 225 ilkdgretim okulu
Ogretmenleriyle Turkiye egitim sisteminin temel sorunlar1 gruplar (6-8
kisilik) olusturularak tartisilmig ve belirlenen sorunlar egitimsel degismeyi
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zorlayanlar ve engelleyenler olarak 6nem derecelerine gore siralanmistir.
Siralamalar sonucunda belirlenen giiclerin ankette yer almasina karar
verilmistir.

Egitimsel degismeyi zorlayan ve engelleyen giiclerin belirlenmesinde
asagidaki siirecler izlenmistir:

1.Calismanin amacinin agiklanmasi ve gruplarin olusturulmasi,
2. Turkiye’de egitim sisteminin sorunlarinin tartigiimasi,

3. Egitim sistemini degismeye zorlayan ve engelleyen giiclerin bireysel
olarak belirlenmesi,

4.Zorlayic1 ve engelleyici giiclerin beyin firtinasi yoluyla tartisiimasi
ve Onem derecelerine gore siralanmasi,

5.Glgclerin egitimsel degismelerdeki etkililik diizeyi, hangi soruna
neden oldugu, hangisinin elimine edilecegi, hangisinin
edilmeyecegi, hangi giiciin daha etkili oldugu, hangisinin degismeyi
yavas etkiledigi, giicleri destekleyen bilgi ve becerilerin neler
oldugu, uygunluklari ve onlarin kontrol edilebilirliginin tartigilmasi,

6.Tartisgmalar  sonucunda  giiclendirilecek  zorlayici  giiclerin,
zayiflatilacak engelleyici giiclerin ve degismeyi zorlayacak yeni
giiclerin neler olabileceginin tartisilmasi (Morrison, 1998, 134;
Honore, 1997).

7. Egitimsel degismelerin zorlayia1 giiclerinin; bireyin degisme istegi,
niifus hareketleri (artis, yer degistirme, ve gogler), doga olaylar1 (
hava kosullari, deprem vb.), bilim ve teknoloji alanlarindaki
gelismeler, kiiltiirler arasi etkilesimler- kiiresellesme, egitim
sisteminin gereksinimlere cevap verememesi, okula devamsizlik,
Ogretim yili siiresinin kisaligi, hiikiimet politikalarinin yetersizligi,
okullarm "ilkogretim okulu" olarak yeniden yapilanmasi, ekonomik
zorluklar (krizler gibi), bireysel ve gruplar arasi iligkiler, orgiitsel-
denetim sisteminin yetersizligi, yOnetsel-yonetim bilimindeki
gelismeler, yeni gereksinimler, ekonomik anlayislar ve uygulamalar,
iletisim araclar1 (medya), Avrupa Birligi ile ilgili i¢ ve dis
zorlamalar, iyi islemeyen biirokratik yapi, gelismis ilkelerin siyasi
ve ekonomik baskilar1 olarak, engelleyici giiclerinin ise; 6gretmen
maaglarinin  yetersizligi, egitim sisteminin merkezi olmasi,
Ogretmenlerin iyi yetistirilememesi, 6gretmen dagiliminin dengesiz
olmasi, egitim ortaminin yeterince demokratik olmamasi,
programlarin ¢ok yiikli olmasi, kaynaklarin yetersizligi, yetersiz
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teknoloji ve kullanimi, kaynaklarin dengesiz dagilimi, 6gretmen
odakli egitim, meslege ait degerler, 6gretmenin hizmet igi egitim
yetersizligi, toplumsal deger yargilari, egitimde ideolojik boyutun
one cikarilmasi, okul Oncesi egitim oraminin disikligi, degismeyi
engelleyen biirokratik yapi, egitimin itaati ve otoriteyi desteklemesi,
yoneticilerin deneyimsizligi ve yetersizligi, 0gretmen ihtiyacinin
farkli kaynaklardan karsilanmasi, zorunlu egitim siiresinin kisaligi,
Ogretim  yili  siiresinin  kisali§i, yeniliklerin ~ yOnetimce
desteklenmemesi, Onerilen yeniliklerin uygulamaya elverisli
olmamasi, degismeyle ilgili olumsuz yasantilar, programlarin
iceriginin degisme icin uygun olmamasi, egitim-is diinyasi
iligkilerinin yetersizligi, okul ve sinifin egitim icin uygun insaa
edilmemis olmasi, egitim iizerindeki cevresel baskilar, egitimin
diisiinmeyi, problem ¢6zmeyi temele almamasi, iletigsim araglarinin
olumsuz etkileri, programlarin 6gretim yilina uygun olmayan
dagilimi, yetersiz veli destegi ve katilimi, isleri kolaylastiran
yeniliklerin yapilmamasi, yeniliklerin egitimcilerin degerlerine
uymamasl, egitim hizmetinde bulunanlar arasindaki giivensizlik,
yeniliklerin ilgi cekici olmamasi, okula ve okuldakilere gereken
Onemin verilmemesi, elestiri ve itirazlarin ciddiye alinmamasi,
degismenin  yaratacagi  sonuglarin  Onceden  bilinmemesi,
yoneticilerin degismeye olan olumsuz tutumu olarak belirlenmesi.

Ug ilde yapilan galismalar sonucunda Tiirkiye’de egitimsel degismeleri
zorlayan ve engelleyen giicler yukaridakiler olarak belirlenmis ve
frekanslarmma gore siralanmustir. Siralamada c¢ogunluk gOriisii  esas
alinmigtir. Siralamada grup tyelerinin en az %50’si tarafindan oylanan
giiclerin ankette yer almasina karar verilmistir. Ankette yer almasina karar
verilen gilicler uzman goriisiine sunularak son sekli verilmis ve giivenirlik
caligmas1 yapilmistir. Belirlenen giiglerle olusturulan anket giivenirlik
caligmas i¢in ii¢ ilden secilen 210 ogretmene uygulanmistir. Uygulama
sonucunda anketin giivenirlik katsayisi, Alfa= . 95 olarak hesaplanmustir.

TIkogretim okulu Ogretmenlerinin Tiirkiye’de egitimsel degismelerin
zorlayicilar1 ve engelleyicileri ile ilgili goriislerini ortaya koymak amaciyla;
“Tamamen Katiliyorum” (4.20-5.00 arasindaki puanlar), “Cogunlukla
Katiliyorum,” (3.40-4.19 arasindaki puanlar), “Katiiyorum” (2.60-3.39
arasindaki puanlar), “Cok Az Katiliyorum” (1.80-2.59 arasindaki puanlar ve
“Katilmiyorum”  (1-1.79 arasindaki puanlar) olmak tzere besli
derecelendirme kullanilmistir (Morrison, 1998).
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Verilerin Toplanmast ve Analiz

Agri, Kayseri ve Bursa illerinde merkez ilgelere bagh ilkdgretim
okullarinda gorevli Ogretmenlerin goriislerine bagvurmak amaciyla
uygulanan anketlerden analiz i¢in uygun olan Agri’dan 283, Kayseri’den 355
ve Bursa’dan 370 anket SPSS paket programi ile analiz edilmistir. Analiz
sonucunda Ogretmenlerin Ozellikleri ve Tirkiye’de egitimsel degismelerin
zorlayicilar1 ve engelleyicileri ile ilgili goriisleri; yiizdelikler ve aritmetik
ortalama kullanilarak; gorisler arasindaki farklar ise tek yonlii varyans
analizi ile hesaplanmis ve yorumlanmaigtir.

Bulgular

Bu bolimde arastirmada goriiglerine bag vurulan 6gretmenlerin kisisel
ozellikleri, Ogretmenlerin egitimsel degismeyi zorlayan ve engelleyen
giiclere ait goriisleri ile 6gretmen gorisleri arasindaki iligkiler arasindaki
farka ait bulgular yer almaktadir.

Arastirma Kapsamina Alinan Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri

Aragtirmada goriiglerine bagvurulan 6gretmenlerin %48,8’i  kadin,
%52,2’si erkektir. Ogretmenlerin yaklagik {icte biri meslege yeni
baglayanlardan olugmaktadir. Bununla birlikte 6gretmenlerin yarisindan
cogu meslekte heniiz on birinci yillarin1 tamamlamamiglardir. Diger ilgi
cekici veri ise Ogretmenlerin ¢ok kiiciik bir boliimiiniin emeklilik hakkini
kazandig1 halde emekli olmamig olmalaridir. Bu durum 6gretmenlerin uzun
yillar meslekte kalma egiliminde olmadiklar1 anlamina gelebilir.

Ogretmenlerin biiyiik bir boliimii (yaklagik %’ii) tiniversitedeki bir
lisans programindan mezun olmustur. Arastirma kapsamina alinan
ogretmenlerin sadece %04’niin (4 6gretmen) egitim fakiiltelerindeki
bir yiiksek lisans programindan mezun olmalar1 disiindiiriiciidiir. Yas
acisindan ele alindiginda Agri ilinde gorevli 6gretmenlerin ¢ok daha
geng olduklarr goriilmektedir. Diger illerde ise 0gretmenlerin yaklagik
%70’nin 30 yas ve dlstiinde olduklari goériilmektedir. Agr1 ilindeki
ogretmenlerin %52,7’sinin meslekteki kidemi 5 yildan azdir. Bu oran
tiim illerdeki ayn1 yas gruplarinin en yiiksek degeridir.

Egitim durumu acgisindan ele alindiginda Kayseri ilinde gorevli
Ogretmenlerin 0grenim diizeylerinin daha diisiik oldugu soylenebilir. Agri
ve Bursa’da gorevli 6gretmenlerin yaklagik %4’ i egitim ve yonetimle ilgili
hizmet i¢i egitime katilmiglardir. Buna karsilik Kayseri’ deki 6gretmenlerin
%18’ hizmet i¢i egitime katildiklarini belirtmislerdir.
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TABLO 1.
Arastirma Kapsamina Alinan Ogretmenlere Ait Kisisel Bilgiler (N= 1008)
. K %48,8
Cinsiyet E 512
5yildan az %29,8
5-10 Yl 23,9
Kidem 11-20 Yl 21,9
21-30 Y1l 23
31 Yildan cok 1,4
Ogretmen Okulu %1,5
Iki yillik Egitim Enstitiisii 20,3
- Ug yillik Egitim Enstitiisii 4,7
Egitim durumu Dort yillik Egitim Fakilltesi 353
Dort yillik fakiilte (Diger) 36,5
Yiiksek lisans 1,2
Egitimle ilgili kurs ve auimayan %148
seminerlere  Katilma Bir kez katilan 10,9
durumu Birkac kez katilan 56,6
Cok kez katilan 17,7

Egitim durumu acgisindan ele alindiginda Kayseri ilinde gorevli
Ogretmenlerin 6grenim diizeylerinin daha diisiik oldugu soylenebilir. Agri
ve Bursa’da gorevli 6gretmenlerin yaklagik %4’ i egitim ve yonetimle ilgili
hizmet i¢i egitime katilmiglardir. Buna karsilik Kayseri’ deki 6gretmenlerin
%18’ hizmet ici egitime katildiklarini belirtmislerdir.

Degismenin Zorlayict ve Engelleyici Giigleriyle Ilgili Ogretmen Goriisleri

Arastirma kapsamina alman Ogretmenlerin Tiirkiye’de egitimsel
degismeleri zorlayan giicler ve engelleyen giiclere iliskin goriisleri ile ilgili
asagidaki bulgulara ulasiimustir.

Aragtirmayla gortslerine bagvurulan Ogretmenler; egitim sisteminin
degismelere cevap vermedigi goOriisiine “Tamamen katidiklarimi”

(X =4,25) belirtmiglerdir (TABLO 2). Ogretmenler egitim sisteminde
yapilacak degismelerin 6gretmen maaslarinin yetersizliginden, kaynaklarin
yetersizligi ve dengeli dagitilmayisindan kaynaklandigi gériisiine “Tamamen
katilmaktadirlar”. Bu yargi, degismenin temel zorlayicisinin ekonomik
oldugu goriisiinden kaynaklanmis olabilir. Tiirkiye de 6gretmen maaslarinin
yeterli olmadigi agiktir (Akarsu, 2000). Ancak fazla maagin egitimsel
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degismelerin gerceklestirilmesinde ki rolii tartismali bir konu olarak
varligini sirdiirmektedir.

Ogretmenler; egitim sisteminin merkezi olmasi, egitimde ideolojik
boyutun 6ne ¢ikarilmasi, zorunlu egitim siiresinin kisaligi, ogretim yili
siiresinin kisaligi, degismeyle ilgili olumsuz yasantilar, iletisim araglarinin
olumsuz etkileri, yeniliklerin egitimcilerin degerlerine uymamasi,
yeniliklerin ilgi c¢ekici olmamasinin birer engelleyici oldugu goriisiine
“Katildiklarini” belirtmislerdir.

Egitimsel degismelerin zorlayicilar1 konusunda &gretmen goriislerinin
illere gore dagiliminda; Bursa ilindeki 6gretmenlerin egitimsel degismelerin
zorlayicilarina iligkin goriislerinin aritmetik ortalamasinin daha yiiksek,
buna karsihik Kayseri ilinde gorevli 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik
ortalamasinin daha diisiik oldugu goriilmektedir (TABLO 3). Bursa ilinde
gorevli Ogretmenlere gore; iyi islemeyen biirokrasi, bilim ve teknoloji
alanindaki gelismeler ve egitim sisteminin gereksinimlere cevap verememesi
Tirkiye egitim sistemini degismeye en ¢ok zorlayan durumlardir.

Buna karsiik Ogretmenler, ogretim yilinin kisa olmasinin egitimsel
degismeleri ¢ok fazla zorladigi kanisini tasimamaktadirlar. Agrida gorevli
Ogretmenler egitim sisteminin gereksinimlere cevap vermedigi yargisina
“Tamamen katildiklarini” belirtmiglerdir. Ancak onlar da 6gretim yilinin
kisaliginin egitimsel degismelerin gergeklestirilmesinde dnemli bir zorlayici
oldugunu distinmemektedirler. Kayseri ilinde gorevli Ogretmenler ise
islemeyen biirokrasi, bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler ve egitim
sisteminin gereksinimlere cevap verememesi goriislerine en st diizeyde
ancak “cogunlukla katildiklarin1” belirtirlerken, doga olaylari, okula
devamsizlik ve Ogretim yilinin kisaliginin egitimsel degismeleri en alt
diizeyde zorladiklarini belirtmislerdir (TABLO 3).

Aragtirma kapsamina alman Ogretmenlerin tamami; Ggretmen
maaglarinin  yetersizligi, Ogretmen dagilimmimn dengesiz  olmasi,
programlarin ¢ok yiiklii olmasi, kaynaklarin yetersizligi (arag, gerec, bina,
para), yetersiz teknoloji ve kullanimi, kaynaklarin dengesiz dagilimi
(bolgelerarasi, koOy-kent), Onerilen yeniliklerin uygulamaya elverisli
olmamasi, egitimin disiinmeyi, problem ¢O6zmeyi temele almamasi,
programlarin 6gretim yilina uygun olmayan dagilimi, yetersiz veli destegi ve
katihmi, isleri kolaylagtiran yeniliklerin yapilmamasinin  egitimsel
degismelerin en temel engelleyicileri olarak gdrmektedirler (TABLO 4).
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TABLO 2
Egitimsel Degismelerin Zorlayict ve Engelleyici Giicleri Ile Iigili Ogretmen
Goriisleri (N=1008)

Egitimsel Degismeyi X Egitimsel Degismeyi X
Stiriikleyen-Zorlayan Giigler Engelleyen Giigler
Bireyin dedisme istegi 3,58 Ogretmen maaslarinin yetersizligi 4,30
Huikiimet politikalarinin 400 Ogretmenlerin iyi yetistirlememesi 3,66
etersizligi ' Egitim ortaminin yeterince demokratik olmamasi 3,87
Kuiltdrler arasi etkilesimler- 371 Kaynaklarin yetersizligi (arag, bina, para..) 4,20
kiresellesme ' Kaynaklarin dengesiz dagilimi (bblgelerarasi, kdy-kent)| 4,23
[Yeni gereksinimler 4,06 | || Ggretmenlik meslegine ait degerler 3,85
Zorunlu egitim stiresinin kisaligi| 2,17 Toplumsal deger yargilari 3,47
Doga olaylari ( hava kosullari, |, 7o Okul dncesi egitim oraninin diistikligi 3,79
deprem gibi) ’ Egitimin itaati ve otoriteyi desteklemesi 3,43
Ekonomik zorluklar(Krizler gibi) | 3,93 | | ®gretmen intiyacinin farkir kaynaklardan karsilaniyor | 3,89
Okula devamsizlik 2,90 olmasi
Denetim sisteminin yetersizligi | 3,41 Ogretim yili siiresinin kisaligi 2,13
lletisim araglari ( medya) 3,89 Onerilen yeniliklerin uygulamaya elverisli omamasi | 3,68
lyi islemeyen biirokratik yapilar | 4,08 Programlarin iceriginin degisme igin uygun olmamasi | 3,53
Bilim ve teknoloji alanlarindaki 415 Okul ve sinifin egitim igin uygun insa edilmemis olmasi | 3,51
gelisme ' Egitimin diistinmeyi, problem ¢dzmeyi temele almiyor | 3,96
Egitim sisteminin olmasi
gereksinimlere cevap 4,25 Programlarin égretim yilina uygun olmayan dagihmi | 3,40
verememesi isleri kolaylastiran yeniliklerin yapiimamas! 3,96
Niifus hareketleri 3,67 Egitim hizmetinde bulunanlar arasindaki giivensizlik | 3,51
Okullarin "ilkgretim okulu” 397 Okula ve okuldakilere gereken dnemin verilmemesi 4,01
plarak yeniden yapilanmas! ' Degismenin yaratacadi sonuglarin énceden 3,65
Bireysel ve gruplar arasi iligkiler| 3,22 bilinmemesi
Yénetim biliminde ki gelismeler | 3,40 Egitim sisteminin merkezi olmasi 3,39
Ekonomik anlayislar ve 362 Ogretmen dagiliminin dengesiz olmasi 3,97
uygulamalar ' Programlarin gok yiikli olmasi 3,85
Avrupa Birligi ile ilgili ic ve dis | 5 4 Yetersiz teknoloji ve kullanimi 4,15
zorlamalar ' Ogretmen odakli egitim 3,67
Gelismis tlkelerin siyasi ve 330 | [ Ofretmenin hizmet ici egjitim yetersizligi 3,37
ekonomik baskilari ’ Egitimde ideolojik boyutun 6ne gikariimasi 3,15
Degismeyi engelleyen birokratik yapi 3,94
Yoneticilerin deneyimsizligi ve yetersizligi 3,80
Zorunlu egitim suresinin kisaligi 2,60
Yeniliklerin yonetimce desteklenmemesi 3,43
Degismeyle ilgili olumsuz yagantilar 3,31
Egitim-is diinyasi iligkilerinin yetersizligi 3,56
Egitim Uzerindeki gevresel baskilar 3,50
iletisim araglarinin olumsuz etkileri 3,34
Yetersiz veli destegi ve katilimi 4,17
Yeniliklerin egitimcilerin degerlerine uymamasi 2,93
Yeniliklerin ilgi ¢ekici olmamasi 3,01
Elegtiri ve itirazlarin ciddiye alinmamasi 3,92
Yéneticilerin degismeye karsi olumsuz tutumu 3,62
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TABLO 3
Egitimsel Degismelerin Zorlayict Giiclerine Ait Ogretmen Gériiglerinin Illere
Gore Dagilimi (N=1008)

BURSA AGRI KAYSERI
Degismeyi Zorlayan Giigler N=370 N=283 N=355

X |SS | x | ssS| x | ss
Bireyin degisme istegi 359 | 1,30 | 357 | 1,23 | 3,61 | 1,27
Doga olaylari ( hava kosullari, deprem gibi) 259 | 1,35 290 | 1,30 | 2,65 | 1,36
Kiiltiirler arasi etkilesimler- kiresellesme 381|116 | 3,75 | 1,14 | 355 | 1,21
Okula devamsizlik 2811142 | 310 | 1,41 | 281 | 1,45
Hikimet politikalarinin yetersizligi 398 | 1,15 | 406 | 1,20 | 3,98 | 1,23
Ekonomik zorluklar  (Krizler gibi) 400 | 206 | 409 | 1,15 | 3,79 | 1,25
Denetim sisteminin yetersizligi 3,33 | 1,28 | 362 | 1,36 | 3,33 | 1,38
Yeni gereksinimler 4,18 99 [ 405|110 | 3,94 | 1,12
iletisim araglari ( medya) 397 | 111 1391|114 | 378 | 1,21
iyi islemeyen birokratik yap! 421 1278|419 | 1,10 | 402 | 1,18
Nifus hareketleri (artis, yer degistirme, ve gocler) 3711119 | 3,76 | 1,18 | 3,56 | 1,14
Bilim ve teknoloji alanlarinda ki gelismeler 4,27 98 | 406 | 1,12 | 4,09 | 1,09
Egitim sisteminin gereksinimlere cevap verememesi 445 | 169 | 424 | 1,04 | 413 | 114
Ogretim yili siiresinin kisaligi 215 1,32 | 2,08 | 1,37 | 229 | 1,37
Okullarin "ilkégretim okulu" olarak yeniden yapilanmasi 3,38 | 140 | 3,37 | 1,38 | 310 | 1,43
Bireysel ve gruplar arasi iliskiler 325|114 | 334 | 117 | 3,09 | 1,18
Yénetim bilimindeki gelismeler 345|112 | 346 | 1,13 | 3,31 | 1,19
Ekonomik anlayislar ve uygulamalar 363|108 | 382|104 | 343 | 1,16
Avrupa Birligi ile ilgili i¢ ve dig zorlamalar 358 | 131 331|145 3,21 | 1,36
Gelismis (ilkelerin siyasi ve ekonomik baskilari 344 | 129 | 320 | 1,50 | 3,22 | 1,38
X 3,59 3,59 3,44

Arastirma kapsamina alman Ogretmenlerden Bursa ilinde gorevli
olanlar; 6gretmen maaslarinin yetersizliginin, kaynaklarin yetersizliginin ve
dengesiz dagiliminin ve yetersiz teknolojinin egitim sistemini degismesini
engelleyen en 6nemli durum olarak goriirlerken, 6gretim yilinin kisaliginin
degismeyi c¢ok fazla engellemedigi goriisiindedirler. Agri’da gorevli
ogretmenler ise, veli desteginin ve katilimimin saglanamamis olmasmi da
engelleyicilerin en dnemlileri arasinda gordiikleri sdylenebilir. Ayni bigcimde
Kayseri ilinde gorevli 6gretmenler de diger illerde oldugu gibi 6gretmen
maaglariin yetersizligini egitimsel degismelerin en biiyiik engelleyicisi
olarak gormektedirler (TABLO 4).
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TABLO 4

Egitimsel Degismelerin Engelleyici Giigleri

[llere Gore Dagilmu N=1008

ile Ilgili Ogretmen Goriislerinin

o ) BURSA AGRI KAYSERI

Degismeyi Zorlayan Giigler } ss } ss } ss

C)gretmen maaslarinin yetersizligi 424 | 115 | 4,43 97 | 425 | 1,14
Ogretmenlerin iyi yetistirilememesi 359 | 1,31 | 366 | 1,35 | 3,74 | 1,27
Egitim ortaminin yeterince demokratik olmamasi 385|113 (395|121 | 3,78 | 1,22
Kaynaklarin yetersizligi (arag, gereg, bina, para) 437 | 280 | 435 | 1,00 | 402 | 117
Kaynaklarin dengesiz dagilimi 4,28 91 | 442 96 | 402 | 1,18
Ogretmenlik meslegine ait degerler 406 | 2,75 | 389 | 1,22 | 3,75 | 1,25
Toplumsal deger yargilari 3,56 | 1,23 | 350 | 1,38 | 3,33 | 1,27
Okul éncesi egitim oraninin dlistkIGgii 389|120 (393|122 356 | 1,30
Egitimin itaati ve otoriteyi desteklemesi 3511129 | 356 | 142 | 325 | 1,40
C)gretmen ihtiyacinin farkli kaynaklardan karsilanmasi 391 125|389 | 141|384 | 1,29
Ogretim yili stresinin kisaligi 2,16 | 1,31 | 2,09 | 1,36 | 2,16 | 1,34
Yeniliklerin uygulamaya elverisli olmamasi 374 |1 116 | 3,75 | 1,24 | 3,55 | 1,29
Programlarin degismeye uygun olmamasi 359 | 1,14 | 360 | 1,28 | 3,42 | 1,30
Okul ve sinifin uygun insa edilmemis olmasi 353 1130 ] 356 | 138 | 344 | 2,61
Egitimin dlisiinmeyi, problem ¢dzmeyi temele almamasi 404 |1 107 | 406 | 1,15 | 3,79 | 1,23
Programlarin dgretim yilina uygun olmayan dagilimi 350 | 1,27 | 344 | 1,32 | 325 | 1,36
isleri kolaylastiran yeniliklerin yapiimamasi 406 | 1,03 | 3,93 | 1,13 | 387 | 1,14
Egitim hizmetindekiler arasindaki glivensizlik 355 | 1,29 | 347 | 1,34 | 350 | 1,32
Okula gereken dnemin verilmemesi 412 1 234 | 410 | 1,07 | 3,92 | 1,21
Degisme sonuglarinin énceden bilinmemesi 377 | 1,21 | 361 | 1,32 | 353 | 1,26
Egitim sisteminin merkezi olmasi 336 | 141 | 341|150 | 343 | 1,42
Ogretmen dagiliminin dengesiz olmasi 405 | 317 | 420 | 1,08 | 3,83 | 1,18
Programlarin ¢ok yiikli olmasi 408 | 111 | 3,73 | 1,28 | 3,70 | 1,33
Yetersiz teknoloji ve kullanimi 435|268 | 426 | 1,02 | 398 | 1,17
Ogretmen odakli egitim 365 | 124 | 3,78 | 1,28 | 3,59 | 1,27
Ogretmenin hizmet ici egitim yetersizligi 339|131 (343|141 330 1,35
Egitimde ideolojik boyutun dne ¢ikarilmasi 327 | 305|332 | 152 | 314 | 2,58
Degismeyi engelleyen birokratik yap! 390 | 1,12 | 405 | 1,20 | 3,90 | 1,19
Yéneticilerin deneyimsizli§i ve yetersizligi 366 | 1,23 395 122|381 | 1,28
Zorunlu egitim stiresinin kisaligi 277 |1 1,46 | 260 | 1,50 | 243 | 1,45
Yeniliklerin yonetimce desteklenmemesi 328 11,32 | 356 | 1,32 | 350 | 1,35
Degismeyle ilgili olumsuz yasantilar 334 | 118 1330 | 1,33 | 327 | 1,20
Egitim-is dunyas! iligkilerinin yetersizligi 3,60 | 116 | 35 | 1,32 | 3,52 | 1,25
Egitim Uzerindeki gevresel baskilar 356 | 1,96 | 359 | 1,31 | 3,34 | 1,30
iletisim araglarinin olumsuz etkileri 3421130 | 327 | 1,41 | 332 | 1,39
Yetersiz veli destegi ve katilimi 404 | 113 | 4,38 | 1,06 | 4,10 | 1,09
Yeniliklerin editimcilerin degerlerine uymamasi 291 11,38 | 293 | 1,52 | 295 | 1,39
Yeniliklerin ilgi gekici olmamasi 298 | 1,33 | 3,10 | 1,48 | 297 | 1,41
Elestiri ve itirazlarin ciddiye alinmamasi 387 | 1,16 | 401 | 1,16 | 3,89 | 1,23
Yéneticilerin degismeye olan olumsuz tutumlari 344 11,36 | 384 | 1,35 | 3,61 | 1,37

X 3,66 3,69 3,54
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Her tg¢ ilde gorevli 6gretmenlerin Tiirkiye’de egitimi degismeye zorlayan
nedenler arasinda en cok 6neme sahip olanlar1 ayni bicimde biirokrasi,
bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler ve egitim sisteminin gereksinimlere
cevap verememesi olarak tanimlarken, en alt diizeyde okula devamsizligin,
dogal olaylar ve 6gretim yilinin kisaliginin degismeyi zorladigini belirtmesi
anlamlidir.

Ogretmenlerin mesleki degerlerinin degismenin engelleyicileri arasinda
belirtmeleri anlamlidir. Diger carpici bir sonug ise 6gretmenler Tiirkiye’de
zorunlu egitim siiresinin kisaligini degismenin engelleyicileri arasinda cok
etkili olmadigini diisiinmeleridir.

Sonu¢ olarak Ogretmenler Tiirkiye’de egitim sistemini degismeye
zorlayan degiskenlerin etkililik diizeyini X =3,53 olarak belirtirlerken,
egitsel degismeleri engelleyen degiskenlerin etkililik dizeyini, X =3,62
olarak belirtmiglerdir (TABLO 2). Bu sonuca gore 6gretmenlerin egitim
sisteminin degismesinden yana olduklar1 ancak, var olan sorunlarla

egitimde  toplumun  gereksinimlerini  karsilayacak  degismelerin
gerceklesebilecegi inancini tagimadiklar: sOylenebilir.

Ogretmen Goriisleri Arasindaki Iligkiler

Aragtirma kapsamina alian g ildeki 6gretmenlerin goriigleri arasinda
anlamli fark bulunmustur (TABLO 5; p=<.05).

TABLO 5
Ogretmen Goériigleri Arasindaki Manidarhik Diizeyi Ile Igili Tek Yonli Varyans
Analizi Sonuglan

) . Kareler
Gorev/Goriig Kareler Toplami Sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 18348.632 2 9174.316 | 4.895 .008
Gruplar igci 1883557.343 | 1005 1874.186
Toplam 1901905.975 | 1007

Aragtirmada Tirkiye egitim sistemini degismeye zorlayan giiclerle
degismeyi engelleyen giicler konusunda goriislerine bagvurulan 6gretmenler
bolgesel olarak ve gelismislik diizeylerine gére biri birlerinden farkli ii¢ ayri
ilde gorev yapmaktadirlar. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan her yil yapilan
binlerce oOgretmen atamasmin c¢ogunlukla Tirkiye’'nin dogusu ve
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gineydogusundaki illere yapildigi bilinmektedir. Bu durum genc
Ogretmenlerin Agr1 ilinde gorev yapmakta olduklari verisini destekler
niteliktedir. Diger taraftan Kayseri ilinde gorevli 6gretmenlerin hizmet ici
egitimden daha az yararlanmig olmalari anlamlidir. Buna karsilik gbreve
yeni atanmig Ogretmenlerin kapsamli ve sistemli bir hizmet ici egitimden
gecirilmesi uygulamasi Milli Egitim Bakanlig: tarafindan siirdiirilmektedir.
Arastirmayla elde edilen verilere dayali olarak, dgretmen goriislerindeki
manidar farkin Ogretmenlerin kidem, yas, hizmet ici egitime katilma
durumu ve farkli gelismislik diizeyine sahip illerde galisiyor olma gibi
ozelliklerinden kaynaklandigi, bu nedenle farkli gelismislik diizeyine sahip
illerde calisiyor olma ve Ogretmen oOzellikleri egitimsel degismelerin
gerceklestirilmesinde etkili degiskenler olarak belirtilebilir.

Tartisma ve Sonug

Giinimiiz diinyasindaki siyasi, ekonomik, kiltiirel ve teknolojik
gelismeler; yerel, ulusal ve uluslararasi alanlarda var olmay1 gerektiren ¢ok
yonlii, esnek, bireysel Ozellikleri; bireysel ve toplumsal gereksinimleri
temele alan ve degismeye dayali bir egitimi zorunlu kilmaktadir
(Biiyiikkaragdz, 1993).

Degisme siirecinde uygulamalardan kaynaklanan bir ¢cok sorunun oldugu
bilinmektedir. Yirminci ylizyilin sorunlari ve yirmi birinci ylizyillin umutlar
ile olusturulan siirekli degisen ortamda egitim sistemleri kendilerine
Onerilen ya da kendilerinin 6nerdigi degismeleri ¢ogu kez basarili bigimde
gerceklestirmektedirler. Bununla birlikte egitim sistemlerinin toplumsal
sorunlar1 ¢6zmede ve gelecegin toplumunun yaratilmasi siirecinde bir ¢ok
sorunla kars1 karsiya kaldiklar1 sdylenebilir.

Egitim sistemlerinde ya da egitim sistemleri i¢in Onerilen bir degismenin
basarili olmasi belli gabalar gerektirir. Onerilen degisme; uygulamalar ile
uyumlu, etkili bigimde iletilmis ve anlasilmissa, egitim siirecinde yer
alanlara yarar sagliyorsa ve degismenin maliyeti degismenin getirisinden
yiiksek ise bagarili olmaktadir. Ancak Onerilen degisme c¢ok karmasik,
anlagilmiyorsa ve iletisimi zorlastiriyorsa, fazla kaynak tiiketimine yol agiyor
ve denenmeye elverigli degilse, yararli bulunmuyorsa, egitim sistemine
kurumsal ve egitsel katkida bulunmuyorsa egitimin ve egitimcilerin deger
sistemi ile uyumlu degilse ya da sorunlara ige yarar bir ¢oziim sunmuyorsa
degismenin basarisiz olma olasilig1 yiiksek olmaktadir (Morrison, 1998, 17)

Alan yazin ve 6gretmenlerin goriislerinden yararlanilarak Tiirkiye egitim
sisteminde siyasi, ekonomik, kiiltiirel, teknolojik ve orgiitsel boyutta bir cok
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zorlayict ve engelleyici degiskenlerin bulundugu, zorlayici degiskenler ve
engelleyici degiskenlerle bir dengenin var oldugu ancak bu dengenin
istenilen degismelerin gerceklestirilmesinde siirdiriilebilir bir diizeyde
bulunmadigi sOylenebilir. Arastirma sonuclarima gore, Tiirkiye egitim
sistemini degismeyi zorlayan giiclerle degismeyi engelleyen giicler
arasindaki iligkiler gii¢ alan1 analizi teknigi kullanilarak asagidaki sekille ifade
edilebilir (SEKIL 1).

Tiirkiye egitim sisteminin, Cumhuriyet kuruldugundan bu yana siirekli bir
gelisme ve degisme icinde olmasina karsilik, (Sunay, 1996) toplumsal ve

bireysel gereksinimleri karsilamada yeterli oldugunu sdylemek zor
goriinmektedir.

Tlkogretimde siirenin  kisaligy, ikili ogretim, ogrenci bagma yapilan
harcamalarin digikliigi (Biyiikkaragéz, 1993), egitimde bilimselligin
yerlesmemis olmasi, egitimin {iretici insan yetistirmekten yoksun olusu (Onur,
1994), merkeziyetgi- karigmaci bir yonetsel anlayisa sahip olmasi, niifus
baskisina karst koyamamasi, yeni teknolojinin girmemesi ya da etkili olarak
kullanilamamast (Calik, 2003), ulusal egitim politikasinin bulunmamasi,
yaygin egitimin yayginlastirlamamasi, firsat esitliginin saglanamamasi,
Ogretmen yetistirmedeki yetersizlikler egitim de kalitenin diisiikliigti (Akarsu,
2000) Tiirkiye egitim sisteminin siirekli sorunlari olarak degerlendirilebilir.

Avrupa Birligime girme siirecinde bulunan 2005 Tirkiye’sinin biriken
sorunlariyla heniiz bag edebildigi sdylenemez. Yaklasik 30 yil Once aym
konumda bulunulan {ilkeler bilim, teknoloji ve ekonomide hizli bir bicimde
gelisirlerken Tirkiye’de heniiz okullasma oranlar1 istenilen diizeye
getirilememis, firsat esitligi saglanamamis (Ulug, 1998), biitceden (2004
yilinda % 8.22) ve GSMH’ den egitime ayrilan pay (2004 yilinda % 2,95)
istenilen diizeye ulastirlamamis (MEB 2005), yeni teknolojiler
yayginlastirilamamis durumdadir (Calik, 2003).

Tiirkiye’de egitime ayrilan kaynaklarin yetersizligi ve etkisiz
kullanim1 (Sisman ve Turan 2003), ilk ve orta ogretimde kalabalik
siiflar, Ogretmenlerin dengesiz dagilimi, Ogretmenlerin  hizmet
Oncesinde ve hizmet icinde yeterince yetistirilememesi, egitim
olanaklarindan yararlanmadaki kirsal kentsel dengesizligi, egitim
kurumlarinda ki donanim, ders ara¢ ve gereglerinin yetersizligi ve etkili
kullanilmamasi, 6gretmen maaglarmin diistikligli, egitim ve okul
yoneticilerinin mesleki ve yonetsel yetersizligi, egitimciler arasindaki
iletisimsizlik, egitimsel degismelerin siirekli ve siirdiiriilebilir bicimde
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Degismeyi Zorlayan Giigler

Bireyin degisme istegi

Nifus hareketleri (artis, yer
degistirme, ve gocler)

Doga olaylari ( hava kosullari,
deprem gibi)

Bilim ve teknoloji alanlarindaki
gelismeler

Kiltirler arasi etkilesimler-
kliresellesme

Egitim sisteminin gereksinimlere
cevap verememesi

Okula devamsizlik
Ogretim yili siiresinin kisalig
Hukumet politikalarinin yetersizligi

Okullarin yeniden yapilanmasi

Orgiitsel-Denetim sisteminin
yetersizligi
Yonetsel-Yonetim bilimindeki
gelismeler

Ekonomik anlayislar ve
uygulamalar

iletisim araglari (medya)

Avrupa Birligi ile ilgili i¢ ve dis
zorlamalar

Iyi islemeyen biirokratik yapi

Gelismis Ulkelerin siyasi ve
ekonomik baskilari

Degismeyi Engelleyici
Giigler

Kaynak yetersizligi ve dengesiz
dagilimi

Programlar
Egitim sistemi
Egitim politikalari
Meslek degerleri

Orgiitsel iliskiler

Ogretmen yetistirme ve hizmet igi
egitim i
Ogretmenlerin dengesiz dagilimi
Yénetici davraniglari

Egitim gevre iligkileri

Degismeye olan tutum

Degdismenin dogasi

Degisme uygulamalarinin
basarisizligi

Okullagsma oranlari

Zorunlu egitim stiresi

£ O Ottt N N Y DY Y Y A

Toplumsal-siyasal degerler

R AR R EEEEEE R

Direnmenin Yonii

VAR OLAN | < VARILMAK
DURUM

mmmmp | [STENEN NOKTA

SEKIL 1. Ogretmen Goriglerine Gore Tiirkiye’de Egitimsel Degismelerin

Degismenin Yonii

Zorlayici ve Engelleyici Giigleri
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uygulanmamasi, egitim kurumlarinin aciklik ve toplumsal denetimden uzak
olusu, egitim programlarinin, izlenen yonetsel yanlayisin diisiinmeyi ve
yaraticiligi gelistirmekten uzak olmasi egitim sisteminin temel sorunlari
olarak varliklarini siirdiirmektedir (TUBITAK, 2005).

Egitimsel degismelerin; siyasi, ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik boyutta
makro ve Orgiitsel boyutta mikro diizeyde analizi degismelerin basariyla
gerceklestirilmesine  katki  saglayabilir. Bu arastirmada egitimsel
degismelerin zorlayicilar1 ve engelleyicileri ortaya konularak dgretmenlerin
goriislerine sunulmustur. Bolgesel 6zellik ve kalkinmiglik agisindan farklilik
gosteren i¢ ayri ildeki Ogretmenlerin goriisleri arasinda manidar fark
bulunmasma karsin Ogretmenler degismekten yana olduklarini ortaya
koymuglar ancak egitim sisteminin gereksinimlere cevap veremedigini, kati
bir biirokratik isleyis icinde bulundugunu, teknolojinin yetersiz oldugunu ve
kaynak sikintisi igcinde bulundugunu belirtmislerdir.

Tirkiye egitim sisteminin sorunlarina yoOnelik arastirmalar da, bu
arastirmayla ortaya konulan 6gretmen goriislerini destekler goriinmektedir.

Aragtirmada kullanilan gii¢ alami analizi teknigi ile Ogretmenlerin
egitimsel degismelerin gergeklestirilmesinde engelleyici giiclerin etkililik
diizeyini striikleyici giiglerden daha fazla oldugunu belirtmeleri anlamlidir.
Bu sonuca gore 6gretmenlerin toplumsal gereksinimleri karsilayacak genis
capl ve etkili degismelere gereksinim duyduklari ancak var olan egitim
sistemi ve igleyisi ile toplumun gereksinim duydugu degismeleri
gerceklestirebilecegine inanmadiklar: sOylenebilir.

Egitim sisteminin amacinin bilimsel diisiinmeyi gerceklestirecek bicimde
diizenlenmesi, bireysel ve toplumsal hak ve sorumluklarini bilen bireyler
yetistirecek bicimde yapilandirilmasi ve bunlar icin uygun teknolojinin ve
kaynaklarin etkili bir bigimde kullanilarak zorlayicilarin giiglendirilmesi ve
engelleyici gliglerin giliciinli  azaltma caligmalarinin  yapilmast  bu
arastirmanin Onerisi olarak belirtilebilir.
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Force Field Analysis as a Change Tool and
Management of Educational Change

Feyyat Gokce, Asst. Prof.

Uludag Universitesi, Egitim Fakiiltesi

Abstract

Defining driving and restraining forces in change process can
contribute to success in change management. The purpose of this
study is to define the driving and restraining forces in change process
and to shed a light on change management in Turkish context. For
this purpose a questionnaire was prepared and administered to
elementary school teachers (N=1008) in Agn, Kayseri, and Bursa
provinces. Teachers’ perceptions indicate that Turkish education
system is not ready to implement educational change, which people
most want. Because there is a strong bureaucracy, lack of and
imbalanced distribution of resources, lack of technology and lack of
a clearly defined vision in education system. That’s why teachers
believe that Turkish Education system is not able to meet
expectations of people in Turkey. To implement successful change in
education force-field analysis technique can be used as a useful tool.

Key Words: Force Field Analysis Technique, Change management,
Educational change
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Summary

The technological, economical, political and cultural changes since the last
quarter of the past century have been affecting the societies thereby forcing
them to change. Education systems are effective and crucial agents of change in
the formation and application of a society's vision, even though they are
experiencing the dilemma of whether to protect the existing social values or to
prepare the society for the future. Educational changes can be initiated with the
purpose of creating an effective learning atmosphere in the education system,
fulfilling the educational requirements more efficiently, establishing knowledge,
skills, behaviors, mentalities that will meet, developing and maintaining a
sustainable individual and social life, preparing the society for the future,
providing the knowledge, skills and mentalities that are related to the
management of change.

Various methods, techniques and strategies can be employed to implement
educational changes. Force-field analysis is an effective innovation
management tool, as it is at the first step of the innovation management
process, and as it defines the driving and restraining forces. According to force-
field analysis there are two kinds of forces. Among these, driving forces help
initiate and maintain the change, whereas restraining forces strive to weaken
these driving forces. Resources, values, norms, desires, lost benefits,
organizational structures, relations, social and organizational trends, rules,
personal and group necessities, past and present applications, corporate
policies, environmental systems, costs, considerations and attitudes, events and
others can be mentioned as examples of driving and restraining forces.

Decreasing organizational efficiency, people's desire of change, new
necessities, administrative practices, technological advances, need for quality
and development are examples of driving forces in the educational change
process. As for the main restraining forces of the educational change process,
we can count values, traditions, attitudes, people, group norms, organizational
structure, self-satisfaction, difficulty of learning the new skills, resisting the
innovation, and shortage of resources.

The purpose of this research is to determine the driving and restraining
forces, which play a role in the implementation of educational changes in
Turkey, and by doing that to contribute to the creation of a more efficient
education system in the country. For this purpose, the a sample group was
formed with teachers that were randomly selected from 11100 teachers who was
working in Agri, Kayseri and Bursa provinces, which differed regarding their
development level. A total of 1008 were selected, among which 283 teachers
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were from the 37 schools in Agri city center, 355 teachers from the 29 schools in
Kayseri, 370 teachers were from the 25 schools in Bursa.

The surveys that were used in the research were prepared using the force-
field analysis technique. Following the steps of these analysis technique, driving
and restraining forces of the changes in the Turkish education system was
determined: a) the aims of the study were explained and of the work groups
were formed b) problems of Turkish education system were discussed generally
¢) by brainstorming exercises, the driving and restraining forces were discussed
by the groups and a ranking of importance was decided for these forces d)
discussion of the effectivity of the forces in educational changes, which
problems they cause, which ones to eliminate, the relative effectiveness of the
forces, whether to strengthen the driving forces, whether to weaken the
restraining forces, and determining the possible new forces. e) as the result of
the discussions, determining which driving forces to strengthen, which
restraining forces to weaken, and deciding which new forces can occur f) listing
of the determined driving and restraining forces

The survey that was prepared according to the driving and restraining forces
selected with teachers was applied to 210 teachers from the three mentioned
provinces for a confidence study. As a result of the application, the reliabilty
coefficient was calculated as Alfa=.95. In order to lay out the primary school
teachers' views on the driving and restraining forces of the educational changes
in Turkey, a Likert type 5-scale evaluation was applied.

Among the interviewed teachers, 48,8% were women, and 52,2% were male.
About one third of the teachers were new in teaching. It is noticed that the
teachers in Agr1 were much younger. Around % of the teachers in Agri and
Bursa had joined in-job-training related to education and administration,
whereas in the teachers 18% of the interviewed teachers in Kayseri mention
that they had joined an on the job training program.

The interviewed teacher mentioned that they "totally agree"( X =4.25) with
the argument that the education system did not respond the changes. The
teachers appointed in the three cities mentioned as fundamental reasons that
force the Turkish education system towards change; the slowness and
inefficiency of the bureaucratic structure, advances in science and technology,
and the inability of the education system to meet the necessities.

All of the teachers who participated in the survey see the facts of low
teacher salaries, inadequate teacher distribution, too loaded schedules,
insufficient resources (materials, buildings, money), insufficient usage of
technology, inadequate allocation of resources (interregional, rural-urban
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divides), impracticability of the suggested innovations, that the existing
education does not focus on free thinking and problem solving, that the
education programs are not allocated suitably to semesters, insufficient
involvement and support of parents, as the main restraining forces for
educational changes. Teachers consider the effectiveness level of the driving

forces of educational change in Turkey as X =3.53, whereas they perceive the

effectiveness level of the restraining forces as X =3.62. According to this
results, we can argue that the teachers support the possible changes in the
education system, nevertheless do not believe that, given the existing problems,
changes be implemented which will meet the necessities of the society.

A meaningful difference p=<.05 of was found between the teacher opinions
in the three provinces that were included into the scope of the research.
(P=.008). We think that this meaningful difference is a result of the difference
between the personal characteristics of the teachers as well as the fact that they
were employed in provinces that differed in development level.

Analyses of educational changes from political, economic, cultural and
technological perspectives, and in macro (organizational) as well as micro
levels, can contribute considerably to the implementation of the changes. In this
research, driving and restraining forces of educational changes were
determined and made available for the interviewed teachers' evaluations.
Although a meaningful difference occurred between the teacher opinions of the
three provinces, which differed in their regional characteristics and
development levels, teachers in all of these provinces are clearly supportive of
the changes. However, they also express their criticism of the education system
in terms of its inability to meet the necessities, strict bureaucratic structure,
insufficient technological support, and shortage in funds. Accordingly, we can
see that the teachers feel the need of fundamental and effective changes that
will meet the social necessities, however do not believe that the existing
education system and processes can initiate such changes.

351



Feyyat Gokge

Kaynakca

Arcaro, J. S. (1995). Quality in Education. St. Lucie Pres. Florida.

Akarsu, F. (2000). Cumhuriyet donemi egitim uygulamalari. Egitim ve Bilim.
25(116), 3-7.

Balci, A. (2000). Orgiitsel Gelisme. Pegem Yayinlari. Ankara.

Baulcomb, S. J. (2003). Management of change through force field analysis.
Journal of Nursing Management 11, 275-280

Bauman, P. C, (1996). Governing Education. Allyn and Bacon, A Simon and
Schuster Company M.A.

Bonstingl, J. J. (1996). School of Quality. Virginia: Association for Supervision
and CurriculumDevelopment.

Boyd, W.L. (2002). Market forces, globalization and values in public education.
Education Canada, 42,3

Biiyiikkaragdz, S. (1993). Tiirk milli egitiminden cesitlemeler. Egitim. 3, 76-88

Calik, T. (2003). Egitimde degisimin yOnetimi; kavramsal bir ¢Oziimleme.
Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi 36, 536-557.

Daft, R. L. (1994). Management. The Dryden Pres. Orlando.

Duvarger, M. (1995). Siyaset Sosyolojisi. Varlik Yaymlari. Istanbul.

Eren, E. (1989). Yonetim Psikolojisi. Isletme Iktisad1 Enstitiisii Yayin No: 105.
Istanbul.

Etherdige, C.P. ve Digerleri (1994). Challenges to change. Nea School
Restructuring Series Memphis.

Everard K.B. ve Geoferry M. (1996). Effective School Management. London:
Paul Chapman Publishing Ltd.

Goman, K.C. (2004). Forces of Change. Information Outlook. 8 (5), 35-37.

Hales, C. (1997). Power, Authority and Influence Organizational Effectiveness and
Improvement in Education. Edited by Alma Harris and Others. Open
University Press. Buchingham.

Hanson, E. M. (1996). Educational Administration and Organizational
Behaviour. Allyn and Bacon. Boston.

Hause, R.E: (2000). Economic change, educational policy formation and the
role of the state. Edited by Herbert Altrichter and John Eliot. Images of
Educational Change. Philadelphia.

Hellriegel, D., Slocum, J.W. and Woodman W.R (2001). Organizational
Behaviour. South-Western Collage Publishing. Cincinnati.

352



Gii¢ Alant Analizi Teknigi ve Degismenin Yonetimi

Hicks, G.H. (1997). (Cev: Osman Tekok, Bintug, Aytek ve Salim Sen).
Orgiitlerin  Yonetimi: Sistemler ve Beseri Kaynaklar Acisindan. Turhan
Kitabevi. Ankara.

Honore, M.F. (1997). What’s going on here? strategies for group development.
Guidance and Counseling. 12, 24-28.

Hurt, F. (1998). Implementing great new ideas through the use of force- field
analysis. Direct Marketing. Garden City. 61, 54-57

Hustedde, R., Scorre, M. (1995). Force-field analysis: incorporating critical
thinking in goal setting. Community Development Society. Milwaukee.

Jenkins, D.H (1949). Social engineering in educational change; an outline of
method Progressive Education. 26(8), 193-197.

Kavak, Y. ve Burgaz, B. (1994). Egitim Ekonomisi Secilmis Yazilar. Pegem.
Ankara.

Kemelgon, B.H., Johnson, S.D., ve Sirinivason, S. (2000). Forces driving
organizational change: a business school perspective. Journal of Education
For Business. 75(3),133-137.

Kerchner, T.C, ve Caufman, D.K, (1995). Institutionalism and strategic
decision in education Edited by Bachorach B.S. and Mundell, B. Images of
Schools. Corvin Press Inc. New York.

Knapp, L.R., Glenn D.A. (1996). Restructuring School With Technology. Allyn
and Bacon. Boston.

Kogel, T. (1999). Isletme Yoneticiligi. Beta Yaymcilik. Istanbul.

Lam, J.Y.L. (2001). Economic rationalism and education reforms in developed
countries. Journal of Educational Administration 39(4), 346- 358

Mohram, A.S. and Wabhlstetter, P. (1994). Improving School-Based
Management. Jossey-Bass Publishers. San Fransisco.

Morrison, K. (1998). Management Theories for Educational Change. Paul
Chapman Publishing Ltd. London

Nurmi, R.W. and Darling, J.R.(1997). International Management Leadership.
London: International Business Press.

Onur, B. (1994). Tiirk Egitim Sisteminin Ozellikleri. Egitim ve Bilim. 18(93).

Owen, J. (2002). Making quality sense a guide to quality, tools and techniques
awards and the thinking behind them. Learning and Skills Development
Agency. London.

Ozdemir, S. (1998). Egitimde Orgiitsel Yenilesme. Pegem Yayincilik. Ankara.

Sallis, E. (1996). Total Quality IManagement in Education. Kogan Page. London.

353



Feyyat Gokge

Schwering E. R. (2003). Focusing leadhership through force field analysis: new
variations on a venerable planning tool. Leadhership and Organisation
Development Journal. 24(7), 361-370 (J.S)

Senge, P. (2000). Besinci Disiplin. Yap1 Kredi Yayinlar1. Istanbul.

Stool, L. and Fink, D. (1999). Changing Education: Changing Our Schools.
Buckingam. Open University Press.

Sunay, H. (1996). Ortadgretim kurumlarinda dgretmen yetistirmede {iniversite
Ogretiminin onemi. Egitim Yonetimi. 2, 279-294.

Sutton, M. (1997). Allocating budgets for curriculum support. Educational
Management. Edited by Margaret Preedy Glatter, R and Levocic R open
University Pres. Buchingham.

Sisman, M. ve Turan, S. (2003). Egitimde yerellesme ve demokratiklesme
cabalari: teorik bir ¢dziimleme. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi. 34,
300-315.

Taylor, C., Gibbon, F. ve Morris, L.L. (1978). How to Design a Program
Evaluation. London: Sage Publications.

TUBITAK (2005). Vizyon 2023 teknoloji ongorii projesi. egitim ve insan
kaynaklar1 sonug raporu ve strateji belgesi. 19-20.

Tucker, G.B. (1991). Managing the future 10 driving forces of change for the
90’s. Pulnam’s Sons.

Ulug, F. (1998). Egitim Sisteminde Degisme, Yapisal Uyum Sorunlari, Egitim
Yonetimi. 4(14), 153-166.

UNESCO. (1996). Yirmibirinci yiizyillda egitim uluslar arasi komisyon raporu.
Egitim Yonetimi. (2)1, 11-24.

Whitaker, P. (1993) Managing Change in Schools. Open University Press,
Buckingham.

World Bank. (1995). Perspectives. Educational Reform; Issues and Trends.
International Labor Review. 134, 6.

Tletisim/Address:

Yrd. Dog. Dr. Feyyat Gokge

Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Boliimii Goriikle / BURSA
E-posta: fgokce@uludag.edu.tr

354




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [992.126 1048.819]
>> setpagedevice


