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Reform, kamu yonetiminin en énemli ¢alisma alanlarindan biridir. Reformun
kamu yonetiminde bu kadar énemli bir yer tutmasi kamu yonetiminin degisen
iktisadi, toplumsal ve siyasal kosullara uygun olarak yeni bir yapi ve isleve
sahip olmasi gerektigindendir. Bu anlami itibariyle bir degismeyi ve yeniligi
barindiran reform mevcut goérinim disina ¢ikmayl anlatmaktadir. Ancak
bu goriinim, sanilanin aksine her zaman olumlu ya da iyi olmak zorunda
degildir. Onemli olan sadece mevcut diizenin degismesidir. Olumluluk ve
iyilik kisisel bir degerlendirme oldugundan reform icerik olarak subjektifligi
barindirir. Stibjektifligi nedeniyle de politik bir kavramdir. Peki, kazananlari ve
kaybedenleri barindiran reformu kim istemektedir? Bir baska ifadeyle reform
neden yapilmakta ve nasil yayilmaktadir?

Reform, kamu yonetiminde her ne kadar 6nemli bir yer teskil etse de kavram
genellikle teknik bir icerikle ele alinmakta ve reformun nedenleri ve nasillari
ihmal edilmektedir. Oysa reformun neden yapildigi ve bu nedenin kim ya
da kimler tarafindan nasil gindeme tasindigi, izerinde durulmasi gereken
¢ok 6nemli hususlardir. Mehmet Zahid Sobaci tarafindan kaleme alinmis
olan idari Reform ve Politika Transferi adli calisma da bu iki &nemli sorunun
ikincisine yani reformun nasil yayildigina odaklanmaktadir. Bu odakta reformun
gelismis diinyadan gelismekte olan diinyaya tasindigl ve bu tasima sirecinin
tam anlamiyla bir politika transferi oldugu 6ne siiriilmektedir. Tezini reform
surecinin bir politika transferi olduguna dayandiran ¢alisma, zamansal olarak da
bakis agisini 1980 sonrasi uygulanan reformlarla sinirlandirmakta ve 1980’den
gliniimize kadar olan sireci kamu yonetimini isletmeci bir anlayisa sokmaya
calisan yeni kamu islemeciligi perspektifinden analiz etmeye calismaktadir.
1980 sonrasi uygulanan reformlari politika transferi penceresinden ele almasi
disinda ¢alismanin belki de en 6nemli 6zelligi Tirkiye'nin de iginde bulundugu
cesitli tilke ornekleriyle bu gorislint kanitlamaya calismasidir.

idari Reform ve Politika Transferi kitabi icerik olarak da tam anlamiyla adin
yansitmakta ve toplamda 267 sayfadan olusan kitap, idari reformun analiz
edildigi ilk boélim, reformun yayilmasinin politika transferi penceresinden ele
alindigi ikinci bolim ve Ulke 6rneklerinin yer aldigi tGglncl bélimle birlikte
toplam Ug¢ bolimden olusmaktadir. Kendi iginde iki temel alt bolimden olusan
birinci bolimde temel olarak idari reformun ne oldugu ve reform sirecinin
temel dislince anlayisi olan yeni kamu isletmeciligi yaklasimi ele alinmaktadir.
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Kavramsal inceleme seklinde beliren bu bolimiin en carpici 6zelliklerinden
biri, reform kavraminin tek bir tip olarak degil; gelismis ve gelismekte olan
Ulkelerde reform olarak ikili bir ayrima tabi tutulmasi ve kavramin bu bakis
acisiyla ele alinmasidir. Buna gore gelismekte olan tlkelerde reform, egemen
devletin talepleriyle glindeme gelmekte ve reformun temel amacini da devletin
artan rolliine uygun giicli bir idari mekanizmanin kurulmasi olusturmaktadir.
Gelismis tlkelerde ise reform politik ihtiyaglarla glindeme gelmekte ve reformla
kurumsal iyilestirmelerin gerceklestirilmesi amaclanmaktadir. Bu yonleriyle
kavram dar bir perspektifte sadece yiritme organinin uygulayici glicii olarak ele
alinmaktadir. Uygulayici glic olarak kamu yonetimini reforma sokan en énemli
neden ise 1980°li yillardan sonra kiiresellesme olgusu olarak gosterilmekte
ve kamu yonetiminde kiiresellesmenin temel tasiyici anlayisinin yeni kamu
isletmeciligi oldugu belirtilmektedir.

Sobaci, yeni kamu isletmeciliginin 1980’lerden sonra dogan ve 6zel sektoriin
yonetim anlayisinin kamu yonetimine aktarildigi bir anlayisa dayandigini
belirtmektedir. Yeni kamu isletmeciliginin bu temel o6zelligine katilmakla
birlikte bu yonetim anlayisinin aslinda 1990’li yillarda egemen oldugunu
ve kendisinden o6nce 1980’li yillara kamu isletmeciligi anlayisinin damga
vurdugunu disinmekteyiz. Oysa yazar, slreci kesintisiz olarak 1980’li yillara
kadar gotiirmekte ve bu gercevede kamu isletmeciligi anlayisiyla yeni kamu
isletmeciligini esdeger goren bir bakis agisi sunmaktadir. Kanimizca 6zde biiyiik
paralellikler tasimakla birlikte bu iki anlayis arasinda birtakim farkliliklar da
bulunmaktadir. Oncelikle, kamu isletmeciligi yaklasimi ekonomik basarisizligin
temel nedenini devlette goérmekte ve bu nedenle devletin 6zellikle de
ekonomi alanindan cekilmesi gerektigi lGzerinde durmakta ve deregiilasyon
(kuralsizlastirma) olarak nitelendirilen bir formiil ¢cercevesinde piyasanin ancak
piyasa tarafindan yonetilmesi gerektigine dayanmaktadir. Bu politikalarin
basarisizlikla sonuglandirilmasi ise 1990l yillarda farkh bir yaklagimin
dogmasina yol agmis ve piyasanin basaril olabilmesinin en iyi yolunun girisimci/
etkin devletin yaratilmasi gerekliligini savunan yeni kamu isletmeciligi 6nem
kazanmistir. Bu gergevede yeni kamu islemeciligi temelde kamu isletmeciligi
ile ayni ilkelere sahip olmakla birlikte hem zamansal olarak hem de birtakim
ozellikler bakimindan farklilhklar tasimaktadir. Bu ozelliklerin nasil bir arka
plandan dogduguna iliskin kitapta verilen yanit ise yeni sag disiincesidir. Bu
noktada yazar, kanimizca ¢ok olumlu bir tespitle yeni sagi homojen bir politika
olarak gormemekte ve yeni sagin, kamu tercihi, islem maliyetleri, asil-vekil
teorisi ve isletmecilik yaklasimlarinin bir sentezi olarak yeni kamu isletmeciligi
anlayisini besledigini belirtmektedir.
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Kitabin ikinci bolimi ise yeni kamu isletmeciligi anlayisinin diinyaya nasil
vayildigini aciklayabilmede temel cevap olarak gorilen politika transferi
kavramina odaklanmaktadir. Tiurkge literatiirde oldukca az islenen bir konunun
kapsamli bir sekilde ele alinmasi kitabi daha da 6nemli kilmaktadir. Clinki kamu
yonetimi reformlarinin genellikle nedenleri ve nasillari (izerinde durulmamakta
ve bu cercevede reformun yapilmasinda en ¢ok basvurulan yollardan biri
olarak politika transferi de goriis alanina alinmamaktadir. Oysa Sobaci, temel
tezi cercevesinde politika transferine 6nemli oranda deginmektedir. Bu 6nem
dogrultusunda ilk 6nce politika transferiyle yakin iliskisi olan ancak farkhliklar
da iceren politika yayillmasi, politika yakinsamasi ve ders ¢ikarma kavramlarina
deginilmekte ve daha sonraki asamalarda da politika transferinin nedenleri
ele alinmaktadir. Politika transferi alaninda c¢alisan en 6nemli isimlerden olan
David Dolowitz ve David Marsh’tan yararlanilarak kaleme alinan bu alt baslik,
bize kamu yonetiminde reformun nasil gerceklestigini gérmemiz bakimindan
onemli ipuglari sunmaktadir. Zaten bu alt basliktan sonra politika transferinin
aktorlerinden bahsedilmesi de basliklar arasindaki uyumu gozler 6niine
sermektedir.

ikinci bélimiin diger alt bashklari ise okuyuculara politika transferi hakkinda
derli toplu bilginin aktarildigi transferin kopyalamadan esinlemeye kadar
varan derecelerine, politika transferinin hangi kosullarda daha kolay ya da zor
olduguna iliskin kosullara ve en son olarak da 6zelde yeni kamu isletmeciligi
yaklagiminin transfer edilmesine iliskindir. Ozelikle yeni kamu isletmeciliginin
transfer siirecinin yapi ve aktor temelli olarak analiz edilmesi dikkati cekmekte
ve Ozellikle de transfer slrecinde dissal faktorlerin 6nemi vurgulanmaktadir.
Bu dissallik durumu bircok Ulkenin uygulamaya soktugu kamu yonetimi
reformlarinda yasanan benzerliklerin kaynagini gostermesi bakimindan da
onem tasimaktadir.

Calismanin son bolimini olusturan Gglincli bolim ise hem kendisinden 6nceki
iki b6limin uygulamalarini yansitmasi bakimindan hem de reform siirecinde
birbirinden farkh tlke 6rneklerini gbstermesi bakimindan belki de kitabin en
ilging bolimiini olusturmaktadir. Kamu yoénetimi reformuna odaklanan az
sayidaki ¢alismada hemen hemen hi¢ gérmedigimiz bu yontem isletmecilik
dislincesinin biitiin diinyada kamu yodnetimine nasil sizdigini gostermesi
bakimindan olduk¢a carpicidir. Sobaci, bu bélimde Tirkiye’nin de iginde
bulundugu birbirinden oldukga farkli bes ayri (lkeyi incelemeye almaktadir.
Bu ulkelerin farkh kitalarda olmalari, farkh sosyo-kiltiirel gelenege sahip
olmalari ve farkh yénetim yapilari arz etmeleri bu incelemeyi daha da ilgi ¢ekici
kilmaktadir.
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Orneklerden ilki federal bir yapiya sahip olan ABD’dir. ABD’nin ele alinan
diger orneklerden temel farki, yeni kamu isletmeciligi dislincesinin
dogmasina da katki saglamasidir. Bu asamada 6zellikle 1990’ yillarin hemen
basinda hazirlanmis olan ulusal performans degerlendirmesi girisimi (NPR)
ve danismalik gorevi de icra etmis olan Osborne ve Gaebler tarafindan
kaleme alinmis olan Devletin Yeniden icadi: Girisimci Ruh Kamu Sektériinii
Nasil Donastiriyor? adh kitap gerek ABD’de gerekse de tim diinyada yeni
kamu isletmeciligi anlayisinin yerlesmesinde ilk énemli calismadir. Ozellikle
NPR biinyesinde hazirlanan raporlarda yetki devri, personelin aliminda ve
degerlendirilmesinde merkeziyetcilikten uzaklasma, misteri memnuniyetinin
saglanmasi, kirtasiyeciligin en aza indirilmesi, faaliyetlerde sonuca odaklanma
yeni kamu isletmeciliginin de temel ilkeleri arasinda yer almaktadir. NPR
baglaminda atilan en 6nemli adim, 1993 yilinda hazirlanmis olan devlet
performansi sonug¢ kanunudur. Kanunun kamu yonetimi reformu agisindan en
onemli 6zelligi, tim diinyaya yayilmis olan stratejik planlama ve performans
programlari uygulamalarini kamu yonetimine tasimasidir.

Ulke 6rneklerinden bir digeri ise reformun icsel taleplerle degil de dissal
ekonomik baskilar sonucu giindeme geldigi ve isci Partisi iktidarinda hayat
buldugu Yeni Zelanda’dir. Yeni Zelanda yeni kamu isletmeciliginin uygulama
sahasinin belki de en carpici Ornegi olarak Ozellestirme, ticarilestirme,
sozlesmecilik, stratejik yonetim, esneklik ve hesapverebilirlik alaninda énemli
adimlara taniklik etmistir.

Kitapta incelenen bir diger 6rnek olan Fransa ise 0Ozelikle Tirkiye'de
gerceklesen reform sirecini kavrayabilmek noktasinda ¢cok 6nemli saptamalari
barindirmaktadir. Tirkiye gibi Uniter bir devlet olan Fransa’da kamu yonetimi
reformunun ilk ayagi yerel yonetimlerin gliclenmesini amaglanmis ve bu yénde
merkeziyetciligin azaltilmasi yoniinde adimlarin atilmasina taniklik edilmistir.
Bu amacla Tiirkiye’de de ornekleri gorildigi gibi il genel meclislerinin
baskanligindan vali alinmis ve il genel meclisinin segilmis biri tarafindan
yonetilecegi belirtilmis, valinin idari vesayet denetimine iliskin yetkileri
azaltilmis ve yerel yonetimler yetki ve gorev bakimindan gig¢lendirilmistir.
2000'li yillardan sonra ise yeni kamu isletmeciligi yoniinde gli¢cli adimlar
atilmis ve bu amacla 6zellestirmelere hiz verilmis ve seffaflik, etkinlik, yetki
devri ve hesapverebilirlik yoninde adimlar atilmistir. 2000’li yillar ise Tiirkiye
uygulamasi agisindan tam bir paralellik géstermekte ve sonuc¢ odakli yonetime
ulasabilmek icin performans yonetimi ve kamu mali yonetimi reformun en
onemli sacayagini olusturmaktadir.
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Politika transferi araciligiyla yeni kamu isletmeciligi reformlari etkisini sadece
Bat diinyasinda degil; diinyanin bircok (lkesinde de hissettirmistir. Kitapta
ele alinan 6rneklerden biri olan Malezya da bu saptamayi dogrulamaktadir.
Malezya’nin kamu yonetimi reformu serliveni Tiirkiye ile biylk paralellikler
gostermektedir. 1980sli yillara kadar kalkinma yonetimi anlayisi cercevesinde
ekonomik ve toplumsal hayatta yogun devlet midahaleciligi ve buna uygun
bir 6rglitlenme ve isleyis diizeni goériliirken; 1980°li yillardan sonra devletin
konumunun sorgulandigl, kamu ve 6zel sektor ortakhginin giindeme tasindigi
ve yeni kamu isletmeciliginin ilkelerinin kamu yonetimine empoze edilmeye
baslandigi gérilmektedir. Verimlilik, benchmarking (kiyaslama), kalite, stratejik
planlama, musteri, toplam kalite yonetimi, performans temelli bitceleme
ve e-devlet 1990 sonrasinda kamu yonetiminin en énemli kavramlari haline
gelmistir.

Kitapta ele alinan son (lke ise Tirkiye'dir. Tirkiye'nin dort llke 6rneginden
sonra incelenmesi olduk¢a carpicidir. Clnkli kendisinden Onceki (lke
orneklerinde yasanan kamu yonetimi reform sirecinin birebir Turkiye'de de
gerceklesmis olmasi reformun kaynagini gostermesi bakimindan oldukca
onemlidir. Merkezi yonetimin sinirlandiriimasi, yerel yonetimlerin yetki ve
gorev bakimdan gliclendirilmesi, kamu mali yénetiminin performans odakh
yeniden kurgulanmasi kamu yénetimi reformlarinin temel amaclari olmus ve
gerek merkezi yonetimde gerekse de yerel yonetimler dizleminde yapilan
yasal diizenlemelerde hep bu amaclar 6ncelikli kiinmistir.

Ele alinan bu bes ornek de gostermektedir ki dinyanin bircok bdélgesinde
son donem kamu ydnetimi reformlari arasinda bir benzerlik bulunmaktadir.
Birbirinden farkh cografyalarda, farkli sosyo-ekonomik yapilarda, farkl siyasi
parti iktidarlarinda ve farkli yonetim kdltirlerinde bulunan ulkeler kamu
yonetiminin reforma tabi tutulmasinda ayni ortak hedef dogrultusunda benzer
uygulamalar sahneye koymaktadirlar. Cesitli diistince kuruluslari, danismanlk
sirketleri ve uluslararasi érgitler tarafindan insa edilen bu politika gonillikten
zorlamaya kadar genis bir yelpaze icinde cesitli araglarla Ulkelere transfer
edilmektedir.

incelemeye aldigimiz Sobacr’nin idari Reform ve Politika Transferi adli bu
kitabi da bu durumu ¢ok net bir sekilde gozler 6niine sermekte ve ozellikle
de Tirkiye’de kamu yonetiminde gerek merkezi yonetim gerekse de yerel
yonetimler ekseninde gerceklesen reformlarin uluslararasi sistemde yasanan
gelismelerle ne kadar i¢ ice oldugunu anlamamiza yardimci olmaktadir.
Kanimizca diinyanin birgok Ulkesinde benzer yonetsel yapilarin kurulmasini
amaglayan bu silirecte politikanin “nereden” ve “nasil” transfer edildigini
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belirledikten sonra yapilmasi gereken en énemli sey birbirine benzer yapilarin
“neden” istendigini saptayabilmektir.
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