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Örgün ögretimde, ögrencilerin sosyal ve duygusal gelisimleri üzennde

yeteri kadar çalisilmamaktadir. Okullarda ögrencilerin kendi aralannda ve

yetiskinlerle yasadiklan çogu kisiler arasi sorunlann kaynagim bu alandaki

yetelSizliklerin neden oldugu düsünülmektedir. Bu nedenle bu alanla ilgili

olarak sistemli bir ça/Jsmanm varligma 'gereksinim vardir. Makalede

ögrencilerin sosyal ve duygusal ögrenmelerini gelistirmek için, alan yazm

taramasma bagli bir yapi olusturulmaya çalisilmaktadir. Çalismada,

hedef kltlesi ögrenciler, özel egitime gereksinimi olan ögrenciler ve

yetiskinler (ögretmen, yönetici ve aileler) olan bir yapmm gelistirilmesine

çalisilmistir. Bu üç gruba özeL, egitim programlan yoluyla ögrencilerin

sosyal ve duygusal ögrenmelerinin daha çok gelisecegi düsünülmektedir.

Anahtar sözcükler: sosyal ve duygusal ögrenme.

sayi: 37
ss.136-152



, ', , ,

.• , ., •. ;. '. _ i '. - i" • " .: •. ! .•.••. " ),'

/::~, '. ":'E Ö U C A'T,I O NA'L~ D M INI ..S T, R AhT i O,N
, '::~ i N TH [O R Y ,&P R Ab T'i C s' ;,

Winter 2004
number:37

page:136-152

SOCIAL AND EMOTIONAL LEARNING IN
SCHOOLS

Abbas TÜRNÜKLÜI Asst. Prof.
Dokuz Eylül University, Facultyof Education

Studenfs' social and emotional development in the formal education

system is a field that hasn't been much studied. It is thought that most of

the problems that occur among studenfs and between studenfs and adulfs

are determined by lack of etficacy abaut social and emotional

development lt is, therefore, needed to work systematical/y abaut this

scope. This artiele aims to develop a framework in order to improve

students' social and emotionalleaming based on reviewing literature. The

framework that is developed in this study intends to include studenfs,

studenfs in special needs, and adults (teacheis, school principals and

parents). It is accepted that using ditferent educational programs focusing
on studenfs, special needs studenfs, and adult, studenfs' social and

emotionalleaming will develop faster.

Keywords: social and emotionallearning, emotional development.
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Okullar, birer toplumsal kurum olmalarindan dolayi, çok sayida

ögrenciyi ve yetiskin insani günün önemli bir bölümünde bir araya
getirmektedir. insanlar bu birliktelige sadece entelektüel becerileri ve
fiziksel bedenlerini degil, ayni zamanda sosyal becerilerini ve duygu

yönetim becerilerini de getirmektedirler. Bir çok çocuk okula, ailesinde

duygusal ve sosyal beceri anlaminda yeterlik kazanarak gelirken, bir

çok çocuk ise kazanmadan gelmektedir. Çocuklar, okula evlerinde
kendini ifade etme, isteklerini ve duygularini ifade etme, yogun

duygulariyla bas etme, öfke yönetimi, dinleme becerileri, paylasma ve

isbirligi gibi sosyal becerileri kazanmadan gelebilmektedir. Dolayisiyla

kazanilmamis bu sosyal beceriler ve duygu yönetim becerileri sinif ve
okulortaminda kisiler arasi çatismalara ve anlasmazliklara neden
olabilmektedir. Kisiler bu becerileri ve yeterlikleri okulda dahi

kazanmazlar ise, yasamlarina da bu beceri ve yeterlik alanlarindaki
yoksunluklariyla katilmaktadirlar. Dolayisiyla ilgili sorunlar çalisilan
kurumlara ve tüm sosyal iliskilere de tasinmaktadir.

Okullarda karsilasilan kisiler arasi çatismalar diger bir anlatimla
disiplin sorunlariyla basa çikmak için genellikle kullanilan bir yöntem

olan sorunlu davranisincezalandirilmasi, bastirilmasi ve degistirilmeye

çalisilmasi, ögrencilerin bilissel, sosyal ve duygusal gelisimlerine
katkisi olan, etkili birer yöntem olmaktan uzaktir. Bu yaklasim tarzi

bataklik ile ilgilenmek yerine, sinekleri ortadan kaldirmaya çalismaya

benzemektedir. Sorunlu davr9nis üzerine odaklanmak yerine, okul
öncesinden baslayarak tüm ilkögretim boyunca (2 +8= 10 yil) hem

kisinin diger insanlarla iliskilerini isaret eden ve toplumsal
iliskilerindeki yeterligi vurgulayan sosyal beceriler ve sosyal degerler,
hem de bireyin kendi duygularini anlama ve yönetme becerileri

. konusunda ögrencilere yeterlik kazandirmak gerekmektedir. Dolayisiyla
bu kazanilan yeterlikler olasi istenmeyen davranislarin ortaya çikma

olasiligi için de "önleyici müdahale" olacaktir.

Okul müfredatlarina bakildiginda, zamanin önemli bölümü bilgi

ögrenmeye yani bilissel becerilefe odaklanmistir. Bunun aksine sosyal
beceriler ile duygu yönetim becerileri üzerine programli ve sistematik

biçimde yeterince durulmamis, göz ardi edilmis ya da unutulmustur.
Ögrencilerin akademik basarilari üzerine, ciddi biçimde durulurken
duygusal ve sosyal gelisimlerine iliskin yeterlilikler alanina gerektigi

kadar ilgi gösterilmemistir. Ögrencilerin sosyal ve duygusal
becerilerinin yeterince gelismemesinden dolayi ortaya çikan kisiler

arasi çatismalar ve ögrenci istenmeyen davranislarinin nedenleriyle
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ilgilenilmek ve bu nedenlerin ortadan kaldirilmasi yerine uyarma,

kinama, okul degistirme gibi yetiskin baskisini, otoritesini, korkuyu ve
tehdidi vurgulayan yöntem ve tekniklerle sorunlu davranislari ortadan
kaldirmaya çalisilmistir. Bu durum ayni zamanda yönetmeliklerce de

yasal anlamda desteklenmistir. Buna karsin sorunlarin asil
nedenlerinden birisi de sosyal ve duygusal alanda ögrencilerin

yeterince gelismemis olmasi üzerinde ya durulmamistir ya da göz ardi
edilmistir.

Kisilerin sosyal becerileri ve duygu yönetim becerileriyle ilgili yeterlilik

alanina iliskin yapilmis çalismalara bakildiginda ilk ilgi gösteren
arastirmacilarin basinda Gardner (1993) gelmektedir. Gardner

(1993:23-24) gelistirmis oldugu uÇoklu Zeka Kurami" içerisinde yer
verdigi ukisiler arasi zeka" ve " kisi içi zeka" kavramlariyla sürece

açiklik getirmektedir. Kisiler arasi zeka kavraminin içerigi diger
kisilerle olan iliskilere vurgu yapan diger insanlarin duygularini,
niyetini, isteklerini, güdüsünü, mizacini ve hedeflerini örtük olsalar

dahi kavrama ve anlama becerilerinden olusmaktadir. Kisi içi zeka ise

kisinin kendini tanimasini vurgulayan duygularin, isteklerinin"
hedeflerinin, mizacinin, güçlü ve zayif yönlerinin farkinda olmasini

isaret eder. Kisiler arasi zeka diger insanlari anlamayi ve' onlarla;
beraber çalisabilmeyi; kisi-içi zeka ise kisinin kendisini anlamasini ve
tanimasini vurgular.

Gardner (l9993)'a paralelolarak, Mayer. ve Salovey (1997: 10- i1)

süreci "duygusal zeka" kavramiyla özetlemektedir. Yazarlar duygusal

zeka kavramini ise dört temel beceri alani ile açiklamaktadirlar.
Duygusal zeka;

• Duygulari dogru algilama, degerlendirme ve ifade etme

becerisidir. Kisinin kendisine ve diger insanlara ait fiziksel

durum, konusma, ses, görünüs ve davranislar yoluyla
gösterilen' duygularin tanimlanmasi ve fark edilmesidir. Benzer

biçimde duygularin dogru bir biçimde ifade edebilme
becerisidir.

• Düsünmeyi kolaylastiran duygulari

becerisidir. Duygular, önemli bilgilere

saglayarak düsü~meyi kolaylastirir.

üretme ve ulasma
dikkatin yönelmesini
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• Duygular ve duygularla ilgili bilgileri anlama becerisidir.
Duygulari anlama, tanimlama ve duygularin kavramlarla olan
iliskisini kavrama becerisidir.

• Duygusal ve entelektüel gelisime yol açan duygulari
denetleyebilme becerisidir. Bu beceri kisinin kendisine ve
diger insanlara ait olumlu ve olumsuz duygulari denetleme ve
yönetme-beceri lerini isaret eder.

Mayer ve Salovey (1997)' in duygusal zeka kavramini Goleman,
Boyatzis ve McKee (2002:46-50) biraz daha açarak belirli yeterlikler
alani olarak incelemektedirler. Goleman ve meslektaslari duygusal
zeka kavramini temelolarak iki baslik içerisinde
gruplandirmaktadirlar: Bunlar "kisisel yeterlik" ve "sosyal yeterlik"tir.

Kisisel yeterlik alani öz bilinç ve öz yönetim becerileri üzerine
kuruludur. Goleman, Boyatzis ve McKee (2002:51) özbilinci "kisinin
duygulari, güçlü yanlari ve sinirlari ile degerleri ve dürtüleri hakkinda
derin bir anlayisa sahip olmasi" olarak belirtmektedir. Öz yönetim ise
farkinda oldugumuz duygularimizin denetimine girmek yerine,
duygularimizi yönetme becerilerimiz olarak açiklanmaktadir.

Goleman, Boyatzis ve McKee (2002:59-62) "sosyal yeterlik" alanini
ise sosyal bilinç ve iliski yönetimi becerileriyle iliskilendirmektedir.
Yazarlar sosyal bilinç yeterlik alaninin temel bilesenleri arasinda en
önemli olan becerinin "empati" oldugunu belirtmektedirler. Sosyal
iliskilerde empati gösterme yetenegi ise "baska birinin yüzünden ve
sesinden duygulari okuma ve konustugumuz kisilerin hislerine sürekli
olarak uyum saglama" olarak açiklanmaktadir. iliski yönetimi yeterlik
alani ise "ikna gücü, çatisma yönetimi ve isbirligi becerileri" ile
açiklanmaktadir. "iliskileri beceriyle yönetmek" ise genel anlamda
"baskalarinin duygulariyla bas etmek" ile açiklanmaktadir.

Yukarida yer verilen yaklasimlara kosut olarak Elias, Arnold ve Hussey
(2003:4) duygusal zekayi zihinsel etkinlikleri eyleme ve basariya
dönüstüren sosyal ve duygusal beceriler sistemi olarak
açiklamaktadirlar. Yazarlar zihinsel süreçleri akademik zeka "IQ" ve
duygusal zeka "EQ" kavramlariyla iki ana basliga indirgemektedir. iQ
alaninin okulartaminda akademik basariyi. ve bilissel dogayi isaret
ettigini vurgulamaktadir. EQ ise sosyal beceriler ile duygu yönetim
becerilerine isaret ettigini söylemektedirler.
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Elias, Arnold ve Hussey (2003)'in yaklasimlari, kuramlarini genellikle
yönetim alaninda uygulayan Goleman, Boyatzis ve McKee (2002)'in
yaklasimlarina benzer görünmektedir. Bununla birlikte, Elias ve

meslektaslari "EQ" duygusal zeka alanini okulortaminda "sosyal ve
duygusal ögrenme (social and emotional learning)" ile ilgili beceri

alaniyla iliskilendirmektedirler. Bu baglamda belirtilen yeterlik alanini

ise her günkü sinif atmosferi ve okulortami içerisinde asagidaki
becerileri içerdigini vurgulamaktadirlar (2003:5). Bunlari

• Etkili iletisim becerileri,

• Grup çalismalarina istekli, etkin ve isbirlikli katilim,

• Duygularin ve dürtülerin denetimi ve uygun yollarla iletilmesi,

• Kisiler arasi çatismalarin ve anlasmazliklarin siddetten

arinmis, yapici, barisçil ve düsünceli biçimde çözümü,

• Saglam ve dogru kisilik özellikleriyle hayati yasama

• Hayatin her alanina ögrenmeyi ögrenme ve yansitmali

ögrenme (reflective teaching) yaklasimini tasima.

Elias, Arnold ve Hussey (2003:9) ögrencilere sosyal becerilerin ve

duygu yönetim becerilerinin ögretilmesinin onlarin egitimlerinin
barisçil, uygar ve insancil bir bireyolmalarinda anahtar öge oldugunu
vurgulamaktadirlar. Belirlenen beceriler arasinda yer alan empati,

duygularini yönetme, atilganlik, duyarlilik, isbirligi, özdenetim,

özyönetim, problem çözme, dinleme becerileri, pozitif düsünme gibi
beceriler temelde insana erdem ve deger yükleyen becerilerdir.

SOSYAL VE DUYGUSAL ÖGRENME

"Sosyal ve duygusal ögrenme" en genis anlamiyla
sosyal ve duygusal yönlerini anlama ve kavrama

görülmektedir. Bu ögrenme süreci üç islem
gerçeklesmektedir (Cohen, 2001: 6). Bunlar:

• Yasantimizdaki sosyal ve duygusal alanlara iliskin bilgileri
okuma, çözümleme ve anlama.
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• Sosyal ve duygusal alana iliskin elde edilen bilgileri, sosyal

yasamda karsilasilan kisiler arasi sorunlarin çözümünde
kullanma .

• Yasamimizin sosyal ve duygusal alaninda yaratici bir ögrenici
olma.

Kisi belirtilen bu becerilerde yeterlik kazanmadan egitimini
tamamlarsa insanin bütünselliginin temel bilesenlerinden olan "bilis"

alaninda sadece yeterlik kazanmis olacaktir. Buna karsin, insan

iliskilerinin dayandigi sosyal beceriler ve duygu yönetim becerilerin de
yeterlik kazanmayacaktir. insan sosyal yasamin bir parçasidir. Sosyal

etkilesim hava, su, yiyecek ve cinsellik gibi temel bir ihtiyaçtir. Yalniz

yasamak teorik olarak mümkün, fakat dengeli ve saglikli bir yasam
açisindan tartismali bir durumdur. Sosyal yasamin ve etkilesimin

disinda varolmak açikçasi ne mümkündür ne de sagliklik ifadesidir. Az
ya da çok belirli düzeylerde sosyal etkilesimin içinde ve ancak onunla

yasariz. Bu nedenle toplumsal yasamda etkili, dengeli, barisçil, mutlu
ve ahenk içinde yasaminin temel kosullari arasinda sayilan sosyal
beceriler ve duygu yönetim becerilerinden kazanim elde etmek bir

zorunluluktur. Bu beceriler zaman içinde çocuklara verilmedigi
takdirde farkli özgeçmise, istege, hedefe, aile terbiyesine ve yasama

biçimine sahip 25 ile 50 arasinda ögrencinin uyumlu bir biçimde ayni
ögrenme ve ögretme ortaminda birlikte olmasi ve ögrenmesi açikçasi

güçtür. Bu becerilerle yetisen ögrenciler yetiskin olduklarinda hem
sosyal yasantilarinda hem de is yasamlarinda daha basarili
olacaklardir.

Cohen (1999: 7) insanlarin okul yasamlarinda elde ettikleri akademik

basarilarin ve puanlarin onlarin yasamlari boyunca sahip olacaklari
yasam doyumlari ve üretkenligin önceden kesterilmesinde yetersiz
oldugunu belirtmektedir. Cohen, kisilerin sosyal beceriler ile duygu
yönetim becerilerinin hem isyerlerindeki üretkenlik hem de sosyal

yasamlarindaki doyumu önceden kestirmek açisindan daha belirleyici
oldugunu vurgulamaktadir. Benzer biçimde günümüz isyerlerinde

çalisanlardan beklenen becerilerde degisim gözlenmektedir.
Duygularin ve sosyal iliskilerin etkili yönetiminde yeterlik çalisma

yasaminda anahtar beceri olarak görülmektedir (Elias ve digerleri,i997: 7). Çalisma yasamindaki üretkenligin kisilerin sosyal ve
duygusal becerilere dayandigi vurgulanmaktadir. Ayni isyerinde

meslektaslariyla ve müsterileriyle sosyal ve duygusal etkilesimlerini
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yönetmede becerikli kisilerin hem kariyerleri sürecinde hem de

islerinde daha etkin olmaktadirlar. Elias ve meslektaslari (1997)
bunlara ek olarak isyerlerinde çalisanlarin "sosyal ve duygusal

becerilerinin" "teknik becerilerden" daha önemli oldugunu

vurgulamaktadir. Teknik beceri leri n isbasinda sonradan da kolaylikla

ögrenilebilmesine karsin, sosyal ve duygusal becerileri yetiskin
yasaminda elde etmek ya da gelistirmek küçük yaslara göre çok daha
güç olmaktadir. Bazen kimi kisilerin sosyal ve duygusal alanda
degismesi ve gelismesi mümkün dahi olamamaktadir. Bu becerilerden

yoksun kisilerin takim ruhuyla uyumlu, ve isbirlikli bir biçimde
varolmasi oldukça güçtür. Buna ek olarak, siklikla kisiler arasi

çatismalarin ve anlasmazliklarin yasanmasina yol açtiklari için,
kurumsal verimsizlige ve üretkenligin azalmasina da yol
açabi imektedi ri er.

Belirtilen düsünceleri destekler nitelikte i980'li yillarda Amerika'da

isyerlerinde çalisanlardan beklenen davranislar olarak sunlar
sayilmaktadir (Elias ve digerleri, i997: 7):

• Ögren meyi ögren me beceri leri,

• Dinleme ve sözlü iletisim becerileri,

• çevreye uyma becerileri: yaratici düsünme, problem çözme,

• Kisisel yönetim: özsaygi, hedef belirleme ve iç güdülenme,

• Grup etkililigi: kisiler arasi beceriler, müzakere becerileri,
takim çalismasi,

• Orgütsel etkililik ve liderlik: ortak çalismalara katkida
bulunma,

• Okuma yazma ve hesap islerinde yeterlik.

Yukarida belirtildigi gibi günümüz kosullarinda teknolojinin hizla

gelismesine paralelolarak insan iliskilerinin temel bileseni olan sosyal

ve duygusal ögrenme süreçlerinin önemi oldukça artmistir. Belki de
teknik becerilerin önüne geçmistir. isyerlerinde, isbasinda ögrenilmek

zorunda kalan teknik beceriler kültürel ve sosyal degerlerle iliskili
olmadigi için kisisellestirilmemektedir. Dolayisiyla da çok kolay

ögrenilebilmektedir. Buna karsin sosyal ve duygusal ögeler kültürel
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degerlerden çok etkilendigi için, kisiler bu alanda degisime ve gelisime
oldukça kapalidir. Sirketlerde, üretim sürecinde karsilasilan çogu
sorunun altinda da çalisanlar arasinda yasanan kisiler arasi sorunlar

ve bu sorunlarin yol açtigi sosyal ve duygusal yüklemeler yatmaktadir.

Bu yüklemeler kisileri daha verimsiz çalismaya itebilmektedir. Buna ek
olarak teknik sorunlarla kisa sürede kolaylikla basa çikilabilmesine

karsin, kisiler arasi sorunlarin yol açtigi kaotik durumlarla basa çikma
hem güçtür hem de uzun zaman almaktadir. Bu nedenle sosyal ve

duygusal beceriler küçük yaslarda okulortaminda ögrencilere
sistematik ve planli olarak örgün ögretimin içinde kazandirilmalidir.

Bu baglamda tekrar okulortamina dönüldügünde O'brien, Weissberg

ve Shriver (2003:25) ögrencilerin bir entegrasyon içerisinde

"akaderriik bece,rileri", "sosyal becerileri" ve "duygu yönetim becerileri"
alaninda yeterlik kazanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Akademik

alana iliskin beceriler üzerine etkin olarak çalisilmasina karsin, sosyal
ve duygu alanlarina iliskin yeteri kadar çalisilmamaktadir. Bu

alanlarda da ögrenme programlari hazirlanilip ögrencilerin yetismesi
gerekmektedir.

O'brien, Weissberg ve Shriver (2003:25-26) sosyal beceriler ve duygu
yönetim becerileri alaninda kazanilan yeterligin dogrudan olmasa bile

dolayi i olarak akademik basari üzerinde de olumlu etkisi oldugunu
belirtmektedirler. Bu beceriler öncelikle sosyal iliskileri ve sinif

atmosferini etkileyecegi için ögrenme ve ögretme sürecine ayrilan
zamani arttiracaktir.

Benzer biçimde Knoll ve Patti (2003:39-40)'de sosyal beceriler ile
duygu yönetim becerileri konusunda yeterlige sahip ögrencilerin

ögrenmeye daha hazir olduklarini vurgulamaktadirlar. Sinifta

ögrenciler hem kendileri hakkinda, hem de sosyal iliskileri üzerine çok
miktarda karar vermek durumunda kalmaktalar. Bu kararlar sinif

atmosferini oldukça etkilemektedir. Duygu yönetimi 'ie sosyal beceriler

de yeterli olan ögrencilerin davranislarinda, hareketlerinde,
tepkilerinde, tercihlerinde ve bunlarla ilgili kararlarinda daha

düsünceli oldugu görülmektedir.

Duygu yönetim becerileri ile sosyal beceriler ve akademik basari

arasindaki en önemli anahtar beceri iletisim ve dinleme becerileridir
(Knoll ve Patti, 2003:39). Kendini sözel ve sözelolmayan yollarla

uygun, açik ve net ifade etmesini bilen ögrenciler düsüncelerinin ve
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duygularinin hem ögretmenleri hem de arkadaslari tarafindan daha iyi
ögrenilmesini saglamaktadirlar. Etkin dinlemeyi bilen ve bunu
ögretmenlerine ve arkadaslarina gösterebilen ögrenciler gelen mesaji
dogru anlayip anlamadiklarini daha etkili söylemekteler. Dolayisiyla da
iletisim sorunlarinin yol açtigi kisiler arasi çatismalari daha seyrek
yasamaktadirlar.

Cohen, Ettinger ve O'dannell (2003:125-126) sosyal ve duygusal
gereksinimi doyurulmayan çocuklarin degisik düzeylerde ögrenme ve
gelisim güçlükleri yasadiklarini belirtmektedirler. Yazarlar, okulda
kisiler arasi sorunlarla basa çikmak için bir vakum içinde danismanlik
ya da farkli bir bireysel çalisma yerine, tüm okul üyeleri ve tüm
ögrencileri kapsayan belirli bir müfredata dayali "Sosyal ve Duygusal
Ögrenme Programi" ile çalisilmasini önermektedirler. Yazarlar özellikle
sosyal etkilesime ve paylasima dayali bir çalismanin ögrenciler
arasinda birlik, paylasim, farkli düsüncelerin ve duygularin paylasimi,
hosgörü, baris, güven ve saygi gibi olumlu tutumlar gelistirdigi için
daha etkili oldugunu belirtmektedirler. Bu süreçte okul psikolojik
danismanlik ve rehberlik servisinin temel hedefinin sinif ta ve okulda
ögrencilerin duygusal ve sosyal yeterlik kazanmalarina ortam
hazirlamada desteklemek olmalidir.

SOSYAL VE DUYGUSAL ÖGRENME PROGRAMLARININ OKUL
ORTAMINDA UYGULANMASI

Okulartaminda ögrencilerin sosyal ve duygusal ögrenmelerini
gelistirmek için izlenecek yol dört islem basamagi içinde incelenebilir.
Bunlar:

1. Her yas grubuna özgü sosyal ve duygusal ögrenme programi
hazirlanmalidir. Okulda her bir yas grubuna özgü, günlük, haftalik ve
yillik ders planlari içinde yer alan matematik, fizik, tarih vb. derslerde
oldugu gibi, her hafta islenecek müstakil bir sosyal ve duygusal
ögrenme programi hazirlanmalidir (Cohen, 2001:10). Hazirlanacak

program "gelisimsel" olmak durumundadir. Her yas grubuna ya da
sinifina ait farkli bir yillik program hazirlanmalidir. Gelistirilecek sosyal
ve "duygusal ögrenme programi çocuklarin bilissel gelisimleri ile sosyal,
duygusal ve kisilik gelisimlerine paralelolmalidir. Çocuklarin gelisimsel
yapilarina uygun olmayan bir programin etkili olmasi güçtür.
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Gelisimsel dönemler birbirlerinden hem nicel hem de nitel olarak

farklilastigi için bu dönemler göz önüne alinmadan yapilandirilacak
program ögrenciler üzerinde çok etkili olmayacaktir. Sosyal ve
duygusal ögrenme programinda her yas grubuna ait hedef ve

davranislarin belirlenmesi ve sürekli pekistirilerek uygulanmasi
gerekmektedir. Hazirlanacak programin sinif ve okulun toplumsal ve
kültürel degerleriyle de paralellik göstermesi gerekmektedir.

Hazirlanacak program ögrencilerin bilis, sosyal, ahlak, duygu ve

davranis alanlari ve gelisim dönemleriyle entegrasyon içerisinde
olmalidir. Bu program hedefleri itibariyle yalniz ögrencileri degil ayni

zamanda aileleri, ögretmenleri, yöneticileri ve diger okul çalisanlarini

da kapsamaiidir. Program sürekli gelisim ve degerlendirme yoluyla

ilerlemeye açik olmalidir. Ancak bu kosullarda ögrenciler akademik, ..
sosyal ve duygu yönetim becerileri alaninda tam bir gelisim gösterirler
(Q'brien, Weissberg ve Shriver, 2003:30-34).

Ders programlarina ait konulari kisa sürede ögrenmek söz konusu

olabilir. Kisilerin bilissel becerilerindeki degisim ile ögrendikleri

bilgilere iliskin gelisimi kisa sürede görmek olasidir. Buna karsin,
sosyal beceriler, duygu yönetim beceriler ve toplumsal degerler kisa
sürede kazanilan yeterlikler degildir. Bu nedenle okul öncesinden

baslayip ilkögretirnin sekiz yilini kapsayan en azindan on yillik bir

"gelisimsel" egitim programi yoluyla, ögrencilerin sosyal ve duygusal
gelisimleri üzerinde çalisilmaya gereksinim vardir.

Her yas grubu ögrencinin ayri kisilik, duygusal, sosyal, ahlak ve

bilissel gelisim ödevleri ve özellikleri söz konusudur. Buna ek olarak,
farkli sosyal beceriler ile duygu yönetim becerileri farkli yas

gruplarinda ve bilissel gelisim düzeyinde kazanilabilir becerilerdir. Bu
nedenle yapilandirilacak bir "gelisimsel" egitim programi ile

ögrencilere on yil içinde toplumsal yasamin ve uygar insanin sosyal ve
duygusal donanimlari arasinda yer alan sosyal beceriler ile duygu

yönetir:' becerilerine iliskin yeterlik ögrencilere kazandirilmalidir.
Gelistirilecek sosyal ve duygusal ögrenme programi genel anlamda

asagidaki temalari içerebilir:
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Tablo 1. Sosyal ve Duygusal Ögrenme Programi Temalari

Oz saygiyi
-Hatasini fark etme ve kabul etme-Pozitif dü~ünme

geli~tirme

-Bakimii olma -Olumlu benlik algisi
-

Öz ele~tiri -Kendini ödüllendirme

-

Öz denetim -iItifat etme

-
Ele~tiriyi kabul etme

Duygulari

-Duygulari tanima -Empati

yönetim

-Duygularin farkinda olma -Ben dilini kullanma

becerileri

-Duygulari ifade etme -Duygu yönetimi- korku ile ba~etme
-

Duygu yönetimi -Duygu yönetimi- öfke ile ba~etme
-

Digerlerinin duygularini anlama

Istenmeyen

-Alay ile ba~etme -Utanilan durumlarla ba~etme
durumlarla

-Kaygiyla ba~etme -Önyargilarin farkinda olma

ba~etme

-Grup di~inda kalmayla ba~etme-Ba~arisizlikla ba~a çikma
becerileri

-Yasit baskisiyla basetme

Ileti~im

-Sözelolmayan ileti§im -Ben iletilerini etkili kullanabilme

becerileri
uyaraniarini anlama-Etkin dinleme

-
Mesaj gönderme ve anlama

Anla~mazlik

-Ki~iler arasi çati~malar ve -Istekleri yapici ifade etme

çözme
anla~mazliklarda problem çözme-Akran arabuluculugu

becerileri
becerileri -Atilganlik

-
Uzlasma

Arkada~lik

-Kendini ve digerlerini tanima -Beden ifadesini anlama

ili~kilerini

-Digerlerinin olumlu,güçlü ve -Bireysel farkliliklari kabul etme

Geli~tirme;
yetenekli yönlerini fark etme-Cinsiyetler arasindaki farkliliklari

ili~kiyi

-Digerlerinin hakkina saygi kabul etme
ba~latma ve

-Ki§isel degerlere saygi -Yardim isteme ve etme

sürdürme becerileriArkada~lik

-Sir tutma -Farkli cinsiyet, köken ve inançtan

ili~kilerini

-Selamla~ma
ki§iler ile olumlu ili~kiler kurabilme ve

Geli~tirme;

-Bagimsiz durabilme sürdürebilme
ili~kiyi

-Hayir diyebilme -Sabirli olma

baslatma ve

-izin isteme-özür dileme -Gruba ait olma •

sürdürme
-Arkada§ edinebilme

becerileri

-Paylasma-tesekkür etme

Dinleme ve

-Dinleme ve anlama becerisi -Amaç belirleme ve plan yapma

çalisma

-Ögrenmede etkili dinleme -Akademik sorunlari çözmeye istekli
becerileri

-Dikkati toplama ve olma
yogunla§tirma

-Etkili çalisma ali§kanliklari
-

Zamani etkili kullanma

Kariyer

-Ilgi ve yetenekleri fark etme

planlama
Ögrenme stratejilerini fark etme

-Mesleki ilgilerini tanima-
Karar verme

-
Meslek seçimi-

Degerler ve
-Isbirligi -Kendini yeterli hissetme

tutumlar
-Kendini kabul etme -Geli~meye isteklilik

-
Saygi -Yardimsever olma

-
Sevgi -Merhametli ve ~efkatli olma

-
Hosgörü -Kisiler arasi çatismalari yapici

-
Yaraticilik

olarak çözmeye istekli olma-
Sorumluluk -Adaletli olma

-
Kendine saygi -Bari~çil olma

-
Dürüstlük -Duyarli olma

egitim yönetimi • kis 2004



s os Y A L V E' D UYG U SAL Ö G R E N M E

abbas türnüklü

2. Örgün ögretimin ders programlarinin içerigine örtük olarak sosyal ve
duygusal ögrenme programlarinin hedefleri es zamanli olarak
yerlestirilmelidir. Hazirlanacak gelisimsel sosyal ve duygusal ögrenme
programinin temel hedefleri ve temalari ile tarih, din ve ahlak bilgisi,
kompozisyon, hayat bilgisi ve yurttaslik gibi örgün ögretimin temel
derslerinin içerigi ile paralellik ve eszamanlilik saglanmalidir. Dolayisiyla
ögrenciler farkli zamanlarda ayni temalarla hem bilissel hem de duyussal
olarak karsilasacaklari için davranis degistirme ve gelistirme olasiliklari
artacaktir.

Ders programlarinin ögretiminde kullanilan materyallerin içerigi,
olabildigince yukarida belirtilen sosyal ve duygusal ögrenme
programlarinin temalarini içerecek biçimde sekillendiri lmelidir. Dolayisiyla
ögrenciler hem sosyal ve duygusal ögrenme programi içerisinde hem de
zamanlarinin tamamina yakinini geçirdikleri diger derslerde, ayni temalarla
tekrar tekrar karsilasma olasiligi elde ederler. çogu zaman sosyal ve
duygusal beceriler dogrudan ögretilmeye kalkisildiginda çok itici ve
sevimsiz olabilmektedir. Bu nedenle farkli derslerin içeris}nde "örtük"
olarak sunuldugu zaman daha az rahatsiz edici ve hatta zevkli olabilir. Bu
süreç bir örnekle söyle daha iyi açiklayabiliriz: sinemada film seyrederken,
içmeye motive edici biçimde her hangi bir mesrubatin görüntülerinin
normalalgi esiginin çok üzerinde bir hizla geçirilmesi nedeniyle, ara
verildiginde kisilerin bu mesrubati almak için satis büfelerine yigilmasi bu
süreci en iyi açiklayan örnektir. Benzer biçimde okul zamaninin neredeyse
tamaminin derslerle geçmesi nedeniyle dogrudan sosyal ve duygusal
ögrenme programina odaklanmak yerine örtük olarak bu temalara es
zamanli olarak yer verilmesi kisilerin farkinda olmadan davranis
degisimine ve gelisimine gitmelerine yol açabilir.

3. Ögretmen tüm toplumsal etkilesimlerinde sosyal ve duygusal ögrenme
programinin temalarini göz önünde bulundurmalidir. Ögretmenler sinif
içerisinde her ne yasarlarsa yasasinlar tüm sosyal etkilesimlerinde ve
ögretilen tüm konularla o haftanin hedef sosyal ve duygusal ögrenme .'
temalarina firsat buldukça vurgu yapmalidirlar (Cohen, 2001: 10).
Dolayisiyla, ögrencilerin sosyal ve duygusal ögrenme etkinlikleriyle farkli
derslerde ve ögretmenlerle de tekrar tekrar karsilasma olasiliklari artacagi
için hedef davranislara ve kendilerine iliskin farkindaliklari artacaktir.

4. Okulda ögretmen, okul yöneticisi ve aileleri de içeren yetiskinler için
ögrencilerle es zamanli ve ayni temalari içeren bir sosyal ve duygusal
ögrenme programi hazirlanmalidir. Ögrenciler için hazirlanacak sosyal ve
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duygusal ögrenme programinin etkili olarak uygulanabilmesi için,
çocuklarin sosyal çevresinde yer alan kisilerinde ayni yeterliklerle ilgili
olmasi gerekir. Bu nedenle en azindan okulda ögretmenler ile okul
yöneticilerine ve ailelere de egitim programinin içerigine uygun bir egitim
verilmelidir. Aksi takdirde sosyal ve duygusal yeterlikler alaninda gelismis
davranislarla karsilasmayan ve yasamayan ögrenciler, sadece bu alanda
ders aliyorlar diye bu becerilerde yeterlik kazanmalari güçtür. B~canli
(1999: 14) bu süreci "baglamsal yaklasim" kavramiyla açiklamaktadir.
Kisi, bulundugu sosyal çevre içinde ele alinmali ve bu baglamda
gelistirilmesi gerekmektedir. Bireyde gerçeklestirilmek istenen degisiklikler,
kisinin sosyal çevresinde yer alan insanlarda degisim yaratmaksizin
güçtür. Bu süreç ekolojik dengeye benzer. Bu nedenle ögrencilerde sosyal

ve duygusal gelisim anlaminda bir dönüsü~ yaratilmak isteniyorsa,
mutlaka sosyal çevreyede bir sekilde müdahale edilmelidir.

SOSYAL VE DUYGUSAL ÖGRENME PROGRAMiNiN HEDEF KiTLESi

Sosyal ve duygusal ögrenme programlarinin nasil yapilandirilacagi
kadar hedef kitlesinin de kim olacagi oldukça önemlidir. Sosyal ve
duygusal ögrenme programlarinin temelde üç hedef kitlesi vardir (Cohen,
2001:11):

1. Ögrenme ve ögretme sürecine katilan tüm ögrenciler.

2. Özel egitime gereksinim olan ögrenciler.

3. Okul üyeleri arasinda yer alan ögretmen, yönetici ve veliler.

Ögrenme ve ögretme sürecinin akisi içerisinde, sosyal beceriler ile duygu
yönetim becerilerinin siniflarda ögrencilere kazandirilmasinda kullanilacak
gelisimsel program ögrenci ve ögretmenler tarafindan etkilesimli olarak
uygulanmalidir. Ögrenciler okul yasamlarinin hemen hemen tamamina
yakinini siniflarda ögretmenleriyle birlikte geçirmektedir. Özellikle
ilkögretim okullarinin ilk bes yili ayni ögretmen tarafindan okutulmasi
burada özellikle dikkat edilmesi gereken bir konudur. Ögrenciler ile
ögretmenler birlikte yasadiklari, yapilandirdiklari ve gelistirdikleri bu
süreçte akademik etkinliklerde oldugu gibi sosyal beceriler ile duygu
yönetim becerileri alaninda da birlikte süreci yapilandirmalari
gerekmektedir. Bu nedenle burada yazarin önerisi psikolojik danismanlik
ve rehberlik servisi uzmanlarinin rehberliginde ve danismanliginda
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sürdürülecek, ancak ögretmen ve ögrencilerin birlikte uygulayacaklari bir

programin yapilandirilmasidir.

Bu program, okullarda siklikla karsilasilan psikolojik danismanlik ve
rehberlik servisi uzmanlarinin programlarindan içerik olarak kismen

farklilasmaktadir. Ögrenciler ve ögretmenler disaridan bir üçüncü kisinin

yönettigi bir program yerine, merkezinde ve odaginda kendilerinin oldugu
bir modelin katkisinin daha etkili olacagi düsünülmektedir. Programin en

temel faydasi ise yasayan ve sürdürülen iliskinin ve sinif ikliminin

gelistirilmesidir. Dolayisiyla ögrenciler ve ögretmenlerin yasadiklari sürece

iliskin yabancilasmalari engellenmis ve farkli bir baglamda
zenginlestirilmesi saglanmis olacaktir.

Özel egitime gereksinimi olan ögrencilerin programlari ise ögrencilerin

gereksinimlerine kosut olarak konu alani ile ilgili uzmanlar tarafindan
yapilandirilmali uygulanmalidir. Bu baglamda okullarda bu sorumlulugun

okul psikolojik danismanlik ve rehberlik uzmanlari ya da disaridan ilgili
uzmanlar tarafindan gerçeklestirilmesi uygun olacaktir.

Okulda sadece ögrencilerin sosyal ve duygusal ögrenmelerine yönelik

. çalismak yeterli degildir (Cohen, 2001:13). Okulda ögrencilere etkili ve
yapici problem çözme becerilerini ögretirken, ailelerini, ögretmenlerini ve
okul yöneticilerini sorunlarini kavga ya da münakasa ederek çözerken

gören ögrencilerin, bütün ögrendikleri bosa gidecektir. Sinifta ve okulda
sosyal ve duygusal becerilere iliskin ögrenilen tüm temalar çocuklara

modelolacak tüm yetiskinler ögretmen, yönetici ve veliler tarafindan da
benimsenmeli ve uygulanmalidir. Dolayisiyla "dedigimi yap yaptigimi

yapma" seklinde yayginca kullanilan tema da okulartaminda azaltilmis
olunacaktir. Ögrenciler genelde yetiskinlerin "ne söylediklerini" degil,

"yaptiklarini" model alir ve bunu ögrenirler. Bu nedenlerle düsüncelerimiz
ve eylemlerimiz arasindaki örtüsme çocuklarin daha etkili gelismeleri için
bir gereklilik degil zorunluluktur.

SONUÇ

insanlar okullarda örgün ögretimin içerisinde ögrendikleri matematik,

fizik, kimya, tarih, resim gibi bilgileri girdikleri her iliskiye dogrudan

götürememektedirler. Buna karsin insanlarin okullarda ögrendikleri sosyal
ve duygusal beceriler girilen her iliskiye dogrudan ve dolayli .etkide

bulunur. Gidilen her yere ve her iliskiye bu beceri/er ve yeterlik alanlari
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kisisel, grupsal, toplumsal, ulusal ve uluslar arasi düzeyde aktif olarak
katilir. Ailede, isyerinde, okulda, sokakta daha dogrusu yasamin her
alaninda yasanan toplumsal etkilesimler sosyal ve duygusal yeterlik
alanindan dogrudan etkilenir. Buna karsin Türk egitim sisteminde sosyal
ve duygusal ögrenme alaninda yeterince yer verilmemistir. Diger derslerin

ve akademik becerilerin önemini küçümsememek adina, yasamda bu

kadar etkili ve önemli olan bir yeterlik alanina örgü n ögretim içerisinde

sistematik ve planli olarak yeterince yer verilmemis olmasi ciddi bir
kayiptir. Bu nedenle, "Talim ve Terbiye Kurulu" tarafindan tüm yas

gruplarinda her yil en azindan içerigi gelisimselolarak biçimlendirilmis,
yapilandirilmis ve örgütlenmis "bir saatlik dersin" konulmasi

gerekmektedir. Bu ders programinin içerdigi sosyal ve duygusal ögrenmeye

iliskin Tablo I'de de belirtilen temalarin, diger dersler tarafindan da es

zamanli olarak içerilmesinin saglanmasi bir gereklilikten çok günümüz
kosullarinda, kisilerin sahip olmasi gereken "yasam becerileri" açisindan
bir zorunluluktur.
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