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Arasflrmanln amaci, egitimcilerin okul zorbaligina iliskin

görüslerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, arastirmacdar

tarafindan gelistirilen veri toplama araci egitimcilere uygulanmistir.

Egitimcilerin görüsleri frekans ve yüzde kullanilarak

degerlendirilmistir. Egitimciler bedensel zorbalik kategorisi içinde

itme davranislnin, sözel zorbalik kategorisi içinde ad takma ve alay

etme davranislannin, duygusal zorbalik kategorisi içinde esyalara

zarar verme davranislnin ve cinsel zorbalik kategorisi içinde cinsellik

içeren sözler söyleme davranislnin okullarda çok sik uygulandigini

belirtmislerdir. Aynca, zorbalik olaylannin genellikle okul

bahçesinde gerçeklestigini, bu olaylan çogunlukla bireysel çabalan

ile önlemeye ça"stiklannl, okul yönetiminin zorba ögrencilere karsi

daha çok sözlü uyanda bulundugunu, genellikle erkek ögrencilerin,

sorunlannl nasil çözeceklerini bilemedikleri için zorbaliga

basvurduklannl ifade etmislerdir.

Anahtar sözcükler: Ögrenciler arasi zorbalik, okulda zorbalik.
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The purpose of this study was to investigate the perceptions of

the educators about bullying in schools. A self-administered

questionnaire developed by the researchers was conducted to

educatorso During the data analysis the percentages and the

frequencies of the perceptions of the respondents were used.

Among the research findings, pushing, name-calling, sarcasm,

breaking and tearing things and sexual assaulting were found to be

the most common types of bu/lying in schools. It was also found

that the bullying was generally taken place in school garden. In

addition, educators tried to prevent bullying problems by their

individual efforts. School management used mostly verbal warning

towards bu/lies. Boys were more involved bUllying than the others.

The reason behind this was, bu/lies just do not know how to solve

their personal problems.

Key words : Bu/lying among students, bu/lying at school.
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Ögrenciler arasi zorbalik olaylarina karsi dünyada ve Türkiye'de gittikçe

artan bir duyarlilik ol~smaya baslamistir. Bu duyarliligin nedeni, kitle
iletisim araçlarinin eski dönemlere göre daha yaygin kullanimi olabilir.
Nitekim, kitle iletisim araçlarinda siklikla okul zorbaligi olaylarini konu eden
haberlere rastlanmaktadir. Bu haberlerden de anlasilabilecegi gibi,

günümüzde birçok çocuk okulda zorba arkadaslarinin kötü davranislarina
maruz kalmaktadir. Ancak, ne yazik ki, çocuklarin bedensel, sözel,
duygusal ve hatta cinsel yönden arkadaslari tarafindan hirpalandigi son

yillara kadar kimsenin dikkatini çekmemis, çocuklarin sadece yetiskinler
(anne, baba, ögretmen, müdür vb.) tarafindan örselendigine inaniimistir.
Ama, yavas yavas okullarda zorbaligin acilen önüne geçilmesi gereken bir
saldirganlik türü oldugu yönünde toplumlarda ve. ilgili çevrelerde bir
duyarlilik gelismektedir. Zorbaliga karsi olusan bu duyarliligin sonucu olarak
konu ile ilgili bilimsel arastirmalar yürütülmeye baslanmistir.

PROBLEM DURUMU

Zorbalik (kaba güç), en kisa sekilde, incitme niyeti ile saldiri olarak

ifade edilebilir. Zorba davranis, magdurda aci ve üzüntüye yol açar ve bu
kisinin zorbaya karsi koymasi mümkün olmayabilir.

Olw8us (1993), okul zorbaligini, bir çocuga bir veya daha fazla ögrenci
tarafindan kasitli olarak sürekli saldirgan davranislarin uygulanmasi ve

çocugun bunlara karsi sürekli olarak korumasiz durumda olmasi seklinde
tanimlamaktadir. Olweus'a göre zorbaliga maruz kalan magdur ile zorba

arasinda "güç açisindan dengesizlik" vardir. Bu nedenle, bedensel ve

psikolojik açidan esit özelliklere sahip iki çocugun tartismasi ve kavga
etmesi zorbaligin konusu olmayabilir. Zorbalik olaylarinda genellikle
magdur, kendisini degisik sekillerde, amaçli olarak incitmek isteyen
zorbalara karsi koyamamaktadir.

Roland (1989) zorbaligin, bedensel veya psikolojik boyutlari olabilecegini

belirtmektedir. Sürekli bir sekilde uygulanan zorba davranislara karsi
magdurun çaresiz oldugunun altini çizmektedir. Besag (1989) ise zorbaligi,
güçlü durumda olanlarin, güçlerini ve çikarlarini korumak için kendilerinden
güçsüz olanlara karsi fiziksel, psikolojik, sosyal ve sözelolarak aci
çektirmeleri olarak' tanimlamistir. Zorbalar genellikle gösterdikleri bu
olumsuz eylemler sonucunda mutluluk' duymaktadir. Ayrica zorbalar
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eylemlerini bireysel veya grupla yapabilecekleri gibi, magdurlar da bu
eylemlerden bireysel veya grup olarak zarar görebilirler (Fitzgerald, i999).

En genel sekilde okullardaki zorbalik, "bir ya da birden çok ögrencinin
kendilerinden daha güçsüz ögrencileri kasitli ve sürekli rahatsiz etmeleriyle

sonuçlanan ve magduru n kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir
saldirganlik türü" (Piskin, 2002:538) olarak tanimlanabilir.

Zorbalik türleri arasinda en çokbilinenleri sunlardir (Elliot, i997):

• Bedensel: itme, tekme atma, yumruklama, saç-kulak çekme,
bedensel kaba saka, silah veya biçak ile saldirma ya da korkutma
amaçli kullanilan her tür fiziksel siddet.

•. Sözel: Ad takma, alayetme, söylenti yayma, çirkin takilmalar,
tehdit etme, sözel kaba saka, hakkinda kötü seyler yazma, incitici
notlar bira~ma.

• Duygusal: Gruptan dislama, ayrimcilik, asagilama, esyalari na zarar
verme, esyalarini ya da parasini zorla alma, kasitli olarak arkadasça
davranmama.

• Cinsel: Sarkintilik, elle taciz, cinsellik içeren sözler söyleme.

Yapilan arastirmalar, çocuklarin okullarda yukarida sözü edilen kaba güç
türlerinin birçogu ile yüz yüze geldigini ortaya koymaktadir (Piskin, 2002).
Öyleyse, sokakta herhangi bir ögrenci durdurulup zorba davranislara maruz
kalip kalmadigi soruldugunda, belki de "evet" cevabi alinacaktir. Sinifta
otururken, tuvalete gittiginde zorba· ögrencinin kendisine neler
yapabilecegini veya ögle saatinde kendi yemeginin zorba ögrenci tarafindan

yenecegini vb. düsünen ögrencilerin sayisi az olmasa gerek.

Zorba davranislara ugrayan çocuk ailesine dogrudan okulda kendisine
nelerin yapildigini söyleyemeyebilir (Piskin, 2002). Bu yüzden zorbaligin
belirtilerine karsi dikkatli olmak gerekmektedir. Zorbaliga maruz kalan
çocuk bir ya da birden çok belirti gösterebilir. Örnegin, evden okula veya
okuldan eve gelirken korkabilir ve normalokula gidis gelis yolunu
degistirebilir. Okul servisi ile okula gitmek istemeyebilir ve okula götürmeniz
için size yalvarabilir. Sabahlari kendilerini iyi hissetmedigini söyleyerek
okula gitmek istemedigini söyleyebilir veya okuldan kaçabilir. Okul
ödevlerini yapmak istemeyebilir veya iyi yapamaz. Okuldan eve giysileri ve

kitaplari hasar görmüs olarak gelebilir. Aile üyelerine karsi hirçin
davranabilir. Zorbaya vermek için ailesinden sürekli para isteyebilir ya da

çalmaya tesebbüs edebilir. Zorba yemek parasini aldigi, yemegini yedigi
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veya döktügü için eve aç gelebilir. Zorbadan korktugu için neyin yanlis
gittigini söylemeyi reddedebilir, yüzündeki yara ve bereleri açiklamakta

güçlük çekebilir. içine kapanabilir, kekeleyerek konusabilir ya da kendine
güvenini kaybedebilir, sürekli kaygili davranislar sergileyebilir, istahinda
belirgin bir azalma görülebilir, uykusunda aglayabilir veya rüyasinda kabus

görebilir.

Yukarida sayilan belirtiler çocugun okulda zorbaliga ugradiginin isaretleri
olabilir. Anne babalarin çocuklarinin okulda zorbaliga maruz kalabilecekleri
yönünde uyanik olmalarinda, çocuklarindaki davranis degisikliklerini çok iyi
gözlemelerinde ve en küçük bir süphenin izini sürmelerinde yarar vardir.

Zorbalik olaylari okul binasi içinde (sinifta, tuvalette, koridorda, kantinde,
yemekhanede vb.), okul bahçesinde ya da okul yolunda ve okul servisinde
olabilmektedir. Bazi çocuklar sinifta zorbaliga maruz kaldiklarini belirtseler
de, bu olaylar genellikle sinifin disinda ve okulda çalisanlarin

göremeyecekleri yerlerde gelismektedir. Bu durum bazi yöneticilerin ve
ögretmenlerin okullarinda kaba güç olaylarinin olmadigini düsünmelerine
neden olmaktadir ..

Zorbaligi ortaya çikarmak ve önlemek için, zorba çocuklarin kisilik
tiplerini bilmek çok önemlidir. Zorbalar iri veya ufak herhangi bir yapida
olabilir. Ayni zamanda kizlar da erkekler kadar zorbaligi uygulayacak
yeterlikte olabilir. Arastirma sonuçlari zorbalarin genellikle kisilik
bozuklugu oldugunu, okul kurallarini siklikla ihlal ettiklerini, az kaygi
duyduklarini, özsaygi düzeylerinin yüksek oldugunu (Olweus, i993),
diger ögrencilere karsi olumlu tavir sergilemediklerini, baskalarinin
basarilarini kiskandiklarini, yenilgiyi kabul edemediklerini, öfkeli
olduklarini ve iliskilerinde basarisiz olduklarini (Fitzgerald, i999)
göstermektedir. Ayrica, ailesi içinde zorba davranislara maruz kalan,
okulda basari gösteremeyen, degersiz oldugunu düsünen ve kendilerine
güvenmeyen ögrenciler de zorbaliga basvurabilmektedir (Stevenson &
Smith, i989; Elliot i997).

Zorbaligin magdurlarina gelince, Elliot (1997) magdurlarin çogunlukla,
duyarli, zeki, nazik ve aileleri ile iyi iliskiler kurabilen çocuklar oldugunu
söylemektedir. Bu tür çocuklar, genellikle çatismalarin, bagrismalarin
olmadigi aile ortamindan gelmektedir. Bu yüzden zorbalar onlara
saldirdiklarinda ne yapacaklarini bilememektedirler. Siklikla kendilerine
zorbalarin neden kaba güç uygulamaya çalistiklarini sorarlar ve kendilerine
böyle davranilmasina neden olacak bir sey yapmadiklarini ve bunu hak
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etmediklerini düsünürler. Aci olan, zorbanin bakis açisindan, bu tür
çocuklarin çok iyi hedef olmalaridir. Çünkü, bu çocuklar genellikle, kaygili,
güvensiz, çekingen, ürkek ve içine kapanik olduklari için karsilik
vermemektedir (Piskin, 2002).

Çocuklarin okulda zorba davranislara maruz kalip kalmadigini fark etme

sorumlulugu ilk olarak ailelere düsmektedir. Ailelerin çocuklari ile
sürekli iletisim halinde olmasi ve çocugun davranislarindaki
degisiklikleri izlemesi kuskusuz çok önemlidir. Ancak okullardaki
zorbalik olaylarinin' belirlenmesi ve önlenmesinde tüm sorumlulugu
ailelere yüklemek de çok yanlis olur. Çünkü aileler sorunu fark etseler
bile bireysel çabalari ile çözüme ulasmada her zaman basar.ili
olamayabilirler. Bu yüzden, ailelerin yaninda, gün boyu çocukla yüz
yüze iletisim halinde olduklari için basta ögretmenlere ve okul
yoneticilerine de okul zorbaliginin önlenmesinde önemli görevler
düsmektedir. Ögretmenlerin ve okul yöneticilerinin soruna duyarli
olmalari ve sorunla bas etmede gerekli çabayi göstermeleri
gerekmektedir.

Zorbalik ile bas etmede okul yönetiminin, ögretmenlerin, ögrencilerin ve

ailelerin Elliot (1997) tarafindan asagida belirtilen gerçekleri her zaman göz
önünde bulundurmalarinda yarar vardir:

i. Kimse zorbaliga maruz kalmayi hak etmez.

2. Gerek ad takma, gerek gruptan dislama, itme yada zorlama olsun,
zorbalik her zaman zalimliktir.

3. Ciddi zorbaliklar asla görmezlikten gelinemez.

4. Zorbalik her zaman zorba ile magdur arasinda esit olmayan gücü
içerir.

5. Zorbaliga basvurarak bundan kolaylikla siyrilanlar, zorbaligi
isteklerine kolayca ulasmanin bir yolu olarak göreceklerdir. Bu tür

davranislar onlarin okul, sonrasindaki yasamlarinda da devem
edebilir.

6. Arkadaslarinin zorbaliga maruz kaldigini izleyen ögrenciler,
zorbaliga müdahale edemediklerinden dolayi mutsuz olurlar.

7. Zorbaliga maruz kalan ögrenciler depresyona girebilirler.
Kendilerine saygilari düsük, güvensiz, çekinken ve öfkeli olurlar.

8. Zorbaliga maruz kalan ögrencilerin zorbaligi durdurmak için
yetiskinlerin yardimina gereksinimi vardir.

egitim yönetimi _ bahar 2003
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9. Zorbalik, yetiskinlerin kesin kararli olmasi durumunda her zaman
durdurulabilir.

10: Okullar ögrencileri zorbaliga karsi korumakla sorumludurlar.

ARASTiRMANiN AMACi

Arastirmanin genel amaci, egitimcilerin (okul yöneticileri ve
ögretmenler) okul zorbaligina iliskin görüslerini ortaya koymaktir. Bu amaca
ulasmak için asagidaki sorulara cevap aranmistir:

i. Egitimcilere göre, ok~lIarda zorbalik olaylari ne siklikla
uygulanmaktadir?

2. Egitimcilere göre, okul zorbaligi genellikle nerelerde

gerçeklesmektedir?

3. Egitimciler okul zorbaligini önlemek için hangi yollara
basvurmaktadir?

4. Egitimcilere göre zorbaliga karsi okul yönetimince uygulanan yaptirimlar
nelerdir?

5. Egitimciler genellikle hangi ögrencilerin okullarda zorbaliga

basvurduguna inanmaktadir?

6. Egitimcilere göre, ögrencilerin zorbaliga basvurma nedenleri nelerdir?

7. Egitimcilerin zorbaligin önlenmesine yönelik önerileri nelerdir? .

YÖNTEM

Arastirma tarama modelindedir. Arastirmanin çalisma grubunu Ankara
Üniversitesi Egitim Bilimleri Fakültesi'nce 3-21 Temmuz 2000 tarihleri

arasinda gerçeklestirilen "Egitim Kurumlari Yönetici Adaylarinin Egitimi"
kursuna katilan yönetici ve ögretmenlerden veri toplama aracini

cevaplamaya istekli olan 128 katilimci olusturmustur. Katilimcilar belli bir
düzeyde görev yapan egitimcilerden seçilmemistir. Katilimcilarin 36'sl

yönetici, 92'si ise ögretmen olarak ilkögretim veya ortaögretim düzeyinde
görev yapmaktadir.
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Egitimcilerin okul zorbaligina iliskin görüslerini ortaya koymak amaciyla

arastirmacilar tarafindan bir veri toplama araci gelistirilmistir. Araca, uzman
görüsü dogrultusunda son sekli verilmistir. Katilimcilara, birden fazla
seçenegi isaretleyebilecekleri söylenmistir. Egitimcilerin görüsleri frekans ve
yüzde kullanilarak incelenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu bölümde; egitimcilerin, okullarda görülen zorbalik türlerinin

uygulanma sikligina, zorbaligin uygulandigi yerlere, zorbaliga basvuran
ögrencilerin özelliklerine, bu ögrencilerin zorbaliga basvurma nedenlerine ve
okullarinda zorbalikla bas etmede hangi yollara basvurduklarina iliskin

görüsleri ile zorbaligin önlenmesine iliskin önerilerine yer verilmistir.

Egitimcilere, bedensel, sözel, duygusal ve cinsel zorbalik türlerine okullarda

ögrencilerin ne siklikla basvurdugu sorulmustur (Tablo 1).

Tablo 1. EgitimcilereGöreOkullardaUygulananZorbalikOlaylarininSikligi (n=128)

Zorbalik Türleri Uygulanma Sikligi

Hiç

Bir keZ/va siraÇok sikHer gün

%

%%%%

Itme

0.80.827.844.426.2
Tekme atma, tokat atma

9.04.969.711.54.9
Bedensel

Silah, biçak vb. ile saldirma71.721.75.80.8-
Saç, kulak çekme

10.72.546.730.39.8
Bedene yönelik kaba saka

13.22.544.628.111.6
Ad takma

1.63.236.346.012.9
Alayetme

1.64.042.440.811.2
Sürekli takilma

8.34.240.837.59.2
Sözel

Laf atma 10.78.340.529.810.7
Hakaret, küfür etme

8.08.042.427.214.4
Tehdit etme,

21.812.652.110.13.4
Dedikoou yayma

13.08.155.316.37.3
Gruptan dislama

13.414.363.09.2-
Küçük düsürme

16.311.456.914.60.8
Duygusal

Herhangi bir aynm uygulama22.214.550.412.8-
~yaya zarar verme

18.57.354.017.72.4
Cinsellik içeren sözler söyleme

23.015.143.713.54.8
Cinsel

Sarkintilik 61.013.622.91.70.8
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Bedensel zorbalik kategorisi içinde, itme, tekme atma, tokat atma,

silah'-biçak vb ile saldirma, saç-kulak çekme ve bedene yönelik kaba
sakalar yer almaktadir. Tablo 1'de de açikça görüldügü gibi,
katilimcilar bedensel zorbaligin okullarda yaygin oldugunu
belirtmektedirler. Bunlar arasinda 'çok sik' düzeyinde özellikle, "itme

(% 44,4)", "saç-kulak çekme (% 30.3)" ve "bedene yönelik kaba

saka (% 28.1 )'nin okullarda en fazla karsilasilan bedensel zorbalik
kategorisi içinde bulundugu dikkati çekmektedir. Katilimcilarin büyük
bir çogunlugu (% 71. 7) okullarda "silah, biçak vb. ile saldirma"nin
olmadigi yönünde görüs belirtmislerdir.

Sözel zorbalik kategorisi içinde, "ad takma", "alayetme", "sürekli takilma",
"laf atma", "hakaret, küfür etme", "tehdit etme" ve "dedikodu yayma"

bulunmaktadir. Tablo 1'den de anlasilacagi üzere, katilimcilar sözel
zorbaligin da bedensel zorbalikta oldugu gibi okullarda yaygin olarak

uygulandigini belirtmislerdir. Katilimcilar tarafindan, özellikle 'çok sik'
düzeyinde "ad takma (% 46.0)", "alayetme (% 40.8)", "sürekli takilma
(% 37.5)" ve "laf atma (% 29.8)" okullarda en fazla karsilasilan sözel

zorbalik kategorisi içinde belirtilmistir.

Egitimcilere, duygusal zorbaligin "gruptan dislama", küçük düsürme",
"herhangi bir ayrim uygulama" ve "esyaya zarar verme" düzeylerine iliskin

görüsleri soruldugunda, tablo l'de de görüldügü gibi, katilimcilar bedensel
ve sözel zorbalik kadar olmasa da, duygusal zorbaligin da okullarda

kullanildigi yönünde görüs belirtmislerdir. Bunlar arasinda "ara sira"
düzeyinde özellikle "gruptan dislama (% 63.0)", "küçük düsürme (%

56.9)" j "esyaya zara verme (% 54.0)" ve "herhangi birayrima ugrama (%
50.4)'''nin okullarda karsilasilan duygusal zorbalik kategorisi içinde yer
aldigi dikkati çekmektedir.

Cinsel zorbalik kategorisi içi~de, katilimcilara "cinsellik içeren sözler

söyleme" ve "sarkintilik" düzeyine iliskin görüsleri sorulmustur. TABLO
1'den anlasilacagi gibi, katilimcilar cinsel zorbaligin da okullarda yaygin
olarak uygulandigini belirtmislerdir. Katilimcilar tarafindan, cinsel zorbalik

türleri içinde, "cinsellik içeren sözler söyleme (% 43.7)" ile "sarkintiligin (%
22,9)" 'ara sira' uygulandigi belirtilmistir. Egitimcilerin büyük bir çogunlugu
(% 61.0) okullarda sarkintiligin olmadigi yönünde görüs belirtmislerdir.
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Egitimcilere Göre Zorbaligin Uygulandigi Yerler

Egitimcilerin, zorbaligin genellikle nerelerde uygulandigi ile ilgili soruya
iliskin görüsleri Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Egitimcilere Göre Zorbaligin Uygulandigi Yerler (n= 128)

Zorbaligin Uygulandigi Yerler f%
Sin ifta

8264.06
Koridorda

8062.50
Kantinde

107.81
Okul Bahçesinde

11992.97
Spor Salonunda

21.56
Lava bo-tuva lette

2519.53
Okul Di~inda

6046.88

Katilimcilar zorbaligin çogunlukla "okul bahçesinde (% 92.97)", "sinifta (%
64,06)", "koridorda (% 62.50)" ve "okul disinda (% 46.88)" uygulandigi
yönünde görüs belirtmislerdir.

Zorbalik genellikle okulun içinde ya da çevresinde (okul yolunda)
uygulanmaktadir. Arastirma bulgularina göre, zorbalik, çogunlukla okul
bahçesinde, siniflarda ve koridorlarda uygulanmaktadir. Zorbaligin okulda
ögrencilerden sorumlu ve ögrencileri gözetlemesi gereken personelin sürekli

bulunmasi gereken ortamlarda olmasi dikkat çekicidir. Bu durumda, okul
yönetiminin, okulda zorbaligin en çok nerede uygulandigini bulmasi ve bu

bölgelerde gerekli önlemleri almasi çok önemlidir. Bunu gerçeklestirmenin
en iyi yolu ise ögrencilerle isbirligi yapmaktir. Ögrencilere, verdikleri bilginin
gizli kalacagi garanti edilerek, zorbaligin uygulandigi yerler ile ilgili sorular
sorulabilir. Verilen cevaplar dikkate alinarak, denetim ve izleme ile
zorbaligin önemli bir kismi önlenebilir.

Egitimcilere Göre Zorbaligin Giderilmesi için Yapilanlar

Egitimcilerin, zorbaligin giderilmesi için yapilanlara iliskin görüsleri
Tablo 3'te verilmistir.

eqitim yönetimi _ bahar 2003
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Tablo 3. Egitimcilere Göre Zorbaligin Giderilmesi için Yapilanlar (n=128)

Önlemler
f%

Bireysel çabalarla önlemeye çali~ma

12194.53
Okul yönetiminden yardim isteme

6046.88
Diger ögretmenlerden yardim isteme

5542.97
Rehber ögretmenlerden yardim isteme

3426.56
Polise ~ikayet etme

32.34

Tablo 3'te de görüldügü gibi katilimcilar zorbaligin giderilmesi için en fazla

bireyselolarak (% 94.53) çaba göstermektedirler. Bunu % 46.88 ile "okul

yönetiminden" % 42.97 ile "diger ögretmenlerden" ve % 26.56 ile "rehber

ögretmenlerden" yardim isteme izlemektedir.

Okullarda zorbaligin önüne geçmede okul yönetimine ve ögretmenlere büyük

görev düsmektedir. ilk olarak, Bakanlikla isbirligi yapilarak ingiltere'de oldugu

gibi zorbaligin okul programin bir parçasi olmasi saglanmalidir (Elliot, 1997). Bu

yardimin da öncülügünde, ögretmenler ögrencileri ile birlikte zorbalikla ilgili

sorunlari tartisabilir ve zorbaligi önlemeye yönelik stratejiler gelistirebilirler.

Aslinda zorbalik olaylarini okul yönetiminin tek basina çözemez. Zorbalik olaylari

aileler, ögrenciler, ögretmenler ve okul yönetiminin ortaklasa çabalari ile

çözümlenebilir. Bu baglamda, öncelikle okullarda zorbaliga karsi bir politika

belirlenebilir ve okula kayit sirasinda aile ve belli bir düzeye geldiginde ögrenciye

okul içinde sergilenmesi gereken davranislarla ilgili bir davranis sözlesmesi

imzalatilabilir. Bu sözlesme ilgili gruplarin katilimi ile düzenlenmelidir. Ayni

zamanda okul yönetimi zorbalik olaylarinin siklikla yasandigi yerlere isaret

ederek, personelin yeterli olmadigi durumlarda ailelerden yardim istenmelidir.

Ögrenciler de zorbaliga ugrayip ugramadiklarini ve ugruyorlarsa zorbaligin

nerelerde gerçeklestigini söyleme konusunda cesaretlendirilmelidir.

Zorbaliga Kar§i Okul Yönetimi Tarafindan Uygulanan Yaptirimlar

Egitimcilere, zorbaliga karsi okul yönetimi tarafindan ne tür yaptirimlar

uygulandigi soruldugunda, katilimcilarin büyük çogunlugu (% 67.97) okul

yönetimince "sözlü uyari" yapildigi yönünde görüs belirtmislerdir (Tablo 4).
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ÖGRENCiLER ARASi ZORBALIK

sakir çinkir - yasemin karaman kepenekçi

Tablo 4. Egitimcilere Göre Zorbaliga Karsi Okul Yönetimi Tarafindan
Uygulanan Yaptirimlar (n= 128)

Yaptirimlar
f%

Uyarma cezasi

107.80
Kinama cezasi

64.69
Okuldan uzaklastirma

75.47
Sözlü uyari

8767.97
Bilmiyorum

21.56
Hiçbir ~ey yapilmadi

1612.50

Ayrica katilimcilar düsük oranda da olsa "uyarma", "kinama" ve "okuldan

uzaklastirma" cezalarinin da verildigini ifade etmislerdir. Bu durum,
ilkögretim kurumlari için hazirlanmis ayri bir ögrenci disiplin yönetmeliginin

olmamasina baglanabilir. ilkögretimde disiplin yönetmeligi olmadigi için,
ilkögretim düzeyinde bulunan egitimcilerin hepsi uyarma ve kinama

cezalarina rastlamadiklarini ifade etmislerdir. Sadece liselerde görev yapan
ögretmenler ve yöneticiler bu cezalarin uygulanma sikligi (uyarma % 7.80,

kinama % 4.69, okuldan uzaklastirma % 5.47) yönünde görüs
belirtmislerdir. Zorbaliga karsi hiçbir sey yapilmadigina inananlarin orani ise
% 12.50'dir.

Zorba Ögrenciler

Egitimcilerin okul/arda en çok zorbaliga basvuran ögrencilere iliskin
görüsleri Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Egitimcilere Göre Zorba Ögrenciler (n = 128)

Zorbalar
f%

Iri yarilar
4333.59

Yasça büyükler
5039.06

Erkekler
.8969.53

Kizlar 118.59
Basarisizlar

8364.84
Ba~ka

1914.84
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Daha önce de belirtildigi gibi, bir çok ögrenci okullarinda söyle ya da böyle
ara sira ya da siklikla zorbaliga maruz kalmaktadirlar. Egitimcilerin verdikleri

cevaplara göre, okullarda zorbaligi en fazla "erkekler (% 69.53)", "basarisiz
ögrenciler (% 64.84), "yasça büyükler (% 39.06) ve "iri yari ögrenciler (%
33.59)" uygulamaktadir.

Okullarda zorbaligi daha çok hangi ögrencilerin uyguladigi konusunda
alanda yapilan arastirmalar (Boulton & Underwood, 1992'den aktaran
Piskin 2002; Elliot, 1997, Olweus, 1999) incelendiginde de benzer

bulgulara rastlanmaktadir. Arastirmalar, çogunlukla erkeklerin, iri yari
olanlarin ve basarisiz olan ögrencilerin zorbaliga basvurduklarini
göstermektedir.

Ögrencilerin Zorbaliga Ba§vurma Nedenleri

Egitimcilerin, ögrencilerin zorbaliga basvurmalarina iliskin soruya
verdikleri cevaplari Tablo 6'da görüldügü gibidir.

Tablo 6. Egitimcilere Göre Zorbaliga Basvurma Nedenleri (n = 128)

Nedenler
f%

Güçlü görünmek için

6248.44
Kisisel sorunlari oldugu için

7760.16
Sorunlarini nasil çözeceklerini bilemedikleri için

8062.50
Baska

2116.41
Güçlü görünmek için

6248.44
Kisisel sorunlari oldugu için

7760.16

Egitimciler, ögrencilerin· zorbaliga basvurma nedenlerini "ögrencilerin

sorunlarini nasil çözeceklerini bilmemeleri (% 62.50)", "ögrencilerin kisisel
sorunlari oldugu için (% 60.16)" ve "ögrencilerin güçlü görünme istekleri
(% 48.44)" olarak siralamaktadirlar.

Elliot'un (1997) da ifade ettigi gibi, zorbalik aslinda magdurlari bilinçli
olarak küçük düsürmek niyetiyle bilinçli olarak yapilmaktadir. Zorbaliga

basvurmak onlara güçlü olduklari ve kontrolü elde tuttuklari hissini
vermektedir. Zorbalar çogu zaman magdurlara verdikleri zararin farkinda
bile degildir. Çogunlukla da diger ögrencilerin içinde zorbaliga
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basvurmaktadirlar. Hatta bazen zorbaliga basvurmazlarsa kendilerinin

magdur olacaklarini da düsünebilirler. Belki de sikildiklari için zorbalik
yapiyor olabilirler. Görüldügü gibi, zorbaliga basvurmanin birçok nedeni
olabilir. Bu baglamda magdurlar kadar zorbalarin da yardima gereksinimleri
oldugunu unutmamak gerekir.

Egitimcilerin Okul Zorbaliginin Önlenmesine Yönelik Önerileri

Egitimcilerin okullarda zorbaligi önlemeye yönelik görüsleri ile ilgili soruya
verdikleri cevaplari Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Egitimcilerin Zorbaligi Önlemeye Yönelik Önerileri (n= 128)

Öneriler
f%

Ogrencilerinsorunlari ile dahayakindan ilgilenilmelidir

11388.28
Ogrencilere~iddet içermeyensorun çözme becerileri

8465.63
kazandirilmalidir Okulda disiplin iç denetimi saglayacak~ekildeuygulanmalidir

4031.25
Ogrencilerlezorbalik ve sakincalarinitarti~ansöyle~iler

6953.91.
düzenlenmeli Ogrencilerinenerjilerini iyi yönlerekanalizeedeceketkinlikler

10481.25
düzenlemek

Ogretmen,yönetici ve digerçali~anlarinzorbadavranl~larinl
8868.75

önlemek

Egitimciler okullarda zorbaligin önlenmesi için özellikle "ögrencilerin
sorunlari ile daha yakindan ilgilenilmesi (% 88.28)", "ögrencilerin
enerjilerini iyi yönlere kanalize edecek etkinliklerin düzenlenmesi (%

81.25)", "ögretmen, yönetici ve diger çalisanlarin zorba davranislarinin

önlenmesi (% 68.75)" "ögrencilere siddet içermeyen sorun çözme
becerilerinin kazandirilmasi (% 65.63)" ve " ögrencilerle zorbalik ve

sakincalarini tartisan söylesilerin düzenlenmesi (% 53.91)" yönünde
önerilerde bulunmaktadirlar.
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SONUÇ VE ÖNERiLER

Arastirmanin bulgularina göre, ögrenciler okullarda degisik zorbalik
türlerine maruz kalmaktadir. Karaman-Kepenekçi ve Çinkir (2001)
tarafindan lise ögrencileri üzerinde yapilan çalismada ögrencilerin % 44'nün
sözel, % 30'unun fiziksel, % i8'inin duygusal ve % 9'nun cinsel zorbaliga
maruz kaldiklari belirlenmistir. Bu çalismada da, egitimciler okullarda
zorbaligin yaygin olarak kullanildigini açikça ifade etmektedir. Egitimcilere
göre okullarda ögrenciler, bedensel zor!;>alikdüzeyinde en sik "itme", sözel
zorbalik düzeyinde "ad takma", duygusal zorbalik düzeyinde ise en sik

"esyaya zarar verme" ve cinsel zorbalik düzeyinde ise "cinsellik içeren sözler
söyleme" ile karsi karsiya kalmaktadir.

Zorbaligin, magduru n gerek akademik basarisi, gerekse psikolojisi üzerinde
olumsuz etkileri oldugu kuskusuzdur. Örnegin, okulda bir arkadasi, yada
belli bir grup (çete) tarafindan sürekli itilen, tartaklanan, ad takilan,
esyasina zarar verilen bir ögrencinin, okulunu sevmemesi ve buna bagli
olarak devamsizlik yapmasi, akademik basarisinin düsük olmasi, kendisini
degersiz ve ise yaramaz hissetmesi kaçinilmazdir.

Ögrencilerin zorbaliga ugradiklari yerlere iliskin, egitimciler daha çok "okul
bahçesinde (% 92.97)" zorbalik olaylarinin meydana geldigini ifade
ederken, Karaman-Kepenekçi ve Çinkir (2001) tarafindan ögrenciler
üzerinde yapilan arastirmada, ögrenciler daha çok "siniflarda (% 28.47)"
zorbalik olaylarinin gerçeklestigi yönünde görüs belirtmislerdir. Bu
baglamda, okul yönetimi tarafindan teneffüslerde gerek siniflarin gerekse
okul bahçesinin düzenli araliklarla denetlemesi saglanmalidir.

Egitimciler zorbalik olaylarini daha çok "bireysel çabalarla" önlemeye

çalistiklarini belirtmektedirler. Ancak, zorbaligi önlemede bireysel çabalar
her zaman tek basina yeterli olamaz. Okul zorbaligi ile mücadelede,
ögretmen, ögrenci, okul yönetimi ve ailenin isbirligi gereklidir. Egitimciler,
okul yönetimi tarafinda zorbaliga karsi daha çok "sözlü uyari" yapildigini
ifade etmektedirler. Ne var ki, okul yönetiminin tek basina sözlü uyarilari ile
de zorbaligin önlenmesi beklenemez. Zorbaligi önlemeye yönelik daha etkili
stratejilerin uygulanmasinda yarar vardir. Hemen belirtilmesi gereken bir
baska nokta da, zorba ögrencilere verilecek olan disiplin cezalari ile ilgilidir.

Bilindigi gibi, ilkögretim düzeyindeki ögrenciler için hazirlanmis ayri bir
ögrenci disiplin yönetmeligi bulunmamaktadir. Milli Egitim Bakanligi
bünyesinde, sadece ortaögretim kurumlari ögrencilerinin uymalari gereken

kurallari gösteren disiplin yönetmeligi bulunmaktadir. Oysa ki arastirmaya
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katilan egitimcilerden bazilari ilkögretim düzeyinde, bazilari ise lise
düzeyinde görev yapmaktadir. Bu yüzden, arastirmaya katilan egitimcilerin
küçük bir kismi okul yönetimi tarafindan zorba ögrencilere ceza verildigini
belirtmislerdir.

Egitimciler çogunlukla "erkeklerin" zorbaliga basvurdugunu
belirtmektedirler. Bu ögrencileri "basarisiz" ögrenciler izlemektedir. Bu
alanda yapilmis arastirmalarda da benzer bulgulara rastlanmistir. Boulton
ve Underwood, (1992) ile Nansel (2001) tarafindan yapilan arastirmalarda

da zorba ögrencilerin çogunlukla erkekler oldugu ortaya konmustur (Piskin,
2002). Ögrencilerin zorbaliga basvurma nedenleri soruldugunda,
egitimciler, ögrencilerin daha çok "sorunlarini nasil çözeceklerini
bilememeleri" ve "kisisel sorunlarinin olmasi" yönünde görüs belirtmislerdir.
Bu konuda ögrencilere yönelik sorun çözme becerileri kazandirma ve
gelistirme etkinlikleri düzenlenebilir.

Egitimcilerin zorbaligi önlemeye yönelik önerilerine bakildiginda, egitimciler

"ögrencilerin sorunlari ile daha yakindan ilgilenilmesi, ögrencilerin
enerjilerini iyi yönlere kanalize edecek etkinliklerin düzenlenmesi,

ögrencilere siddet içermeyen sorun çözme becerilerinin kazandirilmasi ve
ögrencilerle zorbalik ve sakincalarini tartisan söylesilerin düzenlenmesi
gerektigini" ifade etmektedir.

Arastirma bulgulari ve zorbalik ile ilgili alan yazin dikkate alinarak, Milli
Egitim Bakanligina, okul yönetimine, ögretmenlere, ögrencilere, velilere ve

arastirmacilara yönelik olarak asagidaki stratejiler önerilebilir.

1. Milli Egitim Bakanligi, okullarda uygulanan zorbalik olaylarina karsi
gerekli yasal düzenlemeleri yapmalidir.

2. Okul yönetimi, tüm okul düzeyinde zorbaligi önleme ve basa çikma
. stratejileri gelistirmelidir.

3. Okul çalisanlari zorbalik olaylarinin ögrenciler üzerindeki olumsuz

etkileri konusunda bilinçlendirilmelidir. Bu bilinçlenme, zorbaligi
konu alan hizmet içi egitim seminerleri ile saglanabilir.
Seminerlerde zorbalik tüm yönleri ile ilgili gruplara anlatilmalidir.

4. Ögretmenler, sinif içinde ve dinlenme aralarinda ögrencileri
dikkatle izlemeli, süpheli durumlarda müdahale etmelidir.

eoitim vonp.timi iii hnhnl" /nn~
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5. Ögrenciler zorbaliga maruz kaldiklarinda bunu aileleri ve

ögretmenleri ile konusma konusunda tesvik edilmelidir. Sorunun
çözümünde okul yönetiminin yardimi alinmalidir.

6. Veliler çocuklarini yakindan izlemeli, onlarla okulda neler
yaptiklarini konusmali, süpheli durumlarda sinif ögretmeni ile
iletisime geçmelidir.

7. Okul zorbaligi sorunu farkli degiskenler dikkate alinarak (okullarin
düzeyi, bulundugu yerlesim birimi vb.) arastirilmalidir.
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