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OGRENCILER ARASI ZORBALIK

Dr. Sakir CINKIR _
Yrd. Dog. Dr. Yasemin Karaman KEPENEKCI

Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Fakultesi

Arastirmanin amaci, egitimcilerin okul zorbaligina iligkin
gortiglerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, aragtirmacilar
tarafindan gelistirilen veri toplama araci egitimcilere uygulanmigtir.
Egitimcilerin ~ gorusleri  frekans  ve  yuzde  kullanilarak
degerlendirilmistir. Egitimciler bedensel zorbalik kategorisi iginde
itme davranisinin, sézel zorbalik kategorisi i¢inde ad takma ve alay
etme davraniglarinin, duygusal zorbalik kategorisi iginde egyalara
zarar verme davraniginin ve cinsel zorbalik kategorisi i¢inde cinsellik
iceren sézler séyleme davranisinin okullarda gok sik uygulandigini
be!r’rtmf§;’erdfr. Ayrica, zorbalik olaylarinin  genellikle  okul
bahcgesinde gerceklestigini, bu olaylari gogunlukla bireysel ¢abalari
ile énlemeye caligtiklarini, okul yoénetiminin zorba 6grencilere kargi
daha ¢ok s6zli uyarida bulundugunu, genellikle erkek 6grencilerin,
sorunlarini  nasil  ¢ézeceklerini  bilemedikleri igin  zorbaliga
basvurduklarini ifade etmiglerdir.

Anahtar sézciikler : Ogrenciler arasi zorbalik, okulda zorbalik.
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BULLYING AMONG STUDENTS

Sakir CINKIR, Phd. _
Yasemin Karaman KEPENEKCI, Asst. Prof.

Ankara University, Faculty of Educational Sciences

The purpose of this study was to investigate the perceptions of
the educators about bullying in schools. A self-administered
questionnaire developed by the researchers was conducted to
educators. During the data analysis the percentages and the
frequencies of the perceptions of the respondents were used.
Among the research findings, pushing, name-calling, sarcasm,
breaking and tearing things and sexual assaulting were found to be
the most common types of bullying in schools. It was also found
that the bullying was generally taken place in school garden. In
addition, educators tried to prevent bullying problems by their
individual efforts. School management used mostly verbal warning
towards bullies. Boys were more involved bullying than the others.
The reason behind this was, bullies just do not know how to solve
their personal problems.

Key words : Bullying among students, bullying at school.
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Ogrenciler arasi zorbalik olaylarina kargl dinyada ve Turkiye'de gittikce
artan bir duyarlilk olugsmaya baslamistir. Bu duyarliigin nedeni, kitle
iletisim araclarinin eski donemlere gore daha yaygin kullanimi olabilir.
Nitekim, Kitle iletisim araclarinda siklikla okul zorbaligi olaylarini konu eden
haberlere rastlanmaktadir. Bu haberlerden de anlasilabilecegi gibi,
gunumdazde birgok g¢ocuk okulda zorba arkadaslarinin kétli davraniglarina
maruz kalmaktadir. Ancak, ne yazik ki, c¢ocuklarin bedensel, sézel,
duygusal ve hatta cinsel yénden arkadaslan tarafindan hirpalandigi son
yillara kadar kimsenin dikkatini ¢ekmemis, gocuklarin sadece yetigkinler
(anne, baba, 6gretmen, midur vb.) tarafindan drselendigine inanilmistir.
Ama, yavas yavas okullarda zorbaligin acilen éniline gegilmesi gereken bir
saldirganlik tdr oldugu yénlnde toplumlarda ve .ilgili cevrelerde bir
duyarhlik gelismektedir. Zorbaliga karsl olugsan bu duyarliligin sonucu olarak
konu ile ilgili bilimsel aragtirmalar y(rGtilmeye baglanmistir.

PROBLEM DURUMU

Zorbalik (kaba glc), en kisa sekilde, incitme niyeti ile saldirn olarak
ifade edilebilir. Zorba davranig, magdurda aci ve Uzlintiiye yol acar ve bu
Kiginin zorbaya karsl koymasi mimkin olmayabilir.

Olweus (1993), okul zorbaligini, bir cocuga bir veya daha fazla 6grenci
tarafindan kasitli olarak strekli saldirgan davranislarin uygulanmasi ve
¢ocugun bunlara kargi slrekli olarak korumasiz durumda olmasi seklinde
tanimlamaktadir. Olweus’a gére zorbaliga maruz kalan magdur ile zorba
arasinda “glc¢ acisindan dengesizlik” vardir. Bu nedenle, bedensel ve
psikolojik agidan esit ozelliklere sahip iki gocugun tartismasi ve kavga
etmesi zorbaligin konusu olmayabilir. Zorbalik olaylarinda genellikle
magdur, kendisini degisik sekillerde, amagl olarak incitmek isteyen
zorbalara karsi koyamamaktadir.

Roland (1989) zorbaligin, bedensel veya psikolojik boyutlari olabilecegini
belirtmektedir. Sdrekli bir sekilde uygulanan zorba davranislara karsi
magdurun garesiz oldugunun altini ¢cizmektedir. Besag (1989) ise zorbalig,
gucll durumda olanlarin, gliclerini ve ¢ikarlarini korumak icin kendilerinden
glicstiz olanlara karsl fiziksel, psikolojik, sosyal ve sozel olarak aci
cektirmeleri olarak “tanimlamistir. Zorbalar genellikle gosterdikleri bu
olumsuz eylemler sonucunda mutluluk duymaktadir. Ayrica zorbalar
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eylemlerini bireysel veya grupla yapabilecekleri gibi, magdurlar da bu
eylemlerden bireysel veya grup olarak zarar gérebilirler (Fitzgerald, 1999).

En genel sekilde okullardaki zorbalik, “bir ya da birden gok Ogrencinin
kendilerinden daha giigsiiz 6grencileri kasith ve strekli rahatsiz etmeleriyle
sonuglanan ve magdurun kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir
saldirganlik tiirG” (Piskin, 2002:538) olarak tanimlanabilir.

Zorbalik tiirleri arasinda en gok bilinenleri sunlardir (Elliot, 1997):

e Bedensel: itme, tekme atma, yumruklama, sag-kulak ¢ekme,
bedensel kaba saka, silah veya bicak ile saldirma ya da korkutma
amacli kullanilan her tir fiziksel siddet.

e Sozel: Ad takma, alay etme, sdylenti yayma, ¢irkin takiimalar,
tehdit etme, sézel kaba saka, hakkinda kétl seyler yazma, incitici
notlar birakma. '

e Duygusal: Gruptan diglama, aynmcilik, asagilama, esyalarina zarar
verme, esyalarini ya da parasini zorla alma, kasitl olarak arkadasca
davranmama.

e Cinsel: Sarkintilik, elle taciz, cinsellik iceren sézler séyleme.

Yapilan arastirmalar, cocuklarin okullarda yukarida s6zli edilen kaba glg
trlerinin bircogu ile ylz ylize geldigini ortaya koymaktadir (Pigkin, 2002).
Oyleyse, sokakta herhangi bir égrenci durdurulup zorba davraniglara maruz
kalip kalmadigi soruldugunda, belki de “evet” cevabi alinacaktir. Sinifta
otururken, tuvalete gittiginde zorba - &grencinin  kendisine neler
yapabilecegini veya 0gle saatinde kendi yemeginin zorba 6grenci tarafindan
yenecegini vb. duslinen 6grencilerin sayisi az olmasa gerek.

Zorba davraniglara ugrayan cocuk ailesine dogrudan okulda kendisine
nelerin yapildigini sdyleyemeyebilir (Pigkin, 2002). Bu ylzden zorbaligin
belirtilerine karsi dikkatli olmak gerekmektedir. Zorbaliga maruz kalan
cocuk bir ya da birden gok belirti gosterebilir. Ornegin, evden okula veya
okuldan eve gelirken korkabilir ve normal okula gidis gelis yolunu
degistirebilir. Okul servisi ile okula gitmek istemeyebilir ve okula gotlirmeniz
icin size yalvarabilir. Sabahlar kendilerini iyi hissetmedigini soyleyerek
okula gitmek istemedigini sdyleyebilir veya okuldan kacabilir. Okul
odevlerini yapmak istemeyebilir veya iyi yapamaz. Okuldan eve giysileri ve
kitaplart hasar gérmis olarak gelebilir. Aile CUyelerine karsli hirgin
davranabilir. Zorbaya vermek icin ailesinden surekli para isteyebilir ya da

calmaya tesebbus edebilir, Zorba yemek parasini aldigl, yemegini yedigi
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veya doktigl icin eve ac gelebilir. Zorbadan korktugu igin neyin yanls
gittigini sdylemeyi reddedebilir, ylziindeki yara ve bereleri aciklamakta
glicliik cekebilir. icine kapanabilir, kekeleyerek konusabilir ya da kendine
glvenini kaybedebilir, strekli kaygili davraniglar sergileyebilir, istahinda
belirgin bir azalma gorulebilir, uykusunda aglayabilir veya riyasinda kabus
gorebilir.

Yukarida sayilan belirtiler ¢cocugun okulda zorbaliga ugradiginin isaretleri
olabilir. Anne babalarin gocuklarinin okulda zorbaliga maruz kalabilecekleri
yonlinde uyanik olmalarinda, ¢ocuklarindaki davranig degisikliklerini ¢ok iyi
gozlemelerinde ve en kli¢lk bir stiphenin izini stirmelerinde yarar vardir.

Zorbalik olaylari okul binasi icinde (sinifta, tuvalette, koridorda, kantinde,
yemekhanede vb.), okul bahgesinde ya da okul yolunda ve okul servisinde
olabilmektedir. Baz gocuklar sinifta zorbaliga maruz kaldiklarini belirtseler
de, bu olaylar genellikle sinifin diginda ve okulda calisanlarin
goremeyecekleri yerlerde gelismektedir. Bu durum bazi ydneticilerin ve
6gretmenlerin okullarinda kaba glg¢ olaylarinin olmadigini distinmelerine
neden olmaktadir. “

Zorbaligl ortaya c¢ikarmak ve oOnlemek icin, zorba cocuklarin Kisilik
tiplerini bilmek ¢ok énemlidir. Zorbalar iri veya ufak herhangi bir yapida
olabilir. Ayni zamanda kizlar da erkekler kadar zorbalgH uygulayacak
yeterlikte olabilir. Arastirma sonucglan zorbalarin genellikle Kkisilik
bozuklugu oldugunu, okul kurallarini siklikla ihlal ettiklerini, az kaygi
duyduklarini, 6zsaygi dlzeylerinin yliksek oldugunu (Olweus, 1993),
diger Ogrencilere karsi olumlu tavir sergilemediklerini, bagkalarinin
basarilarini  kiskandiklarini, yenilgiyi kabul edemediklerini, ofkeli
olduklarini ve iligkilerinde basarisiz olduklarini (Fitzgerald, 1999)
gostermektedir. Ayrica, ailesi iginde zorba davraniglara maruz kalan,
okulda basari gosteremeyen, degersiz oldugunu disinen ve kendilerine
glivenmeyen oOgrenciler de zorbaliga bagvurabilmektedir (Stevenson &
Smith, 1989; Elliot 1997).

Zorbaligin magdurlarina gelince, Elliot (1997) magdurlarin c¢ogunlukla,
duyarli, zeki, nazik ve aileleri ile iyi iligkiler kurabilen cocuklar oldugunu
soylemektedir. Bu tir cocuklar, genellikle catigmalarin, bagrismalarin
olmadigl aile ortamindan gelmektedir. Bu ylzden zorbalar onlara
saldirdiklarinda ne yapacaklarini bilememektedirler. Siklikla kendilerine
zorbalarin neden kaba glic uygulamaya calistiklarini sorarlar ve kendilerine
boyle davranilmasina neden olacak bir sey yapmadiklarini ve bunu hak
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etmediklerini dugtndrler. Aci olan, zorbanin bakis agisindan, bu tir
cocuklarin ¢ok iyi hedef olmalandir. Clinkt, bu gocuklar genellikle, kaygili,
glvensiz, c¢ekingen, Urkek ve icine kapanik olduklan igin karsilik
vermemektedir (Pigkin, 2002).

Cocuklarin okulda zorba davraniglara maruz kalip kalmadigini fark etme
sorumlulugu ilk olarak ailelere dlismektedir. Ailelerin c¢ocuklan ile
strekli iletisim halinde olmasi ve g¢ocugun davranislarindaki
degisiklikleri izlemesi Kkugkusuz ¢ok o&nemlidir. Ancak okullardaki
zorbalik olaylarinin' belirlenmesi ve oénlenmesinde tiim sorumlulugu
ailelere yiklemek de g¢ok yanlig olur. Ginkl aileler sorunu fark etseler
bile bireysel c¢abalar ile ¢6ziime ulagmada her zaman basaril
olamayabilirler. Bu yiizden, ailelerin yaninda, giin boyu cocukla yiiz
yiize iletisim halinde olduklar icin basta Ogretmenlere ve okul
yoneticilerine de okul zorbaliginin 6nlenmesinde &énemli gorevler
diigmektedir. Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin soruna duyarl
olmalari ve sorunla bas etmede gerekli c¢abayr gostermeleri
gerekmektedir.

Zorbalik ile bag etmede okul ydnetiminin, Ggretmenlerin, 6grencilerin ve
ailelerin Elliot (1997) tarafindan asagida belirtilen gercekleri her zaman goz
onunde bulundurmalarinda yarar vardir:

1. Kimse zorbaliga maruz kalmay: hak etmez.

2. Gerek ad takma, gerek gruptan dislama, itme yada zorlama olsun,
zorbalik her zaman zalimliktir.

3. Ciddi zorbaliklar asla gérmezlikten gelinemez.
4. Zorballk her zaman zorba ile magdur arasinda esit olmayan giic
icerir.

5. Zorbaliga bagvurarak bundan kolaylikla siyrilanlar, zorbalig
isteklerine kolayca ulagsmanin bir yolu olarak géreceklerdir. Bu tiir
davraniglar onlarin okul sonrasindaki yasamlarinda da devem
edebilir.

6. Arkadasglarinin  zorbaliga maruz Kkaldigini izleyen &grenciler,
zorbaliga mldahale edemediklerinden dolayr mutsuz olurlar.

7. Zorbaliga maruz kalan Ogrenciler depresyona girebilirler.
Kendilerine saygilan diisiik, giivensiz, cekinken ve 6fkeli olurlar.

8. Zorbaliga maruz kalan o6grencilerin zorbaligi durdurmak icin
yetigkinlerin yardimina gereksinimi vardir.
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9. Zorbalik, yetigkinlerin kesin kararli olmasi durumunda her zaman
durdurulabilir.

10. Okullar 6grencileri zorbaliga karsi korumakla sorumludurlar.

ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmanin  genel amaci, egitimcilerin  (okul ydneticileri ve
6gretmenler) okul zorbaligina iligkin gorslerini ortaya koymaktir. Bu amaca
ulagmak igin asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Egtimcilere  gore, okullarda zorbalk olaylan ne siklikla
uygulanmaktadir?

2. Egitimcilere  gore, okul zorbaligi  genellikle  nerelerde
gerceklesmektedir?

3. Egitimciler okul zorbaligini dénlemek igcin hangi yollara
basvurmaktadir?

4. Egitimcilere gdre zorbaliga Karsi okul yonetimince uygulanan yaptinmilar
nelerdir? :

5. Egitimciler genellikle hangi  Ogrencilerin  okullarda  zorbaliga
basvurduguna inanmaktadir?

6. Egitimcilere gore, 6grencilerin zorbaliga bagvurma nedenleri nelerdir?

7. Egitimcilerin zorbaligin énlenmesine yonelik énerileri nelerdir? .

YONTEM

Arastirma tarama modelindedir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi'nce 3-21 Temmuz 2000 tarihleri
arasinda gergeklestirilen “Egitim Kurumlan Yonetici Adaylarinin Egitimi”
kursuna katilan yonetici ve oOgretmenlerden veri toplama aracini
cevaplamaya istekli olan 128 katilimct olusturmustur. Katihmcilar belli bir
diizeyde gorev yapan egitimcilerden secilmemistir. Katilimcilarin 36'si
yonetici, 92'si ise 6gretmen olarak ilkdgretim veya ortadgretim diizeyinde
gbrev yapmaktadir.
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Egitimcilerin okul zorbaligina iligkin gorlslerini ortaya koymak amaciyla
arastirmacilar tarafindan bir veri toplama araci geligtirilmistir. Araca, uzman
gorisii dogrultusunda son sekli verilmigtir. Katiimcilara, birden fazla
secenegi isaretleyebilecekleri séylenmistir. Egitimcilerin gérigleri frekans ve
ylzde kullanilarak incelenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu bélimde; egitimcilerin, okullarda gorilen zorbalik tdrlerinin
uygulanma sikhigina, zorbaligin uygulandigl yerlere, zorbaliga bagvuran
égrencilerin 6zelliklerine, bu 6grencilerin zorbaliga bagvurma nedenlerine ve
okullarinda zorbalikla bas etmede hangi yollara bagvurduklarina iligkin
gorusleri ile zorbaligin énlenmesine iligkin énerilerine yer verilmistir.

Egitimcilere, bedensel, sozel, duygusal ve cinsel zorbalik tlrlerine okullarda
ogrencilerin ne siklikla bagvurdugu sorulmustur (Tablo 1).

Tablo 1. Egitimcilere Gére Okullarda Uygulanan Zorbalik Olaylarinin Siklig) (n=128)

Zorbalik Tirleri Uygulanma Sikhgi
Hic | Birkez | Arasira | Coksik | Hergiin
% % % % %
[tme 0.8 0.8 27.8 | 44.4 26.2
Tekme atma, tokat atma 9.0 4.9 69.7 115 4.9
Bedensel | Silah, bicak vb. ile saldirma AN s 5.8 0.8 -
Sac, kulak cekme 0] 2.5 46.7 | 30.3 9.8
Bedene yonelik kaba saka 1321 2.5 446 | 28.1 11.6
Ad takma 1.6 3.2 36.3 | 46.0 12.9
Alay etme 1.6 4.0 42.4 | 40.8 112
Sirekli takilma 8.3 4.2 40.8 | 37.5 9.2
Sozel Laf atma 10.7| 8.3 40.5 29.8 10.7
Hakaret, kiifiir etme 8.0 8.0 42.4 | 27.2 14.4
Tehdit etme, 2181] 126 52.1 10.1 3.4
Dedikodu yayma 130] Bl ba3 16.3 73
Gruptan dislama 13.4] 143 | 63.0 9.2 -
Kiiciik disiirme 16.3] 11.4 | 56.9 14.6 0.8
Duygusal | Herhangi bir aynm uygulama 222 | 145 50.4 12.8 -
Esyaya zarar verme 18.5 13 54.0 17.7 2.4
Cinsellik iceren sézler syleme 230 ] 15.1 43.7 135 4.8
Cinsel Sarkintilik 61.0 | 136 229 1.7 0.8
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Bedensel zorbalik kategorisi iginde, itme, tekme atma, tokat atma,
silah-bigak vb ile saldirma, sag-kulak cekme ve bedene yénelik kaba
sakalar  yer almaktadir. Tablo 1'de de agikga gérldigu gibi,
katihmcilar  bedensel  zorbaligin  okullarda  yaygin  oldugunu
belirtmektedirler. Bunlar arasinda ‘cok sik’ dizeyinde 6zellikle, “itme
(% 44,4)", “sag-kulak gekme (% 30.3)" ve “bedene yonelik kaba
saka (% 28.1)'nin okullarda en fazla karsilagilan bedensel zorbalik
kategorisi icinde bulundugu dikkati gekmektedir. Katilimcilarin blyuk
bir ¢cogunlugu (% 71.7) okullarda “silah, bigak vb. ile saldirma”nin
olmadigl yoniinde goris belirtmiglerdir.

Sozel zorbalik kategorisi icinde, “ad takma”, “alay etme”, “stirekli takiima”,
“laf atma”, “hakaret, kuflir etme”, “tehdit etme” ve “dedikodu yayma”
bulunmaktadir. Tablo 1'den de anlasilacag Uzere, katilimcilar sozel
zorbaligin da bedensel zorbalikta oldugu gibi okullarda yaygin olarak
uygulandigini  belirtmiglerdir. Katiimcilar tarafindan, o6zellikle ‘cok sk’ -
diizeyinde “ad takma (% 46.0)", “alay etme (% 40.8)", “surekli takiima
(% 37.5)" ve “laf atma (% 29.8)" okullarda en fazla karsilagilan sozel
zorbalik kategorisi icinde belirtilmistir.

Egitimcilere, duygusal zorbaligin “gruptan diglama”, klguk dugtrme”,
“herhangi bir ayrnm uygulama” ve “esyaya zarar verme” duzeylerine iligkin
gorisleri soruldugunda, tablo 1'de de gorildigu gibi, katiimcilar bedensel
ve sozel zorballk kadar olmasa da, duygusal zorbaligin da okullarda
kullanildigy  yéniinde goriis belirtmiglerdir. Bunlar arasinda “ara sira”
dizeyinde ozellikle “gruptan diglama (% 63.0)", “kiglk dugtrme (%
56.9)", “esyaya zara verme (% 54.0)” ve “herhangi bir aynma ugrama (%
50.4)"nin okullarda karsilasilan duygusal zorballk kategorisi igcinde yer
aldig) dikkati cekmektedir.

Cinsel zorballk kategorisi iginde, katiimcilara  “cinsellik igeren sozler
soyleme” ve “sarkintilik” dizeyine iliskin gorlgleri sorulmustur. TABLO
1'den anlasilacagl gibi, katihmcilar cinsel zorbaligin da okullarda yaygin
olarak uygulandigini belirtmiglerdir. Katiimcilar tarafindan, cinsel zorbalik
tiirleri iginde, “cinsellik igeren sozler sdyleme (% 43.7)" ile “sarkintiligin (%
22.,9)” ‘ara sira’ uygulandig belirtilmigtir. Egitimcilerin biyik bir cogunlugu
(% 61.0) okullarda sarkintiligin olmadigl yoninde géris belirtmiglerdir.
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Egitimcilere Gore Zorbaligin Uygulandigi Yerler

Egitimcilerin, zorbaligin genellikle nerelerde uygulandig ile ilgili soruya
iligkin gorusleri Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Egitimcilere Gére Zorbaligin Uygulandig Yerler (n=128)

Zorbaligin Uygulandig) Yerler f %

Sinifta 82 64.06
Koridorda 80 62.50
Kantinde 10 7.81
Okul Bahcesinde 119 92.97
Spor Salonunda 2 1.56
Lavabo-tuvalette 25 19.563
Okul Diginda 60 46.88

Katilimeilar zorbaligin gogunlukla “okul bahgesinde (% 92.97)", “sinifta (%
64,06)", “koridorda (% 62.50)" ve “okul disinda (% 46.88)” uygulandigi
yéniinde goris belirtmislerdir.

Zorbalik genellikle okulun icinde ya da c¢evresinde (okul yolunda)
uygulanmaktadir. Arastirma bulgularina gére, zorbalk, ¢ogunluklia okul
bahgesinde, siniflarda ve koridorlarda uygulanmaktadir. Zorbaligin okulda
6grencilerden sorumlu ve 6grencileri gozetlemesi gereken personelin stirekli
bulunmasi gereken ortamlarda olmasi dikkat gekicidir. Bu durumda, okul
yOnetiminin, okulda zorbaligin en ¢ok nerede uygulandigini bulmasi ve bu
bolgelerde gerekli 6nlemleri almasi gok énemlidir. Bunu gergeklestirmenin
en iyi yolu ise 6grencilerle isbirligi yapmaktir. Ogrencilere, verdikleri bilginin
gizli kalacag garanti edilerek, zorbaligin uygulandigi yerler ile ilgili sorular
sorulabilir. Verilen cevaplar dikkate alinarak, denetim ve izleme ile
zorbaligin énemli bir kismi énlenebilir.

Egitimcilere Gore Zorbaligin Giderilmesi icin Yapilanlar

Egitimcilerin, zorbaligin giderilmesi igin yapilanlara iliskin gorusleri
Tablo 3'te verilmistir. :
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Tablo 3. Egitimcilere Gore Zorbaligin Giderilmesi icin Yapilanlar (n=128)

Onlemler f %
Bireysel cabalarla énlemeye calisma 121 94.53
Okul yonetiminden yardim isteme 60 46.88
Diger 6gretmenlerden yardim isteme a5 42.97
Rehber 6gretmenlerden yardim isteme 34 26.56
Polise sikayet etme 3 2.34

Tablo 3'te de géruldugh gibi katilimcilar zorbaligin giderilmesi i¢in en fazla
bireysel olarak (% 94.53) caba gdstermektedirler. Bunu % 46.88 ile “okul
yonetiminden” % 42.97 ile “diger égretmenlerden” ve % 26.56 ile “rehber
ogretmenlerden” yardim isteme izlemektedir.

Okullarda zorbaligin 6niine gegmede okul yonetimine ve Ogretmenlere blylik
gorev diismektedir. ilk olarak, Bakanlikla isbirligi yapilarak ingiltere’de oldugu
gibi zorbaligin okul programin bir pargasi olmasi saglanmalidir (Elliot, 1997). Bu
yardimin da Oncultglnde, 6gretmenler ogrencileri ile birlikte zorbalikla ilgili
sorunlan tartisabilir ve zorbali§ Onlemeye yonelik stratejiler gelistirebilirler.
Aslinda zorbalik olaylarini okul yonetiminin tek basina ¢ézemez. Zorbalik olaylari
aileler, Ogrenciler, ogretmenler ve okul yonetiminin ortaklasa cabalan ile
coztimlenebilir. Bu baglamda, oncelikle okullarda zorbaliga karsi bir politika
belirlenebilir ve okula kayit sirasinda aile ve belli bir dlizeye geldiginde égrenciye
okul icinde sergilenmesi gereken davranislarla ilgili bir davranis sézlesmesi
imzalatilabilir. Bu sézlesme ilgili gruplann katilimi ile dizenlenmelidir. Ayni
zamanda okul yonetimi zorbalik olaylarinin siklikla yasandigi yerlere isaret
ederek, personelin yeterli olmadigi durumlarda ailelerden yardim istenmelidir.
Ogrenciler de zorbaliga ugrayp ugramadiklarini ve ugruyorlarsa zorbaligin
nerelerde gergeklestigini sdyleme konusunda cesaretlendiriimelidir.

Zorbaliga Karsi Okul Yonetimi Tarafindan Uygulanan Yaptinmlar

Egitimcilere, zorbaliga karsl okul yénetimi tarafindan ne tlr yaptirnmlar
uygulandigi soruldugunda, katihmcilarin blytk ¢ogunlugu (% 67.97) okul
yonetimince “s6zl( uyan” yapildigi yoninde gériis belirtmislerdir (Tablo 4).
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Tablo 4. Egitimcilere Gore Zorbaliga Karsi Okul Yonetimi Tarafindan
Uygulanan Yaptinmlar (n=128)

Yaptinmlar f %
Uyarma cezasl ' 10 7.80
Kinama cezasi 6 4.69
Okuldan uzaklastirma 7 5.47
S6zIl uyan 87 67.97
Bilmiyorum _ 2 1.66
Hicbir sey yapiimadi 16 12.50

Ayrica katilimcilar dlglk oranda da olsa “uyarma”, “kinama” ve “okuldan
uzaklagtirma” cezalarinin da verildigini ifade etmislerdir. Bu durum,
ilkégretim kurumlari icin hazirlanmis ayn bir égrenci disiplin yénetmeliginin
olmamasina baglanabilir. ilkégretimde disiplin yénetmeligi olmadigl igin,
ilkogretim dulzeyinde bulunan egitimcilerin hepsi uyarma ve kinama
cezalarina rastlamadiklanini ifade etmislerdir. Sadece liselerde gérev yapan
Ogretmenler ve yoneticiler bu cezalarin uygulanma sikhig (uyarma % 7.80,
kinama % 4.69, okuldan uzaklagstrma % 5.47) yoéniinde goriis
belirtmiglerdir. Zorbaliga karsi hicbir sey yapilmadigina inananlarin orani ise
% 12.50dir.

Zorba Ogrenciler

Egitimcilerin okullarda en cok zorbaliga basvuran 6grencilere iligkin
gorUsleri Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Egitimcilere Gére Zorba Ogrenciler (n=128)

Zorbalar f %
Iri yanlar 43 33.59
Yasca biyiikler 50 39.06
Erkekler . 89 69.53
Kizlar 11 8.59
Basarisizlar 83 64.84
Baska 19 14.84

ofitim vinotimi N Labnn 2002




ACRVA SHL A OPR HeAE] (G

sakir ¢inkir - yasemin karaman kepenekgi

Daha o6nce de belirtildigi gibi, bir cok 6grenci okullarinda séyle ya da bdyle
ara sira ya da siklikla zorbaliga maruz kalmaktadirlar. Egitimcilerin verdikleri
cevaplara gore, okullarda zorbaligl en fazla “erkekler (% 69.53)", “basarisiz
6grenciler (% 64.84), “yasca blyukler (% 39.06) ve “iri yan 6grenciler (%
33.59)" uygulamaktadir.

Okullarda zorbaligi daha ¢ok hangi O6grencilerin uyguladigl konusunda
alanda yapilan arastirmalar (Boulton & Underwood, 1992'den aktaran
Piskin 2002; Elliot, 1997, Olweus, 1999) incelendiginde de benzer
bulgulara rastlanmaktadir. Arastirmalar, cogunlukla erkeklerin, iri vyari
olanlarin ve basarisiz olan Ogrencilerin  zorbaliga basvurduklarin
gostermektedir.

Ogrencilerin Zorbaliga Basvurma Nedenleri

Egitimcilerin, &grencilerin  zorbaliga bagvurmalarina iliskin  soruya
verdikleri cevaplari Tablo 6'da gortldugi gibidir.

Tablo 6. Egitimcilere Gére Zorbaliga Bagvurma Nedenleri (n=128)

Nedenler f %
Guclu gorinmek icin 62 48.44
Kisisel sorunlar oldugu icin 77 60.16
Sorunlarini nasil cézeceklerini bilemedikleri icin 80 62.50
Baska 21 16.41
Gucli gérinmek icin . 62 48.44
Kisisel sorunlari oldugu icin 72 60.16

Egitimciler, &grencilerin zorbaliga basvurma nedenlerini  “Ogrencilerin
sorunlarini nasil ¢ézeceklerini bilmemeleri (% 62.50)", “6grencilerin kisisel
sorunlar oldugu i¢in (% 60.16)" ve “6grencilerin glgli goériinme istekleri
(% 48.44)" olarak siralamaktadirlar.

Elliot'un (1997) da ifade ettigi gibi, zorbalikk aslinda magdurlan bilingli
olarak kiguk dustrmek niyetiyle bilingli olarak yapilmaktadir. Zorbaliga
bagvurmak onlara gugli olduklar ve kontroll elde tuttuklan hissini
vermektedir. Zorbalar ¢ogu zaman magdurlara verdikleri zararin farkinda
bile degildir. Cogunlukla da diger oOgrencilerin iginde zorbalga
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bagvurmaktadirlar. Hatta bazen zorbaliga basvurmazlarsa kendilerinin
magdur olacaklarini da distnebilirler. Belki de sikildiklar igin zorbalik
yapiyor olabilirler. Gorildigl gibi, zorbaliga bagvurmanin birgcok nedeni
olabilir. Bu baglamda magdurlar kadar zorbalarin da yardima gereksinimleri
oldugunu unutmamak gerekir. '

Egitimcilerin Okul Zorbaliginin Onlenmesine Yonelik Onerileri

Egitimcilerin okullarda zorbaligi 6nlemeye yonelik gortsleri ile ilgili soruya
verdikleri cevaplar Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Egitimcilerin  Zorbalig Onlemeye Yonelik Onerileri (n=128)

Oneriler f %
Ogrencilerin sorunlar ile daha yakindan ilgilenilmelidir 113 | 88.28
Ogrencilere siddet icermeyen sorun ¢c6zme becerileri 84 | 65.63
kazandinimaldir
Okulda disiplin i¢ denetimi saglayacak sekilde uygulanmalidir 40 | 31.256
Ogrencilerle zorbalik ve sakincalarini tartigan soylesiler 69 b3.91
diizenlenmeli
Ogrencilerin enerjilerini iyi yonlere kanalize edecek etkinlikler 104 | 81.25
diizenlemek
Ogretmen, yonetici ve diger galisanlarin zorba davranislarini 88 | 68.756
onlemek

Egitimciler okullarda zorbaligin énlenmesi igin  6zellikle “6grencilerin
sorunlar ile daha vyakindan ilgilenilmesi (% 88.28)", “dgrencilerin
enerjilerini iyi ydnlere kanalize edecek etkinliklerin diizenlenmesi (%
81.25)", “Ggretmen, ydnetici ve diger calisanlarin zorba davranislarinin
onlenmesi (% 68.75)" “dgrencilere siddet icermeyen sorun ¢ézme
becerilerinin  kazandinimasi (% 65.63)” ve “ &grencilerle zorbalik ve
sakincalarini tartigan soylesilerin dlzenlenmesi (% 53.91)"  yéniinde
onerilerde bulunmaktadirlar.
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SONUG VE ONERILER

Arastirmanin bulgularina goére, ogrenciler okullarda degisik zorbalik
tirlerine maruz kalmaktadir. Karaman-Kepenekgi ve Cinkir (2001)
tarafindan lise 6grencileri Gzerinde yapilan ¢alismada 6grencilerin % 44'niin
sozel, % 30'unun fiziksel, % 18’inin duygusal ve % 9'nun cinsel zorbaliga
maruz kaldiklari belirlenmistir. Bu c¢alismada da, egitimciler okullarda
zorbaligin yaygin olarak kullanildigini agik¢a ifade etmektedir. Egitimcilere
gore okullarda ogrenciler, bedensel zorbalik dlizeyinde en sik “itme”, sozel
zorbalik diizeyinde “ad takma”, duygusal zorbalik dlizeyinde ise en sik
“egyaya zarar verme” ve cinsel zorbalik dlizeyinde ise “cinsellik iceren sézler
soyleme” ile karsl karslya kalmaktadir.

Zorbaligin, magdurun gerek akademik basarisi, gerekse psikolojisi (izerinde
olumsuz etkileri oldugu kuskusuzdur. Ornegin, okulda bir arkadasl, yada
belli bir grup (cete) tarafindan sirekli itilen, tartaklanan, ad takilan,
esyasina zarar verilen bir 6grencinin, okulunu sevmemesi ve buna bagli
olarak devamsizlik yapmasi, akademik basarisinin dislk olmasi, kendisini
degersiz ve ise yaramaz hissetmesi kaginilmazdir.

Ogrencilerin zorbaliga ugradiklar yerlere iliskin, egitimciler daha cok “okul
bahgesinde (% 92.97)" zorbalik olaylarinin meydana geldigini ifade
ederken, Karaman-Kepenekci ve Cinkir (2001) tarafindan 6grenciler
uzerinde yapilan arastirmada, égrenciler daha ¢ok “siniflarda (% 28.47)"
zorbalik olaylarinin  gerceklestigi yéniinde gériis belirtmislerdir. Bu
baglamda, okul yoénetimi tarafindan tenefflislerde gerek siniflarin gerekse
okul bahgesinin diizenli araliklarla denetlemesi saglanmalidir.

Egitimciler zorballk olaylarini daha c¢ok “bireysel cabalarla” 6nlemeye
caligtiklarini belirtmektedirler. Ancak, zorbaligl énlemede bireysel cabalar
her zaman tek basina yeterli olamaz. Okul zorbalig ile micadelede,
ogretmen, ogrenci, okul yonetimi ve ailenin igbirligi gereklidir. Egitimciler,
okul ybnetimi tarafinda zorbaliga kargi daha cok “sézl(i uyan” yapildigini
ifade etmektedirler. Ne var ki, okul yénetiminin tek basina szl uyarilar ile
de zorbaligin 6nlenmesi beklenemez. Zorbaligi dnlemeye yoénelik daha etkili
stratejilerin uygulanmasinda yarar vardir. Hemen belirtiimesi gereken bir
bagka nokta da, zorba égrencilere verilecek olan disiplin cezalari ile ilgilidir.
Bilindigi gibi, ilkogretim diizeyindeki 6grenciler icin hazirlanmis ayr bir
6grenci disiplin  yonetmeligi bulunmamaktadir. Milli Egitim Bakanligi
blnyesinde, sadece ortadgretim kurumlari 6grencilerinin uymalari gereken
kurallari gésteren disiplin yonetmeligi bulunmaktadir. Oysa ki arastirmaya
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katllan egitimcilerden bazilan ilkégretim dlizeyinde, bazilar ise lise
dlizeyinde gorev yapmaktadir. Bu yiizden, arastirmaya katilan egitimcilerin
kiglk bir kismi okul yonetimi tarafindan zorba 6grencilere ceza verildigini
belirtmislerdir.

Egitimciler cogunlukla “erkeklerin” zorbaliga basvurdugunu
belirtmektedirler. Bu 6grencileri “basarisiz” &grenciler izlemektedir. Bu
alanda yapilmig arastirmalarda da benzer bulgulara rastlanmigtir. Boulton
ve Underwood, (1992) ile Nansel (2001) tarafindan yapilan arastirmalarda
da zorba 6grencilerin ¢ogunlukla erkekler oldugu ortaya kenmustur (Pigkin,
2002). Ogrencilerin  zorbaliga basvurma nedenleri soruldugunda,
egitimciler, Ogrencilerin daha c¢ok “sorunlarini nasil ¢dzeceklerini
bilememeleri” ve “Kisisel sorunlarinin olmasi” yéniinde gérds belirtmislerdir.
Bu konuda o&grencilere yonelik sorun ¢dézme becerileri kazandirma ve
gelistirme etkinlikleri dlizenlenebilir.

Egitimcilerin zorbaligi dnlemeye yonelik énerilerine bakildiginda, egitimciler
“Ogrencilerin  sorunlar ile daha yakindan ilgilenilmesi, &grencilerin
enerjilerini iyi yonlere kanalize edecek etkinliklerin dlizenlenmesi,
ogrencilere siddet icermeyen sorun g¢dzme becerilerinin kazandiriimasi ve
ogrencilerle zorbalik ve sakincalarini tartisan soylesilerin dlzenlenmesi
gerektigini” ifade etmektedir.

Arastirma bulgulan ve zorbalik ile ilgili alan yazin dikkate alinarak, Milli
Egitim Bakanligina, okul yonetimine, 6gretmenlere, 6grencilere, velilere ve
aragtirmacilara yonelik olarak asagidaki stratejiler 6nerilebilir.

1. Milli Egitim Bakanhg, okullarda uygulanan zorbalik olaylarina karsi
gerekli yasal diizenlemeleri yapmalidir.

2. Okul y6netimi, tim okul dizeyinde zorbalig énleme ve basa ¢ikma
“stratejileri gelistirmelidir.

3. Okul galiganlar zorbalik olaylarinin 6grenciler (izerindeki olumsuz
etkileri konusunda bilinglendirilmelidir. Bu bilinglenme, zorbalig
konu alan hizmet igi egitim seminerleri ile saglanabilir.
Seminerlerde zorbalik tim yonleri ile ilgili gruplara anlatiimalidir.

4. Ogretmenler, sinif icinde ve dinlenme aralarinda égrencileri
dikkatle izlemeli, stipheli durumlarda miidahale etmelidir.
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5. Ogrenciler zorbaliga maruz kaldiklarinda bunu aileleri ve
6gretmenleri ile konugsma konusunda tesvik edilmelidir. Sorunun
¢ozlimlnde okul yénetiminin yardimi alinmalidir.

6. Veliler c¢ocuklarini yakindan izlemeli, onlarla okulda neler
yaptiklarini  konusmali, stpheli durumlarda sinif o6gretmeni ile
iletisime gegcmelidir.

7. Okul zorbaligl sorunu farkl degiskenler dikkate alinarak (okullarin
dilizeyi, bulundugu yerlesim birimi vb.) arastinimalidir.
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