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Bu çalisma, ögretmenlerin hizmetiçi egitim ihtiyacini belirleme

amaciyla yapilmistif, Bilgi toplama araci olarak Likert tipi ve 35

madde içeren bir anket uygulanmistif. Anket randam olarak seçilen

dört ilden 213 ögretmene uygulanmistif. Toplanan veriler kay-kare

teknigi ile analiz edilmis ve böylece hizmetiçi egitime kati/mis ve

katilmamis ögretmenler arasinda egitim ihtiyaci açisindan fark olup

olmadigi yoklanmistlf. Elde edilen sonuçlara göre örnekleme giren

her iki grup arasinda anlamli bir fark gözlenmemistir.
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The purpose of this study is to determine in-service training

needs for teachers. Data were collected via a self-developed 35­

item questionnaire. Subjects were 213 randamly se/ected teachers

from four provinces. Differences in in-service training needs of those

teachers who participated in in-service training programs and of

those who has never participated in in-service training programs

were tested by using Chi-Square. Results showed that there were no

significant differences by these groups and both groups needed in­

service training in various subjects related to teaching and leaming.
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HizMETici EGiTiM iHTiYACi

yusuf budak - özcan demirel

Bilginin hizla üretilip tüketildigi bir düzlemde, sürekli degisme ve
gelismenin kaçinilmazligini düsünmek abarti olmasa gerek. Egitim kurumlari
ve ögretmenlerin de bu olgudan soyutlanmasi düsünülemez. Özellikle
egitimin yürütülmesinde temel isleve sahip ögretmenlerin gelismelerle tutarli
bir sekilde yetistirilmesi sorununun bir çok arastirma konu oldugu
gözlenmektedir. Artik ögretmen egitiminde zamanla degisen ve çesitlenen
yeterliliklerin varligi iyiden iyiye kendini hissettirmektedir.

Örnegin kisa zaman öncesine kadar ögrenci merkezli egitim ya da bilis ötesi
(metacognition) stratejilerinden pek söz edilmezken, bu gün bu kavramlarla
ifade edilmeye çalisilan pek çok dinamik, geleneksel ögretmen rolünün
degismesini zorunlu kilmaktadir. Degisen toplumsal yapi ve egilimler
ögretmenden beklentileri de etkilemekte böylece yeni beklentilerin

gerektirdigi rolleri yerine getirebilmesi, onun sahip olmasi gereken bilgi,
beceri ve tutumlarin degisim dinamiklerine uygun sekilde zenginlestirilmesine
baglidir (Avci, i990).

Birkaç yil önce ortaya atilan ve deneyimle ögrenme olarak

kavramsallastirilmaya çalisilan yeni yaklasima göre ögretmenlerin tasimalari
gereken özel yeti ve nitelikleri Barkatoolah (1990: i) söyle özetlemektedir:
Bilgi aktarimina yönelik tekdüze yöntemlerden kaçinabilme; ögrenme
ögretme durumlarinin düzenlenmesinde ustalik gösterebilme; ögrenciyi odak

noktasi alarak, onun girisimciligini ve sorumluluk duygusunu gelistirebilme.
Dolayisiyla, ögretmenlerin yeni rollerine uygun yetistirilmeleri egitim ihtiyaci
kavramini ön plana çikarmaktadir. Bir baska ifadeyle, gelismelere uyum,
egitim ihtiyacina dayali bir planlamayla olasidir.

Bireysel ve toplums"al gereksinimleri göz ardi eden bir egitim, türü ne olursa
olsun, sonuçsuz kalmaya mahkumdur. Ögretmenlerin egitimin yürütücüsü
olduklari göz önüne alindiginda, onlarin egitimindeki yerindelik ve bilgi
çagiyla tutarlilik toplumun gelecegini etkileyebilir. Bu açidan ögretmenlerin
egitim ihtiyaçlarinin belirlenebilmesi egitim kurumunun önemli bir görevi
olarak algilanmalidir. Kisacasi, okulun islevinin beklenen düzeyde
gerçeklesmesi ögretmenlerin gelismeleri yakindan izlemesi ve
benimsemesiyle yakindan iliskilidir (Boilen, i988; Budak, i999).

Bu da ögretmenlerin hizmet öncesi (mesleki egitim) ve hizmetiçi egitimlerinin
gerçege uygun egitim ihtiyacina dayali olarak planlanmasini zorunlu kilar.

isin özüne bakilacak olursa, temel egitim ve hizmetiçi egitimin hem
birbirlerini tamamladiklari hem de birbirlerinin sonucu olduklari kolaylikla
görülebilir. Bu çerçevede temel egitim ve hizmetiçi egitimin dogal bir
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dinamizm içinde birbirini etkiledigi söylenebilir. Baska bir anlatimla hizmetiçi
egitim sonuçlari dogrultusunda temel egitimin planlanip yürütülmesi olasidir.

Öte yandan da yeni gelismelere kosut olarak temel egitim. yeniden.
planlanirken, hizmetiçi egitime de yön gösterici bir faktör olarak
degerlendirilebilir. Kisa dönemde hizmetiçi egitim ihtiyaci olarak ele alinan
bir konu, uzun vadede temel egitimin dinamikleri arasina konabilir. Bu

kosulun saglanmasi halinde gerçege uygun planlama, uygulama ve
degerlendirme yapilabilir.

Bunun bir yolu da alan arastirmalaridir. Bu da egitim ihtiyaci belirleme
yaklasim ve araçlarinin kullanimiyla olasidir (Demirel, 1999). Egitim ihtiyaci
belirlemeye dayanak olusturan araçlarin hazirlanabilmesi için ölçütler
takimina gereksinim vardir. Cenevre'de gerçeklestirilen bes yil süreli bir
projenin sonuçlari isiginda Perrenoud (1999), hem hizmet öncesi hem de

hizmetiçi egitime yönelik, on temel boyutta özetlenebilecek ölçütler takimi
önermektedir. Bunlar söyledir:

• Egitim durumlarini düzenleme ve uygulama.

• Ögrenme gelisimini yönetme.

• Bireysel farkliliklarla ilgili araç-gereç tasarimlama ve gelistirme.

• Ögrencileri ögrenmeye ve çalismaya ortak kilma.

• Ekip çalismasi yapma.

• Okul yönetimine katilma.

• Velileri olup bitenden haberli kilma ve okulun bir parçasi haline
getirme.

• Yeni teknolojileri kullanma.

• Meslegin zorluklari ve etik çikmazlariyla basa çikma.

• Kendi kendine hizmetiçi egitimini yönetme.

Bu on boyutun bir çok alt kategoriyi de içermekte oldugu ve bilinen konulari

kapsiyormus gibi görünse de temelde yenilikçi uygulamalari gündeme
getirdigi gözlenmektedir. Perrenoud'a göre ögretmenin kendini ön plana
çikarmasi, düzenli bir biçimde sinavlar yapmasi, ögrenme sürecinde

karsilasabilecekleri güçlükler konusunda ögrencilerini uyarmasi, basarisizlik
olasiliklarini hatirlatmasi oldukça klasik bir yaklasimdir. Biçimlendirici
degerlendirme, ögrencilere bütüncü bir destek saglama, düzey farkliliklarinin
büyümemesi için bireysel farklari dikkate almaya yönelik diger uygulamalari
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gerçeklestirme ise yenilikçi bir yaklasimdir. Dolayisiyla yenilikler, küçük de
olsa dikkate alinmalidir. insanligin gelisimi bunu gerektirmektedir.

Ülkemizde ögretmenlere yönelik dinamik bir hizmetiçi egitim ölçütler
takiminin varligindan söz edilemez. Dolayis1yla, yerinde yapilan gözlemlere

göre Milli Egitim Bakanligi, yönetici görüslerine dayali bir yaklasimla egitim
ihtiyaci belirlemektedir. Yöneticilerin, ögretmenlere yeni roller yükleyen

gelismeleri evrensel düzlemde izleyebilmesi ise ayri bir sorun olarak
algilanabilir. Bir baska anlatimla, yönetici görüslerini temele alan egitim
ihtiyaci belirleme yaklasimlarinin nesnellik niteligi çogu kez kuskuludur
denebilir. Nitekim, hizmetiçi egitime iliskin kurumlar arasi bir toplantinin
Milli Egitim Bakanligiyla ilgili bölümünde söyle denmektedir. "Hizmetiçi
egitim ihtiyacinin saptanmasinda, geçerli bilimsel araç ve yöntemlerin
kullanilmamasindan dolayi personelin ne ölçüde ve türde bir egitime ihtiyaç

duydugu saptanamamaktadir" (Taymaz ve digerleri, 1997: 12).

Böylesi bir konumda, bu boslugun ivedilikle doldurulmasi geregi ortaya
.çikmaktadir. Bu gereklilik, böyle bir arastirmanin yapilmasi düsüncesinin
dogmasini saglamistir. Dolayisiyla bu çalisma, hem az önce belirtilen
boslugun doldurulmasina katki saglama, hem de konuya ayrica dikkat çekme
amaciyla gerçeklesti riimisti r.

YÖNTEM

Arastirmada ögretmenirk meslegine, yönetime, egitim programina, özel
egitime, egitim teknolojisine ve özel ögretime iliskin alti alt kategoride
ögretmenlerin egitim ihtiyaçlarinin saptanmasi hedeflendiginden, betimsel
(survey) yöntem uygulanmistir.

Veri toplama araci bes seçenekli Likert tipi derecelendirilmis anket seklinde
hazirlanmistir. Anket formunda ögretmenlik meslegi, yönetim, egitim
programi, özel egitim, egitim teknolojisi ve özel ögretim alanlarindaki
ögretmen yeterliliklerine iliskin toplam 35 madde yer almistir. Anket formu,

gerek kapsam geçerliligi gerekse aracin uygulanabilirligi açisindan Milli
Egitim Bakanliginin çesitli kademelerinde görev yapan yönetici, müfettis,
ögretmen ve ayrica akademisyenlerin görüsleri alinarak olusturulmustur.

Besli olan ölçek, 1 ile 2 seçenekleri, 4 ile 5 seçenekleri birlestirilerek üçlü
ölçege dönüstürülmüstür. Dolayisiyla "hiç önemli degil" ve "çok az önemli"

seçeneklerine iliskin gözlenen degerler 1, "biraz önemli seçenegi" için
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gözlenen deger 2, "oldukça önemli" ve "çok önemli" seçeneklerine iliskin
gözlenen frekanslar 3 rakamlari altinda tablolastirilmistir. Anketin
yönergesinde, anket maddelerinde belirtilen konulardan hangilerine ihtiyaç
duyduklari ögretmenlere sorulmus ve duyulan ihtiyacin önem derecesini
isaretlemeleri istenmistir.

Arastirmaya veri saglama amaciyla random yolla bir çalisma grubu
olusturulmustur. Bu grubun olusturulmasinda ilk asamada, ülkemizin dogu­
bati, güney-kuzey eksenlerinde bulunan dört il; Igdir, Aydin, içel ve Sinop
kura yoluyla arastirmacilar tarafindan belirlenmistir. ikinci asamada ise

yukarda belirtilen her bir il merkezinde görevli ögretmenlerden soyadi bas
harfine göre, kurayla belirlenenler arasindan gönüllü olanlardan çalisma

grubu olusturulmustur. Çalisma grubu Igdir'dan 49, Aydin'dan 41, içel'den
82, Sinop'tan 41 ögretmen çalisma grubu kapsaminda yer almistir.

Çalisma grubunu olusturan ögretmenler, hizmetiçi egitime daha önce
katilanlar ve katilmayanlar olarak iki ana kategoride ele alinmistir. Hizmetiçi
egitime katilan ve katilmayan ögretmen kategorileri açisindan çalisma
grubunun illere göre dagilimi söyledir: Aydin'dan ankete katilan
ögretmenlerin % 56'sl hizmetiçi egitime daha önce katildigini, % 44'ü ise
katilmadigini belirtmistir. Igdir'da ise ögretmenlerin % 69'u hizmetiçi egitime

katilmis, % 31 'i ise hizmetiçi egitime katilmamis oldugunu ifade etmistir.
içel'de uygulanan anketlere verilen cevaplarin % 48'inin hizmetiçi egitime
daha önce katilan, % 52'sinin ise katilmayan ögretmenlerden geldigi
gözlenmistir. Sinop'tan geri dönen anketlerin % 68'j hizmetiçi egitime
katilan, % 32'si ise katilmayan ögretmenler tarafindan cevaplandirilmistir.

Toplam sayi açisindan çalisma grubunun % 58,22' si daha önce hizmetiçi
egitime katildigini, % 41, 78'i ise daha önce hizmetiçi egitime katilmadigini
belirtmistir.

Digerlerine göre daha gelismis iller kategorisine konabilecek içel ve Aydin
illerinde hizmetiçi egitime katilanlarin orani digerlerinden daha yüksek
çikarken, içel ilinden hizmetiçi egitime katilanlarin orani, göreceli olarak, en
yüksek oran olarak dikkati çekmektedir. Hizmetiçi egitime daha önce

katilmis olan ögretmenlerle hiç katilmamis ögretmenlerin kidemlerine göre
dagilimlari asagida Tablo I'de verilmistir.
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Tablo. 1 Ögretmenlerin Kidemlerine Göre Dagilimi

Kidemler 1-10 Yil11-20 Yil21- ve üstü YilToplam

Ögretmenler
f

% f%f%f%

HIE katilanlar

2419,356552,413528,2212458,22

HIE katilmavanlar

2224,715460,681314,608941,78
Toplam

4621,5911955,864822,53213ioo

Tablo l'e göre meslegin ilk on yili içinde bulunanlar % 21,59, 11-20 yil
arasinda bulunanlar % 55,86 ve 21 yil ve daha fazla çalisanlar % 22,53'
lük oranlarla kidemsel dagilim göstermektedirler. Sonuç olarak her iki grupta

en yüksek sayisal yigilmayi 11-20 yil arasi kideme sahip ögretmenler
olusturmaktadir. Buna göre, bu grubun, çalisma grubunu olusturan
ögretmenlerin çogunlugunu olusturdugu söylenebilir.

Tablo 1'e göre, hizmetiçi egitime katilma yüzdesinin 11-20 yil arasi kideme
sahip ögretmenlerde en yüksek düzeye ulastigi, bunu 21 yil ve üstü kideme
sahip ögretmenlerin izledigi,1-10 yil arasi kideme sahip ögretmenlerin
hizmetiçi egitime katilma açisindan en düsük düzeyde kaldigi söylenebilir.
Ancak, her üç kategoride de hizmetiçi egitime katilma oranlarinin Tablo-1'de
gözlenen oranlardan daha yüksek olmasi, ögretmenlik mesleginin dogasi
geregi beklenmelidir; çünkü, bilissel zindelik, ögretmenlik mesleginin
olmazsa olmaz kosullari düzeyinde bir degere sahip olmalidir. Bu da yeni
etkilesimlerle olasidir. "Diger insanlarla faal bir biçimde iliski içinde olan ve
zihinselolarak ögrenmeye ve üretmeye dönük bir yasami olan bireyler bilissel
zindeliklerinden ömürlerinin sonuna kadar bir sey kaybetmezler" (Cüceloglu,
1992: 370). Bunun yolu da sürekli kendini yenilemenin yollarini bulmaktan

geçer.

BULGULAR VE YORUM

Bu bölümde, egitimbilim alanlari dikkate alinarak anket maddeleri alt
kategorilere ayrilip siniflandirilmistir. Siniflama sonucu ögretmenlik
meslegine, yönetime, egitim programina, özel egitime, egitim teknolojisine ve
(derslerin) özel ögretimine iliskin alti alt kategori olusturulmus, frekans ye

yüzdeler ve Kay Kare hesaplanarak tablolar halinde sunulmustur. Her bir
tablonun ardindan ilgili anket maddeleri anketin aslindaki sira numaralariyla

verilmistir.
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Ögretmenlik Meslegine iliskin Görüsler

Bu çerçevede ögretmenlik meslegine iliskin sorulara hizmetiçi egitime
katilan ve katilmayan ögretmenlerin verdikleri cevaplarin toplam, frekans
dagilimlari ile yüzde dagilimlari Tablo 2 'de verilmistir.

Tablo 2. Ögretmenlik Meslegine iliskin Görüsler

Himetiçi EgitimeHizmetiçi Egitime
katilanlar (N= 124)

katllmayanlar(N=89)

Görüsler

(1)(2)(3)(1)(2)(3)

f

%f%f%f%f%f%X2P

1.Ögretmenlik meslek

8,061310103839io6 774831,683,310
bilgilerinin güncellestirilmesi 9.0grenci/ grup psikolojisi ve

1915II,0994767,0810II72812,877,188
bunlarin ögretim ortamina etkileriio.Bireysel farkliliklara uygun

171419158871181810II61692,018,398
ögretim 15.Ögrenci /grup psikolojisi

21171714866916,089io6472,630,888
16.0grencileri güdüleme

23199,07927415179106573,592,961
yöntemleri, stratejileri 20.Slnifiçi gözlem teknikleri

211617148669141616186068,814,3io
24.Ögrenci basarilarini ölçme ve

14II6,051048413157,0869781,484,311
degerlendirme 26.Akademik danismanlik ve

191516128972II129io6978,898,232
rehberlik becerileri 29.Ögretme/ögrenme ile ilgili

211714II897215178,096674,306,817
arastirma bulgulari ve bunlara uygulanmasi30.0kul-aile ve çevre isbirligi

16136,0510282II123,037584,302,787

Tablo 2'ye göre,her iki grubun da ögretmenlik meslegine iliskin sorulari

cevaplarken "oldukça önemli" ve "çok önemli" seçeneklerinin bileskesi 3.
seçenegi tercih etmislerdir. Bu sonuca bakilirsa hizmetiçi egitime daha önce
katilan ve katilmayan ögretmenlerin, yukarida belirtilen ve anket maddesi

olarak düzenlenen konularda egitime ihtiyaç duyduklari söylenebilir.

Kay Kare sonuçlari da bu görüsü desteklemektedir. Tablo 2'de gözlenen
sonuçlara göre,05 manidarlik düzeyi ve 2 serbestlik derecesinde ögretmenlik

meslegine iliskin maddelere verilen cevaplar açisindan daha önce hizmetiçi
egitime katilmis ve katilmamis ögretmenler arasinda anlamli bir fark

gözlenmemektedir. Bu sonuca göre her iki grubun tercihlerinin ayni yönde
yogunlastigi söylenebilir. Bu da oldukça önemli ve çok önemli seçeneklerini isaret
etmektedir. Dolayisiyla, sürekli egitimin gerekliligi her iki grupta da söz
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konusudur. Daha önce hizmetiçi egitim almis olanlann egitim ihtiyaci
digerlerine göre daha az olabilir. Anket maddelerinin tercih derecesinin her'
iki grupta da oldukça önemli ve çok önemli seçeneklerinde yogunlasmis
bulunmasi ayni zamanda temel egitim programlannin da yeterliligini
tartisilabilir bir nitelige büründürmektedir. Kisacasiyukandaki tabloya göre,
ögretmen egitimi konusunun hem hizmet öncesi hem de hizmetiçi egitim
boyutlanyla yeniden gözdengeçirilmesi gerektigi ortadadir. Ancak, su ya da
bu biçimde ögretmenlerin meslekleriyle ilgili gelismeleri elden geldigince
izlemesini saglayabilecek bir sistemin Milli Egitim Bakanl1gi tarafmdan
kurulmasi gerekir. Bu konuda bir çok çözümden söz edilebilir. Ne var ki,
"çagdas anlayista ögretmen egitimine ve bu egitimin düzenlenmesineiliskin
köklü tercihler genel anlamda program gelistirme süreci kapsammdadir.
Esasen egitim programi ve bunu uygulayacak olanlar arasmda uyum
saglanmasigerekir" (Landsheere,1992:350).

Yönetime iliskin Görüsler

Öte yandan ülkemizdeki okul yöneticileri ögretmenler arasmdanseçilip
atandigmdan, yönetim becerilerinin hem temel egitim, hem de hizmetiçi
egitim yoluyla kazandmlmasive güncellenmesisorunu ögretmen egitiminde
önemli bir konu olarak karsimiza Çlkmaktadir. Bu konuya iliskin sorulara
hizmetiçi egitime katilan ve katllmayan ögretmenlerin verdikleri cevaplann
frekans ve yüzdeleri Tablo 3 'de sunulmustur.

Egitim yönetimi (sorunlar ve çözümü), yönetim (okul, kaynak, program,
zaman, v.b.) becerileri, personel gelisim plani (degerler, ihtiyaçlar ve
yeteneklerin farkma varma, mesleki planlama, vb.) gibi sorulara her iki
grupça verilen cevaplarm "oldukça önemli ve çok önemli" seçenekleri
üzerinde yogunlastigi gözlenmektedir. Her iki grup için en düsük yüzde
oram yaklasik yüzde 73'lük bir oranla 35. soruda gözlenmektedir.

Diger sorulara verilen cevaplarm yüzde oram, yukaridaki tabloya göre,
bu orandan daha yüksek görünmektedir. Her iki grubun, yaklasik % 80
oranmda smif içi uygulamalara iliskin 23. soruya cevap olarak 3.
seçenekte karar kilmasi dikkat çekmektedir. Bu sonuca göre
ögretmenlerin smif yönetimini diger yönetim becerilerinden daha önemli
gördükleri söylenebilir. Bu da meslegin dogasi açismdan mantikl1
görünmektedir.
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Tablo 3. Yönetime iliskin Görüsler

Himetiçi EgitimeHizmetiçi Egitime
katilanlar (N=124)

katilmayanlar (N=89)

Görüsler (1 )

(2)(3)(1 )(2)(3)
X2

P

f

%f%f%f%f% f%

23.Sinif organizasyonu ve yönetimi (disiplin ve
12101210108111127,087180,541,697

ögretme i ögrenme açisindan)27.Egitim yönetimi
17

1411,09967712134,0473821,55,232
(sorunlar ve çözümü)

34. Yönetim (okul,kaynak, program,
191510,08'947613159106775,273,952

zaman, v.b.) becerileri 35.Personel gelisim plani(degerler, ihtiyaçlar ve
21171310907317197,086573,516,874

yeteneklerin farkina varma, meslekiplanlama, vb.)

Kay Kare degerlerinin de bu sonuçlan destekler bir nitelik gösterdigi
söylenebHlr. Tablo-III de gözlenen sonuçlara göre, 05 manidarhk düzeyi
ve 2 serbestlik derecesinde ögretmenlik meslegine Hlskin maddelere
verilen cevaplar açismdan daha önce hizmetiçi egitime katllmis ve
katilmamis ögretmenler arasmda anlamh bir fark gözlenmemektedir. Bu
sonuca göre her iki grubun tercihlerinin aym yönde yogunlastigi
söylenebHlr. Bu da oldukça önemli ve çok önemli seçeneklerini isaret
etmektedir. O halde, yönetim becerilerine Hlskin sorulan sorularla ifade
edilen konularda hem hizmetiçi egitime daha önce katllan, hem de
katilmayan ögretmenlerin görüslerinin egitlm ihtiyacma isaret ettigi
söylenebHlr.

Ögretmen yetistirme programlannda, egitim ve okul yönetimine Hlskin
bilgi ve becerilere Hlskin konularm daha önce kismen belli dönemlerde
okutuldugu bHlnmektedir. Ögretmen yetistirme programlan, yeni içerik
ve tammlarla son yillarda yeniden düzenlenmistir (YÖK, 2001). Ne var
ki, dogrudan okul yönetimine Hlskin derslerin programlardan kaldmldigi
gözlenmektedir. Ülkemizde okul yöneticileri ögretmenler arasmdan
seçHmekte ve atanmaktadir. Konunun bu açidan yeniden
degerlendirilmesi yerinde olur.
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Bu boslugu Milli Egitim Bakanliginin gördügünü söylemek olasidir. 1998
yilinda çikarilan ilgiliyönetmelige (M.E.B., 1998) göre okul yöneticilerinin
hizmetiçi egitime alinmalari ve basarili olanlar arasindan atanmalari
öngörülmektedir. Ne var ki, yönetici yetistirmeye iliskin hizmetiçi egitim
programinin gerçek egitim ihtiyacini giderici nitelikte olup olmadiginin
sorgulanmasi gerekir.

Belirtilen yönetmelik geregi hazirlanan hizmetiçi egitim programinda da bazi
konulara, planlama gibi, yer verilmedigi gözlenmektedir. Ayrica söz konusu
programin süresi· az, içeriginin de yogun oldugu söylenebilir. On alti ayri
alanda toplam 120 saatlik bir kursla istenen yeterliliklerin istenen düzeyde
kazandirilmasinin kolayoldugu söylenemez.

Egitim Programina iliskin Görüsler

Ögretmenlerin, yönetim becerilerinden önce, mevzuat geregi yapmalari
gereken öncelikli görevlerin basinda egitim ve ögretimin tasarlanarak
uygulanmasidir. Bu konuyla ilgili sorulara iliskin cevaplar ve bunlarin
seçeneklere dagilimi Tablo 4'de de verilmistir.

Egitim programiyla ilgili dokuz madde ankette yer almistir. Asagida izlendigi
gibi bu maddeler kuram ve uygulamaya iliskin görüsleri almaya yöneliktir. Bu
alt kategoriye verilen cevaplarin seçeneklere dagiliminin diger' alt
kategorilerden, tercih yogunlugu açisindan, önemli bir farklilik göstermedigi
Tablo 4'de gözlenmektedir. Anlasilacagi gibi tercihler, her iki grupta da

karsilikli olarak bütün maddelerin "oldukça önemli ve çok önemli"
seçeneklerini ifade eden 3. seçenek üzerinde yigilmis görünmektedir. Bu da
ögretmenlerin egitim programlarina iliskin Tablo 4'de yer alan konularda

egitim ihtiyaci içinde olduklarinin isareti olarak ele alinabilir.

Mantiksalolarak, hizmetiçi egitime katilmamis olanlarin son seçenegi tercih
oraninin, hizmetiçi egitime katilanlardan daha yüksek olmasi beklenir.
Ancak, egitim düzeyi yükseldikçe bireyin etrafini daha saglikli algilayabildigi,
eksikliklerinin farkina daha çok varabildigi gerçegi unutulmamalidir. Daha
önce hizmetiçi egitime katilmis olanlarin bilmedikleri bir çok konuyla

tanistiklari ve böylece, bildiklerini sandiklari konularda bile eksikliklerinin, ya
da farkli anlayis ve uygulamalarin bulundugunu fark etmis olmalari
tercihlerinin yönlenmesinde etkili olmus olabilir. Bireyin etkilesim çevresinin
genisligi ve niteliginin onun ihtiyaçlarinin niteligini de etkiledigi söylenebilir.

Etkilesim çevresi dar olan insanlarin davranis örüntülerinin de kisitli olmasi
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Tablo 4. Egitim Programina iliskin Görüsler

Himetiçi Egitime katilanlarHizmetiçi Egitime
(N= 124)

katilmayanlar (N=89)

(1)

(2)(3)(1)(2)(3)
Görüsler

f%f% %%%f% X2
P

ll. Ünite / ders plani
19

15221883672124131551572,705,103
gelistirme

12.0gretim
17

141613917310II161863712,705,990hedeflerinin
gelistirilmesi14. Ders geçme ve

35
28302459483135202238431,066,339kredi sistemi

17. Ögretim yöntem / 19
1515129073131513156371,289,917kuram ve stratejileri

18. Ögrenme kuram ve
18

1422188468161813156067,700,718stratejileri
21. Elestirel (kritik)düsünme ve problem

15122117837110II8,097180,814,310
çözme becerilerinin ögretimi25. Egitimprogramlarinin

1512151295971416 9106674,999,574
degerlendirilmesi 28.Arastirma teknikleri

1814161390731416 8,096775,807,885

32. Is / konu analizi

2318161385691719182054672,241,444

kaçinilmazdir. Birey, ögrendikçe etrafini daha iyi açinsayabilmekte
(sezinleyip anlamakta), yeni ufuklar görebilmekte; yeni ihtiyaçlar
hissedebilmektedir. Bu durum bir diger yönüyle yapilandirmaci
(constructiviste) söylemle de iliskili bir anlayisi gündeme getirmektedir
(Hardy ve digerleri, 1991).

Tablo 4'de gözlenen sonuçlara göre,05 manidarlik düzeyi ve 2 serbestlik

derecesinde ögretmenlik meslegine iliskin maddelere verilen cevaplar
açisindan daha önce hizmetiçi egitime katilmis ve katilmamis ögretmenler
arasinda anlamli bir fark gözlenmemektedir. Buna göre, egitim programina
iliskin sorulan sorularla ifade edilen konularda hem hizmetiçi egitime daha
önce katilan, hem de katilmayan ögretmenlerin görüslerinin egitim ihtiyacina
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isaret ettigi söylenebilir; çünkü her iki grubun da oldukça önemli ve çok
önemli seçeneklerini çogunlukla tercih ettikleri Tablo-IV'de gözlenmektedir.

Kisacasi, egitim programina iliskin toplam dokuz soruya verilen cevaplarin,

her iki grup açisindan, oldukça önemli ve çok önemli seçeneklerine
dagilimda gösterdigi yüksek oran, egitim-ögretim planlari konusunda egitim
ihtiyacinin varligina kanit olarak algilanabilir. Bunun bir çok olasi nedenden
kaynaklandigi öne sürülebilir.

Ancak, akla ilk gelen ve uygulamada da gözlenen, her fakültenin ögretmen

yetistirme programlarini kendi kosullari dogrultusunda uygulamasi ve
formasyon dersi alarak ögretmenlik meslegini hak eden, ögretmen
yetistirmeyen fakülte mezunlarinin yetersizligi ve özellikle bir çok
egitimbilimcinin farkli önerileriyle Milli Egitim Bakanliginin kendine özgü
planlama anlayisi, temel nedenler arasinda gösterilebilir. Bu kadar farkli

yaklasim ve öneri karsisinda ögretmenlerin, dogru seçim konusunda çeliskiler
yasamasi dogal karsilanmalidir.

Özel Egitime iliskin Görüsler

Anket maddelerinin alt kategorilere ayrilmasi sonucu olusan bir diger alt

kategori özel egitimle ilgili maddeleri içermektedir. Bu maddelerle ilgili
istatistik sonuçlari asagida Tablo 5'de verilmistir.

Tablo 5. Özel Egitime iliskin Görüsler

Görüsler Himetiçi EgitimeHizmetiçi Egitime
katilanlar(N= 124)

katllmayanlar(N=89)

(1)

(2)(3)(1)(2)(3)

f

%f%f%f%f%f%X2P

19. Özel egitime muhtaç (özürlü,üstün zekali, vb.

231815128669121312136573,986,408

ögrenciler için ögretim yöntem vetekni kleri3 i. Özel egitimemuhtaç çocuklar
918II99577II127,08II78,305,590

için program gelistirme
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Tablo 5'e göre, hem 19. hem de 3 i. maddelerle ilgili tercihlerin daha önce

hizmetiçi egitime katilan ve katilmayan ögretmenlerin tercihlerini oldukça
önemli ve çok önemli seçeneklerini kapsayan 3. tercihte yogunlastirdiklari
söylenebilir. Diger alt kategorilerdeki sonuç burada da kendini
göstermektedir. Bir diger ifadeyle ögretmenlerin, özel egitime iliskin yukarda
belirtilen konularda egitime ihtiyaç duyduklarini Tablo 5'de gözlenen
sonuçlar ortaya koymaktadir. Gözlendigi gibi, özel egitime muhtaç (özürlü,
üstün zekali, vb. ögrenciler için ögretim yöntem ve teknikleri ve özel egitime
muhtaç çocuklar için program gelistirme konulardan özellikle ikincisinin

egitim programi gelistirmeyle yakindan iliskili oldugu tartismasiz kabul
edilebilir.

Kim için gelistirilirse gelistirilsin, egitim programi gelistirmede kabul görmüs
temel ilkelerin degismesi.söz konusu olamaz. Dolayisiyla, egitim programina

iliskin alt kategorideki sonuçlarla özel egitim alt kategorisinde ortaya çikan
sonuçlarin birbirleriyle tutarliligi söz konusudur. Temel ayirici özellik hedef
kitlenin nitelikleri ve egitim programinin bu kitlenin özel durumuyla tutarli bir

biçimde düzene konmasidir. Genel anlamda program gelistirmede de bu
anlayisin gerekliligi kabul edilmektedir (Oliva 1988, Ertürk 1993, Demirel
1999)

Tablo 5'de izlenen Kay Kare degerlerine göre, 2 serbestlik derecesinde ve,05
manidarlik düzeyinde her iki grup arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir. Daha önce hizmetiçi egitime katilmis ve katilmamis
ögretmenler açisindan yukarda belirtilen özel egitim konulariyla iliskili olarak
egitim ihtiyacinin varligi net bir biçimde kendini göstermektedir.

Bu konuda, birkaç yildir Milli Egitim Bakanliginin düzenledigi belli sayida
hizmetiçi egitim etkinligi bulunmaktadir. Örnegin 2001 yilinda
dil,görme,isitme,spastik ve ortopedik engellilere yönelik toplam 8 etkinlik

öngörülmüstür (M.E.B. 2001). Ancak bu alanda öngörülen hizmetiçi egitim
etkinliklerinin amaçlari ve yönü belirtilmediginden hangi tür egitim ihtiyacini

gidermeyi hedefledigi konusunda net bir görüs gelistirmek olasi degildir. ilgili
planda egitim etkinliklerinin oldukça kapali ifadelerle ele alindigi
gözlenmektedir. "Az Görenlerin Egitim Semineri" gibi.

Öte yandan Milli Egitim Bakanliginda egitim ihtiyacinin yönetici görüsleri
dogrultusunda belirlendigi· düsünüldügünde gerçek egitim ihtiyacinin
giderilmesinin tartisilabilirligi kendiliginden gündeme gelmektedir. Bu

konunun iki boyutundan söz edilebilir. Bunlardan birisi ögretmen yetistirme
programlari, digeri ise hizmetiçi egitim. Sadece anasinifi ögretmenliginin bir
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dönemi disinda, özel egitime yönelik ögretmen yetistirme programlarinda
özel egitimle ilgili konulara yer verilmedigi gözlenmektedir.

Yüz yüze yapilan görüsmede, özel egitim alanin da ögretmen yetersizligi
bulundugu ve konuyla ilgili sikintinin giderilebilmesi için kisa süreli hizmetiçi
egitim kurslariyla özel egitim veren okullara ögretmen yetistirilmeye çalisildigi
Milli Egitim Bakanligi yetkililerince belirtilmistir. Bu durumda özellikle
anasinifi ve sinif ögretmeni yetistiren bölümler basta olmak üzere bazi
derslerin bütün ögretmenlik programlarinda ortak ders olarak okutulmasi
geregi ortaya çikmaktadir.

Egitim Teknolojisine iliskin Görüsler

Bir bakima bütün dersleri ve bütün sitemi yakindan ilgilendiren egitim

teknolojisi son alt kategori olarak ankette 8 maddeyle yer almistir. Bu
konuyla ilgili veriler ve istatistik sonuçlari Tablo 6'da gözlenmektedir.

Egitim teknolojisine iliskin yukarda yer alan sorularin içerdigi konularda
görüs bildiren her iki gruba ait ögretmenlerin ayni yönde tercihte

bulunduklari Tablo 6 'da gözlenmektedir. Her iki grubun da oldukça önemli
ve çok önemli seçeneklerini yani 3. seçenegi yüksek oranda tercih ettigi
söylenebilir. Tercihlerde en düsük yüzdeyle, daha önce hizmetiçi egitime
katilmis olan grupta, 5. soru % 69'luk bir oranla dikkat çekerken, daha önce
hizmetiçi egitime katilmamis olan grupta en düsük oran 3.seçenek için yine
5. Soruda % 67'lik bir oranla kendini göstermektedir. Diger sorulara verilen
cevaplarin 3. seçenekte yogunlastigi ve belirtilen yüzdelerden yüksek
oranlarda yer aldigi yukaridaki tabloda izlenmektedir. O halde, egitim
teknolojisi konusunda da hizmetiçi egitim ihtiyacinin varligi söz konusudur.

Bu düsünceyi Kay Kare degerlerinin de destekledigi söylenebilir. Tablo 6'da
gözlendigi gibi,05 manidarlik düzeyinde daha önce hizmetiçi egitime katilan
ve katilmamis olan ögretmenler arasinda madde bazinda anlamli bir fark
gözlenmemektedir.

eqitim yönetimi ILI kis 2003



HizMETici EGiTiM iHTiYACi

yusuf budak - özcan demirel

Tablo 6. Egitim Teknolojisine iliskin Görüsler

Himetiçi Egitime katilanlarHizmetiçi Egitime
(N== 124)

katilmayanlar (N==89)

Görüsler
(1)(2)(3)(1)(2)(3)

f

%f%f %f%f%f%X2 P

2.Alanla ilgili
13

LOLO,0810181LOII8,09II800,98,789teknolojik gelismeler
3.Görsel-isitselögretim

12LO9,07103836,077,087685,587,525
materyallerinin gelistirilmesi4.Görsel-isitsel araç-gereçlerin seçimi ve

II,0914II99806,077,0875841,03,370
etkili kullanimi 1

5.Bireysel ögretim materyallerinin
2319151286691315161860671,07,851

gelistirilmesi ve
5kullanimi

6.Bilgisayara dayaliögretim
LO,089,0710585II127,0872811,07,310

materyallerinin 5gelistirilmesi ve kullanimi7.Bilgisayar
14

II14II9676II126,0772811,27,789kullanimi ile ilgili
temel bilgi ve

2

beceriler 8.Çevre ve okuldakiögrenme / ögretme
22181210907316187,086674,210,305

kaynaklarinin etkili kullanimi13.Slnif içi ögretim
20

16II,0993751416LOII6573,326,881ortamlarinin
düzenlenmesi

Yüz yüze yapilan görüsmelerde ögretmenlerini egitim teknolojisini araç-gereç
baglamina indirgenerek a/gilandigi izlenimi edinilmistir. Oysa son
zamanlarda benimsenen anlayisa göre (Demirel ve digerleri i994) egitim
teknolojisi araç gereç kullanimini da içeren bir sistem_ olarak ele

alinmaktadir. Bu anlamda egitim teknolojisini insan kaynagi ve insan disi
kaynaklari davranis bilimlerinin verileri ve iletisimle ilgili bilgiler isiginda
akilica kullanarak amaca ulasmayi hedefleyen ve sistem yaklasimina göre

isleyen dinamik bir disiplin olarak tanimlamak olasidir. Böyle bir anlayis
açisindan egitim teknolojisinin bütünüyle egitim girdileri, süreci ve çiktilariyla
ilgili oldugunu s~vlamak mümkündür. Bu alandaki eksiklikler ve bilgi
boslugunun her yönüyle egitimi etkilemesi kaçinilmazdir.
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Milli Egitim Bakanliginin düzenledigi hizmetiçi egitim etkinlikleri içinde

egitim teknolojisine iliskin olanlarin hem araç-gereç baglamiyla sinirli

kalmasi, hem sayisal yetersizlik göstermesi ve hem de bilimsel yollarla

egitim ihtiyaci belirlemede gösterilen ihmal nedeniyle etkililik derecesi

tartisilabilir. 2001 yilinda sadece iki hizmetiçi egitim kursunun öngörüldügü

gözlenmektedir (M.E.B. 2001).

Özel Ögretime iliskin Görüsler

Ankette yer alan sorulardan ikisi de özel ögretimle ilgili olarak düzenlenmistir.

Veri aracinin hazirlanmasina görüsleriyle isik tutanlarin görüs birligi içinde ankete

konmasina karar verdikleri maddeler okuma ögretimi ve iletisim becerilerine

iliskindir. Böylece son derece spesifik bir nitelik gösterdikleri söylenebilir. Bu alt

bölümle ilgili veriler Tablo 7'de sergilenmistir.

Tablo 7. Özel Ögretime iliskin Görüsler

Himetiçi EgitimeHizmetiçi Egitime
katllanlar(N = 124)

katilmayanlar (N=89)
Görüsler

(1)(2)(3)(1)(2)(3)

f

%f%f%f%f%f%X2 P

22.0kuma

201614II90731416121363II,232,894
ögretimi 33.lIetisimbecerileriningelistirilmesi(sözlü,

2016LA894769lAlAII75791,987,370

SÖZSÜZ, yazili, tartisma vb.)

Tablo Tde yer alan veriler, bu alt kategoride de her iki grubun 3. seçenek yönünde

tercihte bulunuldugunu göstermektedir. Daha önce hizmetiçi egitime katilmis olan

ögretmenlerin ortalama olarak yaklasik % 75'i 3. seçenegi tercih etmis

görünmektedirler. Daha önce hizmetiçi egitime katilmamis ögretmenlerinde ayni

oranda 3. Seçenegi tercih ettigi yukardaki tabloda gözlenmektedir.

Tablo 7'de gözlenen Kay Kareye iliskin degerlere göre, her iki grup arasinda özel

ögretimle ilgili görüsleri açisindan anlamli bir fark söz konusu degildir. Sonuç olarak

yukarda belirtilen özel ögretim konularina iliskin egitim ihtiyacinin varligindan söz
edilebilir.
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Ögretmen yetistiren fakültelerin programlarinda özel ögretim derslerinin yer aldigi
bilinen bir gerçektir. Ancak söz konusu "özel ögretim yöntemleri" dersleri belli bir
alanin ögretimine iliskin bilgi ve becerilerin kazandirilmasini hedeflemektedir (YÖK
2001) . Dolayisiyla gerek okuma ögretimi, gerekse iletisim becerilerinin toplumsal
zaaflarimizdan biri olarak öteden beri toplumun bütün kesimlerinde tartisilan
konular arasinda yer aldigi gözlenmektedir. Temel egitim programlarinda bu

konulara yer verilmemesi, hizmetiçi egitimin planlamasinda bu konularin da
düsünülmesi gereginiortaya koymaktadir.

SONUÇ VE ÖNERiLER

Ögretmenlik meslegine, yönetime, egitim programina, özel egitime,
egitim teknolojisine ve özel ögretime iliskin temel konularda daha önce

hizmetiçi egitime katilmis ve katilmamis olan ögretmenlerin büyük
çogunlugunun hizmetiçi egitime gereksinim duydugunu yukarda verilen
tablolardaki veri ve istatistik islem sonuçlarinin ortaya koydugunu söylemek
olasidir. Bulgulara göre, hizmet öncesi ve hizmetiçi egitim programlarinin
birbirine isik tutacak sekilde olusturulmadigi rahatlikla öne sürülebilir. Oysa,
hizmetiçi egitimin varlik nedenlerinden biri de hizmet öncesi egitimden
kaynaklanan yetersizliklerin giderilmesi olsa gerek. Hizmet öncesi egitimin
sinirliligi dikkate alindiginda hizmetiçi egitimin bu islevinin ne denli önemli
oldugu net bir biçimde anlasilabilir. Dolayisiyla, ögretmen yetistirme konusu
bir bütün olarak ele alinmali ve her iki yetistirme etkinlikleri birbirini
tamamlayici ve birbirini biçimlendirici bir sekilde iliskilendirilmelidir.

Bu anlayis, konuyla ilgisi olanlarin, kendi görüslerini temele alma yerine,
bilimsel yollarla hizmetiçi egitim ihtiyaci saptama geregini duymalarini
saglayabilir. Gözlemlere göre ögretmenlere yönelik hizmetiçi egitim
ihtiyaçlarinin saptanmasinda yönetici görüslerinin belirleyici oldugu
söylenebilir. Bunun temel nedeninin, ögretmenlere yönelik hizmetiçi egitim·
etkinliklerinin yönlendirilmesinde; hazirlanmasl,uygulanmasi ve

degerlendirilmesinde temel olusturabilecek bir ölçütler takimindan yoklugunun
oldugu söylenebilir. Bu sorunun giderilebilmesi için ögretmenlerin hizmetiçi egitim

yoluyla yetistirilmelerine temelolabilecek ve gerekli yeterlilikleri içeren bir ölçütler
takiminin üretilmesi ve kullanilmasi yoluna gidilmelidir.

Bir diger önemli konu ise ögretmenlerin hizmetiçi egitime katilmalarinin çogunlukla
meslegin 11-20 yillik diliminde arttigi söylenebilir. O halde, meslegin ilk yillarinda
bulunan ögretmenlerin hizmetiçi egitime yönlendirilmeleri durumunda, kendini
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yenileme egiliminin artmasi söz konusu olabilir. Bu nedenle, hizmetiçi egitimin bir
ödülolarak algilanmasini saglayici önlemlerin alinmasi gerekir. Örnegin, hizmetiçi
egitime katilanlara isteklerinegöreatanmada öncelik taninmasi gibi.

Bu durumla baglantili bir diger önemli sonuç olarak ögretmenlerin illere göre

atanmalarinda hizmetiçi egitim almis ya da almamis olmamalarinin dikkate
alinmamasidir denebilir. Bununla birlikte illerin gelismislik düzeyi açisindan
bakildiginda göreceli olarak gelismis iller kategorisinekonabilecek nitelikteki illerde

görev yapan ögretmenlerin kendini yenileme olanaklarini daha kolay
kesfedebildiklerive-bunlari degerlendirmedegirisimci olduklari söylenebilir. O halde,
isbasinda hizmetiçi egitim verilmesinin saglanmasina yönelik önlemlerin
gelistirilmesi yerinde olur. Böylecehem, bütün ögretmenlerinegitim olanaklarini fark
etmeleri hem de bunlardanyararlanmalari saglanabilir.

Öte yandan, ögretmen yetistirme programlarinda, dogrudan okul yönetimine
iliskin derslerin programlardan kaldirildigi gözlenmektedir. Ülkemizde okul
yöneticileri ögretmenler arasindan seçilmekte ve atanmaktadir. Konunun bu
açidan yeniden degerlendirilmesi yerinde olur; çünkü kisa süreli kurslar.
yoluyla okul yöneticiliginin gerektirdigi yeterliliklerin kazandirilmasi

tartisilabilir. Ayni sorun özel egitim ve özel ögretim (okuma ögretimi, iletisim
becerilerinin ögretimi gibi) konularinda da kendini göstermektedir. Yeterli
sayida özel egitim ögretmeni yetistirilememesi nedeniyle, kisa süreli kurslar
yoluyla yetistirilmeye çalisilan özellikle sinif ögretmenlerinin, yeterli düzeye
ulastiklarini kabul etmek olasi degildir. Böylesi bir durumda bütün ögretmen
adaylarinin meslek öncesi egitim sürecinde ortak dersler almalarinin
saglanmasi yerinde olur. Böylece köyde bile örnegin özel egitime iliskin belli
düzeyde bilgi ve beceri sahibi ögretmenlerin, hizmetiçi egitim yoluyla da
desteklenerek, bulunmasi saglanabilir. Ayni durumun yukarda belirtilen türde

özel ögretim konulari için de yerine getirilmesi yararli olabilir. Ayrica, egitim
teknolojisinin de bütünüyle egitim girdileri,süreci ve çiktilariyla ilgili olmasi
dikkate alindiginda olasi ölçüde fazla hizmetiçi egitim kursunun
düzenlenmesi, ögretmenlerin daha verimli olmasina vesile olabilir.

Ögretmen yetistiren fakültelerde okutulmasi öngörülen ders tanimlarini
yapilmis olmasi önemli bir sonuç olarak algilanabilir. Ancak, içerik analizinin
yapilmamis olmasi nedeniyle özellikle ögretim üyelerinin bireysel
yaklasimlarinin, ögretmen adaylarina verilen egitim içeriginde belirleyici bir
roloynadigi gözlenmektedir. Böyle bir durumda formasyon derslerinde
çesitliligin arttigi söylenebilir. Bu tür çesitlilik karsisinda ögretmenlerin,

tutulmasi gereken yol konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklari düsüncesi
gelistirdikleri söylenebilir.
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