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Küresellesen dünyada uluslann kendi dillerinin dismda, yüzyiim dili

haline gelen ingilizce'yi ögrenmeleri ve kullanmalan, her açidan zorunluluk

olmustur, Türkiye'yi de etkileyen bu zorunlulugun üstesinden gelmede

birçok zorlukla karsilasilmaktadir. Bunlardan en önemlisi ve üzerine en az

vurgu yapilam belki de "motivasyon eksikligi" dir, Bu arastirmanm amaci,

yabanci dil ögrenenlerin yasadiklan motivasyon problemleri, bireyleri

yabanci dil ögrenmeye motive eden etmenlerin ne oldugu, bunlann

bireylerin cinsiyet ve egitim durumlanna göre nasil farkIJ/astlgmm

belirlenmesidir. Arastirmada tarama modeli kullamlmistir. Arastirmanm

evreni olarak kabul edilen Eskisehir ilinde egitim ögretim hizmeti veren

yabanci dil egitim merkezlerine devam eden ögrencileri temsil edecek bir

örneklem gurubuna arastirmacilar tarafmdan hazirlanan anket uygulanarak

ögrenci algilan yoklanmistir. Elde edilen veriler, ögrencilerin cinsiyet, egitim

durumu ve meslek degiskenleri açismdan t-testi ve varyans analizi

teknikleriyle karsilastmlarak analiz edilmistir.

(*)Makalenin ilk hali Marmara üniversitesi tarafindan Mayis 2002'de düzenlenen

uluslar arasi katilimii "2000'li Yillarda i. Ögrenme ve Ögretme Sempozyumunda"
sunulmustur.
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Learning and using English, the most widely used foreign language,
in today's world has become a necessity. In Turkey some problems
exist about it. The most iinportant of them all is lack of motivation,
which is not dwelled upon much. Our government schools don 't seem
to be able to deal with language teaching properly. As a result many
people go to private courses to learn English. The aim of this study is
to determine the problems of those who are learning English, the
factors that motivate them to learn English, and how these factors
difterentiate according to age, sex and occupation. Survey method
was used for the study. The sample group of the study is private
language courses in Eskisehir and the students attending them. The
receptions of the students were determined with a tool developed by
the researchers. The data obtained was tested and compared with t
test and variance ana/ysis according to, sex, educational status and
occupation.
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'D i L Ö G R E N i M i N D E M O T i v A S Y o N

bahattin acat- seyfettin demiral

Motivasyon, bir hedefe dönük olarak davranisi harekete geçiren,
sürdüren ve yönlendiren bir güç olarak tanimlanmaktadir (Dilts, 1998;
Lumsden, 1994). Bir baska tanim ise motivasyonu niyet ve hedefe ulasma

eylemlerini yaratan ve bunlarin sürdürülmesini saglayan enerji olarak
görmektedir (Ngeow, 1998'den aktaran Ames ve Ames, 1989). Kavrama
metaforik açidan yaklasildiginda nesneleri harekete geçiren güce benzer bir
gücün de insanlari harekete geçirdigi ve bunun da genelolarak motivasyon
olarak adlandirildigi görülmektedir. Motivasyon, ögrenme ile dogrudan

baglantili bir kavram olarak karsimiza çikmaktadir. Çünkü ögrenme bilinçli
ve kasitli bir çabayi gerektiren bir süreç olarak tanimlanmaktadir (Stipek,
1988; Niederhauser, 1997).

Sinif ortaminda baska bir dili ögrenmede basarili olma konusunda,
motivasyon un dil yetenegi ile birlikte merkezi bir konumda oldugu

düsünülmektedir. Dil ögrenmede motivasyonun rolüne iliskin çalismalar,
yaklasik olarak 60 yil önce Lambert ve Gardner'in çalismalariyla baslamistir.
Zira o zamana, kadar baska bir dili ögrenmede zeka ve sözel yetenegi n
önemli oldugu düsünülmekteydi (Gardner, 2001).

Ögrenme olayinin, "ögrencinin bir seyi gerçekten ögrenmeyi istemesi
durumunda gerçeklestigi" gerçegi düsünüldügünde, ögrenciyi ögrenmesi için
harekete geçirecek olan eylemlerin ögretmen tarafindan bilinmesi ve bunlarin
sinif ortaminda bilinçli bir biçimde kullanilmasi gerekmektedir. Bu durum,
her türlü ögrenme ortaminda ve ögrenilecek her konuda oldugu gibi yabanci
dil ögreniminde de büyük bir öneme sahiptir (Williams ve Burden 1997).

Bunu açiklarken, bir yabanci dili ögrenmeye çalismanin aslinda baska bir
insan olmaya çalismak oldugu fikri oldukça anlamli bir içerik kazanmaktadir
(Crookall ve Oxford, 1988). Çünkü yabanci dil ögreniminde aslinda birey
baska bir kültüre ve topluma ait olan yetenek, beceri ve özellikleri
kazanmaya çalismaktadir.

Tüm dünya ülkelerinde yabanci dil bilme ve ögrenmenin önemi toplumsal ve
kültürel degismeler .ve uygulamaya dayali ilerlemeler karsisinda giderek daha
büyük önem kazanmakta, ülkeler arasinda kültür alisverisi ve çesitli
alanlarda isbirligi olanaklarinin artmasiyla yabanci dil ögrenme etkinlikleri
daha da zorunlu bir gereksinim durumuna gelmektedir (Sözer, 1984). Türk

toplumu yabanci dil ögrenme istegini her zaman duymus ve egitim
programlari içinde ona gereken önemin verilmesini ilgi ve istekle karsilamistir
(Yasar 1993). Bugün Türkiye'de uygulanmakta olan yabanci dil ögretim
yöntemleri, bunlara iliskin izlenceler ve kullanilan gereçler bati ülkelerinde
gelistirilmis olup bütün bunlarda Türk ögrencilerin dünya görüsleri, yasam
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bahattin acat- seyfettin demiral

biçimleri ve ögrenimgereksinimleri dogalolarak göz önüne alinmamistir (
Baskan 1978). Dil ögretimi süreci ögretmenin körü körüne bagli kalacagi
herhangi bir yöntem, uygun kesin kural ve islemlere dayali duragan bir süreç
degildir. Aksine dinamik, yaratici ve ögrenci gruplarinin özelliklerine göre
sekillenen bir süreçtir. Baska bir deyisle, bu sürecin temel ilkelerinden biri de
dil ögretmenin belirli konum ve ihtiyaçlara göre yapilmasidir (Ülsever, 1998;
Acat, 2000).

Son yiriarda ögrencilerin bir yabanci dil ögrenmeye motive olmalarinin
altinda yatan diger unsurlarin neler oldugu konusunda çok sayida arastirma,
yapilmaktadir. Gardner ve Lambert tarafindan yapilan çalismanin ardindan

çok sayida arastirma ögrencilerin yabanci dil ögrenmeye motive olmalarina
etki eden faktörlerin neler oldugunu arastirmistir (Chambers 1994; Clark ve
Trafford 199; Clement ve digerleri 1994). Tüm bu çalismalar genelolarak
ögrencilerin yabanci dil ögrenmeye motive olmalarinda üç kaynagin oldugunu
tespit etmislerdir.

1. içsel nedenler: Kisinin yabanci dil ögrenmeyle ilgilenmeleri, bundan
keyif almalari ve ögrendikleri yabanci dili kullanmalari.

2. Araçsal (Insturumental) nedenler: Yabanci dili iyi bir düzeyde
ögrenmenin saglayacagi çikar ve yararlar, örnegin, kariyer ilerlemesi
ve yüksek ögrenime devam etme.

3. Bütünlestirici ned~nler: Bir yabanci dilde ustalasmayla baska bir
bölge veya ülkenin kültürüne dahilolabilme ve baska insanlarla iliski
kurabilmeye dönük amaçlar.

Bazi arastirmacilar ise bu siniflandirmanin daha da alt gruplandirmalarinin
olabilecegini ve bunun da dil, ögrenci ve dilin ögrenildigi toplumsal ve
kültürelortama bagli oldugunu düsünmektedirler (Dörnyei, 1994; Kyriacou,

ve Benmansour, 1997). Örnegin daha sonra yapilan çalismalarda Crookes ve
Schmidt (1991) ve Gardner ve Tremblay (1994) dört tane motivasyona
dayali ögrenme yöneliminin oldugunu ortaya koymustur (Ngeow, 2001).

a. O dili ögrenmis olmak

b. Ögrenme hedefine ulasmak

c. Ogrenme durumuna karsi pozitif tutum

d. Çabaya dayali davranis

eqitim yönetimi _ vaz 2002
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Yabanci dilögreniminde motivasyon ile ilgili olarak bugüne kadar yapilmis

olan çalismalar, temelde çikis noktalarini Robert Gardner, Richard Clement
ve digerlerinin çalismalarindan almaktadir. Bu arastirmacilar, sosyo­
psikolGjik bir yaklasimi benimsemisler ve yabanci dil ögreniminde
motivasyon konusunu genelde sosyal içeriklerle açiklamaya çalismislardir.
Oysa bu yüzyilin baslarinda bu kavramsal temellerin daha da
genisletilmesine ihtiyaç duyulmustur ve uygulamali dil bilim alaninda bu
baglamda yeni kavramlar gelistirilmistir (Li, 2000). Gardner ve Lambert

(1972) araçsal ve bütünlestirici motivasyon kavramlarini ilk defa ortaya
koyan kisiler oldular. Dil ögrenimi açisindan ele alindiginda araçsal
motivasyon kavrami, ögrencinin dili bir takim kullanislilik amaçlariyla

(mesela, is bulma da basarisiz olma korkusu, daha fazla ücret alabilme
sansini elde etme) ögrenmesi anlamina gelirken bütünlestirici motivasyon,
ögrencinin yabanci dili sadece hedef dilin konusuldugu ve kullanildigi
toplumla basarili bir' sekilde bütünlesebilmek amaciyla ögrenmesi
anlasilmaktadir.

Ögrenci motivasyonu, basarili ögrenmenin gerçeklesmesi için en önemli ön
sartlardan birisi olarak kabul edilmektedir. Bu konuda bu güne kadar
yapilmis olan çalismalarin büyük bir kismi ögrencinin hedef dilin kullanildigi
toplum ve 'kültüre karsi olan tutumlarinin bu konudaki rolü üzerine
odaklanmislardir. Bütünlestirici ve kullanima yönelik firsatlarin olmadigi
kosullarda ingilizce ögrenen ögrenciler için, ingilizce dersinde ögrencinin
nasil motive edileceginin anlasilmasi ve bunun devamli olarak
sürdürülebilmesi, sürece dahilolan herkes için daha etkili ve daha çok zevk
alinan bir ögrenme ortaminin olusmasini saglayabilir.

Yabanci dil bilme gereksinimi toplumlararasi iliskilerin yogunluk kazanmasi

ve kitle iletisim araçlarinin gelismesine paralelolarak artis göstermekte ve
dün oldugu gibi bugün de güncelligini korumaktadir (Yasar i993). Konunun
Türkiye açisindan incelenmesi de büyük bir önem tasimaktadir. ingilizce
ögrenmenin tüm dünyada artan bir deger halini almasina paralelolarak

Türkiye'de de ingilizce ögrenimine olan toplumsal ilgi her geçen gün
artmaktadir. Ancak yakin zamanlara kadar dil ögrenimi konusunda
Türkiye'de yasanan sorunlar çogunlukla ekonomik gerekçelerle açiklanmaya
çalisilirdi. Dil ögrenmeye istekli olan bireylerin, yasadiklari maddi
imkansizliklar nedeniyle bu süreci geciktirdikleri, hatta bu süreçten bütünüyle
vazgeçtikleri dil bilimcilerin ve egitimcilerin üzerinde fikir birligine vardiklari
bir konuydu. Oysa çok az arastirmada konunun psikolojik ve sosyolojik
yönleri ele alinmis ve çözüm önerileri ortaya konulmustur.
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Küresellesen dünyada uluslarin kendi dillerinin disinda, yüzyilin dili haline

gelen ingilizce'yi ögrenmeleri ve kullanmalari her açidan zorunluluk olmustur.

Türkiye'yi de etkileyen bu zorunlulugun üstesinden gelmede birçok zorlukla

karsilasilmaktadir. Bunlardan en önemlisi ve üzerine en az vurgu yapilani

belki de "motivasyon eksikligi" dir. Motivasyon eksikligi ile egitim bilimleri

alaninda kastedilen sey, bireylerin dil ögrenmenin gerekliligine ikna

edilememeleri, bu zorunlulugu hissetmemeleri, toplumun dil ögrenmeyi

kolaylastirici yaklasimlarda bulunmamasi ya da bireylerin özendirilmemesi

vb. unsurlardir. Bu baglamda eger bir dili ögrenen ögrenci bunun kendi

yasantisinda ne tür degisikliklere sebep olacaginin farkinda olmazsa bu

ögrencinin sinifta bulunusu tipki bir yetiskinin hiç ilgisini çekmeyen can sikici

bir toplantida saatlerce bulunmasina benzer bir durumu ortaya çikarir. Böyle

bir durumda motivasyonun temel prensiplerinden birisi olarak kabul edilen

ögrenmenin gerçeklestigi ortamin, ögrencinin dikkatini çekecek ve onu dil

ögrenmeye motive edecek bir sekilde kullanilabilmesi ve ögrenilmesi gereken

seylere ögrencinin daha fazla odaklanabilmesini saglayacak bir sekilde

kullanilmasi gereklidir. Bu konuda ögretmenlere düsen büyük

sorumluluklarin oldugu açiktir.

Ülkemizde dil ögretimi devlet okullarinda istenilen sekilde seviyede degildir.

Özen (1978) üniversite yetkili kurullarinin yabanci dil konusunu

degerlendirmeleri, yakinmalari üniversite sonrasi yabanci dil yetersizligini

ortadan kaldiracaktir öngörüsünde bulunmus, ancak aradan geçen 24 yila

ragmen yabanci dil yetersizligi çözüm bekleyen sorunlar arasinda yer almaya
devam etmektedir.

Devlet okullarina devam eden ögrenciler yasamlarinin ilerleyen noktalarinda

karsilastiklari yabanci dil sinavlarinda basarili olmak ya da yabanci dil

bilmeyi gerektiren bir ise girmek istedikleri ve hatta yurt disinda çesitli

amaçlarla bir süre bulunmak istedikleri zamanlarda yasadiklari dil sorununun

daha da fazla farkina varmaktadirlar. Bu durumda dil ögrenimi için büyük bir

kitlenin yabanci dil kurslarina gittikleri açikça görülmektedir. Durum böyle
olunca yabanci dil ögretimi görevinin önemli bir kismini özel dershaneler ve

. kurslar üstlenmektedir. Bu konuda da bazi problemler yasanmaktadir.

Yapilan ön gözlemlerde (!jil ögrenmek için kurslara devam eden ögrencilerin

derslerde yeterince motive olamadiklari ve yasadiklari dil ögrenimi
ortamindan gerektigi sekilde yararlanamadiklari, bu konuda bazi sorunlarinin

oldugu görülmüstür. Bu arastirmada yabanci dil ögreniminde motivasyon

kaynaklarinin ve karsilasilan motivasyon kaynakli sorunlarin neler oldugu
belirlenmeye çalisilmistir.

egitim yönetimi. yaz 2002



DiL ÖGRENiMiNDE MOTiVASYON

bahattin acat- seyfettin demiral

Arastirmanin problem cümlesi, "yabanci dil ögrenen bireylerin görüslerine
göre yabanci dil ögreniminde motivasyon kaynaklari ve karsilasilan

motivasyon kaynakli sorunlar nelerdir ve bunlar ögrencilerin. kisisel
özelliklerine göre farklilasmakta midir?" seklinde belirlenmistir. Bu
problemden hareketle asagidaki sorulara cevap aranmistir:

i. Yabanci dil ögrenen bireylerin görüslerine göre yabanci dil
ögreniminde öne çikan motivasyon kaynaklari ve sorunlari nelerdir?

2. Yabanci dil ögrenen bireylerin

ögreniminde motivasyon kaynaklari
cinsiyete göre farklilasmakta midir?

görüslerine göre yabanci dil
ve motivasyon kaynakli sorunlar

3. Yabanci dil ögrenen bireylerin görüslerine göre yabanci dil
ögreniminde motivasyon kaynaklari ve motivasyon kaynakli sorunlar,
bireylerin egitim durumlarina göre farklilasmakta midi~?

Arastirma 2001-2002 egitim-ögretim yilinda Eskisehir ilinde' faaliyet
gösteren yabanci dil egitim merkezlerinde var olan dil gruplarindan tesadüfi
örnekleme yoluyla seçilen ögrencilerden saglanan verilerle sinirlidir.

YÖNTEM

Arastirma da betimsel yöntem kullanilmistir. Arastirmada, katilimcilarin
yabanci dil ögrenimierinde etkili olan motivasyon kaynaklari ve yasadiklari
motivasyon sorunlari belirlenmeye çalisilmistir. Bu konuda var olan durumun
ortaya konulmasi amaçlanmistir.

Evren-Örneklem

Betimsel nitelik tasiyan bu çalismanin evrenini 2001-2002 ögretim
yilinda Eskisehir ilinde bulunan özel yabanci dil egitim merkezlerine devam
eden ögrenciler olusturmustur. Buralara devam eden ögrencilerin %10'u
kadar olan 236 ögrenci tesadüfi örneklem yolu ile seçilmis ve seçilen bu kitle

arastirmanin örneklemini olusturmustur.

eciitim'vönetimi·_ vaz 2002
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Veri Toplama Aracinin Hazirlanmasi

Arastirma için gerekli verilerin toplanmasi amaciyla kaynak taramasi
yoluyla elde edilen bilgilerden bir anket formu hazirlanmistir. Anketin
hazirlanmasinda, McMunn ve Butler tarafindan gelistirilen "ASCD
Assessment and Motivation (1999)" isimli çalismadan da yararlanilmistir.
Hazirlanan anket, öncelikle 43 kisilik tesadüfi yöntemle seçilen bir gruba
uygulanarak aracin güvenirliligi test edilmistir. Geçerlilik çalismasi için
uzman görüslerine basvurulmus, Okul iklimi, Okul Yönetimi ve Dil
Ögrenmede Motivasyon Faktörü konusunda çalismalar yapmis olan
arastirmaci ve bilim adamlari gelistirilen ölçegin yabanci dil ögreniminde

motivasyon kaynaklari ve motivasyona dayali sorunlari ölçebilecek nitelikte
oldugu yönünde görüs belirtmislerdir. Gelen elestiriler ve dile getirilen
görüsler dikkate alinarak ankete son sekli verilmistir.

Üç bölümden olusan ankette toplam 48 soru yer almistir. Anketin birinci
bölümünde ögrencilerin kisisel özellikleri ve anketi cevaplayanlarin sosyal

durumlarina iliskin bir profilin elde edilmesi amaciyla 4 soru sorulmustur. Bu
sorularla anketi cevaplayanlarin cinsiyeti, egitim durumlari, meslekleri ve
gelir düzeylerine iliskin veril~r elde edilmistir. Anketin ikinci bölümünde
ögrencileri yabanci dil ögrenmeye iten motivasyon kaynaklari ve yasadiklari
motivasyona dayali sorunlara iliskin görüslerini almak amaciyla 34 maddeye,
anketin üçüncü bölümünde ise katilimcilardan yabanci dil ögrenimierini
sürdürdükleri sinifin özellikleri belirtmeleri istenen 14 maddeye yer
verilmistir. Araçta her bir sorunun karsisina "kesinlikle katiliyorum",
"katiliyorum", "kararsizim", "katilmiyarum" ve "kesinlikle katilmiyarum"
biçiminde besli Likert tipi bir ölçek verilmistir.

Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Hazirlanan anket formu, Eskisehir ilinde yabanci dil ögretimi yapan özel

yabanci dil egitim merkezlerinden alinan ögrenci sayisi kadar çogaitiimis,
arastir~acilar tarafindan uygulanmis ve toplanmistir. Anket uygulama etkinligine 5
Nisan 2002 tarihinde baslanilmis ve 2 Mayis 2002 tarihinde uygulama sona
ermistir.

egitim yönetimi. yaz 2002
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Verilerin Çözümlenmesi

Arastirma için kullanilan veri toplama araci ile elde edilen verilerin

çözümlenmesinde SPSS 10.1 paket programi kullanilmistir. Cevap kagitlarinin her
birisi daha sonra numaralandirilmistir. Ayrica seçeneklerin puanlanmasinda en

olumsuzdan en olumluya dogru 1,2,3,4,5, degerleri atanmistir. Arastirmada elde

edilen verilerin frekans, yüzde, ortalama ve standart sapmalari ayrica cinsiyete,

egitim ve is durumlarina dayali farkliliklarin tespit edilmesi için de t degerleri varyans

analizi sonuçlari belirlenerek yorumlar yapilmistir. Ulasilan bulgular çerçevesinde

birtakim öneriler getirilmistir.

BULGULAR VE YORUM

. Bu bölümde, katilimcilari yabanci dil ögrenmeye motive eden faktörler
ve yasadiklari motivasyona dayali sorunlara iliskin görüsleri analiz edilmis ve

yorumlanmistir.

Ögrencilerin Yabanci Dil Ögrenimindeki Motivasyon kaynaklari ve

Sorunlarina iliskin Görüsleri

Katilimcilarin "Yabanci Dil Ögrenme Motivasyonu" anketinde yer alan

yabanci dil ögrenimindeki motivasyon kaynaklari ve sorunlarina iliskin 48

sorudan her birisine verdikleri cevaplarin frekans, yüzde, aritmetik

ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 1 'de verilmistir.

Tablo l'de görüldügü gibi motivasyon kaynaklarinin belirlenmesi için sorulan 19

önermeden en yüksek ortalamayi (4,57) "yabanci dil ögrenmek gelecekte çok kolay

is bulmami saglayacak" ifadesi almistir. Bu durum yabanci dil ögrenmede

Türkiye'de en önemli motivasyon kaynagi yabanci dil ögrenmenin gelecekte bireylere

is bulmada destek saglamasidir. Türkiye'de büyük istihdam sorunlarinin yasaniyor

olmasi, böyle bir motivasyon kaynaginin ortaya çikmasina neden olmus olabilir.
Ayni zamanda is bulma ve iste yükselme ile ilgili olan 12. maddenin en yüksek

ikinci ortalamayi almasi (4,44) is bulma kaygisinin temel motivasyon kaynagi

oldugu yorumunu desteklemektedir. is bulma ve iste yükselme ile Ilgili yabanci dil

ögrenme motivasyonu kaynaklari araçsal nedenler arasinda sayilmaktadir (Gardner

ve Lambert 1972) Çesitli arastirmalarin da bunlarin etkili faktörler oldugunu ortaya

koymasi bu sonucu destekler niteliktedir (Chambers 1994; Clark ve Trafford 1995;

Ciement ve digerleri i994).
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Tablo i.Yabanci Dil Ögrenen Ögrencilerin Motivasyon Kaynaklari
Konusundaki Görüsl .

12345
5<

Motivasyon Kaynaklarina iliskin Maddeler
Nf%f%f%f%f% S

Yabanci dili ilgi duydugum için ögreniyorum.

23641,7145,9177,29842103444,190,92
Yabanci dil ögrenmeyi içtenlikle isteyerek

23641,7II4,7208,59439,810745,34,220,91
Iyapiyorum. Kendimi yabanci bir dili ögrenecek yeterlilikte

236 31,352,12410,29439,811046,64,280,83
hissediyorum. Yabanci dil ögrenmek toplumda kabul görmemi

236145,93514,82711,410142,859253,661,17
saglayacak. Yabanci dil ögrenmek daha çok insanla iletisim

236 10,493,85 2,19540,312653,44,420,75
kurma mi saglayacak. Yabanci dil ögrenerek ilgi alanlarima iliskin yazili

23620,8104,2166,88837,312050,84,330,84
kaynaklara çok daha kolay ula~acagim. Yabanci dil ögrenmek gelecekte çok daha kolay is

236 31,35 2,1104,25422,916469,54,570,78
bulmami saglayacak. Daha.iyi bir ücret alabilmek için yabanci dil

236239,75523,33113,18335,24418,63,291,28
ögreniyorum. Egitim yasantimi daha rahat sürdürebilmek için

23662,5187,6208,59640,79640,74,091,01
yabanci dil ögreniyorum. Yabanci dil ögrenmek kariyerim açisindan

23620,893,8104,27632,213958,94,440,81
yükselmemi saglayacak. Yabanci dil ögrenirsem kendimi bulmus

2363414,44519,15121,66728,43916,53,131,30
olacagim. Patronum/Müdürüm yabanci dil ögrenmemi çok

23685364418,65322,53615,3187,62,391,31
arzuluyar. Yabanci dil ögrenirken kazandigim beceriler

2362510,63514,84519,19038,14117,43,361,23
arkadaslarim arasinda bana prestij kazandiriyor. Ödüllendirilecegimi bilsem dil ögrenmeye daha

2363012,75523,34318,26527,54318,23,151,31
büyük bir istekle sarilirim. Çalistigi m materyalin çekici olmasi ve ilgi

236 41,7io4,2145,99841,511046,64,270,88
ekmesi önemlidir. Birlikte dil ögrendigim grubun istekliligi beni

236 7341,7145,97330,913858,54,400,90
etkiler.

Beklentilerim dogrultusunda gerçeklesecek bir

2365 2,1 31,3198,1io142,8io845,84,280,83
egitim-ögretim süreci dil ögrenme konusundaki istekliligimi artirir.Ögrendigim dili kullanacagimi bilmek beni daha

23631,3 73145,9853612753,84,380,82
da motive ediyor.

Iletisim kurma ile ilgili 6 ve 7'inci maddeler de en yüksek ortalamalari alan
maddeler arasindadir (4,42; 4,33). Bu maddelerde yabanci dil, insanlar
arasi iletisimde ve yazili kaynaklarin anlasilmasinda kullanimi temel
motivasyon kaynagi olarak görülmektedir. Ayrica dilin kullanilabilecegi ni
bilmek bir baska motivasyon kaynagi olarak 32'nci maddede (5<=4,38)

yüksek bir ortalama ile ortaya çikmistir. Bu durum, iletisim kaynakli
motivasyon un da önemli oldugunu göstermektedir. Diger maddelerde ise

bunlara göre daha düsük ortalamalar gözlenmektedir. Bu maddeler

incelendiginde bunlarin Gardner ve Lambert'in yaptigi siniflamadaki içsel
nedenlere dayali motivasyon kaynaklari olduklari görülmektedir.
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Bu durumda Türkiye'de yabanci dil ögrenen bireylerin içsel faktörlerden çok
araçsal faktörler ve bütünlestirici faktörlere dayali olarak motivasyon
kaynaklari ile güdülendikleri gözlenmektedir. Katilimcilar yabanci dil
ögrenmeye dönük büyük bir istege sahiptirler ve yabanci dil bilmemeleri
nedeniyle geçmiste herhangi bir sorun yasamadiklarini ama yabanci dil
ögrendikleri zaman bunun onlara birtakim avantajlar saglayacagini
düsünmektedirier. Bunlarin arasinda toplumda ilgi görmek, is bulabilmek,
bilimsel anlamda daha rahat çalismalar yapabilmek ve daha farkli
kültürlerden insanlarla arkadasliklar kurabilmek sayilabilir. Katilimcilarin
büyük bir kismi ögrenci oldugu için ve daha önceden yabanci dil ögrenme
deneyimi yasamadiklari için dil ögrenmede sorun yasamadiklarini ve
yasamayacaklarini düsünmektedirier. Katilimcilarin büyük bir kismi dil
ögrenmeye kendilerini uygun bir biçimde motive edecek bir kisi ile daha

gayretli bir çalisma göstereceklerini ifade etmistir.

Tablo 2. YabanciDil Ögreniminde Sinif içi MotivasyooKaynaklanKonusundakiÖgrenci
Görüsleri

Sinif Içi Motivasyon Kaynaklarina Iliskin 12345
5<Maddeler

Nf%f%f%f%f% S

Ögretmen çalisma konusunda ögrencilere yardim
23E62,5 31,3166,88937,712251,74,340,86

ve destek sagliyor. Ögretmen bu sinifta çesitli faaliyetler kullanarak
23E 73156,43012,79339,49138,64,041,01

ögretim gerçeklestiriyor. Bu sinifta gerçeklestirilen faaliyetler örencilerin

23E93,83816,15623,77130,16226,13,581,15
Iyaraticiliklarini kullanmaya tesvik ediyor. Bu sinifta gerçeklestirilen faaliyetler ögrencilere

23E104,23514,87431,47230,54519,13,451,08
ilginç gelmektedir. Businifta ögrenciler grup içi çalismalarda

23E52,1166,83916,510243,27431,43,940,97
kendilerini rahat hissediyor. Bu sinifta ögrenciler verilen ödevlerin amacini

23EII4,72912,35322,57732,666283,661,14
anliyor Verilen ödevler gerçek yasam durumlari ile

23E104,2218,966288435,65523,33,641,06
baglantilidir ve anlamlidir. Bu sinifta ögrencilere bir seyi ögrenmeleri için

23E 7393,82912,39841,59339,44,100,96
eterince zaman veriliyor.

Tablo 2'de görüldügü gibi sinif içi etkinliklerde motivasyon kaynaklari ile ilgili
önermelerde ögretmenin sagladigi destege iliskin olarak 37'nci madde en
yüksek ortalamaya sahiptir (4,34). Bu da sinif içi etkinliklerde ögretmenin
motivasyon saglamada önemli bir rol üstlendiginin göstergesi olabilir. Sinif
ortaminin ilginçligi ve faaliyetlerin çesitliligine iliskin 36'nci madde (5<=4,07)
ve 38'nci madde (5<=4,04) en yüksek ortalamalara sahip maddeler arasinda

yer almaktadir. Bu durumda sinif içi etkinliklerin çesitli ve ögrencinin istegine
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Tablo 3. Yabanci Dil Ögreniminde Karsilasilan Motivasyon Sorunlari

Konusunda Ögrenci Görüsleri

Motivasyon Sorunlarina Iliskin Maddeler
12345X

N
f%f%f%f%f% S

Geçmiste karsilastigim güçlükler yabanci dil

2364619,58636,43213,64016,93213,62,681,32
ögrenememekten kaynaklanmaktadir.

,
Daha önce de yabanci dil ögrenmeyi denedi m

23612050,88033,9229,3104,241,71,720,92
ama olmadi yine olmayacak. Dil ögrenmek bir yetenek isidir Ye bu bende çok

2368937,78033,94418,6166,8732,031,05
sinirli. Alayederler diye arkadaslarimdan yabanci dil

23619180,93715,71 0,420,852,11,270,71
ögrendigimi gizlemeye çalisiyorum. Aileyi sorumluluklarim yüzünden dil ögrenmeye

23612251,77330,9135,5208,583,41,801,08
tam olarak egilemiyorum. Birkaç iyi sonuç elde etsem yabanci dil

236218,93615,33012,78134,36828,83,581,29
ögrenmeye daha büyük bir istekle sarilirim. Yabanci dil ögrenemeyisimin nedeni yeterli çaba

2364217,83615,34318,27833,13715,73,131,34
,göstermememdir. Yabanci dil ögrenemiyorum çünkü dil ögrenmeye

2368837,37933,533142410125,12,121,16
çabalarken gerginlesiyorum ye unutkanlasiyorum.Yabanci dil ögrenmede isini seyerek yapan ve

23641,7 73736326,715565,74,510,83
beni motiye edebilecek bir kisi ile çalismam istekliligimi artirir.Ögrendigim dilin konusuldugu ülke/ülkeleri

236III477732,6208,5208,583,41,881,09
sevmiyor olmam dil ögrenmemde benim için dezavantaj olusturuyor.Dil ögrenmeye karsi bir dirence sahip oldugumu

2369941,97330,93514,82410,252,11,991,08
ve bunu hiçbir zaman tam olarak ögrenemeyecegimi düsünüyorum.Dil ögrenirken karsilastigim karmasik dilsel

2365021,26929,25422,94920,1145,92,611,19
durumlar beni yildiriyor. Etkili ögrenme stratejileri konusunda hiçbir sey

2365021,27531,86427,14117,462,52,481,08
bilmedigim için dil ögrenemiyorum. Dil ögrenmem konusunda benden beklenenler

2363715,77330,95322,55322,5208,52,771,20
çok yüksek ye bu durum beni olumsuz yönde etkiliyorBenimki dil ögrenmek degil sadece bazi seyleri

23610745,37732,63012,7177,252,11,881,02
ezberlemek. Ögrendigim dili pratik yapabilecegim ortamlarin

236229,34619,54016,98335,24519,13,351,25
olmamasi cesaretimi kiriyor. Iletisim kurdugum insanlarin yarattigi baski dil

2366427,18234,74318,23012,7177,22,381,21
ögrenmemi etkiliyor.

uygun olmasinin motivasyonu saglamada etkili faktörler olduklari söylenebilir.

Ögrenmeye iliskin yapilan arastirma sonuçlari da bu görüsü desteklemektedir (Acat,

2002; Goodnough, 2001). Kullanilan materyal ve dil ögretiminin gerçeklestirildigi
ortamin çekiciliginin insanlari olumlu yönde etkiledigi anlasilmaktadir. Katilimcilar

dil ögrenme konusunda hali hazirda yaptiklari çalismanin amaçlarina dönük
oldugunu ve bunun ezberci bir sistem olmadigini belirtmislerdir. Burada etkili olan

faktör katilimcilarin özel yabanci dil merkezlerinde dil ögreniyor olmalari olabilir.
Katilimcilar, içinde bulunduklari dil ögrenme gruplarindaki atmosfere iliskin genelde
olumlu görüs belirtirken, verilen ödevlerin dogasi ve anlamina iliskin bazi
beklentilerin karsilanamadigi anlasilmaktadir.
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Tablo 3'te görüldügü gibi motivasyon sorunlarini ortaya koyma amaciyla
kullanilan 16 önermeden en yüksek ortalamayi 19'ncu madde (5<=3,58)

almistir. Bu madde, yabanci dil ögrenmede iyi sonuç elde edememenin
dogurdugu olumsuz etkiden kaynaklanan motivasyon sorunlari ön plana

çikmaktadir. Yüksek ortalama ile diger maddelerden farklilasan 20'nci
madde (5<=3,13) ve 34'ncü madde (5<=3,35) de yine basarili olamama

kaygisi ve basarili olmak için gerekli ortamsal kosullara sahip olamama
nedenlerine vurgu yapilmaktadir.

Orta düzeyde yüksek ortalamaya sahip 4. 28. ve 31 'inci maddelerde benzer
sorunlardan kaynaklana motivasyon sorunlarin varligi gözlenmektedir.

Yabanci dilde basari beklentilerinin yüksek olmasi ve bu beklentilerin tam
olarak gerçeklestirilemiyar olmasi, temel motivasyon sorunlari olarak
görülmektedir. Ortalamasi düsük çikan yani motivasyon sorunu olarak
görülmeyen maddelerde ise (15 ve 18'nci maddeler) aile ve arkadas çevresi
kaynakli motivasyon sorunlari dile getirilmektedir. Bu maddelerde
ortalamalarin düsük çikmasi, bunlarin birer motivasyon sorunu olarak
görülmediklerini gösterir.

Ögrencilerin Cinsiyetierine Göre Yabanci Dil Ögrenimindeki Motivasyon

Kaynaklari ve Sorunlarina iliskin Görüslerinin Karsilastirilmasi

Yabanci dil ögreniminde motivasyon kaynaklarina iliskin 19 maddenin
ortalamalari cinsiyete göre karsilastirildiginda görüslerin 4 maddede 0,05 ve
0,01 düzeylerinde anlamli fark bulunmustur. Bu maddelerden birinci
maddede "yabanci dili ilgi duydugum için ögreniyorum" görüsü, kadinlar
lehine farkli bulunmustur. Bu durumda içsel ilginin kadinlar için daha baskin
oldugu söylenebilir. Fark çikan sekizinci maddede "yabanci dil ögrenmenin is
bulmada gelecekte kendilerine daha fazla yardimci olacagi" yönündeki'

görüse kadinlar erkeklere göre daha fazla katilmislardir (P<O,Ol). Bu
durumda kadinlarin is bulma kaygisinin dil ögrenme için bir motivasyorr
kaynagi almada daha baskin oldugu söylenebilir. 24 ve 30'uncu maddelerde
de 0,01 düzeyinde kadinlar lehine fark olusmustur.

Genel anlamda bakildiginda karsilastirmalarda kadinlar lehine bir farkin

çikmasi bu kaynaklarin özellikle kadinlara hitap etmesi ile yorumlanabilir.

Burada kadinlarin yabanci dil ögrenmeye erkeklerden daha fazla ilgi
göstererek yaklastiklari, erkek katilimcilarin bunu ilgiden çok zorunlu

olduklari için yaptiklari anlasilmaktadir.

egitim yönetimi iii yaz 2002



DiL ÖGRENiMiNDE MOTivASYON

bahattin acat- seyfettin demiral

Yabanci dil ögreniminde karsilasilan motivasyon sorunlarinin cinsiyete göre

farklilasip farklilasmadigi t-testi ile yoklanmis, 5 maddede 0,05 ve 0,01

düzeylerinde anlamli fark bulunmustur. Bu maddelerin tamaminda erkekler

bayanlara göre daha yogun motivasyon sorunlari yasadiklarini dile

getirmislerdir. Kadinlarin dil ögrenme süreci sirasinda karsilasilan zorluklara

daha pozitif baktiklari ve yasanan sorunlarin onlari etkilemedigi

görülmektedir.

Yabanci dil ögretimi yapilan siniflardaki motivasyon kaynaklarina iliskin 9.

maddeden bir tanesinde bayanlarin lehine anlamli fark çikmistir. Bu maddede

bayanlarin sinif içi etkinlikleri daha yeterli bulduklari, erkekler kendilerine ögrenme

için yeterince zaman verilmedigi yönünde görüs bildirmislerdir.

Ögrencilerin Egitim Durumlarina Göre Yabanci Dil Ögrenimindeki Motivasyon

Kaynaklari ve Sorunlarina iliskin Görüslerinin Karsilastirilmasi

Üçüncü alt problemde yabanci dil ögrenen bireylerin motivasyon kaynaklari ve

motivasyon kaynakli sorunlarin egitim durumlarina göre farklilasip farklilasmadigi

sorulmakta idi. Bunun için Ögrenci Dil Motivasyon Anketinde yer alan 48 sorunun

her birine verilen cevaplarin katilimcilarin egitim durumlarina göre farklilasip

farklilasmadigi varyans analizi teknigi ile sorgulanmistir. Yapilan analizlerde

motivasyon kaynaklari olarak kabul edilen 19 maddeden yedi maddede 0,05 ve

0,01 düzeylerinde anlamli fark ortaya çikarken, digerlerinde anlamli fark

bulunmamistir. Motivasyon kaynaklarinda fark çikan 1, 2, 5, 6, 7 ve 1Tnci

maddelerde egitim durumu düsük olanlarin lehine farklar gözükmektedir. Egitim

durumu düsük olan bireylerin bu motivasyon kaynaklari konusunda daha pozitif bir
görüse sahip olduklari söylenebilir.

Motivasyon kaynaklari içinde 10'uncu maddede egitim durumu düsük olanlarin

aleyhine bir fark söz konusudur. Bu madde "daha iyi ücret almak için yabanci dil

ögreniyorum" seklinde ifade edilmisti. Egitim durumu düsük olan bireylerin henüz is

bulamamis olmalari bu maddeye olumsuz görüs bildirmelerine neden olmus
olabilir.

Sinif içi motivasyon kaynaklarina iliskin ifade edilen dokuz maddenin ikisinde egitim

durumu degiskenine göre anlamli farklar bulunmustur. Bu maddelerde orta düzeyde

egitime sahip olanlarin lehine farklar gözlenmektedir. Egitim durumu yüksek olan

grubun bu maddeye iliskin görüsleri digerlerinden daha düsüktür. Bu maddelerde

ögretmen desteginin vurgulandigi gözlenmektedir. Egitim durumu yüksek olan
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grupta ögretmen desteginin daha yetersiz oldugu yönünde görüslerin ortaya çiktigi

görülmektedir.

Yabanci dil ögrenmede ögrencilerin karsilastiklari motivasyon sorunlarina iliskin

verilen 16 maddeye dönük olarak ortaya çikan görüslerin, egitim durumlarina göre

farklilasip farklilasmadigina iliskin varyans analizi sonuçlarina bakildiginda bes
maddede (4,18,20,21 ve 29'uncu maddeler) anlamli farklarin ortaya çiktigi

görülmüstür. Diger maddelerde ise anlamli bir fark bulunmamistir. Anlamli fark

çikan maddelerin tamaminda egitim durumu düsük olan bireylerin aleyhine bir

farklilasma söz konusudur. Yani egitim durumu düsük olan bireyler, egitim

durumlari yüksek olan bireylere göre bu maddelerde ifade edilen sorunlardan daha

az etkilenmektedir. Egitim durumlari yüksek olan bireyler, daha fazla motivasyon

sorunu yasamaktadir. Bu durum, egitim düzeyi yükseldikçe farkli kaygi alanlarinin

ortaya çikmasiyla yorumlanabilir. Is bulma, kariyer vb. konularda yabanci dilin bir

sorun olarak ortaya çikmasi, asiri kaygi düzeyinden kaynaklanan motivasyon

sorunlarina neden olmus olabilir.

SONUÇLAR

1. Ortaya çikan görüslere göre yabanci dil ögrenmede Türkiye'de en

önemli motivasyon kaynagi yabanci dil ögrenmenin gelecekte

bireylere is bulmada ve iste yükselmede destek saglamasidir.

2. Yabanci dilin insanlar arasi iletisimde ve yazili kaynaklarin anlasilmasinda

kullanilabilmesi ikinci temel motivasyon kaynagi olarak görülmektedir.

3. içsel nedenlere dayali motivasyon kaynaklarina iliskin görüs ortalamalari

alt siralarda kalmistir. Türkiye'de yabanci dil ögrenen bireyler içsel

faktörlerden çok araçsal faktörler ve bütünlestirici faktörlere dayali olarak
motivasyon kaynaklari ile güdülenmektedirler.

4. Katilimcilar sinif içi etkinliklerde ögretmenin motivasyon saglamada önemli

bir rol üstlendigi yönünde görüs bildirmislerdir. Ayrica sinif içi etkinliklerin

çesitli ve ögrencinin istegine uygun olmasinin, kullanilan materyal ve dil

ögretiminin gerçeklestirildigi ortamin çekiciliginin motivasyonu saglamada

etkili faktörler oldugu ifade edilmistir.

5. Görüsler arasinda yabanci dil ögrenmede iyi sonuç elde edememenin

dogurdugu olumsuz etkilerden kaynaklanan motivasyon sorunlari ön plana

çikmaktadir. Yine basarili olamama kaygisi ve basarili olmak için gerekli
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ortamsal kosullarasahip olamama nedenlerinevurgu yapilmaktadir. Ayrica
yabanci dilde basari beklentilerinin yüksek olmasi ve bu beklentilerin tam
olarak gerçeklestirilemiyor olmasi, temel motivasyon sorunlari olarak
görülmektedir.

6. Ortalamasi düsük çikan maddeler de ise aile ve arkadas çevresi
kaynakli motivasyon sorunlari dile getirilmektedir.

7. Motivasyon kaynaklarini sorgulayan maddelerden dördünde cinsiyete
göre anlamli farklara ulasilmistir. Bunlarin tamaminda kadinlarin
lehine bir durum söz konusudur. Kadinlar yabanci dil ögrenmeye
erkeklerden daha fazla ilgi göstermektedir.

8. Yabanci dil ögreniminde karsilasilanmotivasyonsorunlarina iliskin sorulan
16 maddeye iliskin görüslerde cinsiyete göre farklilasan bes madde
bulunmustur. Bu maddelerin tamaminda erkekler, bayanlara göre daha
yogun motivasyonsorunlariyasadiklarinidile getirmislerdir.

9. Motivasyon kaynaklari olarak kabul edilen i9 maddenin yedisinde
egitim durumlarina göre anlamli farklar ortaya çikmistir. Motivasyon
kaynaklarinda fark çikan 1, 2, 5 ,6, 7 ve i7'nci maddelerde egitim
durumu düsük olanlarin lehine farklar gözükmektedir.

iO. Yabanci dil ögrenmede ögrencilerin karsilastiklari motivasyon
sorunlarina iliskin ortaya çikan görüslerin egitim durumlarina göre
farklilasip farklilasmadigina iliskin varyans analizi sonuçlarina göre
bes maddede anlamli farklar ortaya çikmistir. Anlamli fark çikan
maddelerin tamaminda egitim durumu düsük olan bireylerin
aleyhine bir farklilasma söz konusudur. Yani egitim durumu düsük
olan bireyler bu sorunlardan daha az etkilenmektedir.

ÖNERiLER

1. Verilecek dil egitiminin kisilerin is bulmalari ve iste yükselmelerine
olanak taniyacak sekilde düzenlenmesi gerekir.

2. Yabanci dilde sözlü ve yazili iletisimi kolaylastiracak çalismalara
agirlik verilmelidir.
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3. Yabanci dil egitim hizmeti· sunan kurumlar, basarisizliklardan

kaynaklanan sorunlar için profesyonel rehberlik hizmeti sunmaiidir.

4. Sinif içi etkinliklerin çesitli, kullanilan materyalin ve ögretimin
ortamin ilgi çekici olmasi saglanmalidir.

5. Dil egitiminde erkekler, dissal motivasyon kaynaklari ile bayanlar ise
daha çok içsel motivasyon kaynaklariyla güdülenmelidirler.

6. Egitim durumu yüksek bireyler için motivasyon sorunlarini giderici
önlemler alinmali ve onlara destek saglayabilecek yeterlilikte
ögretmenler görevlendirilmelidir.
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