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TURKIYE'DE YABANCI DiL OGRENIMINDE
MOTIVASYON KAYNAKLARI VE SORUNLARI"

Yrd. Dog. Dr. M.Bahaddin ACAT

Osmangazi Universitesi, Egitim Fakiiltesi

ing. Okut. Seyfettin DEMIRAL
Eskisehir Onder Dil Egitim Merkezi

Kiresellesen dinyada uluslarin kendi dillerinin diginda, ydzyihin dili
haline gelen Ingilizce'yi 6grenmeleri ve kullanmalari, her agidan zorunluluk
olmustur. Tdrkiyelyi de etkileyen bu zorunlulugun Ustesinden gelmede
bircok zorlukla karsilasiimaktadir. Bunlardan en énemlisi ve dzerine en az
vurgu yapilani belki de “motivasyon eksikligi” dir. Bu araﬁ:fmamn amaci,
yabanci dil &grenenlerin yasadiklari motivasyon problemleri, bireyleri
yabanci dil &grenmeye motive eden etmenlerin ne oldugu, bunlarin
bireylerin cinsiyet ve egitim durumlarina goére nasil farklilastiginin
belirlenmesidir. Arastirmada tarama modeli kullanilmigtir. Aragtirmanin
evreni olarak kabul edilen Eskisehir ilinde egitim &gretim hizmeti veren
yabanci dil egitim merkezlerine devam eden Ogrencileri temsil edecek bir
6rmeklem gurubuna arastirmacilar tarafindan hazirlanan anket uygulanarak
égrenci algilan yoklanmigtir. Elde edilen veriler, 6grencilerin cinsiyet, egitim
durumu ve meslek degiskenleri agisindan t-testi ve varyans analizi
teknikleriyle karsilastinlarak analiz edilmigtir.

“Makalenin ilk hali Marmara universitesi._tarafmdan Mayis 2002'de dlizenlenen
uluslar arasi katilimii “2000'li Yillarda I. Ogrenme ve Ogretme Sempozyumunda”
sunulmustur.
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Learning and using English, the most widely used foreign language,
in today’s world has become a necessity. In Turkey some problems
exist about it. The most important of them all is lack of motivation,
which is not dwelled upon much. Our government schools don't seem
to be able to deal with language teaching properly. As a result many
people go to private courses to learn English. The aim of this study is
to determine the problems of those who are learning English, the
factors that motivate them to learn English, and how these factors
differentiate according to age, sex and occupation. Survey method
was used for the study. The sample group of the study is private
language courses in Eskisehir and the students attending them. The
receptions of the students were determined with a tool developed by
the researchers. The data obtained was tested and compared with t
test and variance analysis according fo, sex, educational status and
occupation.
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DiL OGRENIMINDE MOTiIVASYON

bahattin acat- seyfettin demiral

Motivasyon, bir hedefe donlk olarak davranigi harekete geciren,
stirdiren ve yonlendiren bir gi¢ olarak tammlanmaktadir (Dilts, 1998;
Lumsden, 1994). Bir bagka tanim ise motivasyonu niyet ve hedefe ulagma
eylemlerini yaratan ve bunlann sirdiriimesini saglayan enerji olarak
gormektedir (Ngeow, 1998'den aktaran Ames ve Ames, 1989). Kavrama
metaforik acidan yaklasildiginda nesneleri harekete geciren glice benzer bir
giiciin de insanlarn harekete gecirdigi ve bunun da genel olarak motivasyon
olarak adlandinldig gorilmektedir. Motivasyon, 6grenme ile dogrudan
baglantili bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gunki 6grenme bilingli
ve kasith bir gabayr gerektiren bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Stipek,
1988; Niederhauser, 1997).

Sinif ortaminda baska bir dili 6grenmede bagarli olma konusunda,
motivasyonun dil yetenegi ile birlikte merkezi bir konumda oldugu
distntlmektedir. Dil 6grenmede motivasyonun rollne iligkin caligmalar,
yaklasik olarak 60 yil 6nce Lambert ve Gardner'in galigmalariyla baglamistir.
Zira o zamana kadar baska bir dili 6grenmede zeka ve soOzel yetenegin
onemli oldugu distnilmekteydi (Gardner, 2001).

Ogrenme olayinin, “dgrencinin bir seyi gercekten Ogrenmeyi istemesi
durumunda gergeklestigi” gercegi dustnuldiglnde, dgrenciyi 6grenmesi igin
harekete gecirecek olan eylemlerin 6gretmen tarafindan bilinmesi ve bunlarin
sinif ortaminda bilingli bir bicimde kullaniimasi gerekmektedir. Bu durum,
her tirli 6grenme ortaminda ve 6grenilecek her konuda oldugu gibi yabanci
dil 6greniminde de blyik bir éneme sahiptir (Williams ve Burden 1997).
Bunu agiklarken, bir yabanci dili 6grenmeye ¢alismanin aslinda baska bir
insan olmaya calismak oldugu fikri oldukca anlamli bir igerik kazanmaktadir
(Craokall ve Oxford, 1988). Clinkli yabanci dil 6greniminde aslinda birey
bagka bir kiltire ve topluma ait olan yetenek, beceri ve Ozellikleri
kazanmaya calismaktadir.

Tim dinya ulkelerinde yabanci dil bilme ve 6grenmenin 6nemi toplumsal ve
killtirel degismeler ve uygulamaya dayali ilerlemeler karsisinda giderek daha
biyik 6nem kazanmakta, Ulkeler arasinda kultlr ahgverisi ve cesitli
alanlarda isbirligi olanaklarinin artmasiyla yabanci dil 6grenme etkinlikleri
daha da zorunlu bir gereksinim durumuna gelmektedir (Sézer, 1984). Turk
toplumu yabanci dil 6grenme istegini her zaman duymus ve egitim
programlari icinde ona gereken énemin verilmesini ilgi ve istekle kargilamigtir
(Yasar 1993). Bugiin Tirkiye'de uygulanmakta olan yabanci dil 6gretim
yontemleri, bunlara iligkin izlenceler ve kullanilan geregler bati Glkelerinde
gelistiriimis olup butiin bunlarda Tirk &grencilerin diinya gorigleri, yagam
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DiL OGRENIMINDE MOTIVASYON

bahattin acat- seyfettin demiral

bicimleri ve 6grenim gereksinimleri dogal olarak g6z oniine alinmamigtir (
Baskan 1978). Dil ogretimi streci 6gretmenin kord koriine bagll kalacagi
herhangi bir ydntem, uygun kesin kural ve islemlere dayal duragan bir streg
degildir. Aksine dinamik, yaratici ve 6grenci gruplarinin ozelliklerine gore
sekillenen bir siirectir. Baska bir deyisle, bu siirecin temel ilkelerinden biri de
dil dgretmenin belirli konum ve ihtiyaclara gore yapiimasidir (Ulsever, 1998;
Acat, 2000).

Son yillarda 6grencilerin bir yabanci dil 6grenmeye motive olmalarinin
altinda yatan diger unsurlarin neler oldugu konusunda ok sayida aragtirma,
yapllmaktadir. Gardner ve Lambert tarafindan yapilan galismanin ardindan
cok sayida arastirma 6grencilerin yabanci dil 6grenmeye motive olmalarina
etki eden faktorlerin neler oldugunu arastirmistir (Chambers 1994; Clark ve
Trafford 199; Clement ve digerleri 1994). Tim bu caligmalar genel olarak
ogrencilerin yabanci dil 6grenmeye motive olmalarinda u¢ kaynagin oldugunu
tespit etmiglerdir.

1: igsel nedenler : Kisinin yabanci dil 6grenmeyle ilgilenmeleri, bundan
keyif almalan ve 6grendikleri yabanci dili kullanmalari.

2. Aragsal (Insturumental) nedenler: Yabanci dili iyi bir dizeyde
6grenmenin saglayacagi cikar ve yararlar, drnegin, kariyer ilerlemesi
ve yliksek 6grenime devam etme.

3. Butlnlestirici nedenler: Bir yabanci dilde ustalagmayla bagka bir
bolge veya ulkenin kultartine dahil olabilme ve baska insanlarla iligki

kurabilmeye dontk amaclar.

Bazi arastirmacilar ise bu siniflandirmanin daha da alt gruplandirmalarinin
olabilecegini ve bunun da dil, 6grenci ve dilin 6grenildigi toplumsal ve
kulttirel ortama bagh oldugunu dusunmektedirler (Dérnyei, 1994; Kyriacou,
ve Benmansour, 1997). Ornegin daha sonra yapilan galismalarda Crookes ve
Schmidt (1991) ve Gardner ve Tremblay (1994) dért tane motivasyona
dayali 6grenme yoneliminin oldugunu ortaya koymustur (Ngeow, 2001).

a. O dili 6grenmis olmak
b.. Ogrenme hedefine ulasmak
c. Ogrenme durumuna karsi pozitif tutum

d. Gabaya dayall davranis

egitim yonetimi ISP vaz 2002
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bahattin acat- seyfettin demiral

Yabanci dil 6greniminde motivasyon ile ilgili olarak buglne kadar yapilmis
olan caligmalar, temelde ¢ikis noktalarini Robert Gardner, Richard Clément
ve digerlerinin c¢aligmalarindan almaktadir. Bu arastirmacilar, sosyo-
psikolejik bir yaklasimi benimsemigler ve yabanci dil O6greniminde
motivasyon konusunu genelde sosyal iceriklerle agiklamaya caligmislardir.
Oysa bu ylzyllin baslarinda bu kavramsal temellerin daha da
genisletilmesine ihtiya¢ duyulmustur ve uygulamali dil bilim alaninda bu
baglamda yeni kavramlar gelistirilmistir (Li, 2000). Gardner ve Lambert
(1972) aragsal ve bitinlestirici motivasyon kavramlarini ilk defa ortaya
koyan kisiler oldular. Dil o6grenimi agisindan ele alindiginda aragsal
motivasyon kavrami, ogrencinin dili bir takim kullamshilik amaglarnyla
(mesela, is bulma da basarisiz olma korkusu, daha fazla tcret alabilme
sansini elde etme) 6grenmesi anlamina gelirken butlnlestirici motivasyon,
ogrencinin yabanci dili sadece hedef dilin konusuldugu ve kullanildig
toplumla basanli bir sekilde butinlesebilmek amaclyla  6grenmesi
anlasiimaktadir.

Ogrenci motivasyonu, basarili 6grenmenin gerceklesmesi icin en énemli 6n
sartlardan birisi olarak kabul edilmektedir. Bu konuda bu giine kadar
yapilmis olan caligmalarin baytk bir kismi 6grencinin hedef dilin kullanildig
toplum ve kiltire karsi olan tutumlarinin bu konudaki rolii (zerine
odaklanmiglardir. Butunlestirici ve kullanima yonelik firsatlarin  olmadigi
kosullarda ingilizce 6grenen 6grenciler igin, ingilizce dersinde 6grencinin
nasil motive edileceginin anlasilmasi ve bunun devamh olarak
surdurilebilmesi, stirece dahil olan herkes icin daha etkili ve daha ¢ok zevk
alinan bir 6grenme ortaminin olusmasini saglayabilir.

Yabanci dil bilme gereksinimi toplumlararasi iliskilerin yogunluk kazanmasi
ve Kitle iletisim aracglarinin gelismesine paralel olarak artig gostermekte ve
din oldugu gibi bugiin de glncelligini korumaktadir (Yasar 1993). Konunun
Tirkiye agisindan incelenmesi de biyilk bir énem tasimaktadir. ingilizce
o6grenmenin tum dunyada artan bir deger halini almasina paralel olarak
Tirkiye'de de Ingilizce 6grenimine olan toplumsal ilgi her gecen gun
artmaktadir. Ancak yakin zamanlara kadar dil 6grenimi konusunda
Tirkiye'de yasanan sorunlar cogunlukla ekonomik gerekcgelerle aciklanmaya
calisilirdi.  Dil  6grenmeye istekli olan bireylerin, yasadiklarr maddi
imkansizliklar nedeniyle bu streci geciktirdikleri, hatta bu sirecten butuntyle
vazgectikleri dil bilimcilerin ve egitimcilerin tzerinde fikir birligine vardiklari
bir konuydu. Oysa cok az arastirmada konunun psikolojik ve sosyolojik
yonleri ele alinmig ve ¢ozum Onerileri ortaya konulmustur.
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bahattin acat- seyfettin demiral

Kiresellesen diinyada uluslarin kendi dillerinin diginda, ylzyilin dili haline
gelen ingilizce'yi 6grenmeleri ve kullanmalari her agidan zorunluluk olmustur.
Tilrkiye'yi de etkileyen bu zorunlulugun Ustesinden gelmede bircok zorlukla
karsilasiimaktadir. Bunlardan en 6nemlisi ve lzerine en az vurgu yapilani
belki de “motivasyon eksikligi” dir. Motivasyon eksikligi ile egitim bilimleri
alaninda kastedilen sey, bireylerin dil 6grenmenin gerekliligine ikna
edilememeleri, bu zorunlulugu hissetmemeleri, toplumun dil Ogrenmeyi
kolaylastirici yaklasimlarda bulunmamasi ya da bireylerin 6zendirilmemesi
vb. unsurlardir. Bu baglamda eger bir dili 6grenen 6grenci bunun kendi
yasantisinda ne tir degisikliklere sebep olacaginin farkinda olmazsa bu
6grencinin sinifta bulunusu tipki bir yetigkinin hig ilgisini cekmeyen can sikici
bir toplantida saatlerce bulunmasina benzer bir durumu ortaya ¢ikarir. Boyle
bir durumda motivasyonun temel prensiplerinden birisi olarak kabul edilen
6grenmenin gerceklestigi ortamin, 6grencinin dikkatini cekecek ve onu dil
ogrenmeye motive edecek bir sekilde kullanilabilmesi ve 6grenilmesi gereken
seylere ogrencinin daha fazla odaklanabilmesini saglayacak bir sekilde
kullanilmasi  gereklidir.  Bu  konuda  6gretmenlere  disen  biyulk
sorumluluklarin oldugu aciktir.

Ulkemizde dil 6gretimi devlet okullarinda istenilen sekilde seviyede degildir.
Ozen (1978) (niversite yetkili kurullarinin  yabanci dil  konusunu
degerlendirmeleri, yakinmalari U(niversite sonrasi yabanci dil yetersizligini
ortadan kaldiracaktir 6ngérisiinde bulunmus, ancak aradan gegen 24 yila

ragmen yabanci dil yetersizligi cozlim bekleyen sorunlar arasinda yer almaya
devam etmektedir.

Devlet okullarina devam eden &grenciler yasamlarinin ilerleyen noktalarinda
kargilastiklar yabanci dil sinaviarinda basarii olmak ya da yabanci dil
bilmeyi gerektiren bir ise girmek istedikleri ve hatta yurt disinda cesitli
amaclarla bir stire bulunmak istedikleri zamanlarda yasadiklari dil sorununun
daha da fazla farkina varmaktadirlar. Bu durumda dil 6grenimi icin buyiik bir
kitlenin yabanci dil kurslarina gittikleri agikga gorilmektedir. Durum boyle
olunca yabanci dil égretimi gbrevinin énemli bir kismini ézel dershaneler ve
kurslar Ustlenmektedir. Bu konuda da bazi problemler yasanmaktadir.
Yapilan on goézlemlerde dil 6grenmek icin kurslara devam eden 6grencilerin
derslerde yeterince motive olamadiklari ve vyasadiklar dil 6grenimi
ortamindan gerektigi sekilde yararlanamadiklari, bu konuda bazi sorunlarinin
oldugu gortlmastir. Bu arastirmada yabanci dil ¢greniminde motivasyon

kaynaklannin ve kargilagilan motivasyon kaynakli sorunlarin neler oldugu
belirlenmeye ¢alisiimstir.

egitim yonetimi yaz 2002



DiL OGRENIMINDE MOTiIVASYON

bahattin acat- seyfettin demiral

Arastirmanin problem cuimlesi, "yabanci dil 6grenen bireylerin gorlslerine
gore yabanci dil ogreniminde motivasyon kaynaklan ve karsilagilan
motivasyon kaynakli sorunlar nelerdir ve bunlar &grencilerin kisisel
ozelliklerine gore farkhlagmakta midir?™ seklinde belirlenmistir.  Bu
problemden hareketle asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Yabanci dil 06grenen Dbireylerin gorislerine gore yabahu dil
6greniminde 6ne ¢ikan motivasyon kaynaklar ve sorunlari nelerdir?

2. Yabanci dil 06grenen Dbireylerin goruglerine gore yabanci dil
6greniminde motivasyon kaynaklar ve motivasyon kaynakli sorunlar
cinsiyete gore farklilagmakta midir?

3. Yabanci dil Ogrenen Dbireylerin goruglerine gore yabanci dil
ogreniminde motivasyon kaynaklari ve motivasyon kaynakli sorunlar,
bireylerin egitim durumlarina gore farklilagmakta midir?

Arastirma 2001-2002 egitim-6gretim yilinda Eskisehir ilinde ' fa'aliyet
gosteren yabanci dil egitim merkezlerinde var olan dil gruplarindan tesaddfi
ornekleme yoluyla segilen dgrencilerden saglanan verilerle sinirhdir.

YONTEM

Arastirma da betimsel yontem kullanilmigtir. Aragtirmada, katilimcilarin
yabanci dil 6grenimlerinde etkili olan motivasyon kaynaklar ve yasadiklari
motivasyon sorunlar belirlenmeye cahsilmistir. Bu konuda var olan durumun
ortaya konulmasi amacglanmistir.

Evren-Orneklem

Betimsel nitelik tasiyan bu calismanin evrenini 2001-2002 o6gretim
yilinda Eskisehir ilinde bulunan 6zel yabanci dil egitim merkezlerine devam
eden ogrenciler olusturmustur. Buralara devam eden Ogrencilerin %10'u
kadar olan 236 6grenci tesadiifi 6rneklem yolu ile segilmis ve segilen bu kitle
arastirmanin orneklemini olusturmustur.

ec‘fi‘rim'vdne’rimi'm yaz 2002
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Veri Toplama Aracinin Hazirlanmasi

Arastirma icin gerekli verilerin toplanmasi amaciyla kaynak taramasi
yoluyla elde edilen bilgilerden bir anket formu hazirlanmistir. Anketin
hazirlanmasinda, McMunn ve Butler tarafindan gelistirilen "ASCD
Assessment and Motivation (1999)" isimli ¢alismadan da yararlaniimistir.
Hazirlanan anket, oncelikle 43 kisilik tesadUfi yontemle segilen bir gruba
uygulanarak aracin guvenirliligi test edilmigtir. Gecerlilik caligmasi igin
uzman gorislerine basvurulmus, Okul iklimi, Okul Yénetimi ve Dil
Ogrenmede Motivasyon Faktérii  konusunda cahsmalar yapmis olan
arastirmaci ve bilim adamlarn gelistirilen 6lgegin yabanci dil égreniminde
motivasyon kaynaklar ve motivasyona dayali sorunlan 6lgebilecek nitelikte
oldugu ybninde goris belirtmiglerdir. Gelen elestiriler ve dile getirilen
gorugler dikkate alinarak ankete son sekli verilmistir.

Ug bélimden olugan ankette toplam 48 soru yer almistir. Anketin birinci
boélimuande 6&grencilerin kisisel &zellikleri ve anketi cevaplayanlarin sosyal
durumlarina iligkin bir profilin elde edilmesi amaciyla 4 soru sorulmustur. Bu
sorularla anketi cevaplayanlarin cinsiyeti, egitim durumlari, meslekleri ve
gelir duzeylerine iligkin veriler elde edilmistir. Anketin ikinci boliminde
6grencileri yabanci dil ¢grenmeye iten motivasyon kaynaklar ve yasadiklari
motivasyona dayali sorunlara iligkin gortslerini almak amaciyla 34 maddeye,
anketin 0Oclnct béliminde ise katihmcilardan yabanci dil 6grenimlerini
surddrdikleri  sinifin - 6zellikleri  belirtmeleri istenen 14 maddeye vyer
verilmigtir. Aragta her bir sorunun karsisina "kesinlikle katiliyorum",
"katihyorum", "kararsizim", "katilmiyorum" ve ‘"kesinlikle katilmiyorum"
biciminde besli Likert tipi bir élcek verilmistir.

Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Hazirlanan anket formu, Eskisehir ilinde yabanci dil ogretimi yapan ozel
yabanci dil egitim merkezlerinden alinan &grenci sayisi kadar gogaltilmis,
aragtirmacilar tarafindan uygulanmig ve toplanmistir. Anket uygulama etkinligine 5

Nisan 2002 tarihinde baglaniimis ve 2 Mayis 2002 tarihinde uygulama sona
ermistir.

egitim yonetimi yaz 2002
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Verilerin Coziimlenmesi

Arastrma icin  kullanilan veri toplama aract ile elde edilen verilerin
coztimlenmesinde SPSS 10.1 paket programi kullaniimistir. Cevap kagitlarinin her
birisi daha sonra numaralandinimistir. Ayrica seceneklerin puanlanmasinda en
olumsuzdan en olumluya dogru 1,2,3,4,5, degerleri atanmistir. Arastirmada elde
edilen verilerin frekans, ylzde, ortalama ve standart sapmalan ayrica cinsiyete,
egitim ve is durumlarina dayal farkhliklann tespit edilmesi igin de t degerleri varyans
analizi sonuglan belirlenerek yorumlar yapilmigtir. Ulagilan bulgular gercevesinde
birtakim éneriler getirilmistir.

BULGULAR VE YORUM

‘Bu bélimde, katilimcilari yabanci dil 6grenmeye motive eden faktorler
ve yasadiklari motivasyona dayali sorunlara iligkin gorigleri analiz edilmig ve
yorumlanmistir.

égrencilerin Yabanci Dil Ogrenimindeki Motivasyon kaynaklari ve
Sorunlarina iligkin Gériigleri

Katiimcilanin “Yabanci Dil Ogrenme Motivasyonu” anketinde yer alan
yabanci dil ¢grenimindeki motivasyon kaynaklari ve sorunlarina iligkin 48
sorudan her birisine verdikleri cevaplarnn frekans, ytzde, aritmetik
ortalamalar ve standart sapmalari Tablo 1'de verilmigtir.

Tablo 1'de gorildigli gibi motivasyon kaynaklannin belirlenmesi igin sorulan 19
dnermeden en yliksek ortalamayi (4,57) "yabanci dil 6grenmek gelecekte cok kolay
is bulmami saglayacak' ifadesi almistir. Bu durum yabanci dil Ogrenmede
Tiirkiye'de en 6nemli motivasyon kaynagi yabanci dil 6grenmenin gelecekte bireylere
is bulmada destek saglamasidir. Tlrkiye'de blyik istihdam sorunlannin yasaniyor
olmasi, boyle bir motivasyon kaynaginin ortaya cikmasina neden olmug olabilir.
Ayni zamanda i bulma ve iste yikselme ile ilgili olan 12. maddenin en yiksek
ikinci ortalamayr almasi (4,44) is bulma kaygisinin temel motivasyon kaynagl
oldugu yorumunu desteklemektedir. Is bulma ve iste yiikselme ile ilgili yabanci dil
dgrenme motivasyonu kaynaklan aragsal nedenler arasinda sayiimaktadir (Gardner
ve Lambert 1972) Cesitli arastirmalann da bunlarnn etkili faktérler oldugunu ortaya
koymas! bu sonucu destekler niteliktedir (Chambers 1994; Clark ve Trafford 1995;
Clement ve digerleri 1994).
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Tablo 1.Yabanci Dil Ogrenen Ogrencilerin  Motivasyon Kaynaklari
Konusundaki Goérisleri

1 2 3 4 5 X
Motivasyon Kaynaklarina iligkin Maddeler Nlflwlfl%[floelf]l%|f]% S
Yabanci dili ilgi duydugum icin 6greniyorum. 236[411,7[14{59(17|7,2|98| 42 |103] 44 |4,19]0,92
Yabanci dil 6grenmeyi ictenlikle isteyerek 236(411,7 |11 4,7 |20( 8,594 |39,8{107}45,3|4,22|0,91

yapiyorum.
Kendimi yabanci bir dili 6grenecek yeterlilikte  |236(3|1,3|5]2,1|24{10,2|94 [39,8|110/46,6[4,28(0,83
hissediyorum.

Yabanci dil 6grenmek toplumda kabul gérmemi |236(14| 5,9 |35(14,8/27|11,4/101|42,8| 59 | 25 (3,66|1,17
saglayacak.
‘Yabanci dil 6grenmek daha gok insanla iletisim [236/110,419(3,8|5]2,1|95140,3|126|53,4|4,42|0,75
kurmam, saglayacak.
Yabanci dil 6grenerek ilgi alanlanma iligkin yazili |236/2 | 0,8 |10f 4,2 |16| 6,8 | 88 [37,3]120|50,8/4,33|0,84
kaynaklara cok daha kolay ulasacagim.
Yabanci dil 6grenmek gelecekte cok daha kolay is[236(3 (1,3 |5|2,1 |10 4,2 | 54 |22,9|164/|69,5|4,57(0,78
bulmam) saglayacak.
Daha iyi bir Gcret alabilmek igin yabanci dil 236|23| 9,7 |55[23,3|31(13,1| 83 |35,2| 44 |18,6|3,29|1,28
Ofreniyorum.
Egitim yagsantimi daha rahat siirdirebilmek icin |236|6 | 2,5 18| 7,6 |20| 8,5 | 96 |40,7| 96 |40,7}4,09|1,01
yabanci dil 6greniyorum.

Yabanci dil 6grenmek kariyerim agisindan 236(210,819|3,8|10/4,2(76(32,2|139|58,9/4,44|0,81
ylkselmemi saglayacak. )

Yabanci dil 6grenirsem kendimi bulmus 236|34/14,4/45/19,1|51(21,6|67 28,4 39 |16,5(3,13(1,30
olacagim.

Patronum/Midirim yabanci dil 6grenmemi cok [236|85| 36 |44{18,6/53[22,5| 36 |15,3| 18| 7,6 |12,39|1,31
arzuluyor.
Yabanci dil 6grenirken kazandigim beceriler 236(25(10,6(35|14,8|145(19,1| 90 |38,1| 41 (17,4{3,36]1,23
arkadaglanm arasinda bana prestij kazandinyor.

Odiillendirilecegimi bilsem dil 6grenmeye daha [236|30(12,7|55|23,3]43(18,2| 65 |27,5| 43 |18,2(3,15[1,31
biyuk bir istekle sanlinm.

Calistizim materyalin gekici olmasi ve ilgi 236/ 411,7|10) 4,2 114/5,9 98 |41,5/110/46,6/4,27|0,88
cekmesi dnemlidir.
Birlikte dil 6grendigim grubun istekliligi beni 236|7| 3 |4]1,7(14/5,9|73(30,9|138(58,5/4,40|0,90
etkiler.
Beklentilerim dogrultusunda gerceklesecek bir  236/5(2,1{3|1,3[19|8,1 [101[42,8|108|45,8/4,28/0,83
egitim-Ggretim sireci dil 6grenme konusundaki
istekliligimi artinr.

Ogrendigim dili kullanacagimi bilmek beni daha |236| 3 1,37 3 |14]/5,9|85]| 36 |127/|53,8}4,38[0,82
da motive ediyor.

lletisim kurma ile ilgili 6 ve 7'inci maddeler de en yuksek ortalamalari alan
maddeler arasindadir (4,42; 4,33). Bu maddelerde yabanci dil, insanlar
arasi iletigimde ve yazili kaynaklarin anlasiimasinda kullanimi temel
motivasyon kaynagl olarak gorilmektedir. Ayrica dilin kullanilabilecegini
bilmek bir bagka motivasyon kaynagl olarak 32'nci maddede (x=4,38)
ylksek bir ortalama ile ortaya cikmistir. Bu durum, iletisim kaynakli
motivasyonun da 6nemli oldugunu gostermektedir. Diger maddelerde ise
bunlara gére daha digik ortalamalar gdzlenmektedir. Bu maddeler
incelendiginde bunlarin Gardner ve Lambertin yaptigi siniflamadaki icsel
nedenlere dayali motivasyon kaynaklari olduklar gorilmektedir.

egitim yonetimi yaz 2002



DiL OGRENIMINDE MOTIVASYON

bahattin acat- seyfettin demiral

Bu durumda Trkiye'de yabanci dil 6grenen bireylerin icsel faktorlerden ¢ok
aracsal faktorler ve batunlestirici faktorlere dayali olarak motivasyon
kaynaklar ile gudilendikleri gbézlenmektedir. Katilimcilar yabanci dil
o6grenmeye donuk buyldk bir istege sahiptirler ve yabanci dil bilmemeleri
nedeniyle geg¢miste herhangi bir sorun yasamadiklanini ama yabanci dil
ogrendikleri zaman bunun onlara birtakim avantajlar saglayacagini
dusunmektedirler. Bunlann arasinda toplumda ilgi gormek, is bulabilmek,
bilimsel anlamda daha rahat caligmalar yapabilmek ve daha farkli
kultarlerden insanlarla arkadasliklar kurabilmek sayilabilir. Katilimcilarin
baydk bir kismi 6grenci oldugu icin ve daha 6nceden yabanci dil 6grenme
deneyimi yasamadiklarn igin dil 6grenmede sorun yasamadiklarini ve
yasamayacaklarini dusinmektedirler. Katilimcilarin blytk bir kismi  dil
6grenmeye kendilerini uygun bir bicimde motive edecek bir kisi ile daha
gayretli bir calisma gostereceklerini ifade etmistir.

Tablo 2. Yabanai Dil Ogreniminde Sinf igi Motivasyon Kaynaklan Konusundaki Ogrenci
e

Sinif Igi Motivasyon Kaynaklarina iligkin 1 2 3 4 5 -
Maddeler NIfl % |f]l % |fl% | f|%]|f]| % S
Ogretmen calisma konusunda dgrencilere yardim |23€6(6|2,5|3|1,3116/6,8 |89 [37,7{122|51,7|4,34/0,86
ve destek saglyor.
Ogretmen bu sinifta cesitli faaliyetler kullanarak |236 7| 3 |15|6,4 |30|12,7]93 |39,4| 91 |38,6/4,04{1,01
Ogretim gerceklestiriyor.
Bu sinifta gergeklestirilen faaliyetler érencilerin  |236 9 | 3,8 |38|16,1|56|23,7| 71 |30,1| 62 |126,1{3,581,15
yaraticiliklarini kullanmaya tesvik ediyor.
Bu sinifta gergeklestirilen faaliyetler 6grencilere  |23§10| 4,2 (35|14,8|74|31,4| 72 |30,5| 45 |19,1{3,45(1,08
ilging gelmektedir.
Bu sinifta 6grenciler grup ici calismalarda 2365|2,1|16/6,8|39|16,5/102/43,2| 74 |131,4/3,94/0,97
kendilerini rahat hissediyor.
Bu sinifta 6grenciler verilen édevlerin amacini 23411{4,7 [29|12,3|53|22,5| 77 |32,6| 66 | 28 |3,66]1,14
anliyor
Verilen ddevler gergek yasam durumlan ile 23610/ 4,2 1211 8,9 |66| 28 | 84 (35,6] 55 |23,3|3,64|1,06
'b_aE|aﬂti|ldil' ve anlamhdir.
Bu sinifta 6grencilere bir seyi 6grenmeleri igin 2367 3 |9|3,8|29(12,3|98 |41,5/ 93 |39,4/4,10/0,96
yeterince zaman veriliyor. .

Tablo 2'de géraldigi gibi sinif ici etkinliklerde motivasyon kaynaklan ile ilgili
onermelerde 6gretmenin sagladigl destege iliskin olarak 37'nci madde en
ylksek ortalamaya sahiptir (4,34). Bu da sinif i¢i etkinliklerde 6gretmenin
motivasyon saglamada énemli bir rol iistlendiginin gdstergesi olabilir. Sinif
ortaminin ilgingligi ve faaliyetlerin cesitliligine iliskin 36'nci madde (x=4,07)
ve 38'nci madde (x=4,04) en ylksek ortalamalara sahip maddeler arasinda
yer almaktadir. Bu durumda sinif ici etkinliklerin gesitli ve 6grencinin istegine
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Tablo 3. Yabanci Dil Ogreniminde Karsilagilan Motivasyon Sorunlari
Konusunda Ogrenci Gorusleri '

Motivasyon Sorunlarina lliskin Maddeler 1 2 3 4 B X

Gegmiste karsilastigim guclikler yabanci dil 236| 46 |19,5|86(36,4/|32(13,6{40(16,9| 32 |13,6/2,68/1,32
Ggrenememekten kaynaklanmaktadir. _
Daha 6nce de yabanci dil 88renmeyi denedim  |236/120(50,8|80(33,9|122/9,3 |10|4,2| 4 | 1,7 [1,72(0,92
ama olmadi yine olmayacak.
Dil 8grenmek bir yetenek isidir ve bu bende gok [236| 89 [37,7(80|33,9|144/18,6|/16|6,8| 7 | 3 |2,03|1,05
sinirl.
Alay ederler diye arkadaslanmdan yabanci dil  |236{191|80,9(37|15,7|1|0,4 |2 |0,8] 5 |2,1|1,27|0,71
Ogrendigimi gizlemeye calisiyorum.
Ailevi sorumluluklanm yiziinden dil 6grenmeye [236/122(51,7|7330,9{13|5,5|20|8,5]| & | 3,4 |1,80(1,08
tam olarak egilemiyorum.
Birkag iyi sonug elde etsem yabanci dil 236|21|8,9|36(15,3]30|12,7|81|34,3| 68 |28,8|3,58]|1,29
6grenmeye daha biyik bir istekle sanhinm.
Yabanci dil 6grenemeyisimin nedeni yeterli caba |236| 42 {17,8|36(15,3|43|18,2|78(33,1| 37 |115,7(3,13|1,34
gdstermememdir.
Yabanci dil 6grenemiyorum ¢iinkii dil 6grenmeye|236| 88 |37,3|79|33,533| 14 |24| 10 |12 |5,1 {2,12[1,16
cabalarken gerginlesiyorum ve

unutkanlasiyorum.
Yabanci dil 6grenmede isini severek yapanve 236 4 |1,7|7| 3 |7| 3 |63|26,7|155/65,7|4,5110,83
beni motive edebilecek bir kisi ile calismam
istekliligimi artinr.

Ogrendigim dilin konusuldugu ilke/iilkeleri 236|111| 47 |77|32,6|20/8,5|20|8,5| 8 | 3,4(1,88]1,09
sevmiyor olmam dil 6grenmemde benim igin
dezavantaj olusturuyor.

Dil 6grenmeye kars! bir dirence sahip oldugumu |236] 99 |41,9(73|30,9(35|14,8({24]10,2| 5 |2,1|1,99|1,08
ve bunu higbir zaman tam olarak
Ogrenemeyecegimi distinilyorum.
Dil 6grenirken karsilastiim karmasik dilsel 236|50 [21,2169|29,2]|54(22,9|4920,1]| 14 | 5,9 |2,61]1,19
durumlar beni yildiriyor.
Etkili 6grenme stratejileri konusunda higbir sey |236| 50 |21,2|75|31,8|64|127,1|141|17,4] 6 | 2,5|2,48]1,08
bilmedigim icin dil 6grenemiyorum.
Dil 8grenmem konusunda benden beklenenler |236| 37 |15,7{73|30,9|53/22,5/53|22,5{ 20 | 8,5|2,77|1,20
cok ylksek ve bu durum beni olumsuz ydnde
etkiliyor

Benimki dil 6grenmek degil sadece bazi seyleri |236|107145,3|77(32,6(30(12,7(17|7,2| 5 |2,1]1,88|1,02
ezberlemek.

Ogrendigim dili pratik yapabilecegim ortamlarin [236|22 | 9,3 |46|19,5[40[16,9|83|35,2| 45 |19,1|3,35(1,25
olmamasi cesaretimi kiriyor. )

ileti§im kurdugum insanlarn yarattig baski dil |236| 64 |27,1182|34,7|43|18,2|30(12,7|17 | 7,2 [2,38]1,21
o6grenmemi etkiliyor.

uygun olmasinin motivasyonu saglamada etkili faktorler olduklan séylenebilir.
Ogrenmeye iliskin yapilan arastirma sonuglar da bu gortisti desteklemektedir (Acat,
2002; Goodnough, 2001). Kullanilan materyal ve dil 6gretiminin gergeklestirildigi
ortamin gekiciliginin insanlarn olumlu yonde etkiledigi anlasiimaktadir. Katilimcilar
dil 6grenme konusunda hali hazirda yaptiklan calismanin amagclanna déniik
oldugunu ve bunun ezberci bir sistem olmadigini belirtmislerdir. Burada etkili olan
faktor katiimcilarnin 6ézel yabanci dil merkezlerinde dil 6greniyor olmalan olabilir.
Katilimeilar, iginde bulunduklan dil 6grenme gruplanindaki atmosfere iliskin genelde
olumlu gorls belirtirken, verilen Odevlerin dogasi ve anlamina iliskin baz
beklentilerin kargilanamadigl anlasiimaktadir.
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Tablo 3'te gorildiglu gibi motivasyon sorunlarini ortaya koyma amaciyla
kullanilan 16 6nermeden en ylksek ortalamayi 19'ncu madde (x=3,58)
almistir. Bu madde, yabanci dil 6grenmede iyi sonu¢ elde edememenin
dogurdugu olumsuz etkiden kaynaklanan motivasyon sorunlari On plana
ctkmaktadir. Yuksek ortalama ile diger maddelerden farklilagsan 20'nci
madde (x=3,13) ve 34'ncli madde (x=3,35) de yine basarili olamama
kaygist ve basarili olmak icin gerekli ortamsal kosullara sahip olamama
nedenlerine vurgu yapilmaktadir.

Orta diizeyde yiksek ortalamaya sahip 4. 28. ve 31'inci maddelerde benzer
sorunlardan kaynaklana motivasyon sorunlarnin varligi gozlenmektedir.
Yabanci dilde basari beklentilerinin yliksek olmasi ve bu beklentilerin tam
olarak gerceklestirilemiyor olmasi, temel motivasyon sorunlari olarak
gortilmektedir. Ortalamasi disik ¢ikan yani motivasyon sorunu olarak
goriilmeyen maddelerde ise (15 ve 18'nci maddeler) aile ve arkadas cevresi
kaynakli motivasyon sorunlann dile getiriimektedir. Bu maddelerde
ortalamalarin dulsik c¢ikmasi, bunlarin birer motivasyon sorunu olarak
gortlmediklerini gosterir.

Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Yabanci Dil Ogrenimindeki Motivasyon
Kaynaklari ve Sorunlarina iliskin Gériislerinin Karsilastiriimasi

Yabanci dil égreniminde motivasyon kaynaklarina iligkin 19 maddenin
ortalamalari cinsiyete gére karsilastinldiginda gértslerin 4 maddede 0,05 ve
0,01 dizeylerinde anlamli fark bulunmustur. Bu maddelerden birinci
maddede “yabanci dili ilgi duydugum icin 6greniyorum” gorasl, kadinlar
lehine farkli bulunmustur. Bu durumda i¢sel ilginin kadinlar icin daha baskin
oldugu sdylenebilir. Fark cikan sekizinci maddede “yabanci dil 6grénmenin is
bulmada gelecekte kendilerine daha fazla yardimci olacag” yonindeki
goriise kadinlar erkeklere gore daha fazla katilmiglardir (P<0,01). Bu
durumda kadinlarin is bulma kaygisinin dil 6grenme igin bir motivasyon
kaynagl olmada daha baskin oldugu soylenebilir. 24 ve 30'uncu maddelerde
de 0,01 diizeyinde kadinlar lehine fark olugmustur.

Genel anlamda bakildiginda karsilastirmalarda kadinlar lehine bir farkin
citkmasi bu kaynaklarin &zellikle kadinlara hitap etmesi ile yorumlanabilir.
Burada kadinlarin yabanci dil 6grenmeye erkeklerden daha fazla ilgi
gostererek yaklastiklari, erkek katilimcilarin bunu ilgiden cok zorunlu
olduklan icin yaptiklan anlagiimaktadir.
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Yabanci dil 6greniminde karsilasilan motivasyon sorunlarinin cinsiyete gore
farklilagip farkhlasmadig t-testi ile yoklanmig, 5 maddede 0,05 ve 0,01
diizeylerinde anlamli fark bulunmustur. Bu maddelerin tamaminda erkekler
bayanlara goére daha yogun motivasyon sorunlan yasadiklarini dile
getirmislerdir. Kadinlann dil 6grenme stireci sirasinda karsilasilan zorluklara
daha pozitif baktiklan ve yasanan sorunlarin onlar etkilemedigi
gorilmektedir.

Yabanci dil &gretimi yapilan siniflardaki motivasyon kaynaklarna iligkin 9
maddeden bir tanesinde bayanlann lehine anlamli fark ¢ikmigtir. Bu maddede
bayanlarin sinif ici etkinlikleri daha yeterli bulduklan, erkekler kendilerine 6grenme
icin yeterince zaman verilmedigi ydntnde goérus bildirmiglerdir.

Ogrencilerin Egitim Durumlarina Gére Yabanci Dil Ogrenimindeki Motivasyon
Kaynaklari ve Sorunlarina iliskin Gériislerinin Karsilastinimasi

Ugiincii alt problemde yabanci dil égrenen bireylerin motivasyon kaynaklar ve
motivasyon kaynakli sorunlarn egitim durumlanina gore farklilasip farklilasmadig
sorulmakta idi. Bunun icin Ogrenci Dil Motivasyon Anketinde yer alan 48 sorunun
her birine verilen cevaplann katilimcilann egitim durumlanna gore farklilasip
farklilasmadigl varyans analizi teknigi ile sorgulanmigtir. Yapilan analizlerde
motivasyon kaynaklan olarak kabul edilen 19 maddeden yedi maddede 0,05 ve
0,01 dizeylerinde anlamh fark ortaya cikarken, digerlerinde anlamh fark
bulunmamuigtir. Motivasyon kaynaklannda fark ¢ikan 1, 2, 5, 6, 7 ve 17'nci
maddelerde egitim durumu dustk olanlann lehine farklar géziikmektedir. Egitim
durumu dguk olan bireylerin bu motivasyon kaynaklan konusunda daha pozitif bir
goruse sahip olduklan sdylenebilir.

Motivasyon kaynaklan icinde 10'uncu maddede egitim durumu diigiik olanlann
aleyhine bir fark séz konusudur. Bu madde “daha iyi lcret almak icin yabanci dil
oOgreniyorum” seklinde ifade edilmisti. Egitim durumu dustik olan bireylerin heniz is

bulamamig olmalan bu maddeye olumsuz goriis bildirmelerine neden olmus
olabilir.

Sinif igi motivasyon kaynaklarina iligkin ifade edilen dokuz maddenin ikisinde egitim
durumu degiskenine gére anlamli farklar bulunmustur. Bu maddelerde orta diizeyde
egitime sahip olanlann lehine farklar gézlenmektedir. Egitim durumu yiksek olan
grubun bu maddeye iligkin gorisleri digerlerinden daha dusiiktir. Bu maddelerde
ogretmen desteginin vurgulandigl gdzlenmektedir. Egitim durumu yilksek olan
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grupta dgretmen desteginin daha yetersiz oldugu yoninde gortslerin ortaya ciktig
gortilmektedir.

Yabanci dil égrenmede Ogrencilerin karsilastiklan motivasyon sorunlarina iligkin
verilen 16 maddeye déniik olarak ortaya cikan goriislerin, egitim durumlarina gore
farklilasip farkllasmadigina iliskin varyans analizi sonuglanna bakildiginda bes
maddede (4,18,20,21 ve 29uncu maddeler) anlamli farklann ortaya ciktig
gorilmistir. Diger maddelerde ise anlamli bir fark bulunmamustir. Anlamli fark
cikan maddelerin tamaminda egitim durumu digtk olan bireylerin aleyhine bir
farklilasma sz konusudur. Yani egitim durumu dsik olan bireyler, egitim
durumlan yiiksek olan bireylere gore bu maddelerde ifade edilen sorunlardan daha
az etkilenmektedir. Egitim durumlan yliksek olan bireyler, daha fazla motivasyon
sorunu yasamaktadir. Bu durum, egitim diizeyi yiikseldikge farkli kaygi alanlarinin
ortaya cikmasiyla yorumlanabilir, ls bulma, kariyer vb. konularda yabanci dilin bir
sorun olarak ortaya ¢ikmasi, asin kayg diizeyinden kaynaklanan motivasyon
sorunlarina neden olmusg olabilir.

SONUCLAR

1. Ortaya cikan gorislere goére yabanci dil 6grenmede Turkiye'de en
dnemli motivasyon kaynag yabanci dil 6grenmenin gelecekte
bireylere is bulmada ve iste yiikselmede destek saglamasidir.

2. Yabanci dilin insanlar arasi iletisimde ve yazili kaynaklarin anlagiimasinda
kullanilabilmesi ikinci temel motivasyon kaynag olarak gorilmektedir.

3. lcsel nedenlere dayali motivasyon kaynaklanna iligkin goris ortalamalari
alt siralarda kalmistir. Turkiyede yabanci dil Ogrenen bireyler igsel
faktorlerden cok aragsal faktorler ve butlinlestirici faktorlere dayali olarak
motivasyo'n kaynaklari ile gtidilenmektedirler.

4. Katilimellar sinif ici etkinliklerde 6gretmenin motivasyon saglamada énemli
bir rol tstlendigi ydniinde gorls bildirmislerdir. Aynca sinif ici etkinliklerin
cesitli ve grencinin istegine uygun olmasinin, kullanilan materyal ve dil
ogretiminin gerceklestirildigi ortamin gekiciliginin motivasyonu saglamada
etkili faktorler oldugu ifade edilmistir.

5. Gorigler arasinda yabanci dil 6grenmede iyi sonug elde edememenin

dogurdugu olumsuz etkilerden kaynaklanan motivasyon sorunlarn on plana
clkmaktadir. Yine basanli olamama kaygisi ve baganli olmak icin gerekli
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ortamsal kosullara sahip olamama nedenlerine vurgu yapilmaktadir. Ayrica
yabanci dilde basan beklentilerinin yiiksek olmasi ve bu beklentilerin tam
olarak gerceklestirilemiyor olmasi, temel motivasyon sorunlarn olarak
gortlmektedir.

6. Ortalamasi diusuk cikan maddeler de ise aile ve arkadas cevresi
kaynakli motivasyon sorunlan dile getirilmektedir.

7. Motivasyon kaynaklarini sorgulayan maddelerden dérdinde cinsiyete
gore anlaml farklara ulasiimigtir. Bunlarin tamaminda kadinlarin
lehine bir durum séz konusudur. Kadinlar yabanci dil 6grenmeye
erkeklerden daha fazla ilgi gostermektedir.

8. Yabanci dil 6greniminde karsilagilan motivasyon sorunlarina iligkin sorulan
16 maddeye iliskin gortslerde cinsiyete gore farklilasan bes madde
bulunmustur. Bu maddelerin tamaminda erkekler, bayanlara gore daha
yogun motivasyon sorunlari yasadiklarnni dile getirmislerdir.

9. Motivasyon kaynaklari olarak kabul edilen 19 maddenin yedisinde
egitim durumlarina gére anlamli farklar ortaya ¢cikmistir. Motivasyon
kaynaklarinda fark ¢ikan 1, 2, 5,6, 7 ve 17'nci maddelerde egitim
durumu dusuk olanlarin lehine farklar géziikmektedir.

10. Yabanci dil 6grenmede o&grencilerin  Kkarsilastiklari  motivasyon
sorunlarina iligkin ortaya ¢ikan goérislerin egitim durumlarina gore
farklilagip farklilagsmadigina iligkin varyans analizi sonuclarina gore
bes maddede anlamli farklar ortaya cikmugtir. Anlamh fark cikan
maddelerin tamaminda egitim durumu disik olan bireylerin
aleyhine bir farklilagma séz konusudur. Yani egitim durumu dasuk
olan bireyler bu sorunlardan daha az etkilenmektedir.

ONERILER

1. Verilecek dil egitiminin kigilerin is bulmalan ve iste yukselmelerine
olanak taniyacak sekilde duzenlenmesi gerekir.

2. Yabanci dilde sozli ve yazm iletisimi kolaylastiracak calismalara
agirhk verilmelidir.
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3. Yabanci dil egitim hizmeti' sunan kurumlar, basarisizliklardan
kaynaklanan sorunlar icin profesyonel rehberlik hizmeti sunmahdir.

4. Sinif ici etkinliklerin gesitli, kullanilan materyalin ve 06gretimin
ortamin ilgi ¢ekici olmasi saglanmalidir.

5. Dil egitiminde erkekler, digsal motivasyon kaynaklari ile bayanlar ise
daha cok i¢sel motivasyon kaynaklariyla gtidulenmelidirler.

6. Egitim durumu ylksek bireyler icin motivasyon sorunlarini giderici
onlemler alinmah ve onlara destek saglayabilecek vyeterlilikte
ogretmenler gérevlendirilmelidir.
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