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Bu makalede 6gretmen yetkinliginin anlami, yapisi, olgum yollar: ve
icsel (6gretmene bagl)) ve dissal (6gretmenler arasi) degiskenlerle
iliskisi Gzerinde durularak, bu alanda yapilmis bazi nicel ve nitel
arastirma sonuclari 6zetlenmistir. Ogretmen yetkinlik beklentisinin
6lgimunde izlenen yollar Bandura’nin (1977) yetkinlik beklentisi
kuramina ( a theory of self-efficacy) dayali olarak gézden
gecirilmektedir. Yetkinlik beklentisi baglama 6zgu bir yapi
oldugundan, yetkinligin orijinal tanimlamasina bagli kalarak
yapilacak bir 6lctmdn, belirli bir konu alanindaki (matematik, fen
bilgisi, sinif yénetimi gibi) belirli beceri ya da davranislari
gerceklestirebilmeyle ilgili beklentileri 6/¢en maddelerden olugsmasi
gerektigi énerilmektedir. Bu gerekgeyle, sinif yénetimi alanina 6zgu
ogretmen yetkinlik beklentisi diger konu alanlarindaki yetkinlikten
farkli bir yapi olarak ele alinmakta ve incelenmektedir.

GIRIS

Her ogrenci sinifa kendi yetenekleri, ilgileri ve Kisilik &zellikleriyle
gelmektedir. Ogrencilerden égretmen tarafindan verilen gérevleri yapmasi,
yonergeleri izlemesi; uygun bir sekilde davranarak ve iyi bir sekilde
dinleyerek siniftaki diger Ogrencilerin 6grenmesine ve gelisimine katkida
bulunmasi beklenmektedir. Diger yandan, dgretmen de kendi ders plani,
konu alani bilgisi, Kisilik ozellikleri, 6gretmen olarak meslegine karsi
tutumlari, kendisi ve ogrencileri hakkindaki algilariyla sinifa girmektedir. Her
iki tarafinda hoslanabilecegi etkili bir sinif atmosferi olusturmak igin siniftaki
bu iki 6nemli 6genin en azindan minimum dutzeyde birbiriyle Ortlismesi
gerekmektedir. Bdylece, siniftaki calisma ve etkinlikleri planlayan ve ayni
zamanda siniftaki her cocugun ihtiyaclarini gézeten uygun bir 6grenme ve
gelisim ortami saglamaya calisan o6gretmen igin &gretim, oldukca Ozveri
isteyen zor bir gorev olmaktadir. Yani sinifta elverigli bir 6grenme ortaminin
ve sinif dizeninin saglanmasi, sinif ogretmenlerinin 6nemli iki islevini
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olusturmaktadir. Aslinda bu iki gorev birbiriyle karsilikli iliski icindedir.
(Doyle, 1986). Bu nedenlerle etkili bir o6grenme ve ogretimin
gerceklenmesine olanak taniyan duzenli bir sinif atmosferi olusturmada
ogretmenin yetenegi ve kendi yetenegi hakkindaki algilari blylik 6énem
tasimaktadir. Ogretmenin égrencilerle kendi hakkindaki tutum ve algilari,
ogrenci davraniglarini tanimlamada, onlarla basa ¢ikmada onemli bir rol
oynamaktadir. Clnkl Ogrenciler, anne babalarindan olumsuz geri bildirim
almig olsalar bile, 6gretmenler onlarin kendilerini algllama bicimlerini ve
davraniglarini degistirmeye yardim edebilmektedir (McNamara ve Moreton,
1995).

Son yillarda égretmen yetkinlik beklentisi (teacher efficacy), 6gretmenin
ogretim ve sinif yénetimi alanindaki algilarini anlamada 6nemli bir degisken
olarak ele alinmaktadir. Ogrencilerde biligsel yeterlilik gelistirmeyi
amaclayan bir égrenme ortaminin yaratilmasinda &6gretmenin yetenegi ve
yetkinlik beklentisi buylk rol oynamaktadir (Bandura, 1997).

YETKINLIK BEKLENTISI KURAMI

Bandura (1977), insan davraniglarini ve davraniglardaki degisimi
aciklamak ve yordamak Uzere bir model gelistirmistir. Bandura, davranig
degisikliginde baz bilissel degiskenlerin aracihk islevi gordigine
inanmaktadir. Kendini yetkin gérme, davranis degisimi icin ana
degiskenlerden biri olarak gortilmekte ve belirli sonuglar elde etmek igin bir
davranigl basariyla yapabilme hakkindaki beklenti olarak tanimlanmaktadir.
Davranis ve yetkinlik beklentisi arasinda karsilikli bir iliski vardir. Yetkinlik
inanclari davranigl etkilemekte ayni zamanda bireyin basarili ya da basarisiz
davraniglari tarafindan etkilenmektedir. Yetkinlik inanglari insanlarin ne
kadar caba harcayacagini, engellerle karsilagsalar bile ne kadar sebat
gostereceklerini, basarisizlikla bas etmede ne kadar dayanikli olacaklarini ve
zor durumlarla basa ¢lkmada ne kadar kaygl ve depresyon yasayacaklarini
belirlemektedir (Bandura, 1977, 1993, 1997).

Bandura (1997), bazi becerilere sahip olma ile bu becerileri uygun
davraniglari géstermek igin Kullanabilme arasinda dikkate deger bir farklilik
oldugunu belirtmektedir. Kisaca algllanmis yetkinlik, sahip olunan
becerilerin sayisi ile degil bireyin bu becerilerle ne yapabilecegine olan
inanci ve farkli kosullar altinda ne tlr beceriler gosterdigi konusundaki
dustnceleriyle ilgilidir (Bandura, 1997: 37).
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Yetkinlik inanclarinin olusmasinda dort kaynak etkili olmaktadir. Bunlar;
basarill performanslar, dolayll yasantilar (gézlemler), sosyal ikna ve
duygusal durumlardir. Basarili performanslar, Kisinin herhangi bir davranisi
gerceklestirmesi igin ne gerekiyorsa onu yapip yapmayacaginin birincil
gostergesidir. Bu yuzden kisinin yetkinliginde énemli bir rol oynamakta,
yetkinlik duygusu olusmadan o&nceki basarisizlik ise yetkinligi tehdit
etmektedir. Basarli performanslara sahip olmak, yetkinlik inanglarini ve
performansin  gelecekte de yeterli olacag konusundaki beklentiyi
artirmaktadir. Diger yandan performansta basarisiziik algisi yetkinlik
inanclarini azaltmakta ve performansin gelecekte de yetersiz olacagl
beklentisini olusturmaktadir.

Bireylerin bir baska Kkisi tarafindan gerceklestirilen hedef becerileri
gozlemesine dayanan dolayli yasanti/ar da Kisinin yetkinligine katkida
bulunmaktadir. Kendilerine benzer olan Kisileri, bir gorevi basariyla
yaparken gozleme, Kkisinin yetkinlik inanclarini artirmaktadir. Benzer
etkinlikleri basarma yetenegine sahip olarak, kendilerini ‘eger baskalari
yapabiliyorsa, ben de yapabiliim’ seklinde ikna etmektedirler. Bandura
(1977) gozlemin yetkinlige olan etkisini gozlemcinin model olan Kkisiyle
6zdeslesme derecesinin ve modelin niteliginin belirledigini vurgulamaktadir.
Gozlemci modelle yakin olarak ézdesim kurdugunda ve model davranislari
lyi bir sekilde ortaya koydugunda gézlemcinin yetkinligi artmaktadir.

Sosyal ikna akran, 6gretmen ve anne baba gibi énemli Kisilerin belirli bir
-performans hakkindaki geri bildirimini icermektedir. Bu, kisinin istedigini
yapmaya Yyetenekli oldugu konusundaki inanglarini glglendirmektedir.
Yetkinlik inanglarini artirmada sinirli etkisi olmasina ragmen, ozellikle kisi
zorluklarla karsilagtiginda, eger etrafindaki 6nemli kisiler onun yeteneklerine
glvendiklerini gosterirlerse, yetkinligin ylkselme olasiligl artmaktadir.

Insanlar performans ya da yeteneklerini degerlendirirken, kismen de olsa
duygusal durumlariyla ilgili bilgiye gére hareket etmektedirler. Kisisel
yetkinlikle ilgili bu tar bir bilgi daha cok fiziksel basari, saglik ve stresle basa
clkmayla iligkilidir. Isteklilik veya heyecan (stinlik duygusuyla
sonuclanirken, kaygl duzeyi, yetersizlik duygularina neden olmaktadir.
Yiksek heyecan ve kaygl dlizeyi performansi zayiflattigindan, insanlar
istenmeyen bir heyecan durumuyla tehdit edilmediklerinde, daha ¢ok basari
beklentisine sahip olmaktadirlar.
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OGRETMEN YETKINLIGININ ANLAMI VE OLCULMESi

Ogretmen yetkinligi, dgretmenlerin belirli bir baglam icerisinde égretme
gorevini basarili bir sekilde yerine getirebilmek ve ogrenci davranislarini
degistirebilmek icin gerekli davraniglar  gosterebilmek konusundaki
inaniglar olarak tanimlanmaktadir (Tschannen-Moran, Woolfolk, Hoy .,
1998). Ogretmen yetkinlik beklentisi onlarin dustincelerini, duygularini,
etkinlik  secimlerini, sarf edecekleri caba miktarini ve engellerle
karsilastiklarinda gosterecekleri israrin derecesini belirlemektedir (Ashton
and Webb, 1986:3).

Bandura (1977) hem sonug (outcome expectancy) hem de yetkinlik
beklentisinin (efficacy expectancy) davranisi etkiledigini belirtmektedir.
Bununla birlikte bunlar farkli kavramlardir. Sonug beklentisi bir gorevi
beklenen bir yeterlik dlzeyinde yerine getirmenin olasi sonuglarini tahmin
etme anlamina gelmektedir. Yetkinlik beklentisi ise verilen belirli bir
isi/gorevi  yapmak icin gerekli eylemleri yapabilme algisi olarak
tanimlanmaktadir (Bandura, 1986). Bu iki kavram arasindaki fark su
sekilde agiklanmaktadir: insanlar belirli davraniglarin  belirli sonuglar
doguracagina inanabilirler, fakat eger kendilerinin gerekli davraniglari
yapamayacaklari algisina sahiplerse ilgili davranisa baslamayacaklar,
baglasalar bile onu yapmada ya da sonlandirmada israrli olmayacaklardir.
Bandura (1986:392) ‘insanlarin bekledigi sonuglarin biyluk oranda belirli
bir durumda ne kadar iyi performans gosterecekleri konusundaki yargilarina
bagl oldugunu’ belirtmektedir. Ashton ve Webb (1986) ‘égretmen sonuc
beklentisi’  sozcugunu  Ogretimin = geneldeki  sonucglari  anlaminda
kullanmaktadirlar. Onlarin bakis acisina gore Kkisisel yetkinlik (personal
efficacy), insanlarin istenen sonuglari olan belirli davraniglari yapabilmek
icin Kkisisel yetenekleri oldugu konusundaki beklentileridir.

Kisisel yetkinlik ve égretim yetkinligi arastirmalarda birbirinden bagimsiz iki
kavram olarak ele alinmaktadir. Ornegin, Gibson ve Dembo (1984),
6gretmen yetkinligini élcmek ve dlgegin yapi gecerligini incelemek icin bir
olcek gelistirmislerdir. ilkokul &gretmenlerinin 30 maddelik Ogretmen
Yetkinligi Olcegine verdikleri yanitlarin faktér analizi sonuglarl iki faktor
ortaya koymustur: kigisel ogretim yetkinligi-6gretmenlerin &grencilerde
olumlu degisiklikler olusturmada kendi yetenekleri hakkindaki inanclari; ve
Bandura’nin sonug¢ beklentisi adini verdigi kavrama Karsilik gelen ogretim
yetkinligi-6grencilerin aile gecmislerine, sosyo-ekonomik durumlarina ve
okulla iligkili degiskenlere bakmaksizin 6gretimin Ggrencilerin 6grenmesini
etkileyebilecegi inancidir.
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Ayrica Gibson ve Dembo (1984), ogretmen yetkinligi ve égretmenin sinif
davranislar arasindaki iligkiyi incelemek igin 6gretmenleri ¢ farkli zaman
diliminde gdzlemislerdir. Gézlem igin aragtirmanin birinci agamasina katilan
208 ogretmenden sekizi (4 ylksek, 4 disuk yetkinlik dizeyine sahip)
secilmistir. Gézlem sonuglan yiiksek ve dlslik yetkinlik dlizeyine sahip
ogretmenler arasinda farkliliklar oldugunu gostermigtir. Dugtk yetkinlik
diizeyine sahip Ogretmenler akademik olmayan etkinliklerde (zihinsel
oyunlar) daha cok zaman harcamislar, basansizliklari icin &égrencilerini
elestirmigler ve eger G6grencilerinden hemen yanit almamiglarsa, kolayca
vazgecmislerdir. Daha ¢ok ders materyaline bagimli hareket etmis ve kuguk
grup calismasi sirasinda sinifta olup bitenleri (6grenci davraniglarina) daha
az dizeyde fark etmislerdir. Yiksek yetkinlik dlzeyine sahip ogretmenler
ise, akademik etkinliklere daha cok zaman ayirmiglar, 6grenciler engellerle
karsilastiklarinda onlara rehberlik saglamiglar ve akademik bagarilarini
ovmislerdir. Dastk yetkinlik grubundaki 6gretmenlere kiyasla, kuguk grup
etkinligine daha az zaman ayirmisglardir. Gibson ve Dembo (1984), bu
sonuglarin etkili 6gretmenlerin daha ¢ok genis grup ve tam sinif 6gretimine
agirlik verdikleri, daha az etkili ogretmenlerin ise bireysel olarak ve kuglk
gruplarla calisma egiliminde olduklari sonucunu veren Ogretmen etkililigi
arastirmalariyla tutarli oldugunu belirtmislerdir.

Woolfolk ve Hoy (1990) o&gretmen adaylarinin (N=182) vyetkinligini
inceledikleri bir calismada, ylksek yetkinligine sahip 6gretmen adaylarinin
disik ogretim yetkinligine sahip &gretmenlerle karsilastirildiginda,
ogrencilere kargl daha insancil tutumlara sahip olduklarini bulmuslardir. Bu
arastirmada ogretmenin Ogrencinin ogrenmesi Uzerindeki etkisine iligkin
algisinin yalnizca digsal kosullarin etkisini algllamaya bagli olmadigi ya da
onunla glclu bir iligkisi olmadigl bulunmustur. Yani bazi égretmenler, sosyal
ve ekonomik kosullara bakmaksizin, 6grenciler Gzerinde sinirh etkileri
olduguna inanirken; bazi Ggretmenler de sosyal ve ekonomik kosullarin
onemli etkisine ragmen, hala Ogrenci Ogrenmesi Uzerinde degisiklik
yapabileceklerine inanmaktadirlar.

Woolfolk ve Hoy (1990), arastirmalari sonucunda genel égretim yetkinligi
ve kisisel égretim yetkinligi gibi iki faktdr ortaya ciktigini belirtseler de
Guskey ve Passaro (1994) her iki faktérdeki maddelerin farkli bir sekilde
ifadelendirildigine dikkati ¢ekmislerdir. Kisisel yetkinlik faktorindeki
maddelerde 6zne olarak ‘ben’ kullaniimig, maddeler olumlu ifadelendirilmis
ve icsel odakli iken, Ogretim yetkinliginde o6zne olarak ‘ogretmenler’
kullaniimig, maddeler olumsuz ifadelendiriimis ve dissal odakhdir. Bu
yuzden Guskey ve Passaro (1994), Gibson ve Dembo (1984) ve Woolfolk
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ve Hoy (1990) tarafindan énerilen kigisel yetkinlik ve égretim yetkinligi ile
icsel-digsal boyutlar arasindaki farkliliklar incelemeye karar vermislerdir.
283 deneyimli sinif 6gretmeni ve 59 6gretmen aday! Gibson ve Dembo’nun
(1984) oégretmen yetkinligi lgeginin degistirilmis formunu (bazi maddeler
ogretim-i¢csel ya da kisisel-dissal olarak yeniden yazilmistir) yanitlamislardir.
Arastirmacilar, arastirma sonucunda yetkinligin iki farkli boyutu oldugunu
dogrulamislar. Onceki arastirmalara (Gibson ve Dembo; Woolfolk ve Hoy,
1990) zit olarak bu boyutlar kisisel ve ogretim yetkinligi ayrimindan ziyade,
igsel-digsal ayirimina Karsilik gelmektedir. Bu farkliligin nedenlerini daha
onceki caligmalarda birinci faktordeki (Kisisel yetkinlik) maddelerin icsel,
ikinci faktérdeki (&gretim yetkinligi) maddelerin ise dissal yénelimde
olmastyla aciklamiglardir. Yani bu arastirmacilar tarafindan vurgulanan
kisisel yetkinlik ve égretim yetkinligi ayrimi i¢sel-digsal ayriminin bir sonucu
olarak yapiimis ve sonuglart yorumlamalarinda Karigiklik meydana gelmistir.

Ogretmen yetkinligi ile ilgili arastirmalar stirekli olarak iki farkli boyut ortaya
koymaktadirlar. Genellikle arastiricilar arasinda ilk faktortin kisinin 6gretmen
olarak yeterligi ile ilgili olan kisisel égretim yetkinligi oldugu konusunda bir
gortis  birligi vardir. Ikinci faktor ise anlam olarak hentz aciklik
kazanmamistir  ve  genellikle genel  dgretim  yetkinligi  olarak
adlandirimaktadir. Baz arastirmacilar (Gibson ve Dembo, 1984; Soodak ve
Podell, 1996; Riggs ve Enochs, 1990), ikinci faktoriin (genel Ogretim
yetkinligi) Bandura’nin yetkinlik kuramindaki sonuc¢ beklentisine karsilik
geldigini belirtmektedirler (Tschannen-Moran ve ark., 1998).

Bununla birlikte daha 6nce de vurgulandigi gibi, Bandura (1986), sonug ve
yetkinlik beklentisinin farkli yap! ve kavramlar oldugunu belirtmektedir.
Dolayisiyla, ogretmen vyetkinliginin ikinci faktérlinde yer alan maddeler
genelde o&gretmenlerin etkisini degerlendirmeyi amacladigindan sonug
beklentisi anlamina gelmemektedir.

Yukarida sonuclarl o6zetlenen arastirmalarda sonug¢ beklentisi yetkinlik
beklentisi olarak algilanmis ve genel Ogretim yetkinligi adi verilmistir.
Halbuki Bandura’nin da belirttigi gibi sonug¢ beklentisi yetkinlik beklentisiyle
ayni anlama gelmemektedir. Imants ve De Brabander (1996) da genel
6gretim yetkinliginin sonug beklentisi olarak goérilmemesi gerektigini ve
kisisel ogretim yetkinliginin ise Bandura’nin yetkinlik beklentisi kavramiyla
glclt bir iligkisi oldugunu vurgulamaktadirlar. Ayrica, bu arastirmacilar,
sonug beklentisi ile genel &gretim yetkinliginin Bandura’nin yetkinlik
kuraminin ézlnu olusturmadigl sonucuna varmaktadirlar. Benzer bi¢imde
Raudenbush, Rowen ve Cheong (1992) sonug¢ beklentisinin onemini
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gérmezden gelmemekle birlikte yetkinlik ve sonug beklentisinin ayni seyler
olmadigini; dégretmenin istenen dlizeyde bir 6gretim performansi olusturma
konusunda kendi vyetenegini algllamasina yani yetkinlik beklentisine
odaklanmak gerektigini belirtmektedirler.

Bu nedenle o&gretimin herhangi bir alaninda &gretmenin yetkinlik
beklentisini 6lcmeyi amaglayan 6lceklerde séz konusu alana ait davraniglara
iliskin  6gretmenlerin  kendilerini  yetkin  hissedip  hissetmediklerini
belirleyecek maddeler yazilmasi, davranisin sonucunu tahmin etmeye iliskin
olan sonug beklentisinin bu 6&lglime dahil edilmemesi gerekmektedir.
Boylece gercekten Olglilmek istenen sey, davranigin doguracagl sonuca
iliskin tahminler degil, 6gretmenin o konu alanini 6gretmeye iligkin yetkinlik
inanclan olacaktir.

Ogretmen Yetkinliginin Ogretmene Bagh Ve Ogretmenin Disindaki
Degiskenlerle lliskisi

llgili arastirmalanin incelenmesinden ortaya cikan sonug, calisilmaya
baslandigindan beri égretmen yetkinliginin gerek Glciminde ve gerekse
farkli degiskenlerle iligkisi agisindan incelenmesinde carpict bir gelisimin
oldugudur. Ornegin, 1990’lara kadar arastirmacilar égretmen yetkinligini
cesitli konu alanlarina gére degismez bir yapi olarak incelemisler. Ozellikle
1990'larda arastirmacilar ogretmen yetkinligini baglama 06zgli bir kavram
olarak incelemeye baslamislardir. Ogretmen yetkinligi fen bilgisi 6gretim
yetkinligi, sinif yonetimi yetkinligi gibi degisik konu alanlar icin farkh bir
sekilde ele alinmistir. Ornegin, gorevin tiirii (6grenciye, diger 6gretmenlere
ve okula yonelik gorevler) ve gorevli Kkisinin pozisyonu (6gretmen ya da
mudur) arasindaki iligkiyi inceleyen Imants ve De Brabander (1996),
kendini yetkin goérmenin baglama 6zgl oldugunu ve o anda yuritilmekte
olan gorevlere gore degistigini gbostermislerdir.

Ogretmen yetkinligi baglama o6zgiidiir. Belirli ortamlarda, belirli
ogrencilere belirli  konulan 6gretmede kendini yetkin hisseden
dgretmenlerin farkl kosullar altinda daha az yetkin ya da daha yetkin
hissetmeleri beklenebilmektedir (Tschannen-Moran ve ark., 1998:
227-228).

Yukandaki alintidan da anlasilabilecegi gibi 6gretmen vyetkinligi baglama

0zgu bir yaklasimla ele alinmaktadir. Ogretmen vyetkinliginin 6gretmenin
kendi icindeki ve ogretmenler arasi bazi degiskenlere goére incelenmesi bu
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alandaki bir diger gelisimdir. Bu bakis agisi 6gretmen yetkinliginin bir yapi
olarak daha incelikli olarak anlasiimasinda arastirmacilara yardim etmigtir.
Bu tdar arastirmalardan birinde Benz, Bradley, Alderman, ve Flowers
(1992), ogretmen adaylari ve deneyimli 6gretmenlerin 15 6rnek olay ile
temsil edilen tipik ogretim gorevlerini gerceklestirmedeki etkililigini
karsilastirmiglardir.  Ogretmenler arasi faktérlerden biri olan deneyim,
ogretmenin kendi icindeki faktorlere aracilik etmektedir. Buna gore,
ogretmen adaylari ve ogretim elemanlari égrenci motivasyonuyla ilgili ornek
durumlarda  kendilerine  deneyimli  o6gretmenlerden = daha  fazla
glivenmektedirler. Ogretmen adaylar ise dersleri planlama, degerlendirme
gibi daha cok bilgi temelli &érnek durumlarda kendilerine deneyimli
6gretmenlerden daha az glivenmektedirler. Sosyalizasyon agisindan sinif
ogretmenleri, aday ogretmenler ve 6gretim elemanlarina kiyasla kendilerini
daha az etkili hissetmektedirler. Bu bulgular, 6zellikle 6gretmen adaylari ve
universite 6gretim elemanlari icin gercek sinif yasamindan uzak olmaya ve
sinif o6gretmenleri icin ise gudlleme stratejileri konusunda yeterli egitim
almamaya baglanabilmektedir.

Benzer olarak, Ross, Cousins, ve Gadalla (1996), égretmenin performans
beklentisinin bir 6gretim durumundan digerine degisip degismedigini, eger
degisiyorsa Ogretmenin kendisine bagli icsel degiskenlerin etkisinin tim
ogretmenlere  gore degismez olup olmadigini ortaya  koymayi
amaclamiglardir. Bu arastirma sonuclar 6gretmen yetkinliginin genel bir
beklentiden ziyade spesifik oldugunu, clnki o6gretmenin kendine ait
degiskenlere gore degigtigirﬂ gostermistir. Ogretmen yetkinligi puanlarindaki
ogretmene bagli degiskenlere ylklenen varyansin orani % 21 dir.
Ogretmene bagli degiskenlerden (gii olan ‘gegmis basariyla ilgili duygular’,
iyl hazirlanmis olmak’ ve ‘ogretmenlik meslek bilgisi’ 6gretmen yetkinligi ile
korelasyon gostermesine ragmen, ogretmenin Ogrencinin dersle ilgili olus
algilari (6gretmene bagli olmayan degisken) da 6nemli bir yordayicidir. Yani
ogretmene bagl faktorler, tim ogretmenler icin etkili olmamakta ve bu
etkide Ogretmenin disindaki faktérler de belirleyici olmaktadir. Ogretim
gorevleri, degisik konu alanlarindaki ogretmenler Gzerinde farkl etkilere
sahiptir. Ornegin, Ingilizce, sosyal calisma ve resim/sanat alaninda 6gretim
yapanlar gecmis basarilarindan daha cok etkilenirken, arastirmacilarin
beklentisinin tersine matematik ve fen bilgisi alanlarindaki ogretmenler icin
ayni etkinin varligindan séz edilmemektedir.
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Sinif Yonetiminde Ogretmen Yetkinligi

Etkili bir 6grenme ortami olusturmada sinif organizasyonu ve Ogretim
ydnetiminin yani sira, 6grenci davraniglarinin, 6zellikle de istenmeyen ya da
uygun olmayan davraniglarin yonetimi, ogretmenler icin caba gerektiren
konulardan birisi olarak nitelendiriimektedir.

Ogrenme ortamina uymayan Ogrenci davraniglar, 6gretmeni ve siniftaki
diger 6grencileri olumsuz bir sekilde etkilemekte (Freiberg, Stein, ve Huang,
1995), dégrenme ve Ogretimin gerceklesmesini zorlagtirmaktadir (Lund,
1996). Bununla beraber, etkili bir sekilde yénetilen sinifta, 6grenme
etkinliklerine daha ¢ok zaman ayrilmakta ve 6grenciler zamanlarini aktif bir
sekilde 6grenme gérevlerine odaklasarak gecirmektedirler (Wilks,[996).

Bandura (1997), 6gretmenlerin ogretim konusundaki yetkinlik duygularinin
konu alanlarina gore degistigini ifade etmektedir. Buna gore bir 6gretmen
matematik o6gretiminde yiiksek yetkinlige sahip olabiimekte, fakat dil
ogretiminde kendini ayni yetkinlige sahip gormeyebilmektedir. Bandura'nin
gortsleriyle tutarli olarak Emmer ve Hickman (1991), kendini yetkin
gérmenin kendine sayg ve benlik kavramina gore daha spesifik bir yapi
oldugunu iddia etmektedir. Clnki yetkinlik daha genel bir kendini
degerlendirme degil, yetenek ya da yeterlik hakkindaki kendilik
algilamasidir.

Bu yuzden, Emmer ve Hickman (1991), sinif yoénetimi ve disiplin
konusundaki yetkinligin, 6gretmen yetkinliginin diger boyutlarindan farkli
olup olmadigini incelemisler, sinif yonetimi ve disiplin alanindaki yetkinligin
ogretmen yetkinliginin diger tirlerinden farkli oldugunu bulmuslardir. Olcek
calismasi sirasinda ortaya g¢ikan alt olgekler kabul edilebilir dizeyde igsel
tutarliliga ve test tekrar test glivenirligine sahiptir. Sinif yonetiminde yetkin
olma ve ogretim alaninda Kisisel yetkinlige sahip olma, olumlu stratejileri
tercih etmeyle pozitif bir korelasyon géstermektedir. Dusiik yetkinlige sahip
ogretmenlerin o6grencilerini elestirme olasiliklart daha yliksek olmakta,
ogrenciler yanhs yanit verdiklerinde israrci olmamaktadirlar. Yiliksek
yetkinlige sahip oOgretmenler dogru vyanitlardan sonra Ovgl verme
egilimindedirler. Bu arastirma sinif yonetiminin 6gretim yetkinligi ile yakin
iliskisi olmakla birlikte, ayri bir alan oldugunu gostermistir.

Boylece sinif ydénetiminde &gretmen yetkinligi, konu alaninda vyetkin

hissetme ya da dersi iyi planlama gibi 6gretimin degisik yonleriyle iliskisi
agisindan incelenebilmektedir. Bdyle bir calisma Woolfolk ve arkadaslari
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(1990) tarafindan yapilmistir. Arastirmacilar, yetkinligin boyutlari ile
sgretmenlerin yonetim, kontrol ve 6grenci motivasyonuna Karsi yonelimleri
arasindaki iliskileri incelemislerdir. Kisisel yetkinligin sinif kontrolline karsl
daha insancil tutumlara yol actigl, ogretim yetkinliginin ise problem
cézmede ogrenci 6zerkligini desteklemeye katkida bulundugu goralmdastar.
Kisacasl daha ylksek Kisisel ve genel ogretim yetkinligi 6grencilere giiven
duyma, sinif problemlerini ¢6zmede ogrencilerle sorumlulugu paylagsma ve
denetleyici olmama egilimi ile sonuglanmistir.

Ogretmenler sinifi iyi yonetebildiklerinde kendilerini daha ¢ok yetkin
hissetmekte ve ayni zamanda 6grencinin 6grenmesini desteklemektedirler.
Sonuglar, 6gretmenlerin sinif yénetimi becerileri ile 6grencilerin basarisi
arasinda olumlu bir iliski oldugunu goéstermistir. Siniflarinin purtzstz bir
bicimde isledigine taniklik etme ve siniflanini okulun  beklentileri
dogrultusunda egitme 6gretmenlerin yetkinlik duygusunu desteklemektedir.
Bu arastirmada goruldugi gibi yiiksek bir yetkinlik duygusuna sahip olma
yalnizca 6grenci basarisina katkida bulunmakla kalmamakta, asagidaki
arastirmada da goriilecegi gibi ayni zamanda 6gretmenin ogrenciyi degisik
psikolojik yardim birimlerine havale etmesini de belirlemektedir.

Hughes, Barker, Kemenoff, ve Hart (1993), &gretmenlerin &grencilerin
problem davranislari icin kullandiklari nedensel ytiklemelerini, problem
zerindeki kontrol algilarini ve 6gretmenin okul digindaki yardim servislerine
ogrencileri génderme kararlarinda yetkinligin rollini incelemiglerdir. 55
ilkokul d6gretmeni kronik davranis problemleri ile ilgili 12 hipotetik duruma
iliskin  secimlerini  belirtmiglerdir. Ogretmenlerle problem davranislar
hakkindaki nedensel yiklemeleri, problem Uzerindeki Kontrolleri, problemi
co6zme ve midahale secimlerindeki yetkinlikleri konusunda gorisme
yaplimistir. Nedensel ylklemeler, akademik problemler hari¢ 6gretmenlerin
miidahale kararlarini yordamamistir. Bir baska deyisle, eger 6grenci zayif bir
akademik performansa sahipse ve bu problem gocugun zihinsel yetenegine
yilklenmigse, Ogretmenler o6grenciyi okul digi servislere gonderme
egilimindedirler. Yiiksek yetkinlige sahip Ogretmenler Ogrenciyi digariya
génderme ya da konslltasyon yerine problemlerle kendileri bas etme
egilimindedirler. Yani yetkinlik ozellikle yardim arama yerine problemi kendi
basina ¢ozme bigiminde kendini gostermektedir.

Ogretmenin yetkinlik beklentisi, sinif yénetim bigimlerini, Ozellikle de
ogrencilerin istenmeyen davraniglariyla basa c¢ikmalarini etkilemektedir.
Ogretmenler dusiik yetkinlik beklentisine sahip olduklarinda, siniflarini
yénetme konusunda kendi yeteneklerine glvenmemekte, yaramazhk
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yaptiginda sinif  onlinde onlan  utandirma, problemli  &grencileri
arkadaslarindan izole etme kullandiklar yéntemler arasindadir.

Buna karsit olarak yliksek yetkinlik dizeyindeki &égretmenler, Ggrencileri
hakkinda daha az olumsuz yorumlarda bulunma egilimindedirler. Gézlemler
sirasinda bu o6gretmenlerin sinif yonetimi teknigi olarak utandirma ve
dislama gibi stratejileri kullanmadiklar gérilmustir. Ayrica bu égretmenler
arkadasca ve rahat bir sinif atmosferi yaratabilmiglerdir. Sinifta istenmeyen
davraniglarla karsilastiklarinda olumsuz duygular yasamaksizin sakince ve
dogrudan onunla basa ¢ikma yolunu segcmektedirler. Ogrencilerin kurallara
uymamasini kendi otorite ya da guglerine meydan okuma olarak
gormemektedirler. Ogrenci davraniglarini  diizeltmek istediklerinde geri
bildirimlerini dogrudan ya da belirli bir davranisa iliskin olarak ifade
etmektedirler. Ylksek yetkinlik duzeyine sahip ogretmenler ‘bir 6n siraya
gec ve orada otur’, ‘seni dersten sonra gérmek istiyorum’, ya da ‘eger beni
dinlemezsen, bu konuyu anlayamazsin’ gibi dlzeltici ve dogrudan yorumlar

kullanmaktadirlar.

Bu arastirma, dustuk ve vyuksek yetkinlige sahip Ogretmenlerin  sinif
yonetimine yaklasimlart hakkinda genel bir cerceve saglamakta, ylksek ve
dugtk yetkinlik dluzeyindeki 6gretmenlerde gérilme olasiligl olan davranis
bicimlerinin ne olacagl konusunda bir fikir vermektedir.

Benzer bulgular Atici (1999) tarafindan yapilan ve ingiltere ve Tirkiye'deki
ilkogretim ogretmenlerinin sinif yonetimiyle ilgili yetkinlik beklentilerini ve
sinif yonetimi stratejilerini inceleyen arastirmada da elde edilmistir. ki
asamadan olusan bu arastirmanin ilk asamasinda 73 Tiirk ve 51 ingiliz
6gretmen Sinif Yénetiminde Yetkinlik Olgegini yanitlamislardir. Bu oOlcekten
aldiklari puanlara gore 6 yiiksek (3 Tirk, 3 ingiliz), 6 disiik (3 Turk, 3
Ingiliz) yetkinlik diizeyindeki 6gretmen arastirmanin ikinci asamasi olan
gozlem ve gortsme icin segilmislerdir. Bu 6gretmenler siniflarinda her biri
esit slrede olmak (zere ve farkli zamanlarda 3 defa, istenmeyen
davraniglarla basa ¢ikmada kullandiklar yontemleri belirlemek amaciyla
sistematik bir gozlem formu kullanilarak gézlenmislerdir. Ayrica gozlemler
sirasinda Ogretmenlerin sinif yonetim tarzlanyla ilgili notlar alinmis ve
gozlemlerden sonra ayni 6gretmenlerle bu konuda goriisme yapilmistir. Her
iki Ulke ogretmenleri tarafindan kullanilan sinif yonetimi stratejileriyle ilgili
sonuglar, bu makalenin konu alaninda olmadigl icin burada verilmemistir.
Ancak oOgretmenler yetkinlik degiskenine gore incelendiginde, vyetkinlik
dizeyi yliksek olan Ogretmenlerin 6nleyici ve olumlu ydntemleri (tesvik,
mizahi dokunma) daha ¢ok kullandiklari, davranislarinda kararli ve tutarli
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davranislari onlarda 6fke ve sikinti yaratmakta, cezalandirici disiplin
yontemleri kullanma egiliminde olmaktalar ve &grenci gelisiminden cok
konu alanina odaklanmaktadirlar.

Ogretmen yetkinligini inceleyen aragtirmacilar arasinda yuksek ve dusik
yetkinlige sahip égretmenlerin siniftaki davranislarini karsilagtirma yoninde
bir egilim vardir. Béyle bir arastirmada Melby (1995) yetkinlik dlizeyi dustk
ve yiksek o6gretmenlerin Ogrenci davraniglaryla ilgili dustince, duygusal
tepki, beklenti ve davranig yonetimi stratejilerinde farklilik olup olmadigini
incelemistir. Los Angeles'taki 21 okuldan 289 ilkokul 6gretmeninin yetkinlik
élceginden aldiklar puanlara gére 4 dustk ve 4 yiksek yetkinlige sahip
toplam 8 6gretmen sinif ortamlarinda -gézlenmek ve daha sonra gorlisme
yapilmak Uzere secilmistir. Nitel veri toplamanin amaci yetkin ve yetkin
olmayan Ogretmenlerin hiperaktif ve saldirgan Ogrenci davraniglarinin
nedenleri, istenmeyen davranislara duygusal tepkileri, zor durumlarn analiz
etme ve basa cikma stratejileri konusundaki kararlari agisindan nasil
farklilastiklarini ortaya koymaktir. Distk yetkinlik grubundaki 6gretmenlerin
istenmeyen davranislar karsisinda sikinti ve 6fke yasadiklari, cezalandirici ve
baskici bir disiplin bicimini kullanma egiliminde olduklari, mesleki rollerini
yasaklayici olarak gordikleri, 6grencinin gelisiminden ¢ok konu alanina
onem verdikleri ortaya c¢ikmistir. Bununla birlikte glcld bir yetkinlik
duygusuna sahip 6gretmenler daha etkili, iyimser, givenli, duygusal olarak
sakin, istenmeyen davranis Kkarsisinda sikintiya dlismeyen ve égrencilerin
icsel motivasyonlarini otoriter kontrolden ziyade ikna edici yontemlerle
tesvik eden bir 6zellige sahiptirler.

Ogretmen yetkinligini Bandura'nin (1977) kendini yetkin gérme kuramina
gore inceleyen Kkisilerden olan Ashton ve Webb (1986) yetkinlik
beklentisinin dgretmen-6grenci iliskilerini nasil etkiledigi, sinif yonetiminde
kullanilan yéntemler ve sinifta uygulanan Ogretim bigimleri konusunda bir
arastirma yapmuglardir. Dort ylksek ve 4 dlsuk yetkinlige sahip ortaokul ve
lise dgretmeni sinif ortamlarinda 3 defa ve toplam 10 saat gézlenmislerdir.
Ayrica bu ogretmenlerle ve bunlardan bagka 23 ortaokul Ggretmeniyle
etnografik goriisme yapiimistir. Sonuglar, bazi benzerlikler olsa da belirli bir
yetkinlik grubunda yer alan 6gretmenier tarafindan kullanilan yontemilerde
farkliliklar oldugunu ve bu konuda bazi genellemeler yapilabildigini
gostermistir. Disiik yetkinlik dlizeyine sahip &gretmenler belirli  sinif
yonetimi stratejilerini daha buylk oranda kullanmakta, siniflarint  bir
catisma ortami olarak tanimlamakta ve sinif kontroli onlarin birincil
amaclari icinde yer almaktadr. Ogrenciler istenmeyen davraniglar
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olduklari: olumsuz (bagirma, azarlama, elestirme) ve aktif stratejilerin
(problem olduktan sonra ¢éziim arama) ise dustik yetkinlik grubundaki
ogretmenler tarafindan daha sik kullanildigi goralmastar.

SONUG

Ogretmen yetkinligini 6lgmede Bandura’nin (1997) énerdigi, ‘duruma
6zgli madde ya da tanimlamalar yazma' en uygun yaklasimlardan birisidir.
Sinif yénetiminde égretmen yetkinligi verilen kosullar igerisinde 6gretmenin
dgrenci davranisini degistirebilecegi ya da yénetebilecegi konusunda kendi
yetenegi hakkindaki inanglari anlamina gelmekte ve Ogretim alanindaki
yetkinlikten farkli bir alan olarak karsimiza gikmaktadir.

Ogretmenin belirli bir konu alaninda ya da sinif yénetiminde kendini yetkin
hissetmesinin siniftaki davraniglarina nasil yansidigini incelemek amaciyla
yetkinlik agisindan diistik ve yiksek gruptaki ogretmenleri secerek onlar
gbzlemek ve gorisme yapmak, bu konuda izlenen yaygin bir arastirma
stratejisidir. Boyle bir yaklasim ogretmenlerin dlgek maddelerine verdikleri
yanitlardan cikan sonuglarla, gercek sinif ortamindaki davraniglarini karsilagtirma
firsatl vermekte, ylksek ve duslik yetkinlik dlzeyindeki 6gretmenlerde gorllen
karakteristik ozellikleri saptamaya yardim etmektedir. Ozellikle yiiksek yetkinlik
grubundaki égretmenlerin tipik sinif ici davraniglar hakkinda ipuclari saglayarak
yetkinligi dustk 6gretmenlerin kendilerine olan gtivenlerini ylkseltmede hangi
noktalara dikkat etmek gerektigi fikrini vermektedir.

Ogretmen yetkinligi olumlu bir sinif disiplinine sahip olma ve verimli bir
6grenme ortami yaratmada en glclu Dbelirleyicilerden biri olarak
tanimlanmaktadir. ClnkU yuksek yetkinlige sahip ogretmenler onleyici,
uzun streli ve olumlu stratejileri daha siklikla kullanmakta, bu
dgretmenlerin siniflarindaki égrenciler zamanlarinin ¢cogunu égrenmeyle ilgili
gorevlere yogunlasarak gecirmektedirler.

Ogretmenin sinif ici davraniglarini belirlemede énemli bir role sahip oldugu
arastirmalarla ortaya konulan ogretmen yetkinliginin Glkemizde de hem
nicel hem de nitel veri toplama tekniklerinin kullanildigi arastirmalarla,
yetkinligin gelismesini etkileyen faktorler, sinif yonetimi ile konu alanindaki
yetkinlik iliskisi acisindan incelenmesinde yarar vardir. Ozellikle yetkinligi
disik olan ogretmenler igin egitim programlarinin dlizenlenmesini konu
alan deneysel arastirmalar yapilmasi yoluyla daha olumlu ve verimli bir
ogrenme ortaminin yaratilmasina katkida bulunulacagi dustntlmektedir.
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