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Bu aragtirmanin amaci, genel lise ve meslek lisesi muddirlerinin,
gereksinme yapilarini ¢éztimlemek ve doyum dizeylerini saptamak
yoluyla, gereksinmelerin Onem sirasini ve her gereksinmenin
doyumlanma derecesini belirlemektir. 56 okul mdddrine bilgi
toplama araci olarak “Gldilenme Gostergesi” uygulanmig, verilerin
analizinde puan ortalamalari hesaplanmistir. Aragtirma bulgulari,
genel lise mduddrlerinin bagimsizlik ve sayginlik, meslek lisesi
mdaddrlerinin ise sayginlik ve Oz-gerceklestirme gereksinimlerinin
6nem derecesi bakimindan (st siralarda yer aldigini géstermistir.

Her tdrll Orgltte, insanlarin tutum ve davranislar, iliskileri, onlarin
tutumlanini  degistirerek davraniglarini  yonlendirme, onlari, gorevlerini
bagariyla yapar duruma getirme, kisaca insan iliskileri ve glduleme, tarihin
her déneminde Kisileri yonetmek durumunda olanlarin (yéneticilerin)
ilgilendikleri konu olmustur ( Kaya, 1982, s. 285).

Orgiitler, teknoloji ve insanlarin bilesiminden olusan ve belli amaglari
gerceklestirmek icin kurulan toplumsal sistemlerdir. insanlar, zamanlarinin
cogunu brgutlerde, ya bir érgltin calisani ya da orgiitlerin kullanicisi olarak
gecirmektedirler. Orgiit amaglarini gerceklestirmek icin isgorenlerin islerine
guddlenmis, istekli ve azimli ¢alismalari, 6zellikle gelismekte olan (ilkelerde
blylk onem tasimaktadir. Gunki bu Ulkelerin zaman ve kaynaklari oldukca
sinirlidir. Bu nedenle her alanda, isine yeterince giidllenmis insanlara
gereksinim duyulacag agiktir (Basaran, 1979, s.2).

Kuskusuz, orgltsel bir yapi icinde insan davranislarini belirleyen etkenler
cesitlidir. Bu etkenlerden bir kismi 6rglit yapisinca belirlenirken bir kismi da
orgltsel cevre kosullari (kiltlr, toplumsal deger yargilari, calisma kosullar
vb. gibi) tarafindan belirlenmektedir. Davraniglari belirleyen bu karmasik ve
cok yonlu etkilesim, gidileme kuramlarinca agiklanmaya caligiimaktadir.
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Davraniglarin belirlenmesi ¢ok yonli, karmasik bir etkilesim stireci sonucu
olmasl nedeniyle gldlleme kuramlari bu sorunu cgesitli diizeylerde ele
almaktadir. Ornegin bir kisim giidilleme kuramlar esas olarak psikolojik
boyut (zerinde kalirken bir kismi sosyoloji, sosyal-psikoloji, ekonomi hatta
siyasal bilimle ilgili kavram ve degiskenler cercevesinde aciklamalar
getirmektedir. Orgiitsel bir sisteme giren insan ¢ok cesitli amaglarini
gerceklestirmek icin belli tip davranislara girmektedir. Kisinin duydugu
gereksinmeler, arzular ve sosyalizasyonu sirasinda sartlandigl istemler o
Kiginin organizmasinin isleyisini belirlemektedir. Boylece davranislarin

kabaca gudusel gercevesi belirlenmektedir (Saylan, 1973, s.25).

Birey bakimindan davranig, onun glddileri ile tutumlarina baghdir. Giddiler,
insanlarin davraniglarini etkileyen, davranislarin itici glicti niteligi tasiyan
tinsel glgler, bir bagka deyisle istekler, onlarin da altinda yatan
gereksinimlerdir. Tlrk Dil Kurumu’nun Ruhbilim Terimleri So6zliglinde
gldu, ‘ Kisinin bilingli olarak davraniglarinin dayanagi diye gésterdigi giic,’
gudlleme de ‘bir glduyli harekete gsgirerek canliyi eyleme itme’ diye
tanimlanmaktadir.

Orgiitte isgérenin belli bir isi yapmak icin, belli bir diizeyde, belli bir siirede
gcaba harcamayl benimseyip girisimde bulunmasinin  nedeni, bir
gereksinmesinin  doyurulmasi umududur. Guldileme kuramlarina ve
denemelerin ortaya koydugu bulgulara gére insan, bir gereksinmesinin
(glidistintin) doyurulmasi  sézkonusu olmadan kendiliginden bir caba
girisiminde bulunmamaktadir.

Cagdas ydnetim anlayisi, yénetimin sorun saptama, degerlendirme ve
¢ozum geligtirme iglevlerine agirlik vermektedir. Gergekte, ortak caligmaya
ozendiricilik, grup cabalarini koordine etmek, danigsmanlik, demokratik
liderlik, problem ¢éziictlik, anlayis, arastincilik, istendigi ya da gerektigi yer ve
zamanda mesleki rehberlik ve yardim saglama cagdas yonetimin ortak nitelikleridir.
Bitdn bunlarin merkezinde de insan iligkileri ve glidtileme 6nemli bir yonetim stireci
olarak yatmaktadir (Kaya, a.g.e. 5.286). Yoneticinin basar sansi ile glidilenme bilgisi
arasinda ok yakin bir iligki vardir. isgérenin hangi kosullarda, nasil bir ortamda, ne
zaman, ne 6lcide ve hangi 6zendirme araglariyla glidilenebilecegi konusunda yeterli
bilgi ve deneyime sahip olan ydneticilerin 6rglitsel butiinlesmeyi ve calisma verimini
artirma sanslan gok ylksektir.

insanin degisik yanlari, harekete gegirici Ozellikleri ile ne odl¢ide dogru

olarak taninir ve anlasilirsa, ortak amaglar dogrultusunda daha kolay
harekete gegebilir yargisi dogru olsa gerek (Aydin, 1993, s.101). Bu
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yargidan hareketle okul yéneticilerinin gereksinimlerinin ortaya gikariimasi
ve bu gereksinimleri karsilamaya donik uygun yéntemler uygulanmasi, bu
yolla onlarin o&rgltten bekledikleri doyumun arttirimasi, incelenmesi
gereken bir sorun olarak gortimektedir.

Yoneticileri gldlleyen degisik gereksinmelerin ¢ok benimsenmis bir
siniflamasi icin Haire, Ghiseli ve Porter'dan yararlanilabilir. Bu
siniflandirmada  bedensel ve  glvenlik  gereksinmeleri  yoénetici
pozisyonlarindaki Ucret, is glvencesi ve i strekliligini icermekte; baglanma
gereksinmesi yoneticilerin diger yoneticilerle yakin iligkiler gelistirebilme ve
onlara yardim edebilme olanaklarini kapsamakta; sayginlik gereksinmesi
yoneticilerin hem kendi gozlerinde hem de érglit icindekilerin ve
disindakilerin gozlerinde tasidiklari énem ve degere iliskin bulunmakta;
bagimsizlik gereksinmesi, yoneticilerin karar vermede ve eyleme ge¢cmedeki
ozgurlik duzeyini icermekte; oz-gerceklestirme gereksinmesi ise Kisisel
gelisme, basari ve doyum duygularini kapsamaktadir (Dilber, 1981, s. 67).

Amag

Bu arastirmanin amaci, genel ve meslek liseleri mudurlerinin,
gereksinme vyapilarini ¢6ziimlemek ve doyum diizeylerini saptamak yoluyla,
gereksinmelerin énem sirasini ve her gereksinmenin doyumlanma derecesini
belirlemektir.

Yontem

Arastirma Grubu

Arastirmanin evrenini, arastirmanin yapildigi tarihte (1998) Erzurum
ili ve ilgelerinde bulunan 29 genel ve 27 meslek lisesi middrleri
olusturmustur.

Bilgi Toplama araci

Okul muddrlerini gldileyen degisik gereksinmelerin goreli énem ve
agirliklarini saptayabilmek amaciyla ‘Glduilenme Gostergesi’ kullaniimistir.
Dilber'in  (1981) aragtirmasinda kullandigl sézkonusu gdstergede her

gereksinme igin yoneticilerden;

a. Bu gereksinmenin onlar igin ne denli 6nem tasidigini ve
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b. Bu gereksinmenin ne derece karsilandigini yedi puanhk ( kiguk
sayllarin azi, buylk sayilarin cogu gosterdigi) bir gosterge Uzerinde
belirtmeleri istenmistir. (a) sorusuna verilen yanitlar gereksinmelerin
gliduleyici glglerini, (a) ve (b) puanlarn arasindaki ayrimhlik ise
gereksinmelerin ne denli doyumlandigini géstermektedir.

Verilerin Analizi

Gereksinmelerin  okul mduddrleri  yoninden o6nem ve doyum
dlzeylerinin  saptanmasinda ortalamalar, ortalamalar arasi fark

hesaplanmistir.

Bulgular

Gereksinmelerin genel lise ve meslek lisesi mdddrleri igin goreli 6nem
ve agirliklarini saptayabilmek amaciyla uygulanan ‘Glidilenme Gostergesi’
n den elde edilen bulgular asagidaki tabloda sunulmustur.

Genel Lise Miidiirleri Meslek Lisesi Miidiirleri
Gereksinme all) b(:] c{:ﬂ de] a{l]' b(ZJ C(B} d(S}
Bedensel-Giivenlik 4.6 59 1.3 4 5.2 3.6 -1.6 4
| Baglanma 4.3 4.3 0 5 5.1 3.4 -1.7 5
Sayginlk 6.0 4.9 -1.1 2 | 6.6 3.0 - 3.6 1
Bagimsizlik 6.4 6.4 0 1 5.4 2.4 -3.0 3
Oz-Gerceklestirme 5.3 5.6 0.3 3 6.0 3.1 -29] 2

Wsiitun (a) : Gereksinmelerin 6nemi puanlarinin ortalamasi.
2Siitun (b) : Gereksinmelerin doyumlanma puanlarinin ortalamasi.
@3)Siitun (c) : Siitun (b)-Siitun(a) ; - isareti doyumsuzliugu gésterir.
WSiitun (d) : Gereksinmelerin 6nem sirasi ; Siitun (a) ya dayanarak.

Tablonun incelenmesinden anlasilacag gibi, genel lise muddrleri igin
gereksinmelerin  6nem sirasi  sOyledir. Bagimsizlik, sayginhk, 06z-
gerceklestirme, bedensel-glvenlik ve baglanma. Meslek Lisesi Muddrlerinde
ise basta, sayginlik, sonra sirasiyla; 06z gerceklestirme, bagimsizlk,
bedensel- glvenlik ve baglanma gereksinmeleri gortlmektedir. Her iki
grupta da, bedensel- glvenlik ve baglanma gereksinmeleri goreli olarak en
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fazla doyumlanmis gereksinmeler oldugundan gliduleyici gu¢ bakimindan
dogal olarak arkalara itilmis, énemi azalmistir.

Gudulenme yénlnden en glglli gorlilen gereksinmeler ise genel lise
muddurlerinde bagimsizlik ve sayginlik, meslek lisesi muddrlerinde sayginhk
ve  Oz-gerceklestirme  olarak  belirmektedir. Ozellikle  sayginlik
gereksinmesinin meslek lisesi madurlerinde en az doyumlanmis, genel lise
mudurlerinde de tek doyumlanmamis gereksinme olmasi glduleyici
niteligini gostermektedir. Ayrica meslek lisesi mudurlerinin  hicbir
gereksinmelerinin doyumlanmadigini belirtmeleri de ilgingtir.

Sonug ve Oneriler

Guddleme kuramlarina gére, doyumlanmis glduler, davranislari etkileyici
itkiler olmaktan uzaklasir. Dolayslyla genel lise mddurlerinin en az
doyumlanmig gereksinmeleri olan sayginlik gereksinmesini doyumlayici
davraniglara yonelmeleri beklenebilir. Meslek lisesi mudurlerinde ise
bedensel-glvenlik ve baglanma gereksinmeleri az bir oranda doyumlanmig
oldugundan, doyumlanmanin en disiik oldugu sayginlik, bagimsizlik ve 6z-
gerceklestirme gereksinmelerinin  birinci derecede guddleyici olmalari
beklenmelidir.
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