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Bu arastirmada, ilkogretimin 1. kademesinde caligan Ggretmenlerin
sinif disiplinini saglamak igin kullandiklari stratejiler incelenmis ve
kaltirler arasi karsilagtiriimalar yapilmistir. Bu ¢alisma, 1997-1998
ogretim yilinda Tﬁrkrye’de' (zmir) 12 ve Ingiltere’de (Leicester) 8
ogretmenle calisilarak gerceklestirilmistir. Arastirma, Ogretmenlerle
siniflarini kontrol etmek igin kullanmis olduklar stratejiler hakkinda
gorusulerek  gerceklestiriimigtir. ~ Aragtirmada  kullaniimak  (zere
aragtirmaci  tarafindan yari yapilandirimis  géruigsme  protokolu
hazirlanmigtir. Géragmeler, her iki (lke O6gretmenlerine aragtirmaci
tarafindan ayni sorular yoneltilerek yapilmigtir. Arastirmada nitel bir
teknik  kullanilmig; bu nedenle de sinirli  sayida G6gretmenle
derinlemesine galigilmigtir. Tirk ve ingiliz 6gretmenler siniflarinda
kullandiklar  stratejiler  agisindan  kargilagtirildiklarinda  kendi
deneyimlerinden ve ayri okul ve egitim ortamlarindan kaynaklanan
farkliliklar bulunmustur.

Ogrencilerin istenmeyen davraniglanyla bagsa glkmak égretmenin 6nemli
sorumluluklarindandir. Ogrencilerin  6grenme  etkinliklerine ayirmis olduklari
zaman ile akademik bagan arasinda dogrusal bir iligkinin olacag
duglinllmektedir. Bu nedenle 6gretmen, her hangi bir istenmeyen davranisin

! Bu makale 1999 yilinda ingiltere’de Leicester Universitesinde Egitim Fakiiltesinde
‘Classroom Management in Turkish and English Primary Classroom’ adli yayinlanmamis
doktora tezine dayali olarak hazirlanmigtir. Buna ek olarak galisma Ganakkale Onsekiz Mart
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde 10-12 Mayis 2000 tarihleri arasinda yapilan Il. Ulusal
Ogretmen  Yetistirme Sempozyumunda _'[Ikokul Ogretmenlerinin Davranig  Yonetim
Stratejilerinin Gériigme Yéntemi Kullanilarak Incelenmesi’ adinda bildiri olarak sunulmustur.
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ortaya ¢ikacagini 6ngordlglinde veya ortaya c¢ikmig Ogrencilerin istenmeyen
davraniglariyla Karsilastiginda, bu davranisa miidahale etmek durumundadir.
Boylece, hem ders akisinin aksatilmasi engellenecek hem de Ogrencinin derse
yonelimi artinlmaya caligiimis olacaktir. Emmer, (1994:6026) Ogretmenin,
uygun Ogrenci davraniglarini yerlestirmek, sorunlu davraniglari ortaya ¢ikmadan
onlemek ve ortaya ¢ikmig sorunlara mudahale etmekle sorumlu oldugunu
belirtmektedir. Brophy ve Evertson (1976:52) etkili sinif yoénetimine sahip
ogretmenlerin, 6grencilerini dersin 6nemli bir miktarinda 6grenme etkinlikleriyle
mesgul ettiklerini, basa ¢ikmak zorunda kaldiklari 6grencilerin istenmeyen
davraniglarini en aza indirdiklerini belirtmektedirler. Bunlarin yani sira, en nemli
basarlarinin ise &grencilerin istenmeyen davranislarlyla basa ¢lkmadaki
becerileri degil onlan ortaya cikmadan engelleme ve en aza indirmedeki
etkililikleridir.

Yukaridaki gorusleri destekleyen bir cok arastirma ogretmenlerin davranis
yénetim stratejilerini, énleyici miidahale ve aktif miidahale bigiminde iki baslikta
incelenmektedir (Anderson, 1991:45; Sanford ve Emmer, 1988:39; Brophy ve
Evertson, 1976:52).

Onleyici davranig yoénetim stratejisi, sorunlu &grenci davranigina  aktif
mudahaleden ¢ok sinifta diizenin yerlestiriimesini icermektedir. Burada temel
amag Uretken sinif ici davraniglarnin yerlestirilmesi ve strdtrilmesi icin bir
dlzenin olusturulmasidir (Gettinger, 1988:228-229). Etkili sinif yonetim
sisteminin olusturulmasi akademik dénemin ilk glni ile birlikte égrencilerin
uygun davraniglarinin ve isbirliginin saglanmasiyla elde edilmektedir.

Emmer, Evertson ve Anderson (1980:220-225) etkili sinif ydnetimini
inceledikleri alan aragtirmasinda Ggretim yilinin basinda 6grenci isbirliginin
saglanmasi ve égrencilerin istenen davranislarinin yerlestiriimesi icin yapilanlarin
okulun geri kalan déneminde ortaya cikacak istenmeyen Ggrenci davraniglan
icinde belirleyici bir ézellik tasidigini belirtmislerdir. Benzer olarak, etkili sinif
yonetimine sahip égretmenleri digerlerinden ayiran en énemli ézelligin sinif kural

. ve proseduriyle etkili calisma sistemini yerlestirme bigimleri ve miktar oldugu
bulunmugtur. Evertson (1989:82) etkili bir 6gretim ortami igin sinif yonetimine
ve Orgltlemesine iligkin anahtar eylemin okulun ilk glinlyle birlikte yapilan
hazirlik ve planlama oldugunu belirtmistir. Bu duglinceleri destekler bicimde
okulun etkili olarak ¢aligmasl igin kurallar gerekmektedir (Mcginnis, Frederic ve
Edwards, 1995:220). Bu nedenle, onleyici davranis yonetim stratejileri,
6grencilerin sorunlu davranislarinin énlenmesi icin sinif ici kural ve prosediirlerin
yerlestiriimesine bagli bulunmaktadir.
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Ogrencilerin istenmeyen davranislarini ortaya gikmadan tahmin etme ve onleme,
etkili sinif yonetimi icin en uygun yol olmasina karsin, bazi durumlarda
ogrencilerin her istenmeyen davranigini da onlemek mumkin olmayabilir.
Ogretmen, ders akisi icerisinde ogrencilerin istenmeyen davraniglariyla kars
karsiya gelebilir ve 6grenme Ggretme sirecinin strdlrllmesi icin mldahale
etmek zorunda kalabilir. Benzer bicimde Doyle, (1986:420) 6gretmenin en
temel rol ve sorumlulugunu, sinif dlizeninin korunmasi ve 6grenmenin artinimasi
olarak belirtmektedir. Bu nedenle égretmenin ders akisi icerisinde &grencilerin
istenmeyen davranislarina ne zaman ve nasil miidahale etmesi ve tekrar temel
sorumlulugu olan 6grenme ve Ogretme etkinligine geri donmesi gerektigini
bilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

Ogrencilerin istenmeyen davranislarina midahale kismen karmasik ve c¢ok az
enerji gerektiren gbz kontagl kurma ve mimik hareketlerinden sézel midahaleye
ve cezaya kadar giden bir slreg icermektedir (Emmer, 1994:6028). Bununla
birlikte o6gretmenlerin bazi mudahale bigimleri risk tagimaktadir. Ornegin
6grenciye seslenerek ve tepkisel yapilan bir midahalenin hem 6grenciyi, birinci
gorevi olan 6grenme etkinliklerinden uzaklastiracak hem de olayla ilgisi olmayan
diger ogrencilerin ilgilerini dagitacaktir (Doyle, 1986:421).

Weinstein ve Mignano (1997:105) égretmen mudahalelerini tg baslik altinda
incelemektedir. Bunlar (a) sozel olmayan mudahale, (b) sézel miidahale ve (c)
gormezlikten gelmedir. Sozel olmayan stratejiler, el isaretleri, yaklasma,
dokunma, mimikler biciminde gorilebilir. En o6nemli avantajlan, dersi
aksatmadan égrencilerin istenmeyen davranisinin sonlandinimasini saglamasi ve
6grencinin daha sorumlu davranmaya yonlendirilmesidir. Sozel stratejiler ise kisa
ve net olmalariyla direk istenmeyen davranigin sonlanmasini isteme, kurallarin
hatirlatiimasi, 6grenciye ismiyle seslenilmesi, derse 6grenciyi katma, 6grenciyi
alaya alma, azarlama bigciminde gortlebilir. Sozel stratejilerin avantaji ise kisa ve
net olmalariyla zaman kaybettirmeden &grenciyi derse dondirlp davranisin
sonuglarini isaret etmesidir.

Ogrencilerin istenmeyen davraniglarina sinifta égretmen tarafindan muidahale
edildigi kadar okulun, kurum olarak, yaklasimi da séz konusudur. Ozellikle her
ogretmenin kendine 6zgl bir davranig yénetim strateji stili oldugu igin, okulun
genelinde Ogrenci davranisl anlaminda bir iyilesme saglamasi ve standart
geligtirilmesi agisindan tiim okul davranig yonetim politikalan alternatif davranig
yonetim stratejisi olarak gelistirilmistir. Docking (1996:98) tim okul davranig
yonetim politikalarinin en énemli avantajlarinin okulun tiim Gyeleri (yoneticiler,
6gretmenler, 6grenciler, 6grenci velileri, diger okul ¢alisanlar) arasinda ortak soz
birligi ve istenen davranig standarti gelistirilmesini saglamasi oldugunu
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belirtmistir. Tim bunlara ek olarak Thompson ve meslektaglan (1994:3), tim
okul lyeleri arasindaki ortak esgidimun ogrenci davraniglarini ve tutumlarini
etkiledigini vurgulamiglardir.

Yukarda yer verilen literatiir bilgilerin 1518 altinda bu aragtirmanin amaci,
ilkogretimin birinci kademesinde calisan Ggretmenlerin sinifta ortaya ¢ikan
dgrencilerin istenmeyen davranislaryla basa ¢ikmak icin kullandiklan stratejileri
belirlemektir. Bu cercevede bir baska alt amag ise arastirma ingiltere’'de ve
Turkiye'de yapildigi icin Kdltdrler arasi karsilastirmaya dayali sonuglar elde
etmektir.

YONTEM

Arastirma, ingiltere (Leicester) ve Tiirkiye'de (izmir) gerceklestirildigi
icin, 6rneklem her iki Ulkenin ilkégretim okullarinin birinci kademesinde
calisan ogretmenlerden secilmistir. Arastirmanin nitel bir calisma olmasi
nedeniyle 6gretmen sayisi sinirli tutulmustur. Bu cercevede, Orneklem
arastirmanin amacina uygun veriler saglamayl kabul eden Ogretmenler
arasindan amagcl sekilde secilmistir. Trkiye'de (izmir) 12 ve ingiltere’de
(Leicester) 8 &gretmenle yar yapilandinimis gortisme teknigi kullanilarak
ylz ylize gdriisme yoluyla calisma gergeklestirilmistir. Ogretmenlerin
seciminde 6zellikle deneyimleri, okuttuklar égrenci yas grubu ve cinsiyetleri
goz 6nlne alinarak esit sayida 6gretmen secilmeye caligiimistir.

Arastirmada kullaniimak (zere bir goérisme protokoll hazirlanmistir. Bu
protokolde yer alan sorular referans alinarak hemen hemen her 6gretmene
ayni sorular yéneltilerek goriisme gerceklestirilmistir. Ogretmenlerle yapilan
gorugmeler oOnce Kkasetlere kaydedilmis sonrasinda ise bu kasetler
cozimlenerek bilgisayar ortamina aktariimistir. Gériisme protokold
kullanilarak elde edilen veriler agik kodlama (open coding) (Strauss ve
Corbin, 1990:61), veri azaltma (data reduction), veri sunma (data display)
ve veri dogrulama (data verify) (Miles ve Huberman, 1994:10) ile strekli
kargilagtirma (constant comparison) (Glaser ve Strauss, 1967:101)
yéntemleri referans alinarak analiz edilmistir. Oncelikle belirli kategoriler
olusturularak tim veriler bilgisayar ortaminda nitel veri analiz
programlarindan QSR NUDIST programi kullanilarak kodlanmis ve her
Ulkenin ogretmenleri kendi icinde ve iki Ulkenin &gretmenleri birbirleriyle
karsilagtirilarak analizler yapilmistir.
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Verilerin sunumu sirasinda 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iligkin su
kisaltmalar kullanilmistir: i0: Ingiliz égretmen; TO: Tark ogretmen; E:
Erkek; B: Bayan; Den: Deneyim

BULGULAR VE TARTISMA

Makalenin giris kisminda da Dbelirtildigi gibi, &6gretmenlerin
ogrencilerin  istenmeyen davranislariyla basa ¢ikma stratejileri  gesitli
arastirmacilar tarafindan iki ana baglik altinda incelenmistir: Onleyici ve
dogrudan mudahale. Bu makalede de ogretmen gériisme protokollerinden
elde edilen veriler bu iki baslik gergevesinde analiz edilmig ve incelenmistir.

Ogretmenlerin Onleyici Davranis Yonetim Stratejileri

Makalenin basinda da belirtildigi gibi etkili sinif yonetimine sahip
6gretmenleri  digerlerinden ayiran Ozellikleri  6grencilerin  istenmeyen
davraniglarina mudahale bigimleri degil, istenmeyen davranislar ortaya
¢lkmadan onlan  6ngoérebilme ve Onleyici stratejiler kullanabilme
becerileridir. Ogrencilerin istenmeyen davranislarini ortaya ¢ikmadan
onlemek icin 6gretmenlerin okulun ilk glinlinden itibaren ne yaptiklari, arzu
edilen davraniglari ve sinif kurallarini nasil Ogrettikleri ve yerlestirdikleri
onemlidir. Bu nedenle égretmenlerin gérlisme protokoliine vermis olduklari
yanitlar yine bu gergevede incelenmistir.

Okul Dénemine Baslangi¢

ingiliz 6gretmenler, Tiirk 6gretmenlerden farkli olarak her bir ogretim
déneminin baglangicinda &égretmenlerin  davranig  yonetimi  acisindan
yaptiklarinin 6nemini belirtmislerdir. Arzu edilen 6grenci davranislarinin
neler oldugunu, okulun ilk giinii itibariyle yaptiklarini soyle ifade etmislerdi.

“...her bir dénemin baslangicinda, siklikla kurallari tartisinz ve 6grencilere

kabul edilebilir davraniglar hatirlatinz. Strekli olarak da égrenciler olumlu
davraniglar gsterirler....” (I0/E/Den:10)

egitim yonetimi vaz 2000
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“Okulun baslangicinda, hangi davranisin dogru ve yanlis oldugunu birlikte
belirleriz... neyin yapilmasi ya da yapilmamasi konusunda hemfikir
oluruz. Boylelikle onlar ne yapmalari gerektigini bilirler.” (10/B/Den:0)

Yukanidaki ingiliz 6gretmenlerin géruslerinde de belirtildigi gibi okulun ilk
haftasi okulda istenen davraniglar égrencilere 6gretmek igin gok 6nemli bir
zamandir. Ogretmenin okul déneminin basinda yaptiklar ve 6grencilerin
istenmeyen davranislarinin yonetimi igin goéstermis olduklarn ¢aba okulun
geri kalan doéneminde sinif yonetim basarilarini, égrenme ve Ogretme
stireglerindeki etkililiklerini de belirleyecektir.

Sinif Kurallan

Sinif kurallari, énleyici davranig yénetiminin, égrenme ve &gretme
stirecinin ¢ok 6nemli bir degiskenidir. Dersin akigl bozulmadan verimli bir
bigiminde gegirilmesi kurallara derste uyulup uyulmamasina baghdir. Hem
Turk hem de Ingiliz &gretmenler kurallar belirleme ve uygulatma
bakimindan birbirlerine oldukg¢a benzer distinceler belirtmiglerdir. Turk ve
ingiliz 6gretmenlerin belirtmis olduklar sinif kurallar asagida verilmektedir.

Tiirk 6gretmenlerin kurallan: Ogrenciler kendi aralarinda konugmamalidir,
ogrenciler izin almadan konusmamalidir, égrenciler kiflr etmemeli ve kendi
aralarinda kavga etmemelidir, arkadaslarini girilti yapmadan dinlemelidir,
6grenciler arkadaslarina saygilh davranmalidir, &grenciler sinif iginde
dolasmamalidir, 6grenciler sinifa girerken ve gikarken diger égrencileri ittirip
kaktirmadan c¢ikmalidir, 6grenciler sinifi temiz tutmalidir, sinif arag gerecini
korumalidir, ders ara¢ gereglerini hazirlamalidir, sinif arag ve gerecini
arkadaslariyla paylagmalidir.

ingiliz Ogretmenlerin kurallan: Bagirmak kot seydir, 6grenciler
ogretmenleri  dikkatlice dinlemelidir, 0gretmen konusurken o&grenci
konusmamalidir, égretmen sdylediginde Ogrenci caligmayl durdurmali ve
dinlemelidir, sinifin icinde dolasmak dogru degildir, Ogrenciler izinsiz
siniftan aynlmamalidir, diger Ogrencilere vurmak rahatsiz etmek dogru
degildir, sinif arac ve gereci dikkatlice korunmalidir, sinifin  kitaplari
korunmalidir, sinifin egyalari ders ara¢ geregleri, kalemleri korunmali ve her
glin dizenlenmelidir, derste sessizce caligmalidir, okulun kurallar atilgan
(assertive) disiplin politikasinda yazilanlardir.

Yukarida verilen sinif kurallarinda da gorGldiigi gibi ingiliz ve Tirk ilkokul
siniflarinda ¢ok ¢esitli kurallar mevcuttur. Kurallarin geneline baktigimizda

s - .. . IEE AnAn
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iki Ulke arasinda kultir farki olmasina ragmen sinif Kurallari agisindan
oldukga benzerlikler vardir. Her iki 6gretmen grubu da 6zellikle sinifta nasil
konusulmasi ve davranilmasi gerektigi ile sinif arag ve gerecinin korunmasi
ve kullaniimasi hakkinda gesitli kurallar belirtmiglerdir.

Her iki Glkenin 6gretmenlerine siniflarindaki kurallarin yani sira bu kurallari
6grencilere nasil Ogrettikleri de soruldu. Bu konuda Turk ogretmenlerden
birisi kurallari 6gretme yéntemini soyle belirtti:

"‘...Hep yeri geldikge ogretiyoruz. Oyle anlatarak ogretilmiyor zaten....”
(TO/E/Den:10)

Benzer sekilde iki Ingiliz c":éretmen kurallart nasil o6grettiklerini  soyle
~ acikladilar.

“Kurallar tartiginiz.... Sonra kendi kurallarnmizi yazariz; bunlar sinifimizda
gormek istedigimizi belirtiriz...."” (I0/E/Den:10)

“Kurallar halihazirda okulda belirtilmistir. Sabah toplantilarinda mudriin
soylemis olduklarini bizde siniflarmizda takip ederiz ve uygulariz.
Muidudran séyledikleri okul davranig yonetim politikasi ile iligkili oldugu
icin, bizde her glin bunlar hakkinda sinif da konusuruz. Tum siniflar
miidiiriin séylediklerini izlerler.”(i0/:B/Den:1)

ingiliz ve Tiirk &gretmenlerin belirtmis olduklari kurallarin cesitleri ve
icerikleri arasinda benzerlikler olmasina karsin kurallarin  gretilmesi
bakimindan farkliliklar vardir. Ingiliz Ogretmenler, Tlrk meslektaslarindan
farkli olarak okul davranig yénetim politikasindan ve onun islevinden séz
ettiler. Bu yaklagim okulda goriimesi istenen olumlu davranislarin
yerlestirilmesi ve 6gretilmesi acisindan oldukga 6nemli bir farkhiliktir.

Kurgﬂ’ar yapilari itibariyle 6grenciler i¢in hazirlaniyormus ve sadece onlar
bagliyormus gibi géziikmelerine ragmen &gretmenlerin de davraniglarini
etkilemektedir. Ogretmenler (izerindeki baglayiciligini ve etkisini 6grenmek
icin  Ogretmenlere  kendilerini  kurallanin etkileyip etkilemedigi de
sorulmustur. Bu konuda iki Ingiliz 6gretmen distncesini séyle belirtti.

“Eger sinifta kurallaniniz varsa isleriniz kolaylasir. Ozellikle égrenciler
kurallara uydugu zaman isleriniz ok kolay gider.” (I0/B/Den:1)

eaitim vonetimi m vaz 2000
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“Evet kurallar Ogretim sitilimi tamamiyla etkiliyor. Okulda tlim okul
disiplin yontemi (Assertive discipline) uygulandigl icin 6gretim bigimimi
belirliyor.” (10/B/Den:0)

Benzer sekilde Turk 6gretmenler fikirlerini soyle agikladilar.

“Kurallar beni daha rahatlatiyor tabi. Kural koymazsam kendim de isin
icinden ¢ikamam.” (TO/B/Den:23)

“Kurallar, tabi beni de etkiliyor. Bu kurallar iyi islerse benim de derste
etkin olmam ve dersten doyarak ¢ikmami sagliyor. Ayni zamanda benim
de bu standartlara uymam gerekiyor zaten cocuklarla birlikte. Ayni seyi
benim de paylasmam gerekiyor.” (TO/E/Den:4)

Yine Tirk ve ingiliz 6gretmenler arasinda kurallarin anlami, énemi ve roli
hakkinda benzerlikler bulunmaktadir. Hem Tiirk hem de ingiliz 6gretmenler
kurallarin varhginin ve sinifta calistinimasinin kendileri ve dersin etkililigi
acisindan 6nemini vurgulamiglar ve sinif kurallarinin kendi davraniglarini
etkiledigini belirtmislerdir. Ogretmenler dersin etkili islenebilmesi icin
kurallara uymak zorunda olduklarini belirtmislerdir. Bir Tirk Ogretmen,
kurallara uymanin kendisinin dersten doyum alarak c¢ikmasina neden
oldugunu ifade etmistir. Bundan farkli olarak bir ingiliz 6gretmen, calistig
okulda uygulanmakta olan tim okul disiplin politikasinin (assertive
discipline policy) hem 6grenci hem de kendi davranislar igin standart gérevi
gordligunu ifade etmistir.

Ogrencilerin istenmeyen Davraniglarinin Ongiiriilmesi

Ogrencilerin istenmeyen davraniglarini ortaya c¢ikmadan tahmin
etmek etkili sinif yoénetiminin en belirleyici o6zelligidir. Bunun icin
ogretmenlere bu tir davraniglari derste éngérmeye calisip calismadiklari
sorulmustur.

Ogretmenlerin  vermis oldugu yanitlann mesleki deneyimlerine gére
siralanmasi soyle:
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TABLO 1. Ogretmenlerin istenmeyen davranislari énleyici stratejileri

Deneyim | Tiirk 6gretmenlerin yanitlar

23 Olaylari belki tahmin edemem ama her bir égrencinin ne
yapabilecegini tahmin ederim. (TO/B)

19 Evet. (TO/B)

12 Cok siklikla tahmin ettigimi syleyemem; fakat bazen tahmin
ettigimi sdyleyebilirim. Her bir istenmeyen davranigi tahmin
ettigimi séyleyemem; fakat genellikle ders sirasinda tahmin
etmeye calisiyorum. (TO/E)

6 Bazen, fakat siklikla degil. ((TO/B)

2 Aslinda bdtin Ogretmenler tahmin eder. Eger Ogretmen
ogrencilerini iyi taniyorsa, hangi derslerde, hangi saatlerde
6grencinin ne tur problem ortaya gikaracagini, belli 6grencilerin
ne yapacagini éngortr. (TO/E)

2 Tabi bazen. (TO/B)

1 Zaten belli kigiler oldugu igin tahmin edebiliyorum ama 6nlem
alamiyorum. (TO/B)

Ingiliz 6gretmenlerin yanitlari

28 Sorunlari tahmin etmeye calistyorum.... (I0/E)

10 Evet sabahlart cocuklara bakiyorum ve dersin gl¢ olup
olmayacagini anliyorum. Ogrencilerin vyiizlerine bakarak o
glinlin iyi olup olmayacagini soyleyebilirsiniz. (10/E)

3 Evet cok siklikla. (I0/E)

1 Evet hangi Ggrencilerin beraber calisgamadiklarini biliyorum.
Bu nedenle onlarin beraber caligmalarina musaade
etmiyorum. (I0/B)

0 Evet. (i0/B)

0 Evet. Derste vakit kaybetmek istemediginiz i¢in tahmin
etmeye calisiyorsunuz. (I0/E)

0 Evet. Ogrencilerin 6zelliklerini bildigim icin belli égrencileri
birlikte calismalari icin yan yana getirmiyorum. (10/B)

Bazi deneyimli Tlrk ogretmenler 6grencilerin istenmeyen davraniglarini
ongordUklerini belirttiler. Bazilari ise 6grencilerin istenmeyen davranisini
ongérmek yerine bazi Ggrencilerin ne yapabileceklerini ongdérmeye
calistiklarini ifade ettiler. Bu durumun nedeni Turk égretmenlerin davranis
yonetimine iligkin sahip olduklar becerilerin 6rgiin egitim tarafindan degil
kendi deneyimlerine ait i¢gorilerinden kaynaklanmasindan olabilir.

G e .. . N ~AnAn
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Buna karsin &grencilerin istenmeyen davraniglarini ara sira éngérdigini
soyleyen ogretmenler de vardir. Turk 6gretmenlerden farkli olarak hemen
hemen tim ingiliz 6gretmenler istenmeyen davranislar éngdrdiiklerini
belirtmelerine karsin istenmeyen davranislari siklikla gosteren ve beraber
calismak istemeyen Ogrencileri bir araya getirmemek gibi bir dnlem
aldiklarini belirttiler. Ingiliz 6gretmenlerin davranislarindaki bu farkliligin
nedeni okullarinda uygulanmasi beklenen davranis ydnetim politikasinin
sinif disiplini igin bir standart teskil etmesi ve 6gretmen egitiminde ¢ok uzun
yillardir sinif yonetimi Uzerinde 6zenle durulmasidir. Bununla birlikte 1989
yillinda yayinlanan ‘Elton Report (DES, 1989)tan sonra, her okulda
uygulanmast beklenilen davranis ydénetim politikasinin  égretmenlerde
olusturdugu sagduyudan kaynaklandig sdylenebilir.

Diger Onleyici stratejiler

Ogretmenlere, istenmeyen davranrslar nasil 6nledikleri soruldugunda
ders programinin daha etkili sunulmasi, ders konularinin zenginlestirilmesi,
istenmeyen davranislarin kékenine gitme ve 6grencilere model olusturdugu
icin 6gretmenin kendi davranislarina 6zen gostermesi gibi tlirlli yontemler
dile getirilmistir.

Her iki dlkenin ogretmenlerinde de vyaygin olan stratejilerden biri,
égrencilerin ders programiyla mesgul edilmesidir.  Ornegin bir Tirk
6gretmen bunu nasil yaptigini soyle ifade etmistir.

“Simdi gocuklari bos biraktiginiz zaman tabiki mutlaka bir yaramazlik,
hiyanetlik duslntyorlar. Mimkin oldugu kadar onlar mesgul edecek
onlarin hoguna giden seyler yaptirmaya ¢alisiyorum.” (TO/B/Den:23)

Bir ingiliz 8gretmen ise diistincesini su sekilde belirtmistir.

“Dersi ilgi cekici yapmak ve ogrencileri galismis olduklan konu (izerinde
strekli ilgili tutmak gerekiyor.... Clnki istenmeyen davraniglar genellikle
dersle ilgili,olmadiklan zaman ortaya cikiyor...."” (I0/E/Den:3)

Her iki ilkenin égretmenleri de égrencilerin istenmeyen davranislariyla bag
etmek i¢in istenmeyen davranisi vurgulayan tepkiler vermek yerine, ¢gretimi
6ne c¢ikaran imalarda bulunduklarini belirtmisler; boylece, &grenciyi
suclama, etiketleme gibi yan etkileri ortadan Kkaldirmaya calistiklarini
belirtmiglerdir. Dogaldir ki 6grenci istenmeyen davranis gosterdiginde,
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kendisine ders konusu anlatiidiginda ya da ders etkinligi o &grenciye
yoneltildiginde, égrenci kendisinden ne beklenildigini fark edecek ve derse
ybnelecektir. Bir yan sonug olarak da derste kendilerine bagiriimadigl ve
azarlanmadiklan igin égretmenle isbirligine gegme olasiliklari da artacaktir.
Bu nedenle ogrenciler istenmeyen davranislar gosterdiklerinde onlara
olumsuz davraniglarini vurgulayarak miidahale etmek yerine derse
katiimlarini saglamaya yonelik gaba gostermeyi yeglemek &gretme ve
6grenme strecini olumlu yonde etkileyecektir.

Ogretmenler, kendi davranislarinin da 6grenciler i¢in model olusturdugunu
belirtmislerdir. Bu nedenle siniftaki davraniglarina daha bir  6zen
gosterdiklerini ifade ettiler. Ornegin bir ingiliz 6gretmenin bu konudaki
gorusu soyle:

“kurallara, kendim de uymaya calisiyorum. Ogrencilere kargl kibar ve
olumlu olmaya c¢alisiyorum. Onlarla  kurallart  konuguyor — ve
tartisiyorum....” (I0/E/Den:10)

- Bir Tlrk 6gretmen de benzer seyleri ifade etmistir.

“Oncelikle kendi davranislanmin &égrencilere érnek olmasi  gerektigi
kanisindayim. Ve onlara butin davraniglanm érnek olacak sekilde ortaya
koymaya calisiyorum....” (TO/E/Den:12)

Ozellikle ilkokul dlzeyindeki o6grencilerin en 6nemli  &grenme
davraniglarindan bazilari, uygun gordukleri Kisilerin davraniglarini model
alma biciminde gerceklesmektedir. Bu durumun farkinda olan égretmenler
istendik davranislar 6grencide ortaya g¢ikarmak icin oncelikli kosul olarak
kendi davraniglarini  sorguladiklarini  ve bunlara dikkat ettiklerini
belirtmiglerdir.  Boylece ogretmeler sinifta gosterilmesi gereken olumiu
davraniglar ve sinif kurallari icin de bir mesruiyet kazandirmaktadirlar.

ingiliz ogretmenler, Tlrk meslektaslarindan farkli olarak anaokulunun
6nemini belirtmigledir. Anaokulu ve beraberinde tim okul davranis yénetim
politikasinin énemini vurguladilar.

“Buraya ¢ogu ogrenci anaokulundan gelmektedir. Bu nedenle okulun ne
bekledigini bilmekteler. Eger sorunlarn varsa &ncelikle anaokulunda
¢oziimlendigi icin olumlu davranislan bilerek geliyorlar....” (I0/B/Den:1)

eAaitim vanetimi m vaz 2000
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“Okulumuzda tim okul disiplin politikasinin (assertive discipline policy)
uygulanmasina anaokulunda baslaniyor. Politika Ggrencilere agiklaniyor
ve strekli pekistiriliyor. Bu nedenle bu yastaki 6grenciler kendilerinden ne
beklenildigini biliyorlar. Kurallar hakkinda belirli araliklarla strekli yapilan
tekrar olumlu davraniglarin kazanilmasina destek oluyor. Sonug olarak
ogrenciler atilgan (assertive) disiplin politikasina goére daha cok
kendilerinden bekleneni yerine getiriyorlar.” (i0/B/Den:0)

Cesitli siniflarda gériilen istenmeyen Ggrenci davraniglaryla basa cikmak
icin kullanilan énleyici 6gretmen stratejileri bakimindan baz farkliliklar soz
konusudur. ingiliz ogretmenler, Tlrk 6gretmenlerden farkli olarakg tiim okul
disiplin politikasina ve bunun okulda anaokulundan itibaren uygulanmasinin
énemine 6zellikle vurgu yapmislardir.

Ogretmenlerin Ogrencilerin istenmeyen Davranislanna Dogrudan
Midahalesi

Ogretmenler, istenmeyen 6grenci  davraniglarini  6nleyemedikleri
zaman dogaldir ki bunlarla bas etmek icin cesitli stratejiler kullanmak
durumunda kalmaktadirlar. Her iki lkenin 6gretmenleri de kendilerine- ne
tur stratejiler ve taktikler kullandiklan soruldugunda cok gesitli yéntemler
belirtmiglerdir. Bu ydntemleri 6gretmenlerin deneyimlerini referans alarak
grupladigimizda kismi farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2 de gorildigli gibi Ggretmenler arasinda deneyimlerine gére
kullanmig olduklari basa g¢ikma stratejileri arasinda kismi farkliliklar sz
konusudur. 10-30 yil deneyimli Tiirk ve ingiliz 6gretmenler hemen hemen
benzer stratejiler kullandiklarini belirtmiglerdir. Buna karsin 1-4 ve 5-7 yil
deneyimli ~ Tlrk  &gretmenler, hem deneyimli Tirk ve Ingiliz
meslektaglarindan hem de pedagojik formasyon 6grencilerinden
farklilagmaktalar. Ornegin, yalnizca az deneyimli Tirk dgretmenler
cezalandirma stratejisini kullandiklarini belirtmislerdir. Eger deneyimli ve
deneyimsiz 6gretmenler karsilastirilacak olursa, deneyimli égretmenler sozel
olmayan basa ¢ikma stratejilerini kullandiklarini daha siklikla belirtmislerdir.

Buna ek olarak kullanmig olduklar soru yanit ve tartisma gibi égrenciye ne

yaptigini anlama ve kavrama olanagl veren ydéntemleri kullandiklarini
belirtmislerdir.



DAVRANIS YONETIM STRATEJILERI

abbas tirniklu

Tablo 2. Ogretmenlerin istenmeyen &grenci davraniglarlyla basa g¢ikma

stratejileri

Deneyim Basa Cikma Stratejileri

10-30 yil Sézel uyari; yiz ifadeleri; Ogrenciyle konusma;

deneyimli Turk ogrenciyle tartisma; Ogrencinin ailesiyle konusma;

ogretmen yaramazlik yapan égrencileri onlara ig vererek mesgul
etme; Ogltler vererek, ne yaptigina iliskin sorular
sorarak ve tartisarak, baska etkinlikler yapmaya
yoneltmek.

10-30 yil GOz iletisimi; adiyla seslenme; ne yaptigini

deneyimli ingiliz | animsatma; hemen durdurmasini emretme; dersi

6gretmen durdurma; ne vyaptigina iliskin soru sorma;
6gretmenin  yanina c¢agirma; 6grencinin  yerini
degistirme; 6grenciyi mudure yollama.

5-7 yil deneyimli | Istenmeyen davranis hakkinda konusma ve tartisma,

Tlrk égretmen

eger istenmeyen davranis ¢ok ciddiyse cetvelle elline
vurma; ogrenciyi cok sevdigi seylerden uzak tutma;
ailesiyle konusma; mudire sikayet etme.

1-4 yil deneyimli
Tlrk 6gretmen

Bagirma; nicin istenmeyen davranis gosterdigine dair
soru sorma; azarlama; goéz iletisimi; Ogrencinin
omzuna dokunma; uyarma; Eger cok ciddiyse ¢ok
seyrek olarak tokatlama; bazen azarlama; alaya alma;
dersi durdurma ve istenmeyen davranigi tartisma.

1-3 yil deneyimli | istenmeyen davranigi derhal durdurma; 6gretmenin

ingiliz 6gretmen | yanina  cagirma;  Ggretmenin  ne bekledigini
animsatma; o&grenciyi ders etkinlikleriyle mesgul
etme.

ingiliz pedagojik | Ogretmen beklentisine uygun davranmaya tesvik

formasyon etme; Ogrenciyle istenmeyen davranisiyla ilgili

ogrencileri konusma; &grencinin yerini degistirme; 6grenciyi

sakinlesmesi igin sinifin disina génderme; 6grenciyi
durdurma; ogrenciyi miuidlre génderme; dersi
durdurma; égrenciye kurallari hatirlatma.

Ogretmenlerin &grencilerin istenmeyen davraniglariyla basa c¢ikmak igin
kullanmig olduklan stratejilerin genel goriintiisiini verdikten sonra belirli
istenmeyen davranislarla karsilastiklarinda ne tiir yéntemler kullandiklari
sorulmustur. Varolan c¢aligmanin bir pargasi olarak yapilan sistematik
gozlemler sonucunda elde edilen veriler cercevesinde en sik karsilasilan

[aTaTatal
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istenmeyen davraniglar, (gurilti yapmak, gizlice konugmak, sinifta uygun
olmayan hareketlerde bulunmak, diger bir 6grenciyi rahatsiz etmek ve ders
arag ve gereclerini uygunsuzca kullanmak) 6gretmenlere sorularak onlarin
belirli soyut istenmeyen davranislar karsisinda ne yaptiklari égrenilmeye
cahsiimgtir.

Tablo 3 de gorildiigi gibi, hem Tirk hem de ingiliz 6gretmenlerden
glrlltuyle karsilastiklarinda tipik olarak gosterdikleri basa ¢ikma stratejileri,
sézel davranig yénetim stratejileridir.  ingiliz  &gretmenler  Tiirk
ogretmenlerden farkli olarak giriltilyle basa ¢ikmak igin mizah ve soru
sorma yontemlerini kullandiklarini  belirtmislerdir. Buna karsin  Tirk
ogretmenler  tepkilerinin  dersin  énemine  gore  degisebilecegini
vurgulamiglardir.

Ogretmenler, gizli konusmayla karsilastiklarinda giiriiltiiden oldukga farkli
stratejiler kullandiklarini belirtmislerdir. Genellikle sézel olmayan davranig
yonetim stratejilerinin oldukca sik kullanildigl géze carpmaktadir. Ozellikle,
bir Tirk Ogretmen s6zel midahalenin yan etkileri olan derse ilgili
ogrencilerin de dikkatini dagitma olgusunu vurgulayarak sozel olmayan
stratejilerin 6nemini vurgulamistir.

Tirk ve ingiliz 6gretmenler, ogrencilerin derste uygunsuzca dolasma
davranigina karsi farkh siddette tepkiler vermislerdir. Turkiye'deki ilkokul
siniflant genellikle kalabalik ve klasik sira oturma duzeninde oldugu igin
6gretmenler 6grencilerin yerinden ayrilmasini olduk¢a 6nemli istenmeyen bir
davranis olarak algllamislardir. Buna karsin ingiliz siniflarindaki isbirlikli
6grenme merkezli sinif oturma dlzeninde bu istenmeyen davranis pek ciddi
olarak algilanmamistir. Buna ek olarak esprili yaklagsma, ironinin
kullanilmasi ve  kurallann  amimsatiimasi  gibi  stratejilerle  basa
cikabileceklerini belirtmislerdir.

Ogretmenler tarafindan en ciddi sorun olarak alglanan istenmeyen
davranisin bir diger 6grenciyi rahatsiz etme oldugu, verilen yanitlardan
anlasiimaktadir. Bu konuda hem Tirk hem de Ingiliz 6gretmenler
cezalandirmayl da igeren daha ciddi davranis yonetim stratejilerini
kullandiklarini belirtmislerdir. Bir diger 6grencinin derste galigmasini ya da
dersi izlemesini engelleme her iki llkenin 6gretmenleri tarafindan da en
énemli istenmeyen davranis olarak gértlmektedir.

Turk ve ingiliz 6gretmenlerin okul arag ve gereclerinin uygunsuzca
kullaniimasini oldukga ciddi istenmeyen bir davranis olarak algiladiklari
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Tablo 3. Ogretmenlerin belirli istenmeyen 6grenci davranislariyla basa
citkma stratejileri.

istenmeyen Ogretmenlerin kullandiklan stratejiler
davranislar
TO | Ogrenciye bagiririm; dersin énemine gore degisir; eger
ogrenci resim dersinde guriltd yapiyorsa hos
gorebilirim.

Gralt IO |Adiyla  seslenirim;  yalmizca ne  yaptiginin
animsatiimasina gereksinim duyar; davranig (zerinde
espri yaparim; soru sorarim; sessiz olmasini soylerim;
dersten sonra beni gérmesini soylerim.

TO |Diger ogrencileri rahatsiz etmemek icin gidip o
ogrenciye cok hafifce dokunurum; goz iletisimiyle o
ogrenciyi uyaririm; yuz ifadelerimi ve mimiklerimi

Gizlice kullanirim; digerlerine fark ettirmeden dokunurum; el.

konugma hareketleriyle o é6grencinin dikkatini cekmeye calisirim.

0 ‘eceeee’ diye seslenirim onlar benim ne demek
istedigimi bilirler; ne yapmalan gerektigini hatirlatinm;
derslerine geri donmelerini soylerim.

Sinifta TO |Kurallan animsatinm ve derhal uyarinm; hemen

uygunsuz sirasina oturmasini soéylerim.

hareketlerde | IO | Espri yaparim ve alaya alinm; kurallari animsatinm ve

Bulunma durmasini soylerim.

Diger bir [TO |[Cok kizarm; &grenciyi sinifin disina génderirim;

ogrenciyi dersten sonra rahatsiz eden ve edilen &grenciyle

rahatsiz Konusurum; uyarinm ve bir daha yapmamalarini
etme, sOylerim; eger surddrilirse yerini degistiririm.

engelleme |0 |Sinirlenirim ve kizanm ve yapmamasini sdylerim;
yerini degistiririm; ne yaptigini ona animsatirm;
genellikle ylziine bakarim ve ona ne yapmasi
gerektigini animsatirim. '

Ders ara¢ ve | TO | Midiriin  yanina gonderirim; ekonomik boyutlar

gereclerini uzerinde dururum; okul arag geregleriyle ilgili olarak

Uygunsuzca amaclarimizi hatirlatinm.

kullanma i0 Durmasini sdylerim; yaptigini birakmasini séylerim ve

tehlikesini belirtirim; nasil kullanmasi gerektigini tekrar
aciklarim.

TO: Tirk 6gretmen; i0: ingiliz 6gretmen

lafatatal
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anlasilmaktadir. ingiliz 6gretmenler &zellikle ders arag ve gereglerinin
uygunsuz kullanilmasinin 6grencide yol acabilecegi sonuglari ve zararlari
vurgulamislardir. Buna karsin, Tlrk Ogretmenler arag ve gereglerin
ekonomik degerlerini ve tekrar satin almanin gucligl Uzerinde
durmuslardir.

Tim Okul Disiplin Politikasi

Hig bir Tlrk 6gretmenin tim okul olarak uygulanan disiplin politikasi
konusunda bilgi vermemesine ragmen ingiliz 6gretmenlerin gogunlugu
izlemek zorunda olduklari, ¢ahstiklari okul tarafindan uygulanan bir okul
disiplin politikasindan séz etmiglerdir. Bu konuda sunlar sdylemiglerdir.

“....okulda sabah toplantilarinda mudurdn okul disiplin politikasina iligkin
soylemis olduklarint bizde sinifta izliyoruz. Her gun bu konuda
konusuruz. Bu, okul disiplin politikasi oldugu icin tim siniflar tarafindan
takip edilir.” (I0/B/Den:1)

“...bu okulda pozitif davranig politikasi var; acikca ifade edilmig bicimde
duvarda asilidir...."” (10/B/Den:0)

“_..bu okulda atilgan (assertive) disiplin politikasi var....” (I0/B/Den:0)

“bu okulda anaokulundan itibaren atilgan (assertive) disiplin politikasi
uygulanmaya baslaniyor. Politika anaokulundan itibaren agiklanmaya
baslaniyor ve kurallar strekli olarak pekistiriliyor....” (I0/B/Den:0)

Ingiliz 6gretmenlerin énemli bir kismi okul disiplin politikasinin énemini ve
rolinG belirtmislerdir. Tim okul disiplin politikasi, anaokuluyla birlikte tim
okulda uygulanmaya basladig icin Ogretmenlerin davranig yonetim
becerilerini ve stratejilerini de belirlemektedir. Bunun yani sira politika,
okulun geneline iligkin davranig standartlarini belirlediginden okulun tdm
tyeleri igin baglayici standart bir rol de lstlenmektedir. Bu durum, etkili
okul yéneticilerinin sorumlulugunda ve denetiminde okulun genelinde
davranig anlaminda iyilesmenin itici glictiinli de Gstlenmektedir.
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SONUG VE ONERILER

Arastirma bulgularina gbz attigimizda, ingiliz ve Tiirk égretmenlerin 6nleyici
davranis yonetim deneyimlerinde gortlen farkliligin temel kaynaginin 6ncelikle Ingiliz
Ogretmen egitiminde uzun yillardir sinif yonetimi dersinin énemli bir pedagojik
formasyon dersi olarak yer almasidir. Buna karsin, Turkiye egitim sisteminde sinif
yonetimi dersi, 1997-1998 akademik yilinda zorunlu ders olarak egitim fakdiltelerine
konmustur. ingiliz égretmenlerin hepsi, sinif yénetimine bilingli olarak ve belirli sinif
yonetim bilgisiyle yaklasmaktadirlar. Buna karsin, Tlrkiye'de ki 6gretmenler pratik
deneyimlerine bagll kalarak olusturduklan i¢ gorli sonucunda sinif yonetimi bilinci ve
bilgisi kazaniyorlar. Bu nedenle hemen hemen tiim ingiliz 6gretmenler disiplin
sorunlanna ortaya gikmadan miidahale etmeye calisiyorlar. Bunun yani sira ingiltere
Egtim Bakanlig tarafindan beklenti biciminde yerlestirilen her okula iliskin 6zgln
disiplin politikasi, okul yoneticilerini bu etkenler (izerinde 6zenle durmaya itmektedir.

'Bu durum, okullannin - misyonunu ve vizyonunu énemli digiide etkileyen disiplin
sorununun ¢oztimunde okul yoneticilerine dnemli sorumluluklar yaklemektedir. Dogal
olarak bu durum her égretmeni ve ogrenciyi baglamaktadir. Buna ek olarak okul
davranig yonetim  politikasi, ogretmenlerin  sorunlu davraniglara mtdahale
bicemlerine de standart getirdigi icin her 6gretmenin 6znel yaklasimlarini  da
sinifamaktadir. Benzer bir durumun (lkemiz gercegini de bir an o6nce
uygulanmasinin 6nemi ortadadir. Glnlimdz okullarinda bir sinifta 6gretmenin disiplin
sorunlanna oldukga insancil, yapici ve olumlu yaklastigini gérmemize ragmen ayni
okulun yan sinffinda fiziksel cezalandirmaya varan azarlama, asagllama, kufiir gibi
olumsuz yontemlerle sorunlarnin ¢ézilmeye galisiidigini gérmek olasidir. Bu nedenle,
kendi okullanmizda da Ogretmenlerin &grenci davraniglanina bigcim verme ve
égrencilerin sorunlu davranislarina miidahale tarzlarinda olumiu degisim ve gelisimin
yaratilmas! igin, her okulun kendi &zglin kosullarini yansitan, okul gelistirme ve
lerletme strecinin de bir parcas olarak tiim okul disiplin politikasinin okul
yoneticileri tarafindan yapilandinlip en kisa zamanda uygulanmasi gerekmektedir.

llkégretim okullaninda disiplin kurullar ortadan kaldinlmigtir. Okul ydneticilerinin ve
ogretmenlerinin Karsilagtiklan disiplin sorunlarina karsi kullanabilecekleri yasal yetki ve
bunun caydinciig ortadan kaldinimigtir. Bu gercevede disiplin kurullannin yerine
ikame edilen rehberlik kurullannin disiplin sorunlanyla basa c¢ikmada &grenciyle
iletigim kurmanin tesinde herhangi bir caydircilig yoktur. Bu stiregte disiplin
sorunlanyla basa ¢ikmak igin okulun genelinde uygulanabilecek her okula 6zgii okul
davranig yonetim politikasinin varligina gereksinim vardir. Béylece okulun tiim Gyeler,
yoneticiler, Ggretmenler, Ggrenciler, galiganlar ve égrenci velileri, tarafindan esgtidiim
icerisinde uygulanacak bir - politikanin varlig Glkemiz kosullan agisindan mevcut
disiplin sorunlann ¢ézimii igin acillik tagimaktadir.
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