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Sistemik degisim, bir egitim sistemindeki biitiin okullarin sistemdeki
zorluklar1 ¢6zebilmek i¢in topyekiin olarak gelistirilmesine ydnelik
¢abalarin timini kapsar. Bu calismanin amaci baglica t¢ farkh
sistemik okul degisimi modellerini incelemek ve sistemik okul
degisimi siirecinde insan faktorini tartismaktir. Bu ¢alisma "sistemik
degisim"in ne oldugu, nasil baglatilabilecegi, hangi siireclerle
gerceklestirilebilecegi ve bir sistemik okul degisimi siirecinde hangi
tirde insan tipleri ile kargilasabilecegi konularinda egitimcilerin ileri
sturdiikleri fikirleri kapsaml bir sekilde incelemeye yonelik bir ¢aba

olmasi acisindan 6nemlidir.

GUnUmuzde bircok egditimci, globallesmenin de eftkisiyle h.zla
degisen Ulkelerin gereksinim duydugu insan gUcU ihtiyacini karsilamak
icin egitim sistemlerinin de buna paralel olarak sistemik bir degisimi
gerceklestirmesi  gerektfigini  vurgulamaktadirlar. Egitim literatorinde
"sistemik degisim"in (systemic change) savunuculari bu kavram: "sistemik
reform" (systemic reform) ya d a "yeniden yapilanma" (re-structuring) ile
dénUsUmIU olarak birbirlerinin yerine kullanabilmektedirler. Bu calismanin
amacli bashca Uc¢ farkh sistemik okul degdisimi modellerini incelemek ve

sistemik okul degisimi sUrecinde insan faktérinU tartismakfir.

SISTEMiIK DEGIiSiM NEDIR?

Egitimde "sistemik degisim" kavrami genellikle Uc¢ farkli anlami
kastetmekicin kullanilmaktadir (O'Neil, 1993):

1. Sistemik degisim, bir egitim sistemindeki bUtin okullarin sistemdeki

zorluklari ¢6zebilmek icin fopyekiUn olarak gelistirilmesidir.

2. Sistemik degisim, bir egitim sisteminin ¢esitli boyutlannin kapsamili
bir sekilde gelistiriimesine yonelik cabalarnn tOmuodar.
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3. Sistemik dedisim, bir egitim sistemindeki bU0tin alt-sistemler
arasindaki dinamik etkilesimi vurgulayan bir diGsince ve uygulama

bicemidir.

Dikkat edilirse, yukaridaki Uc¢ farkli tanimin da sistemik degisim hakkinda
ortak kabul ettikleri prensip asagidaki "cikis noktasf'ni temel almaktadir:
Bir sisteminin herhangi bir parcasinda meydana gelen herhangi Dr
degisme o sistemdeki diger bU0tin parcalari da etkiler; dolayisiyla, bir
sistemin gelistirilebilmesi, o sistemi olusturan bUtUn parcalarin ya da alt-
sistemlerin ayni "ortak amaca" (yani, sistemin vizyonuna) yd&nelik olarak

gelistirilebilmesine baghdir.

Ayrica, sistemik degdisimde sUreklilik séz konusudur; yani, degisim belli bir
zamanda baslayip belli bir zamanda durmaz. Degisim, her zaman daha
iyiye, daha giUzele ve daha dogruya dogru dairesel bir ydéringede sUrekli
olarak devam eder. CUnk0, sistemik degisim cabucak gelistiriimis ve "tek
defaya mahsus bir ¢ozim" degildir.

Ayni sekilde, egditimde "sistemik degisim"in yerine kullanilabilen "yeniden
yapitlanma" kavrami ile de, Schlechty'e gbére, "bir sistemdeki zamanin,
insanlarin, yerin, bilginin, ve teknolojinin algilanmasini ve kullaniimasini
yoneten kurallarin, rollerin, ve iliskilerin meydana getirdigi 6rintinin
degisimi" (Brandt, 1993, s. 8) kastedilmektedir. Bu noktadan hareketle,
denilebilir ki, yeniden yapilanma sUreci, okullarda yeni tir uygulamalarin
mUmkUn olabilmesi ve dolayisiyla da yeni ve daha etkili sonuclarin elde
edilebilmesi icin varolan okul sistemlerinin gelisimsel olarak degismesini

amaclar.

Bu cerceveden ele alindiginda, sistemik degisim, bir anlamda "bir
binanin halen icinde oturulurken tadilatini yapmaya benzetilebilir"
(Anderson, 1993, s. 15). Diger bir degisle, sistemik dedisim, bir binanin
tamamiyla vyikiip yerine yenisinin insasini amaclamaz. Dolayisiyla, s6z
konusu (tadilati yapilan) binanin islevselligini yitirmemesi icin, onun yeni
go6rinise ve bicime c¢ok dikkatli olarak icindekilere zarar verilmeden
doénUstirilmesi gerekir. O halde, sistemik degisim demek, ginimizin
degisen sartlarina ve ihtiyaclarina uyarlanan bir bina &rnedindeki gibi,
egitim sisteminin de toplumdaki degismeleri, gelismeleri ve ihtiyaclari

karsilayacak sekilde yeniden yapilanmasi demektir.



ahmd  saban

.

SISTEMIK DEGIiSIM NASIL BASLATILABILIR?

Sistemik degisimi baslatmanin ve devam etftirmenin en gecerli
yontemlerinden birisi de, egitimciler arasinda egditim sistemini olusturan
okullarin cesitli boyutlarini ilgilendiren sorular Uzerinde sUrekli ve otantik bir
diyalogun baslatilmasidir  (VVagner, 1993). Asagidaki sorular egitimciler
arasinda okulun amacina yo6nelik bir diyalogun baslatiilmasinda
kullanilabilir:

1. Okulumuzkim icin vardire

2. Okulumuzun vizyonu nedir?

3. iyi bir okul hakkinda sahip oldugumuz temel degerler nelerdir?
4. Okulumuzun kuvvetli ve zayit yanlar nelerdir?

5. Okulda gerceklestirmek istedigimiz degdisim icin &dnceliklerimiz ve
stratejilerimiz nelerdir?

6. Amaclarimizi gerceklestirmek icin ne tU0r bir okul vyapisina
ihtiyacimiz vardir?

7. Okulun vizyonunu gerceklestirmek icin hangi tirdeki bilgilere,
becerilere ve kaynaklara ihtiyacimiz vardire

Fullan ve Hargreaves (1996), sistemik degisimi gerceklestirmenin en efkili
yolunun, okuldaki b0tin Uyelerin 6grencilerin &égrenmesi icin kolektif
olarak birlikte hareket etmesi ve calismasi oldugunu ileri sUrer; yani,
okulun &gretmenler ve okul liderleri arasinda "interaktif profesyonelligi”
gelistirebilme basarnisidir. Diger bir degisle, okul Uyelerinin sadece daha
uzun, daha c¢cok ve daha yogun olarak calismalari okulun performansini
6nemli 6lcUde etkilemeyecektir; dolayisiyla, okul Uyelerinin yapmasi
gereken en 6nemli sey, daha zekice calismayr (yani, birlikte calismayi)

6grenmektir.
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SISTEMIK OKUL DEGIiSiMi MODELLERi NELERDIR?
1. ADAMS ve SPENCERIN SISTEMIK OK'JL DEGi$iMi MODELI

Adams ve Spencer'in (1988) Sistemik Okul Degisim Modeli'ne gdre,
geleneksel yapidaki okul sisteminden yeniden yapilanma cabalar ile
6ngdriulen okul degisimi baslica yedi evrede gerceklesmektedir. Bir b0tin
olarak bu evreler eski okul sisteminden vyeni okul sistemine dogru
gerceklestirilen bir gecis siUrecini temsil ederler. Bu evreler, ayrica, sbéz
konusu gecis sUrecini yasayan uygulayicilarin ruh hallerinde, morallerinde

ve kendi 6z-degerlerinde meydana gelen degisimleri de ifade ederler.

1.1. Mevcut Dengenin Bozulmasi ve Belirsizlik. Degisim, herhangi bir
varlikta, olguda veya olayda daha &6nce varolan dengenin bozulmasina
neden olur ve bir cesit belirsizligi de beraberinde getirir. Dolayisiyla, bir
fotograf kamerasinin merceginden bakarcasina, bir kisi icin daha
6nceden acik, net ve alisiimis olan "bU0tin" artik bulanik gbézUkmeye

baslar.

1.2. Etkinin Azalllmasi. Degisim ile birlikte gelen bir belirsizlik durumunun bir
kiside yarattigr olumsuz etkiyi azaltmanin en efkili yollarindan birisi de, o
kisinin degisimin 6ngdérdigU "yeni den &dnceye (yani, geriye) ddnerek eski
uygulamalara devam etmesidir. Ozellikle, degisimde yeni olmanin verdigi
stresi yogun olarak yasayan kisiler icin bu tdrdeki bir egilim daha fazla

gorilmektedir.

1.3. Oz-degeri Sorgulama (Questioning Self-Worth). Bu evrede degisimden
etkilenen kisi, dis sartlarin ve gercgeklerin de etkisiyle, kendini sorgulamaya
baslar. Bunun sonucunda, degisimle birlikte gelen "belirsizlik hali"nin kiside
dogurdugu etki yavas yavas islevini kaybetmeye baslar. Bu evrede go6z
ardi edilmemesi gereken en 6nemli nokta, uygulayicilarin kUG¢cUk dUsme,
kizginlik veya saskinlik gibi cesitli duygulari yasamasinin gayet dogal ve

normal oldugunun onlar tarafindan bilinmesidir.

14. Gegmisin Gitmesine izin Vermek4. Bu evreye gelene kadar, kiside
gecis-6ncesi déneme (yani, eski uygulamalara) karsi bilingsiz bir baghlik
s6z konusudur. Bu bir c¢esit "gec¢mise demir afma" olarak da
tfanimlanabilir. Bu evreden saglikli bir gecisin olabilmesi icin, kisinin bir an
6nce kendine bir degdisimin var oldugu gercegdini anlatmasi, onu
kabullenmesi ve degisimin kendisinden bekledigi sorumlulugun bilincine

varmasi gerekir.



feHHIH " "IHI1lliyiM
akmrt  salan

15. Yeni Durumu Degerlendirme. Bu evre uygulayicilara verdidi cosku,
enerjii ve heyecan gibi duygularla fanimlanir.  "Degisimden  &nceki
dénemden” (yani, gecmisten) kendilerini koparan kisiler artik
kendilerinden emin olarak gelecege dogru yavas yavas adimlarini
atmaya ve kendilerinin potansiyellerini sinamaya baslarlar. Degdisimin
gerektirdigi yeni davranislarin gelistiriimesi ve kazanilmasi ile birlikte de

kisiler kendi kendilerini bir degerlendirmeye tabi tufarlar.

1.6. Anlam Kurma. Bu evre, kisinin, kendi etrafinda olup bitenler (yani,
o6ngdrulen degisim) Uzerinde kafa yormasi ve yasamakta oldudu gecis
sUrecinin bir b0tin olarak 6zel hayatini nasil etfkiledigini kavramaya
calismasi ile tanimlanir. Diger bir degisle, bu evredeki bir uygulayicr,
okulda &ngodrilen degisim surecinin kendisine ve diger insanlarla olan

iliskilerine, meslegine ve hayattaki amacina nasil etki yaptigini anlamaya

calisir.

1.7. Yeni Deneyimin Entegrasyonu (Integration of the Experience). Bu evre,
kisinin, gecmis evredeki anlamli geriye-yansimalarin sonucunda,
nihayette ulastigr kesifleri gercek hayatina uygulamaya koymaya
baslamasi ile tanimlanir. Yeni bir bakis acisi, yeni bir mantiksal dayanak ve
dolayisiyla da belki de yeni bir kimlik gelistiren kisi degdisimin kendisine

sagladigr potansiyel 6grenme ve gelismeyi kendi hayatina uygular.

Ayrica, Adams ve Spencer'e (1988) gore, sistemik degisim sUrecindeki bir
kisinin s6éz konusu olan "eskiden yeniye gecis'i yasama yogunlugu

asagidaki belli bash yedi faktérden etkilenmektedir.

1. Degisimde Yeni Olmak. Sistemik degisim sirecinde yeni olmak ile okul
tarafindan &éngdrilen degisimin bir uygulayiciyt (mesela, &gretmeni)
sUrprizleme derecesi, bir kisinin 6ngoérilen dedisime hazirlikli olma dizeyi
veya bir degisimin bir kisiyi alip ¢ok tanidik olmayan bir yere gétirme
orani kastedilir. Sistemik degisime yeni olmak, biranlamda kisiyi karanlkta
birakir. Ve degdisimde yeni olmanin derecesi ne kadar yuksek ise kisinin
icine girdigi gecis evresinin niteligi hakkinda farkinda olmasi dizeyi de o
denli yogun olur. Yani, bdyle bir kisi dedisimin evreleri arasinda bir ileri bir

geri gider, gelir,

2. Beklentilerin Acikligl. Okulda &6ngérilen sistemik degisimden beklenen
sonucun her uygulayicida uyandirdigr netlik derecesi de bir kisinin gecis
sUrecinden etfkilenme yogunlunu belirleyen en &nemli faktdrlerden

birisidir. Genellikle, sistemik degisimin sonucu hakkinda net bir vizyona
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sahip olan uygulayicilar icin degisim evrelerinin daha hizli, fakat daha az

yogunlukta ve dolayisiyla da daha azstresli gectigi gézlenmektedir.

3. Kisinin icinde Bulundugu Hayat Evresi (Stage of Life). Okulda éngérilen
degisim sirasinda uygulayicinin icinde bulundugu yasam evresi de gecgis
sUrecinin yogunlugunu ve hizini etkileyen &nemli faktdrlerden birisidir.
CUnkU, bazi yetfiskinlik evreleri daha duragdgan veya istikrarh gecerken
diger bazilari da daha dizensiz veya asin firtinali olabilmektedir. Ornegin,
kisinin kendini en c¢ok sorguladigr orta-yashhk krizinden, kisi icin en
calkantili bir dén. m olarak bahsedilmektedir. Dolayisiyla, bu dénemdeki
bir kisi, evlilik, bosanma, bir yakinini kaybetme veya meslek degisimi gibi
hayatinda gerceklesmekte olan degisimlerden ¢ok daha yogun bir

sekilde etkilenecektir.

4. Yasanilan Diger Gegislerin Sayisi. Bu faktér bir dnceki evrede tartisilan
faktor ile i¢c icedir. Yani, halihazirda biristen afilma durumu ile ugrasan bir
kisinin ayni anda bir yakinini kaybetmesi veya bir bosanma sUrecine
sirUklenmesi sonucundaki yashihgin orani, sadece bir bosanma sUrecinde

olan kisiye oranla daha fazla olabilmektedir.

5. Gergegi Kabullenme. Bazi toplumlarda insanlarin kendi kararsizhdini,
sUpheciligini veya bagmli bir kisilik yapisina sahip oldugunu baska
insanlarla birlikte iken ac¢iga vurmalart bir "zayifik isareti" olarak
nitelendirilmektedir. Dolayisiyla, bdyle toplumlardaki kisiler gercegi
gizleme egilimindedirler. Ancak, degisim gercegi ne kadar gec kabul
edilirse, birevreden diger bir evreye gecis sureci de o denli stresli, uzun ve

yogun olur.

6. Kendini Tanima. Her insan farkl yaradilis &zelliklerine, hayat tercihlerine
ve duUsUince yapisina sahipfir. Dolayisiyla, insanin kendindeki bu gibi
niteliklerinin  farkinda olmasi  (yani, kendini fanimasi), onun igcinde
bulundugu evreden bir sonraki evreye "gecis'"i yasamadaki hizi ve

kolayligi ile dogru orantihidir.

7. Zaman Kesinligi. Zaman veya siGre acisindan bakildiginda, sistemik okul
degisimi esnek bir yapiya sahiptir. CUinkU, yeniden yapilanma suUreci
dinamik bir yapiya sahiptir ve bu nedenle de siUreklidir. Ancak, sistemik
degisimin icinde yer alan birtakim faaliyetlerin ne zaman
gerceklesebilecegine dair bazi  O6n-kestirmelerin  yapilmasi  ve belli
faaliyetler icin belli bitis zamanlarinin tespit edilmesi uygulayicilarin

degisim sUrecinde daha az stres yasamalarini saglayacaktir.
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2. ANDERSON'UN SISTEMiK OKUL DEGiSiMi MODELI

Anderson (1993) "Sistemik Okul Degisimi SUreci"nin temel olarak alti
gelisimsel evresi oldugunu ileri sUrer. Dolayisiyla, egitimciler, varmak
istedikleri yere ulasmak icin ne yapmalari gerektigini, sistemik dedisim
sUrecinin hangi asamasinda olduklarini analiz ederek godrebilirler. Sistemik
degisim sUrecinin bu alti evresi, geleneksel bir egitim sisteminden aktfif
6grenmenin gerceklestigi, kararlarin birlikte alindigr ve éJrenci basarisinin
yUksek dUzeyde oldudu yeni sisteme dogru gelisimsel bir dogrultuda
asamali  olarak "gecis"i temsil eder. Burada unutmamak gerekir ki,
sistemik degisim sUrecinin séz konusu bu alti evresi birbirinden bagdimsiz

olarak lineer veya dogrusal bir sekilde gerceklesmez.

2.1. Eski Sistemin Korunmasi. Bu evrede, egitim sistemindeki bireyler
(mesela, ybneticiler, 6gretmenler) varolan sistemi bir b0tin olarak orijinal
dizayndaki gibi korumaya calisirlar. Yani, sistemdeki egitimciler, egitim
sisteminin ginUmUz dUnyasindaki gerceklerle bagdasmaaiginin veya
egitim uygulamalarinin  zaman disi  kaldiginin  bilincinde degildirler.
Dolayisiyla, sistemik degisimin bu ilk evresinde, &grenme, 6Jgretme ve
OrgUtsel yapi ile ilgili yeni bilgiler varolan sistemin yapisina entegrasyonu

gerceklesmez.

2.2. Farkina Varmak. Sistemik degisim sUrecinin b u evresi egitim
sistemindeki bircok uygulayict icin bir anlamda silkinmek, kendine gelmek
ve bir seyin bilincine varmak olarak tanimlanabilir. Bu evrede, egitim
sisteminin bircok uygulayicisi varolan sistemin gercekte olmasi gerektigi
gibi islemedigini fark eder, fakat bunu gidermek icin tam olarak ne
yapilmasi gerektigi konusunda kesin ve acik bir anlayisa (yani, vizyona)

sahip degildir.

2.3. Arastirma, inceleme ve Kesif. Sistemik degisimin b u evresinde, egitim
sistemindeki bircok uygulayici son zamanlarda yapilan arastirmalari
incelerler ve yeni yaklasimlarin uygulandigr diger okullari ziyaret ederler.
Bu kisiler, daha sonra, genellikle az-risk gerektiren &gretim ve ydnetim

stratejilerini kendi okullarinda uygulamaya baslarlar.

2.4. Gegis. Sistemik degisimin bu evresinde, okul liderleri ve 8Jretmenler
yeni sistemin 6ngdérdigl o6grenme, &gretme ve yonetim ile ilgili
yaklasimlara kendilerini adayarak bu alanlarda gerekli degisimi

gerceklestirmek icin daha fazla risk alarak caba sarf ederler.
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2.5. Yeni Yapinin Belirmesi. Sistemik degisimin bu evresinde, bir énceki
evrede 6grenme, O6gretme ve yodnetim alanlarinda uvygulamaya konulan
yeni yaklasimlar sistemdeki c¢ogu Uyelerce kabul gérmege baslar ve

dolayisiyla da yeni sistem belirmege baslar.

26. Yeni Sistemin Egemenligi. Sistemik degisimin bu son evresinde,
sistemdeki egitimciler tarafindan gerceklestiriimege cahlsilan yeni
yaklasimlar vuygulamaya konulur. Ve yeni sistem o derece belirginlesir ki,
yeni sistemdeki kasifler daha baska ve daha iyi olabilecek uygulamalari

tfasavvur etmeye baslarlar.

Anderson (1993), ayrica, sistemik degisim sUrecinin basarili olabilmesi icin

gerekli olan alti temel unsurdan séz eder:

1. Vizyon. Yeni sistemin olusabilmesi veya varolan sistemin degisebilmesi
icin insanlarin sahip olduklari egditim sisteminin vizyonu ve onun basarisi

hakkindaki gdérislerinin degismesi gerekir.

2. Toplumsal ve Siyasal Destek. Yeni sistem icin gerekli olan vizyonun
gelismesi ve uygulamaya gecirilebilmesi icin, egitim sisteminin her
diUzeyindeki bUtin liderlerin ve halkin destegine ihtiyac vardir. Bdyle bir
destegin olusmasi demek, bu kisilerin sistemde nelerin degismesi ve nasil

degismesi konularinda derin bir anlayisa sahip olmasi demektir.

3. insanlar Arasi iliski ve Etkilesim Aglann Kurulmasi. Yeni vizyonun
denenmesini, uvygulamaya gecirilmesini ve desteklenmesini saglayacak
insanlar ve egitim kurumlari arasindaki ilefisim ve etkilesim aglarinin
kurulmasi uzun vadedeki sistemik degisim icin gerekli olan temel
taslardan birisidir. Ancak, bu tip iletisim ve etkilesim aglari varolan sistemin
bUrokratik yapist  Uzerinde olusmazlar; onlar daha c¢ok konferanslar,
bilgisayarlar ve basili yayinlar seklinde ortaya c¢ikarak sistemdeki ayni

veya benzer rollere sahip bireyleri bir araya getirirler.

4. Ogrenme ve Ogretme Sireclerinde Degisim, insanlarin nasil en iyi
o6grendigine dair yapilan arastirmalarin isiginda 63drenme ve 0O0gretme
sUreclerinde degisikliklerin yapilmasi yeni sistemin esasini olusturur. Diger
bir degisle, eger 6grenme ve 6gretme stratejilerinde degismeler olmazsa,

sistemdeki diger bUtin degisikliklerin fazla degeri yoktur.

5. Yonetimsel Roller ve Sorumluluklar. Ongérilen sistemik degdisimin her
okulda ve sinifta gerceklesebilmesi icin salt kontrol mekanizmasinin

islemesine ydnelik ve hiyerarsik yapiya dayali ybnetimsel rollerin ve
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sorumluluklarin yerini birlikte karar vermeyi ve arzu edilen degisiklikler icin
gerekli maddi ve manevi destegi saglamayr esas alan yoénetimsel

anlayisa birakmak zorundadir.

6. Egitim Politikasinin Tek ve Ayni Amaca Yonelik Olarak Dizenlenmesi.
Sistemik degisimin olusabilmesi icin bir eJitim sistemini olusturan bUtin alt-
sistemlerin (6rnedin, egitim programi, 6grefim sUreci, 6grenci basarisini
degerlendirme v.b. gibi) sistemin sahip oldugu vizyona yoénelik olarak

islemesini saglayacak birdizenlemeye ve uygulamaya ihtiyac vardir.
3. DONALDSON'UN SISTEMiK OKUL DEGi§iMi MODELI

Donaldson (1993) her birinin bir "ithtimal" ve bir "tehlike" ile
karakterize edildigi baslica bes evreden olusan bir sistemik okul degisim
modeli ileri sUrmektedir. Sistemik degisimin her evresindeki "ihtimal,"
potansiyel gelismeyi ve olumlu sonuclan, "tehlike" ise yeni cabalarin
okuldaki depolanmis kaynaklari tUketmesi halinde neler olabilecegini
tanimlar. Yazara goére, zekice ve kolektif olarak hareket eden okul Uyeleri
icinde bulunduklari degisim sureci hakkinda kendilerine baslica su Uc¢

soruyu yonelfir:
1. Su anda degisim sirecinin hangi evresindeyiz?

2. Acaba degisim siUrecinin okulumuz icin sagladigr gelisme ve

iyilesme ihtimallerinin bilincinde miyiz?

3. Acaba degisim surecinin basarisini engelleyen tehlikeler bas

gbstermekte midire

Donaldson'a (1993) gore, sistemik degisim sureci ile kendini gelistirmeye

cabalayan her okul asagidaki bes evreden gecer:

3.1. Tenkit Evresi. Okulun halihazirdaki performansi ile ilgili olarak okulun
icinden ve disindan dile getirilen hosnutsuzluklar okulda bir tenkit sUrecinin
baslangicini olusturur. Okul hakkinda yapilan her elestiri sayesinde, okul
Uyeleri okulda neyin cok iyi isledigini ve neyin c¢ok iyi islemedigini ve
okulun performansini gelistirmek icin daha nelerin yapilmasi gerektigini
o0grenebilirler (ihtimal). Ancak, okul hakkinda yapilan elestirilerin okulun
bazi Uyelerini memnuniyeftsizlige ve caresizlige sUrikleme tehlikesi de so6z
konusudur; dolayisiyla bu kisilerde "savunmacihik" veya digerlerini

suclama gibi egilimler bas gosterebilir.



ahmd  saban

3.2. Kendini Sinama Evresi. Eger tenkit evresi okul Uyelerinin cogunlugdu
tarafindan savunmaci bir favir almadan atlatilirsa, okul objektif olarak
sorgulanan 6grenci basarilarini ve bu sonuclari etkileyen uygulamalar bir
degerlendirmeye tabi tutar. Bu durumda, &gretmenler okulda neyin
isleyip ve neyin islemedigine dair deliller toplayip kullanabilirler (ihtimal).
Bu evredeki tehlike ise okul Uyeleri arasinda okulda bas gb6steren

problemin kaynagina dair bir ihtilafin ve uyusmazhigin ortaya cikmasidir.

3.3. Amac¢ Belirleme Evresi. Bir kez okul Uyeleri okul probleminin nereden
kaynaklandigina dair anlasma saglarsa, birlikteligi saglayip kolektif olarak
okulun ulasilabilir amacini  belirleyebilirler (ihfimal). Ancak, okul Uyeleri,
okulun varolan kaynaklariyla ve miUmkUin olan zamanda vulasamayacagl
cesitliikte veya c¢ok fazla gercekle ftuftarh olmayan amaclar ftespit
edebilirler. Bu durumda, okul Uyeleri arasinda bir bozgunculuk tehlikesi

bas gdsterebilir.

34. Yeni Cabalar Evresi. Bir dnceki evrede ulasilabilir amaclarin tespit
edilmesi basarisini goésteren okullar bu amaclari gerceklestirmek icin arzu
edilen yeni c¢abalarin  planlanmasina ve jygulanmasina baslarlar
(ihtimal). Bu evredeki tehlike ise okul Uyelerin c¢cabalar gifttikce azalabilir;
dolayisiyla, degisime kendini adayan ve yeni uygulamalarr devam
ettirmek isteyen sadece kicUk bir grup kalabilir. Bu durumda, okuldaki

kolektif caba veya birliktelik parcalanabilir.

3.5. Birlestirme Evresi. Okulun kolektif olarak yeni cabalari uygulamasi
halinde, bu uygulamalarin basarisi veya basarnisizhigr  objektfif  olarak
kolaylikla tespit edilebilir ve dolayisiyla basarih olan uygulamalar okulun
reperfuarina eklenebilir (ihtimal). Ancak, egder bazi okui Uyeleri dislanirsa,
okui bUtin bu gerceklestirmeye calistigr faaliyetlerde basarisizliga ve dus
kinkligina ugrayabilir (tehlike). Bu durumda, kolektif cabalar yerini "verilen
cabaya degmez" gibi anlayislara birakir. Okul Uyeleri sahip olduklar ve
baslangictan beri ¢cézmeye calistiklarr problemlerin Uzerine yatarlar, yeni
amacin ne oldugu ve ona ulasmak icin yeni uygulamalarin neler oldugu
konularinda goéris kaybederler ve bu nedenle de degdisim sirecinin

yavashgr ve verdigi zarar ile ilgili olarak sabirsizlanirlar.
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SISTEMIK OKUL DEGIiSIMINDE INSAN FAKTORU

Evans'a (1993) godre, egitim literatirindeki "sistemik degdisim"in
veya "yeniden yapilanma"nin bircok savunucusu "okul reformunu bir
gron olarak degerlendirmektedir; ancak, degisim insanlar tarafindan
basarilmak zorundadir" (s. 19). Degisimi bir 0rGn olarak algilayan
egitimciler, genellikle degisimin kisisel boyutunu yok sayarak degisim
sUrecinin yapisal veya o6rgutsel cercevesine agirlik veririler; fakat degisim
hem kisisel hem de 6rgUtsel dinamige sahip olan bir sGrectir. Dolayisiyla,
denilebilir ki, bir egitim sistemi icinde yer alan her okulun tek ftek
degdisiminin gerceklestirilebilmesi, bUyUk Olcude o) sistemdeki
uygulayicilarin kendilerinden istenen degisimi isteme ve kendilerini so6z
konusu olan degisime adama derecelerine bagh olacaktir. CUnk0,
sistemik degdisimin basarisi o sistemdeki her okulun ve 6gretmenin bireysel
basarisini  gerektirir. Ve bircok 6gretmen okulda 6ngdrilen degisimi

benimserken, digerleri benimsemeyebilecektir.

Dolayisiyla, yeni sistemlerin yaratilmasi ve uygulanabilmesi
uygulayicilarda given, inan¢, mantik, bilgelik ve 6nsezi gibi birtakim kisilik
Ozelliklerinin varolmasini gerektirir. Bu nedenle, Schlechty (1993) egditimde
yeniden yapilanma suUrecine &ncUlik edecek okul liderlerinin, insanlarin
degisime karsi ayni tavri sergilemeyecegdini bilmeleri ve bu duruma da
hazirhikli  olmalari  gerektigini  vurgular. Schlechty'e go6re, vyeniden
yapilanma sUrecinde temelde bes farkli tutum sergileyen bes farkli insan
tipi  vardir. Bunlar kasifler, oncduler, gbécebeler, statUkocular ve
sabotajcilardir. Yazara goére, okul liderleri tarafindan bilinmesinde kritik bir
6neme sahip olan nokta, bu insan tiplerinin her birinin farkli t0rde
beceriler gelistirmeye ve farkli tirde yd&netimsel destede ihtiyaclar

oldugudur.
I.KASIFLER

Okul liderlerinin, paradigmatik bir degisimi saglayacak
yolculuklarda okuldaki her &gretmenin goénGllG olmasini beklemesi
bosunadir. Dolayisiyla, okuldaki yeniden yapilanma cabalarinin
O6nculigunu Ustlenecek 6gretmenlere ihtiyac vardir. Bu cerceveden ele
alindiginda, kasifler, yeniden yapilanma surecinde herzaman ik girisimde
bulunan ve daima ik adimlart atan kisilerdir. CUnk0, bu f0r insanlar,
kendilerine olan guUvenleri sayesinde sUrekli olarak degisiklikler pesinde
kosan, elde varolan durumla hicbirzaman yefinmeyen ve dolayisiyla da

her zaman her seyin en iyisi icin caba sarf eden bir tutum sergilerler. Gu
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daha 06nceden

bile rahatca gbze alirlar.

hic kimsenin

gitmedigi

Bir Ohio &6gretmen

yerlere yol-

liderinin de

ileri sGrdugu gibi (Saban, 1999, s. 11);
Bir kez yeni fikir (okuldaki  vizyonu kastedeiek) S6nUimde  oldu
mu ve eger o fikir benim i¢cin bir anlam tasiyorsa, ben,
"haydi birlikte gidelim" diyen tdrden bir insanim. Bu
nedenle, okulda neyin calsmadig hakkinda konusarak
zaman kaybetmeye gerek yok; ne yapmamiz gerekiyorsa,
haydi birlikte yapalm. Su anda uygulamakta oldugumuz
yeniden yapillanma sdrecinin basaril olmasi icin ne
yapmamiz  gerekiyorsa haydi yapalm ve bunun icin de
kiminle birlikte cahsmamiz gerekiyorsa, haydi birlikte
cahsalm.

Bir okuldaki kasiflerin  bulunup vyeniden yapilanma sUrecinde &ne

cikartilmast okuldaki egitim liderinin gdrevidir. Ancak, kasiflerin ulasilacak
nokta hakkinda onlara rehberlik yapacak acik ve net bir vizyona ve okul
liderlerinin bu yolculukta saglayacagdl moral destege gereksinimleri vardir.
CUnko,

olagandisi fikirlerle ve yeniliklerle motive olur ve risklerle heyecanlanirlar.

kasifler, gitmek icin farkli bir yerin oldugunu bilmek isterler; onlar

Bulunduklari okulda inandiklari bir vizyona bir kez sahip olduklarinda ise,
kasiflerin ihtiyac duyduklari ve istedikleri tek sey, okul liderlerinin
kendilerine saglayacagdr moral destekfir. Unutulmamalidir ki, kasiflerin
cogu, kendilerinin gosterdikleri bu tUrdeki essiz cesareften dolayr fark
edilmeyi, takdir edilmeyi ve onurlandirilmayr beklerler.

Kasifler, gidecekleri yere nasil varacaklarini ve vyolculuk sirasinda
karsilasacaklari engeller hakkinda kesin yargilari olmamasina ragmen

nereye gittiklerini ¢cok iyi bilen insanlardir. Ancak, kasiflerin sahip olduklari

bUtUn bu 06zel
Bu

vizyonlar birer kisisel vizyon oldugundan, vizyonlarin okul
liderleri,

fakat

vizyonu ile buUtUnlestiriimesi gerekmektedir. nedenle, okul

okuldaki yeniden yapilanma sdrecinin 6zel bir macera olmadigini,

okulun ortak faydasi (yani, okulun vizyonu) dogrultusunda olmasi gerektigi

konusunda kasifleri sUrekli olarak uyarmalidiriar.

II.LONCULER
Onciler, kasifler gibi maceraci bir tutum sergilerler ve okuldaki
yeniden vyapilanma sUrecinde risk almaktan c¢ekinmezler. Ancak,

kasiflerden farkli olarak, 6nculer, yeniden yapilanma sUrecine iliskin olarak
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okulda 8ngdérilen degisimin denenmeye, girilecek zahmete deger
olduguna ve basarilabilecegine dair gUvenceye ihtfiyaclari vardir. Bir
6gretmenin de belirttigi gibi (Saban, 1999, s. 12), bazen bu glvence,

yolculukta vyalniz olmamak olarak algilanabilir;

Bu okulda bulundugum sure icerisinde ik kez oldugumuz
yerde saymayip ileriye dogru gittigimizi hissediyorum,
inaniyorum ki, egitim alaninda yapmakta oldugum  her
seyde c¢ok iyiyim; fakat, bugln icin iyi olan yarnn icin yeteri
kadar lyi olmayacaktir, cUnkU bazi 6grenciler  benim
buginkinden daha iyi olmama ihtiyaclan olacaktrr. Bu
nedenle, surekli olarak ilerlemeye devam etmeliyim.
Dolayisiyla, bu okuldaki diger bazi ogretmenlerle
girisebilecegim  bir degisim sUrecinin  olmasi  bana  heyecan

vericidir.

Okul liderleri, o6nculerde guUvenceyi saglama konusunda, ayni veya
benzer yeniden yapilanma c¢abalarn ile ilgili olarak baska okullarda daha
6nceden denenen ve basarih olan uygulamalari 6rnek olarak okula
getirip onlarla paylasmalidirlar.  Unutmamak gerekir ki, o6ncuUler, okulda
o6ngorulen degdisim icin gerekli olan yeteneklerin gelistirilmesine ihtiyaclari
yoktur; onlarin ihtiyac duyduklari tek sey O6ngdrilen degisimin
basarilabilecegi konusundaki gUvencedir. Diger bir deyisle, oncdiler,
okulda halihazirda varolan durumun &ng6rilen degdisim sdrecinin

gerceklesmesi ile daha iyi olacagina inanmakla motive olurlar.
I11.GOCEBELER

Gbécebeler cesur ve girisken bir kisilige sahip olmalarina ragmen,
kasifler ve dnciler gibi maceraci degildirler. Onciler gibi, gécebeler de
6ngdrilen degisimin  basarilabilecedi ve harcanacak emek, para ve
zamana deger oldugu givencesine gereksinimleri vardir. Buna ek olarak,
gbécebeler, nereye gideceklerini ve oraya varmak i¢in kendilerinden ne
beklendigini detayli olarak bilmeye gereksinimleri vardir. Daha &nemlisi,
gbgcebeler, okul olarak varilmak istenen nokftaya ulasmak icin
kendilerinden istenenleri nasil yapacaklarini bilmeye ihtiyaclari vardir.
Ornegdin, bir dgretmen bu konu ile ilgili olarak kendini su sekilde
tanimlamaktadir (Saban, 1999, s. 12):
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Su anda uygulamakta oldugumuz yeniden yapllanma
sUreci  hakkinda ve onun bizi  nereye gotirmek  istedigi
hususunda bir sezgiye  sahip olmama  ragmen, onun bizim
okulda da basaril olduguna sahit oluncaya kadar, bu
sUrecin  bizleri  nereye  sUrUkledigi  konusunda  kesin  bir  fikim
hendz yOK. Dahas, benim bu sUrecteki  rolimuUn veya

pozisyonumun ne  oldugu  konusunda  acik  bir  fikrim henuz

yok. Fakat, bu yolculugu yapmaya razyim; cUnkd,
okulumuzun vizyonu bizleri gelecekte olmak istedigimiz
noktaya  gétirecek  bir  arag gibi  gbézUkmektedir. Boylece,
benim umudum ve beklentim, bu okul modelinin onu

dizayn eden ve baska okullarda calstgini  gbren  kisiler gibi-

bu okulda da isledigini gbérmektir.

Yukaridaki 6gretmenin de bahsettigi Uzere, gdcebelerin okuldaki yeniden
yapilanma sdUrecinin gerektirdigi yetenekleri gelistirmesine ihtiyacglari
vardir. Gercekte, bircok potansiyel gbcebe, degisim icin gerekli olan
bilginin ve destegin okulda var oldugundan emin olmadan hareket

etmeyecektir.

Gobcebeler okul olarak yapacaklari bir yolculukta yalniz olmadiklarindan
emin olmak isterler. Bu nedenle, gbgebelerle ilgili olarak belki de bilinmesi
ve hatirlanmasi gereken en kritik sey, gbcebeler, okul olarak gidilen
yoldan geri ddnmeleri i¢cin baskalarinca ayartildiklarinda ve geri
dénmeye tesebbls ettiklerinde, okulda kendilerini devam etmek icin
sUrekli tesvik edecek gU¢lU ve gUven verici bir okul liderinin olmasidir.
CUnkU, yeniden vyapilanma kapsaminda &ngo6rilen sistemik okul
degisiminin uygulayicilarda belirsizlik, dUzensizlik ve saskinlik gibi duygulari
yaratabilecegdi gercedi okul liderlerince g&éz ardi edilmemelidir. Bu
durumda, okulda wuygulanmasi &6ngo6rilen yeni projeler bazi &gretmenler
tarafindan korkutucu ve dayatmaci olarak algilanabilir ve bazen de yeni
projelerin sonuclari -en azindan kisa vadede- daha O&ncekilerden yi
olmayabilir. Dolayisiyla, gbcebeler, yeniden yapillanma sUreci
cercevesinde 6ngérdlen degisim égrencilerin performansini gelistiriyor
mu? sorusu ile sUrekli mesgul olurlar ve bu konuda okul liderinin sUrekli

destedine ihtiyaclari vardir.

IV.STATUKOCULAR

StatUkocular, yeniden yapilanma kapsaminda 6ngdrilen dedisime

karsi cok fazla istekli  ve heyecanli olmayan insanlardir. Ancak,
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statOkocular k&ét0 insanlar degildir; ¢UnkU, onlarin okul tfarafindan
O6ngdrulen degisime baslangicta taraftar olmamasi demek onlarin séz
konusu olan degisime karsi oldugu anlamina gelmez. Okul liderinin
okuldaki statUkocularla ilgili olarak yapmasi gereken belki de en &nemli
sey, degisim sUrecinin baslangicinda onlari degisime ikna etmek icin
zaman ve enerjisini harcamamasi gerektigidir. CunkU, baz statikocular
okulda 6ngdrilen degismeyi hicbir zaman desteklemeyeceklerdir. Ayni
sekilde, bazi statUkocular, okuldaki degisim sirecine belki de ancak
kendinden 6nceki &dncuUlerin ve gbécebelerin goérevlerini ¢ok iyi yerine
getirdikten sonra katilabilecekken, "elbefte ki, bazilan da vyeni diyara
sadece bir ziyaret icin geleceklerdir" (Schlechty, 1993, S. 50).

StatUkoculara bir 6gretmen &rnek verilecek olursa (Saban, 1999, s. 13);

Zannedersen, ben yeteri  kadar cok  farkl fikirlerden haberi

olan ve bu okulda c¢ok farkl  uygulamalar gbren  bir  kisiyim.

Bu  nedenle, sU an uygulamakta oldugumuz  okul modeli
benim cok fazla farkl seyler beklemedigim diger
modellerden  sadece  bir tanesidir. Diger bir degisle, bu  okul
modelinin karsiti oldugum sGylenemeyecegi gibi taraftarn

oldugum da iddia edilemez Kimseyi  bu  degisim  sUrecinin
vygulamamasi  icin ikna etmeye calismayacagim gibi, bu
okul modeli hakkinda hayatimda karsilastgim en cazip

modeldir  diye de s6éz  edemem.

StatUkocularla ilgili olarak belki de unutulmamasi gereken en dnemli sey,
sistemli okul degisiminin karsisinda olan sabofajcilarin okulda kendilerine
destek bulmak icin ugrayacaklari ik insanlar olmalari gercegidir. Bu
durumda, okul liderleri icin tehlike «arz edebilecek bir durum ise
statUkocularin destegini elde etmek icin uyguladiklari yédntemlerin geri
tepmesi sonucu okuldaki degisime zararsiz halde bekleyen bu insanlarin
sabotajcilarin  yanina gitmelerine neden olmaktr. Bundan dolayi,
statUkoculara karsi kullanilabilecek en iyi strateji- en azindan yeniden
yapilanma sdUrecinin baslarinda- onlari gecici olarak, fakat tamamiyla

dislamadan degisim sUrecinin disinda birakmaktir.

V.SABOTAJCILAR

Sabotajcilar, okuldaki degdisim sUrecini durdurulmasina kendilerini
aktif olarak adayan insanlardir. Dahasi, sabotajcilar, sadece okuldaki
degisime karsi olmakla kalmayip baskalarinin da degdisime katilmasini

engellemek icin ellerinden geleni yaparlar. Ornegin, bir Ohio
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6gretmenine gdére (Saban, 1999, s. 13), hemen her okulda olabilecegi
gibi kendi okulunda da bazi "her seyden fazlaca sikayetci tirde
insanlah'in var oldugu dogrudur. Ve yine bu 6gretmene goére, "eger bizler
zamanimizin ¢ogunu onlarla birlikte gecgirirsek, zamanla okuldaki her seyin

hicte iyi olmadigini disinmeye baslariz.”

Sabotajcilarin ¢cogu, eger tabir yerinde ise, "yalniz sUvariler'i oynarlar ve
risk almaktan korkmazlar. Nitekim, sabotajcilarin en etkili olanlardan
bazilari kasiflerinkine benzer niteliklere sahiptirler. Sabotajcilar ile kasifler
arasindaki farklilik ise su sekilde aciklanabilir: Kasifler baskalarinin korktugu
yerlere gitmeyi g6ze alabilirken, sabotajcilar, baskalarinin kalmak icin
korkmaya basladiklari yerlerde kalmayr rahatlhkla gbze alabilmeleridir.
CUnkU, yalnizhigin gégcebeler icin tasidigr anlam sabotajcilar i¢cin gecgerli
degildir, aksine, sabotajcilarin diger insanlardan soyutlanmasi durumu
onlara daha fazla moral gilcU saglar. Diger bir nokta ise, sabofajcilar
nerede olursa olsun problem vyaratabilirler. Bu nedenle, okul liderlerinin
sabotajcilarla ilgili olarak izlemesi gereken en mantikli yol, sabotajcilari
okuldaki degisimin disinda degil de, degisim sUrecinin icinde tutmaktir,

¢cUnkU, bu sayede onlarin davranisiart kontrol altinda tutulabilir.
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