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Bu arastirmada bir egitim fakiltesinde go6rev' yapan yoneticilerin, 6gretim
elemanlarinin  ve idari personelin algiladiklari isbirligi duzeyi
incelenmigtir. Calisma kapsaminda toplanan veriler ve yapilan analizler
sonucunda, yOneticilerin, 6gretim elemanlarinin ve idari personelin,
isbirligi duzeyini farkli duzeylerde algiladiklarr gorialmustur.

Problem

Okullar yalnizca bina degildir. Ogretmen-égrenci-ydnetici-diger
caligsmalar ve velilerden olusan bir iliskiler bltinuddr.Bu iliskiler, okulun
sosyal sistem 6zelligim vurgular. Bu iligskilerin dizeyi okulun etkililigini
belirler. Okulun yapisinda Ug tur iliski vardir.

a) Yarigsmaci yapl: Bu yap! igerisinde bireyler yarigir ve kimin en iyi
oldugunun anlagiimasi yapinin temelini olusturur.

b) Bireyci yapi: Bu yapi icerisinde bireyler, digerlerinden bagimsiz olarak
isgorar.

e) lIsbirlikli yapi: Bu yap! icerisinde bireyler, ortak amaglara ulasmak igin
birlikte galigirlar.

Okulun etkililik duzeyi, bu Ug¢ tur etkilesim Odrtisinden hangisinin
secildigine baglidir. Yapilan arastirmalar (Jhonson ve Jhonson 1991:6)
isbirliginin verimliligi artirdigini, gudilenmeyi ve morali yukselttigini
gostermektedir. Bireyler karsilikli iliskide bulunmadiklari ya da birlikte
calismadiklari kigilerle ilgilenmezler. Dolayisiyla ortak amacglara ulagmak
icin butinlesmis bir takim olusturmanin dnkosulu, bireyleri birbirleriyle
ctkilcsccek bigimde orgutlemektir. Okul ydnetiminde isbirliginin Onemi,
uzmanligin hizli gelismesi nedeni ile bireyin kapasitesini zorlamasinin
sonucu olarak, gittikge artmaktadir.

Bu arastirmada, egitim orgutlerinde -bir egitim fakiltesinde- yasanan
isbirligi dlzeyi ve isbirligini olusturan 0&geler arastirarak Oneriler
gelistirilmeye c¢alisiimistir.

Egitim, birgok agidan bireysel olarak basariimasi zor bir etkinliktir. Ne var
ki. Turk egitim sistemi, isbirligine olanak tanimayan asiri merkeziyetgi,
bireyci ve yarismaci bir yapiya sahipti. Ogretmenlerde "benim sinifim"
"benim alanim”, "benim 6grencim" anlayisi egemendir ve bireyler kendi
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kisisel c¢ikarlarini, meslektaslarinin kayiplariyla en yuksege ¢ikarmaya
calismaktadirlar.

Egitim sisteminin butun kademelerinde yer alan bireyler, genellikle yeni
disuncelere kapali, yerlesik duzenle uyum igerisindedirler. Bu dizen
icerisinde sikisip dayanan yontemlerin uygulanamayacagina
inanmaktadirlar. Sistem icerisinde yalniz, yalitilmis ve yabancilagsmis olan
bireyler, diger bireyler tarafindan sevilmediklerini disinmekte, dnemli
konularda verilen kararlardan, etkilenmemektedirler.

isbirligi Kavrami

Orgiitlerde isbirligi kavraminin ilk kez 1930'arda Elton Mayo'nun
onculuginde gerceklestiren "Havvthorne Arastirmalari" sonunda gelisen
"endustride insan iligkileri" akimi baglaminda kullanildigi gorulmektedir.
isbirligi kavrami konusunda ¢esitli yazarlar tarafindan bazi tanimlar
yapilmistir. Durak (1988:22)'a g6re isbirligi, birden fazla kisinin belirli bir
amag dogrultusunda ortaklasa hareket etme niyeti ile olugur.

isbirligini "belli bir amacin gergeklestirilmesine yénelik bitiinlesmis bir
yap!" olarak tanimlayan Esin ise "1982:62). is slrecinin dérgitlenmesini
"isbirligi plan1" olarak adlandirmakta ve bu planin GUretim slrecinin
belirledigi ortak amaci dikkate alarak, bireysel eylemleri koordine ettigini
belirtmekte, bu islevin ise "yonetim islevi" oldugunu vurgulamaktadir.

Thompson (1968:178)'a goére informal yani ve gruplari olan okulun
islemesinde, isbirliginin énemli yeri vardir. isbirligi bu baglamda katiima
ile gerceklesen bir eylemdir. Ozellikle asiri uzmanlasmanin gegerli oldugu
bir ¢agda, uzmanlarin dusunce ve eylemleri ancak isbirligi ile
esgudumlenebilir. Bu esgudum ise emir verme ile degil, dayanigsma ile
saglanir.

Bir girisime katilanlarin birbirinin hareketinden haberli olmasini dngdren
koordinasyonun, isbirliginden farkli oldugunu beliten Bursalioglu
(1972:38). isbirliginin ayni amaglarin paylasilmasini gerektirdigini ifade
etmektedir.

isbirligini takim calismasi olarak tanimlayan Davis (1988:61)6)'e gbre
takim c¢alismasi, gérev basarimina sorumluluk ve sevkle katkida bulunan
ve sdurekli iliski halinde olan bireylerin olusturdugu isbirligi, grubun
uyumlu eylemleridir.

Yukaridaki igbirligi tanimlarinin tumudnin de su Ogeleri igerdigi
gorulmektedir:
a) Belli bir amag.

b) Bu amaci gergeklestirmek igin biraraya gelmis birden fazla insan.
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c) Sirekli iliski.
d) Gondulld olarak yaratici katilim.

e) Uyumlu eylem.

Yukaridaki 6gelere dikkat edildiginde, 6rgutin tanitiminda oldugu gibi
bireyin disindaki dinamiklere "gdnilli olarak sorumluluk Ustlenme",
"yaratici katilim" gibi bireyin kendi i¢ dinamizminden kaynaklanan
ogelerin eklendigi go6rulmektedir. Bu amaglar ile butlnlestirerek,
isbirligini, belli bir amaci gergeklestirmek Gzere gonulli olarak sorumluluk
ustlenmis, slrekli iliski igerisindeki birden fazla insanin yaratici, ortak ve
uyumlu eylemi bigiminde tanimlamak olasidir.

Egitim Orgiitlerinde Isbirligi

Egitim orgltlerinde isbirligi, G¢ boyutta incelenebilir:
a) Okullar arasi isbirligi.

b) Okulda igbirligi,

e) Sinifici isbirligi.

Egitim Orgultlerinde isbirliginin birbirini tamamlayan ve birbirinden
bagimsiz olmayan bu Ug¢ boyutunda okullar arasi isbirligi, daha ¢ok okulun
dis ¢evresine yonelik, makro dizeyde bir nitelige sahiptir. Sinifici birligi
ise. 6grenme ortamlarinda 6gretim elemani ve 6grenci arasmda s6z konusu
oldugundan, 6grenme sureglerinin incelenmesini gerektirir. Bu arastirmada
isbirliginin "okulda isbirligi" boyutu incelenmistir.

Isbirligi ile ilgili yaklagimlarindan sonra, isbirliginin egemen oldugu bir
okulun ne gibi 6zellikler tasidigi sorusu cevaplanmaya c¢alisildiginda,
cesitli yazarlarin degisik gorusleri ileri surdukleri gorulmektedir. Little
(1982:326)'e gdre isbirligini gergeklestiren bir okulda 6gretmenler dgretim
uygulamalari konusunda sik sik birbirleriyle diyalog kurarlar. Ogretim
materyallerinin planlanmasi, arastiriimasi ve degerlendirilmesi konusunda
birlikte davranan 0gretmenler, 0&gretim yo6ntemleri konusunda da
birbirlerine yardimci olurlar.

Jhonson ve Jhonson (1990:15)'a gdre isbirliginin gergeklestigi bir okulda,
ogretmenler mesleki niteliklerini gelistirmek, okulun kargilastigi sorunlari
¢cozmek, sinif yonetim ve 6gretim yontemleri gelistirmek gibi konularda
birlikte calisirlar. Ydnetici, lider olarak yoneten degil, bireylerin yaratici
katilimiyla kendilerini gergeklestirmesine olanak taniyan kisidir. Okuldaki
butin c¢alisanlari ortak bir ama¢ dogrultusunda gudller ve biatinlesmis
ruhu olan bir takim olusturur. Calisanlar hem ydéneticiyle, hem de birbiriyle
dostluk iliskisiicerisindedirler
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isbirliginin egemen oldugu bir okulda, 6§retmenler hem kendileri, hem de
Is arkadaslari igin yararli sonuglar pesindedirler. Ortak konular, tim okul
calisanlarinin c¢abalarinin merkezini olusturur. Ogretim elemanlarinin
amaclari; ancak diger 6gretim elemanlarinin amaclari gergeklestigi zaman
gerceklesebilir ve amaglar arasinda pozitif bir iligski vardir.

Tdm  calisanlarin  ortak  bir yargiyr paylasmasi. ¢alisanlarin
performanslarinin hem kendileri hem de is arkadaslari tarafindan
saglanmasi, kisilerin mesleki yukselmelerinin ortak kutlama ve
gururlanmalara neden olmasi, isbirliginin egemen oldugu bir okulun
ozellikleridir. Ayrica, 0dretmenlerin ogrencilerle tartigsmalari, 6grencilerin
konulari anlayip anlamadiklarini  kontrol etmeleri, 0grencilerden
duslncelerini aktarmalarini istemeleri, 6grencilerin grup ¢alismasi
yapmalari da isbirliginin gerceklestigi bir okulun 6zellikleri arasindadir.

Okuldaki bireyci-yarigmaci yapi. sinif igerisinde 06grencilerin dersleri
dinlemesi, siniftaki tartismalara pasif katilmasi bireysel c¢aligsmalar
hazirlamasi ve sinav olmasi, biciminde yansir. Ogretmenler ise sinifta
birey olarak kendi 6zel caligsmalariyla ilgilenerek, 6grencileri disaridan
yonlendirerek, kendi hedef ve ayricaliklarina 6ncelik vererek bu yapiyi
yansitirlar. Yoneticiler bu yapinin digina ¢ikmalarini saglayabilecek yeni
hedefler olusturabilmek i¢in. okulun ne olmasi gerektigi konusunda bakis
acisina sahip olmali, bu bakis acisini gonulli olarak diger bireylere
iletmeli, paylagsmali, bakis acisini kuram ve uygulamaya dayali bigime
getirmeli, okulda "ben" yerine "biz" duygusunu geligtirmelidirler. Bu
durumda okul. bireylerin birbirlerini gozettikleri ve mukemmeli arama
¢abasini cesaretlendirdikleri 6rgutler haline gelebilir.

Bu arastirmada, yukaridaki agiklamalar baglaminda su somya vyanit
aranmistir: Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde algilanan isbirligi
dizeyi taraflara (ydneticilere, 6gretim elemanlarina ve idari personele)
gore farklt midir?

YONTEM

Arastirmanin yuratilmesinde "Betimleme" yontemi esas alinmistir. Veri
toplama teknigi olarak "anket survey" ydntemi uygulanarak, arastirma
evrenindeki deneklerin goruslerine bagvurulmustur.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, bir egitim kurumu olarak Hacettepe Universitesi
Egitim Fakullesi'dir. Fakultedeki yoneticilerin.0gretim elemanlarinin ve
idari personelin tim0U arastirma evrenini olusturmustur. Buna gore
arastirmaya alinan yoneticilerinin sayisi 15. 0gretim elemanlarinin sayisi
K4 ve idari personelin sayisi 23'tur.
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Arastirmada. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde yasanan iletisim,
paylasilan vizyon, katilma ve takim c¢alismasi duzeyi ile algilanan isbirligi
duzeyini betimlemek igin tarama modelinde ¢aligsmaya yer verilmistir. Bu

nedenle, ilgili literatur taranmig, raporlar incelenmis, kaynak kisilerle
goriistlmaustar.

Verilerin Cozliimlenmesi

Arag yoluyla elde edilen verilerin anlamli bigime getiriimesi i¢in yapilan
analizlerde, bilimsel istatistik yontemlerinin frekans dagilimi, aritmetik
ortalama ve standart sapma kullaniimigtir. Aritmetik ortalamalarin ¢oklu
dagilimlarin oransal buylkllGklerini daha agik ifadeye olanak tanimasi,
aritmetik ortalamayla c¢alisma yapilmasini gerektirmistir.

Gruplarin, fakiltede yasanan iletisim, paylasilan vizyon, katilma ve takim
calismasi dlizeyine iliskin goérusleri arasindaki farkin &énemli olup
olmadigi, varyans analiziyle kontrol edilmis: farkin nerede kaynaklandigi
ise Duncan Testi'yle 0.05 manidarlik dizeyinde sulanmisgtir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Tablo I'de igbirligine taraf olanlarin igbirligi puanlari ortalamalarinin
betimsel istatistikleri gorulmektedir. Yapilan varyans analizi sonucu,
isbirligi puanlarinin, bireylerin bulunduklari gorevlere bagli olarak
farklilastigr bulunmustur (Tablo 2: F=5.73. sd=2.119). Farkin igbirligine
taraf olanlardan hangi go6revlerde bulunanlardan kaynaklandigi. Duncan
Testi ile belirlenmistir. Test sonucunda, yoOneticilerin igbirligi puanlari
ortalamalari, hem 6gretim elemanlarinin, hem de idari personelin isbirligi
puanlari ortalamalarindan anlamli dlizeyde farkli bulunurken: &gretim
elemanlari ile idari personelin isbirligi puanlari ortalamalari arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir (Tablo 2).

Tablo 1
isbirligine TarafOlanlarin Puanlarina iliskin istatistikler
isbirligine Taraf Olanlar N X SS Sh
Ydneticiler 15 134.00 12.4 3.14
Ogretim Elemanlari 84 114.99 19.32 2.11
idari Personel 23 112.30 30.32 6.40
Tablo 2

isbirligine TarafOlanlarin isbirligi Puanlari Ortalamalarinailiskin
Varyans Analizi

Varyansin Kaynagi KT Sd OK F
Griiplararasi 5178.175 2 25'89.087 | 5.73
Grupig! 53785.857 119 451.881

Toplani 58964.032 121 3040.968
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Grafik 1. Fakiltede isbirligine taraf olanlarin algiladiklari isbirligi dizeyi.

Grafik I'de gruplarin isbirligi puanlan, isbirligi ile ilgili 39 maddenin
tumuine en dusuk puan olan 1 verdiklerinde toplam en disuk 39: en yuksek
puan olan 5 verdiklerinde ise en yuksek toplam 195 olarak gorulmektedir.
idari personelin isbirligi puan ortalamasi (X=112.30) ile ©gretim
elemanlarinin isbirligi puan ortalamasi (X=112.30) ile &gretim
elemanlarinin isbirligi puan ortalamasi (X=T 14.99)'mn: ydneticilerin
isbirligini puan ortalamasindan (X=134) anlamli dizeyde farkli oldugu
belirtilmisti.

Yoneticilerin, isbirligini 6gretim elemanlarindan ve idari personelden daha
yuksek dizeyde algilamalari Egitim Fakiltesi'nde bireyci-yarigmaci bir
yapinin egemen olmasindan kaynaklanabilir (Grafik 1). Nitekim, bireyci-
yarismaci yapinin en dnemli 6zelliklerinin, yararlilik g6stererek farklilik
kazanmaya ve diger meslektaslarinin en iyisi olmaya ¢alismak, digerleriyle
kaderinin olumsuz olarak baglandigini ve kendisi i¢in daha ¢ok. baskalari
icin daha az olani kabul etmek, meslektaslarinin basarisizligi ile mutlu
olmak, bireysel hedeflericin ugrasmak oldugu. 1. Bolimde belirtilmisti.

Yoneticilerle 0ogretim elemanlarinin ve idari personelin isbirligi
algilamalari arasindaki fark: yéneticilerinin igbirligi anlayiglari ile 6gretim
elemanlarinin ve idari personelin igbirligi anlayislarinin farkli olmasindan
kay saklanabilir. Ydneticiler, astlarin sonullarini dinlemeyi ve moral (etik)
egilimleri igbirligi olarak algilarken; astlar igbirligini ¢ozum pratigi olarak
algiliyor olabilirler. Yapilan bir arastiniiada (Henden 1995:71) yiksek
okul yoneticilerinin baslica 0Ozelliklerinden bazilarinin, yiksekokulun
varligina inanmalari, geleneklerine bagli olmalari, davranislarinin
kariyerlerine uygun olmasi gerektigi olarak belirtilmektedir.

Yoneticiler ayni zamanda Ogretim elemani olduklan halde, isbirligi
konusunda yonetici olmayan 6gretim elemanlarindan farkli disinmekte ve
faklltede isbirligini daha yuksek dlizeyde algilamaktadir. Bunun baslica
nedeni, yoneticisi olduklari egitim drgutlerini psikolojik olarak savunma
davranigi gelistiniielerinde aranabilir. Cunku, egitim yoneticileri, Dbir
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eQitsel lider olarak kendi orgutlerinin misyonunu belirlemek zorundadirlar.
(Celik. 1995:51).

Ogretim elemanlari ve idari personel, ydneticiler tarafinda uygulanan yeni
duslncelere kapali, yerlesik dizenle mum icerisinde olabilirler. Bu duzen
icerisinde sikisip kalmis olan astlar, bireyci ve yarigsmaci yontemlerin
gecerliligine inandiklari icin ishirligine dayali yontemlerin
uygulanamayacagini dusunebilirler. Bu yuzden de isbirligi ile ilgili
algilama duzeyleri, yoneticilere gore daha dusuk olabilir.

Ydneticilerin, yonetime gelis bicimleri ve demokratik iliski ve davranis
dizeyleri, astlarda isbirligi dusukligune kosullu bir algilama gelismesine
yol acabilir. EQilim Fakultesi yoneticilerinin, segilerek-degil, atanarak
goreve geldikleri disunulirse: boéyle bir sonu¢ c¢ikarilabilir. Clunki,
arastirmanin 1. Bolumunde belirtildigi gibi. isbirligini gercgeklestiren bir
orgutte gevsek bir yapi egemendir ve yonetici bir isi yaptiran degil, o isi
yapmay! isteten liderdir. isbirligi yapilan bir érgiitte, demokratik bir hava
egemendir. isbirligi, emir verme ile degil, dayanisma ile saglanir
(Bursalioglu 1972:121).

SONUC VE ONERILER

Fakultede isbirliginin duzeyini yoneticiler, dgretim elemanlari ve idari
personel farkli algilamaktadir. Yodneticiler igbirligi duzeyini diger
gruplardan dahaylksek algilamaktadir.

Yoneticiler ayni zamanda o0Qretim elemani olduklan halde, isbirligi
konusunda yoOnetici olmayan ogretim elemanlarindan farkli
dusunmektedirler. Bu da yodneticilerin ydneticisi olduklan kuniniu
psikolojik olarak savunma davranisi gelistinnelerinin sonucu olarak
yorumlanmistir.

Yoneticilerin secilerek degil atanarak goreve gelmeleri, 0o0gretim
elemanlarinda ve idari personelde yoneticilerle igbirligi yapma egilimini
azaltici bir etken olabilmektedir.

Ogretim elemanlari ve idari personel, ydneticilerin yeni ve farkli
uygulamalarini kolayca benimsemediklerinden, isbirligi yapmaya yeterince
yatkin gorinmemektedir.

Yoneticiler, ogretim elemanlari ve idari personel, isbirligi duzeyini

etkileyen etmenlerden iletisim ve paylasilan vizyon dizeyini farkli dizeyde
algilamaktadirlar.

Universitelerde mevcut isbirligi 6zellikleri, yéneticiler tarafinda izlenmeli,
konuya iliskin sistemli ¢alismalar yapilmalidir. Bu ¢alismalar sonucunda
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ulagilacak sonuglara gore. guglt bir isgbirligi olusturmak igin yapilmasi
gereken isler planlanmali ve uygulanmalidir.

Bu arastirmada isbirligi; iletisim, paylasilan vizyon, katilma ve takim
calismasi yéninden belirlenen sinirli sayida degiskenden (madde) olusan
bir aracla toplanan nicel veriler yardimiyla agiklanmaya c¢aligiimigtir.
Bundan sonra yapilacak arastirmalarda degisik arastirma ydntemleri
kullanilabilecegi gibi: isbirligini nicel verilere dayali olarak d6l¢gme
amaciyla hazirlanacak araglarda isbirliginin baska yonleri de arastirma
kapsaminda ele alinabilir. Bdoylece isbirligini ol¢gmek i¢in her tarld oOrglte
uygulanabilecek genel nitelikte, daha kapsamli o6lgme araglari
gelistirilebilir.
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