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Bir sistemin (oOrgiitiin) olusumunun en o6nde gelen 06gelerinden
birisi, ortak amactir. Yonetim, ortak amaglarin gerceklesmesi ig¢in, biitiin
insan ve madde kaynaklarim harekete gecirir. Sistemin girdileri isleme
stirecinden gecirilerek, sonugta bir iiriin (¢ikt1) elde edilir. Ciktinin,
istenilen nitelikte (amag¢lara uygun) olup-olmadiginin belirlenmesi ancak
degerlendirme yoluyla 6grenilebilir. Degerlendirmenin ¢esitli yollan vardir.
Bunlardan biri, denetimdir. Tarihsel siire¢ acisindan bakildiginda, denetim
anlayiginin da yonetim anlayist gibi ¢esitlilik gosterdigi anlasgilir.

1920'lerden 6nce denetimin, yonetimin bir kolu oldugu ve uzman
egitimciler tarafindan yiiriitiilldigli; o6gretmenlerin yonetim tarafindan
denetlenmesi gereken isgdrenler olarak algilandigir goérilmektedir.
1920'lerde denetimde bilimsel bir niteligin; 1930-40'larda insan iliskilerinin
vurgulandigi; 1940'lardan sonra ve Ozellikle son yillarda insan
kaynaklarinin gelistirilmesine dnem verildigi gorilmektedir (Aydin, 1993
2).

Bilimsel yaklasimda, denetmen-6gretmen iliskisinin bilimsel bir temele
dayanmast ve nesnel kurallar tarafindan yoOnlendirilmesi gerektigi
vurgulanir. Buna go6re, denetmen, denetimde bilimsel verilerden
yararlanmali, biitiin O6gretmenlerle tek tek iliskilerinde nesnel kurallar
uygulamalidir. Nesnel kurallar, bireyden bireye degismez. Denetmen, kendi
disindabelirlenen nesnel kurallara gére roliinii oynamak durumundadir. Bu
denetim anlayisi, daha cok, Ogretmenin yetersiz oldugu sayiltisma
dayanmaktadir. Ogretmenlerin, onceden belirlenmis gdorevleri, ydnetimin
istekleri dogrultusunda yerine getirmeleri istenmektedir. Denetmen
yonlerdiren, oOgretmen yonlendirilen konumundadir. Bu isleyisle de
denetim, otokratik bir denetim diisiincesini sergilemektedir. Bilimsel
denetimde, egitimin merkezi o6grencidir. Oncelikli amag, 6grencinin
gelismesidir. Farkli yeteneklere sahip 6grenciler i¢in farkli standartlar
(programlar) kabul gérmektedir. Ogrencilerin kendilerinden isteneni yerine
getirebilmeleri i¢in, nasil calismalar1 gerektigi onlara O6gretilir. Bunun
basarilmast icin de, Ogrencilerin gilidiilenmesine 6nem verilir. Egitim-
O0gretim silirecinde, Ogrencinin aktif olmasina &6zen gdsterilir. Boylece,
yetisen Ogrenci, kendi yiikiinii kendisi tasiyacaktir. Bilimsel yonetim
anlayisina dayanan bilimsel denetim anlayisinda, ast-list iliskileri net olarak
belirlenmistir. Belirlenen bu iliskiler kapsaminda sistemin isleyisi i¢in
verimlilik, sorumluluk ve kontrol ¢ok dnemli goériilmektedir (Sergiovanni ve
Starratt,1979 ).
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Demokratik insan iliskileri yaklagimi, program ve yontemlerin yoneticiler
ve denetmenier tarafindan otoriter bir bi¢cimde kabul etirilmesine kars1 bir
tepki olarak dogmustur. Bu anlayisa gdre denetim, 6gretmenin mesleksel
yeterlikte, yetenekleri elverdigince, en iist noktaya getirilmesidir (Aydin,
1993 : 5). Kendi kendini gelistirme, mesleksel yeterligin Olgiitleri olarak
géz Oniine alinmaktadir. Insan iliskileri yaklasiminda da Ogretme
standartlar1 st dizeylerde saptanmakta ve denetmenler tarafindan
O0gretmenlere aktarilmaktadir. Bu durumuyla, insan iliskileri yaklasiminda
da, Ogretmenlerin mesleksel yeterliksizlikligine iliskin sayiltinm gegerli
oldugu anlagilmaktadir. Ancak bilimsel denetim anlayisinda nesnel kurallar
ogretmenin kisiliginden o6nde bulunmasina kargin, insan iliskileri
yaklasiminda, kisilik dnce gelmekte ve 6gretmenlerin mesleksel kararlara
katilmalarina 6nem verilmektedir. Program ve yontemlerin durumsallik
(duruma gorelik) gosterecegi; belli durumlara dayali mutlak dogru olan
prosediirlerin olmadig1 sayiltis1 (yargisi), insan iliskilerine ©onem veren
denetim anlayisinin temelini olusturmaktadir. Insan iliskilerine 5nem veren
denetim anlayisinin diger bir yonii de, denetmeni, grubun etkin bir liyesi
olarak kabul etmesidir. Okulda rahat bir havanin yaratilmasi ve okuldaki
tim personelin yaygin bir katiliminin saglanmasi, denetmenin gorevi
sayilmaktadir. Baska bir sdylemle, denetmenden liderlik beklenmektedir.
Lider, sadece var olan yapi1 ve prosediiri isleten bir kisi degil, yeni yap1 ve
prosediir de olusturan biri olarak goriilmektedir. Orgiitsel yapr igerisinde
sadece egiticilerin degil, tiim isgdrenlerin gelistirilmesi ve bu yolla
etkililigin arttirilmas1 amaclanmaktadir. Bunun gergeklestirilmesi igin de,
denetmenin merkezi otoriteden bagimsiz, bilimsel bulgulara dayali bir
davranis sergilemesi gerekir.

Insan kaynaklarinin gelistirilmesine 6nem veren etkili egitim denetimi
tanilama(kontrol, gézlem), degerlendirme(analiz, karsilastirma), gelistirme
islevlerini igeren teknik ve sosyal bir siirectir. Ogretme-dgrenme siirecinin
gelistirilmesi, etkili egitim denetiminin temel amacidir (Hicks, 1960).
Curtin, Gwynn ve VViles, denetmenin gdrevini, yoneltmekten ¢ok 0gretmeni
desteklemek, ona yardim etmek, olumlu ve olumsuzluklari onunla
paylasmak oldugunu vurgulamaktadir. Burton ve Brueckner ise, denetimi,
0grenme ortamint gelistirme ve daha etkili kilmaya yonelik bir islev olarak
gormektedir (Aydin, 1993: 6-7). Buna gore, denetmenin ilk Once
denetleyecegi kisiyi veya eylemi tanilamasi (hakkinda bilgi toplamasi)
gerekir. Toplanan bilgiler 1s18inda bir degerlendirme yapilir. Eksikler,
fazlaliklar, olumlu ve olumsuz yonler vs. belirlenir. Yapilan belirlemelere
gore olumlu ve iyi yonler, eksikler ve olumsuzluklar birey ile goristliir.
Amag, bireyin (isgdrenin) gelisimini ve bdylece Ogrenmenin (08retme-
O0grenme siirecinin) gelismesini saglamaktir. Ancak bdylesi bir egitim
denetimi, etkili olabilir. Bu anlayisa gore, etkili (gelistirmeyi amaclayan)
egitim denetimi bazi &zellikler gosterir (Hicks, 1960: 5-8). Bu o6zellikleri
kisaca aciklayarak, soyle belirtebiliriz:
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1. Etkili (gelistirmeyi amaglayan) denetim, esnek ve uyumludur. Pesin yarsi
ve yoruma ag¢ik degildir. Varolan problemin niteligi, ortamin 6zellikleri ve
kosullar denetimin amacini1 ve yontemini belirler. Ancak denetim sonunda
yargi ve yorumlara ulagilir.

2. Etkili denetim kollektiftir. Isbirligine dayamr. Mesleksel sorunlarin, bu
sorunlarla ilgili tiim kigiler tarafindan ele alinip, ¢6ziime kavusturmasi
gerektigine inanilir. Denetmen ve Ogretmenler karsilikli iliski iginde,
karsilikli alma-verme davranisinda bulunup, sorun ¢6zmede ortak bir
davranis gelistirebilirler.

3. Etkili denetim, bilimseldir. Iliskilerde siibjektiflik degil, nesnellik
(objektiflik) esastir. Sorunlara yansiz yaklagsmak, c¢ok yonlii bakmak,
verilere ve olgulara dayali kararlar vermek denetimin bilimselligini yansitan
ozelliklerdendir.

4. Etkili denetim, yetenekleri ortaya c¢ikaricidir. Insanin psikolojik ve
duygusal gelisimi ve modern (¢agdas) egitimin gelismesi i¢in bilgi saglar.
Ogretmenin ozellikle giiclii yanlar1 vurgulanarak, gelismeye agik olmasi,
gelismeyi istemesi saglanir. Yetersizlikler belirlenir, ancak iyi 6rnekler ve
dogru davraniglar vurgulanir. Boylece yetenekli oldugu (giicli oldugu)
yoniiniin gelismesi saglanir.

5. Etkili denetim, giidiileyicidir. Ogretme-6grenme siirecinde etkili bir rol
oynayan Ogreticilerin giidiillenmesini saglayici bir islevi vardir.

Giidilemeyi, distan giidiilleme ve igten giidilleme olarak ele alan degisik
yazarlar vardir. I¢ten giidiilemeyi savunan kuramlara (Gereksinim Kurami;
MaslovAm "Gereksinimlerin Hiyerargisi" kurami; McClelland " Basari
Giidiisii" ) gore, bireyin igten duydugu gereksinimler ve istekler onu igten
gidiiler; bu nedenle giidiileme igsel bir olaydir.

McGregor'un "X (kati) Kurami" ve "Y (ilskiye yonelik) Kurami";
Hezberg'in "giidiilleme kurami1" (gidiileyiciler- saglik etkenleri); distan
giidiilleme, ilkesi lizerine oturmus kuramlardir. Distan gilidileme, igten
gidiillemeye ek olarak, bireyin, iicret, ¢alisma kosullari,sorumluluk, tanima-
takdir edilme, gelisme gibi etkenlerce de giidiilenebilinegini vurgular.

Etkili bir denetimde, giidiileme kuramlarinin bulgularindan yararlanilarak,
6grenme-6gretme siirecinde yer alan personelin isine giidiilenmesi saglanir.

6. Etkili denetim, ¢o6ziimleyici ve birlestiricidir. Egitim durumunda
(0gretme-6grenme siirecinde) yer alan her 6genin Onemi ayri ayri kabul
edilir. Ogretme-6grenme siirecinin etkililigi, bu siiregte rol oynayan biitiin
O0gelerin (hedef ve hedef davraniglar, ¢evre diizenlemesi, egitim teknolojisi,
yontem ve teknikler, Ogretim ilke ve kuramlari, o&grencilerle ilgili

belirleyiciler, 6gretmenle ilgili belirleyiciler...vb.) uyumlu bir biitiinliigiiyle
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saglanabilir. Etkili denetimde, 6gretme-6grenme siirecinde islevsel olan (rol
oynayan) her O6genin ayri bir degeri ve Onemi oldugu kabul edilir. Bu
nedenle, 6gretme-6grenme siirecinde rol oynayan o6gelerin her biri, ayri ayri
¢oziimlenerek, bunlarla ilgili dogru bilgiler net olarak elde edilmeye
calisilir. Elde edilen bilgiler, siirecin etkililigini ve gelisimini saglamak
amaciyla birlestirilir.

7. Etkili denetim, tasarlayici ve yansiticidir. Planli bir etkinlikler biitiini
olup, ge¢misin deneyimlerinden yararlarin ve yeni yaklasimlar ortaya
koyma c¢abasi i¢indedir. Denetim siireci, varolan durumu yansitabilmeli ve
kendi kendini de gelistiren bir yapida olmalidir.

8. Etkili denetimde, liderlik esastir. Denetmenin, dgretme-6grenme siirecini

gelistirmede, buyurgan (emredici) olmaktan ¢ok, inandirict ve yol gosterici
olmas1 gerektigi vurgulanir.

Denetmen, O&gretmenlerle karsilikli giiven ve saygiya dayali bir ortam
yaratmalidir. Boyle bir ortamin yaratilmasi, denetmenin statii lideri olarak
benimsendiginin gdstergelerinden biri olabilir. Statii liderligini kazanan
denetmen, dogal liderligi de kazamnis sayilabilir. Bu durumda, dogal
liderligi de kazanan statii liderinin (denetmenin) iki giiciinii (etki ve yetki
giiciinii) kullanma sanst dogar. Etkili denetimde, denetmenin en c¢ok
etkileme giiciinii kullanmas1 beklenir.

9. Etkili denetimde, kabul edilmenin geregine inanilir. Denetmenlerin ve
denetlenenlerin, denetimi kabul edilir gormeleri gerekir. ilgili tiim personel

tarafindan kabul gérmeyen (gizli veya ag¢ik onaylanmayan) denetim etkili
olamaz.

10. Etkili denetim, kurulan ve siirdiiriilebilen insanlararasi etkilesimin
diizeyi ile dogrudan iliskilidir. Denetimde yer alan denetmen, 6gretmen ve

diger personelin etkilesimleri ne derece olumlu ise, denetim de o derece
etkili olur.

Etkili denetimin en 6nemli yonlerinden biri de, isbirligi ve katilimi, bunun
sonucu olarak, karar vermede sorumlulugu paylagsmay:r 6ngdérmesidir.
Katilimin, isgérenin is davranisini (edimini) arttirdigint ve daha bir ¢ok
olumlu etkilerinin oldugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Hoy ve
Miskel, 1982: 279-280). Ancak bir diger nokta da, isgodrenlerin kararlara
katilmasinda arasira olumsuz sonucglar da alinabilecegidir. Bu durumda,
isgdrenin ne tiir kararlara, ne zaman ve ne diizeyde katilacagini belirlemek

denetmenin/ydneticinin bilgisine, deneyimine, olaylar arasinda neden-sonuc¢
iligkisi kurabilmesine baglidir.

Denetim ile ilgili degiskenleri baslatici, araci ve etkililik degiskenleri olarak
gruplayan Sergiovanni ve Starrat (1979), baslatic1 degiskenler olarak;
denetmenin liderlik stilini  (bigemini), modelini, deger yargilarini,
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kararlarinin niteligini onemli Olciide belirleyen sayiltilar1 siralamaktadir.
Araci degiskenler; okulun insan boyutunun (isgdrenlerin) davrams, tutum
ve deger yargilarina iliskin sayiltilar1 kapsar. Etkililik degiskenleri ise,
okuldaki etkinlikler ve c¢abalar sonunda elde edilen sonucu belirten
degiskenlerdir. Ozetle, denetmen, isgdren ve okul etkinliklerinin sonuglari
ile ilgili olan baslatici, aract ve etkililik degiskenleri birbirlerini karsilikli
olarak eririlerler. Klasik denetimde, aract degiskenler (isgdrenlerle illgili
olan degiskenler) dikkate alinmazlar. Denetmen ile ilgili baslatici
degiskenler ve sonugla ilgili etkililik degiskenleri tizerinde durulur. Etkili
denetim anlayisinda ise, isgorenlerle ilgili aract degiskenlere dikkat
¢ekilmektedir. Aract degiskenlerin, okulun basaris1i iizerindeki etkisi
vurgulanmaktadir. Bu nedenle, etkili denetim, isgoérenlerin is edimlerinin
gelistirilmesine O6nem verir. Denetmen, Ogretmenlerin (isgérenlerin) rol
performansini (is edimini) gelistirmek i¢in isgdrenlerin gii¢clii yanlarini
vurgulayici, destekleyici ve 0Ozendirici bir yaklasim sergilemelidir.
Denetimin amaci, isgdrenlerin aciklarini, eksikliklerini, yanligliklarini
gormeyi-gostermeyi On plana almamalidir. Kuskusuz isgdrenlerin kendi
eksikliklerini gdormeleri de saglanacaktir. Ancak eksikliklerin goriilmesinin
saglanmasindaki amacg, dgretmenin dolayisiyla 6gretme-6grenme siirecinin
geligtirilmesi  olmalidir. Eksiklikler ve yanlisliklar nesnel olgiitler
kullanilarak 6gretmen ile birlikte belirlenmelidir ki, 6gretmen onlar1 kabul
edilir gorsiin. Ancak bundan sonra 6gretmen degisimi kabul edebilir ve
gelisime acik olabilir. Ayrica denetim ydntemleri de isgdrenlerin mesleksel
gelismislik diizeylerine uygun olarak diizenlemnelidir. Ogretmenlerin is
edimlerinin degerlendirilmesinde, her 6gretmenin deneyimi, anlayis diizeyi,
yetismislik diizeyi gibi bireysel farkliliklari denetmen tarafindan dikkate
alinmalidir.

Denetmen, sistemin (okulun) biitiin yonleriyle dogru, ag¢ik ve net olarak
anlasilmasinda dnemli rol oynar. Okul Orgiitiiniin en 6nemli hedeflerinden
biri 6grencilere 6grenme yasantilar1 kazandirmaktir. Toplumsal degismeler
ve bilimsel bulgular, egitimin de degismesini zorunlu kilar. Egitimin, bu
degismeleri ve bulgulart bireysellestirebilmesi i¢in, yasamin degisen
yonlerine gore kendini yenilemesi gerekir. Egitim ancak o zaman c¢agini
yakalayarak iglevsel olabilir. Degisen yasama bagli olarak kendini yenileyen
egitim giderek karmasgiklasmakta ve Ogretmenlik rolii de zorlagmaktadir.
Ogretmenlik mesleginde siirekli bir yenilenme zorunlu olmaktadir. Amag
dgretme ve dgrenme siirecinin gelistirilmesi ve etkili kilinmasidir. Ogretme-
0grenme  siirecinin  (6grenme  yasantilart  kazandirma  siirecinin)
gelistirilmesi i¢in varolan durumun tanilanmasi ve degerlendirilmesi
gerekir. Bu nedenle sinif i¢i etkinliklerin planli ve programli bir bicimde
gbézlenmesi ve analiz edilmesi, bagka bir sdylemle, denetlenmesi gerekir.
Sinif i¢i etkinliklerinin denetimini degisik asamalar seklinde belirten bazi
yazarlar bulunurken (Cogan, 1973: 9-10; Mosher ve Puppel, 1972: 78),
Goldhammer ve arkadagslari ise, denetimi, (1) gdzlem Oncesi goriisme, (2)
gozlem, (3) analiz, (4) denetim goriismesi (gozlem sonrasi goriisme), (5)
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gériisme sonrast analizden olusan bir siire¢ olarak ele almaktadirlar
(Goldhammer ve arkadaslari, 1980: 33).

Gozlem oOncesi goriisme asamasinda, gerceklestirilmesi gereken en O6nemli
hedef, denetmen ile 6gretmen arasinda karsilikli giiven ve isbirligine dayali
bir iligkinin kurulmasidir. Bu iliski, denetmen, oOgretmenin sinifina
girmeden mutlaka kurulmalidir. Ciinkid kurulacak bu olumlu iligki

denetimin diger asamalarinda da etkili olacaktir. Bu asamada gerceklesmesi
istenen durumlar sunlardir:

1. Ogretmen denetmen iliskisinin belirlenmesi ve gelistirilmesi: Gozlemin
amact ve yontemi hakkinda denetmen ile Ogretmenin anlagmasinin

saglanmasi. Amacin gergeklesmesi ig¢in igbirliginin gerekli oldugunun
anlasilmasinin saglanmas1 gerekir.

2. Ogretmenin ne yapmak istediginin, O6gretmen tarafindan tam olarak
bilinmesinin saglanmasi. Ogretme-dgrenme siirecinin bilingli ve etkili
olabilmesi i¢in, 6gretmenin neyi, ni¢in, ne zaman, nasil yapicagmi acik ve
net olarak bilmesi gerekir.

3. Daha etkili bir denetim uygulamasi ve Ogretim siireci uygulamasi igin
planlamanin denetmen ve 6gretmen tarafindan birlikte yapilmasi gerekir.

4. Denetmenin, smif i¢i etkinlikleri gozleme, analiz etme ve

degerlendirebilmesi i¢in hem program alaninda uzman hem de konu alani
uzmani olmasi gerekir.

Gozlem asamasinda, Ogretme-6grenme etkinliklerinin  0gretmen ve
denetmen tarafindan birlikte analiz edilebilmesi i¢in uygun yoOntem ve
tekniklerle verilerin elde edilmesi gerekmektedir. Sinif i¢i etkinliklerin

denetimi, amag¢li bir girisim oldugundan, uyulmasi gereken noktalarin
onceden belirlenmesi gerekir.

Gozlem asamasinda goz Oniinde bulundurulmasi gereken temel noktalar
sunlardir:

1. Hedefler ve hedef davraniglara uygun 6gretim.

2. Smifta yaratilan hava ve bireyleraras: iligkiler (iletisim ve
etkilesim).

3. Fiziksel g¢evrenin diizenlenmesi.

4. Uygun yontem ve teknik kullanma.

5. Egitim. teknolojisinin bir boliimiinii olusturan kaynak, arag-
gereclerin yerinde ve zamaninda kullanimi.

6. icerik ve etkinliklerin 6grencilerin hazir bulunusluk diizeylerine
uygunlugu.

7. Ogrenme kuramlarinin bulgularinin kullanilma durumu.

8. Ogrenci katiliminin saglanmas.

9. Zamanin kullanim1 ve etkinliklere uygunlugu.
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10. Ogrenme ile ilgili ipucu, doniit, diizeltme, pekistirec gibi
, degiskenlerin yerinde ve zamanindakullanilma durumu.

11. Ogrencilerin erisi diizeylerini (basarilarini) belirlemeye ydnelik
degerlendirme c¢aligmalarinin yapilma durumu ve uygunlugu.

12. Ogretmenin etkinliklerin diizenleyicisi, danisman, ydnlendirici
olma veya etkinliklerde aldig1 rolii oynama durumu.

13. Etkinlikler i¢in islevsel planlama yapilip yapilmadigi.

14. Cevre ile iliskilere gereken dnemin verilip, verilmedigi.

15. Ders dis1 sosyal etkinliklerin diizenlenip, diizenlenmedigi.

16. Ogrencilerin yapici, yaratici, arastirici, oOzgiir ve kendine
giivenen bir kisilik kazanabilmesi yoniinde ¢aba harcanmasi.

17. Davranig bilimlerinin &grenme-6gretme ve iletisimle ilgili
bulgularindan yararlanma durumu.

19. Bigimlendirme-yetistirmeye donik degerlendirme yapma
durumu.

Denetimin en temel 6gesi gézlemdir. Gozlem asamasinda belirlenenler
(dogrular, yanlislar, eksikler, yererlikler...vs.), denetmen ve Ogretmen
tarafindan birlikte veya ayri ayri analiz edilerek, Olgiitlerle karsilastirilarak,
uygunluk durumlar1 anlagilmaya g¢alisilir.

Gozlem sonrasi goriisme asamasinda, 0gretmenin kendi hakkinda bildikleri
ve bilmedikleri ile denetmenin &gretmen hakkinda bildikleri ve bilmedikleri
ortaya konulur. Ogretmenin, gézlem sonucu belirlenen gii¢lii yanlarinin
vurgulanarak, bunlari daha da gelistirmesi; yanlisliklarin diizeltilmesi,
eksik olan yonlerin giiglendirilmesi i¢cin denetmen ve 6gretmen birlikte
arayis igerisine girerler. Cesitli ¢6ziim Onerileri ortaya konur ve bunlar
lizerinde ortak bir goriis olustuailmaya calisilir. Amag, O6gretim siirecinin
gelistirilmesidir. Goriisme yolu ile 6gretmenin 6z denetim yapmasi ve 0z
denetim teknikleri konusunda yetismesi de saglanir.

Gorlisme asamasinda, denetmenin sergiledigi tutum ve davranislar ¢ok
onemlidir. Denetmenin buyurgan olmayan, 6n yargilardan ve bir takim
saplantilardan uzak; yol gosterici, yardim edici, sicak ilgkileri benimsemis,
sevecen, giiven verici bir tutum ve davranis sergilemesi beklenir.

Goriisme sonrasi analiz asamasinda ise, denetmen, denetim siirecinin
analizini yapar. Es sOylemle, denetim siireci de denetlenir. Denetimin,
O0gretim siirecini gelistirebilmesi i¢in kendisinin de gelismesi gerekir. Bu da,
nesnel (objektif) bir 6z denetim (kendi kendini degerlendirme) ile
gerceklesebilir. Denetmen, bu yolla, denetim déngiisiiniin eskiyen yanlarini
yenileyerek, eksik taraflarini tamamlayarak denetim siirecinin de
gelismesini saglayacaktir. Boylece 0gretim siirecini gelistirmeyi amacglayan
etkili denetim siireci (anlayisi), kendini de gelistirmis olacaktir.

Etkili bir denetim i¢in zamanin sinirli olmamasi gerekmektedir. Denetim,
bir seferde sonuglandirilan bir etkinlik degil; siirekli isletilen tanilama
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(kontrol, gbézleme), degerlendirme (analiz, karsilastirma), gelistirme
asamalarindan olusan, dongiisel, teknik ve sosyal bir siiregtir. Orgiitteki
insan ve madde kaynaklarinin en etkili bir bi¢cimde ise kosulmasini
gerektirir. Egitim Orgiitiiniin en 6nemli kaynagi olan &gretmene, duruma
gore, yeterli zaman ayrilabilmesi i¢in her denetmene diisen O6gretmen
sayisinin azaltilmasi gerekir.

Etkili denetimin 6nemli bir kosulu da denetmenin egitim, ydnetim-denetim
alaninda olup bitenleri izlemesidir. Bunun i¢in, denetmenin, yurt i¢inde ve
yurt disinda yayinlanan alan ile ilgili eserlere ulagsmasi ve okumasi1 gerekir.
Ozellikle yurt disinda yayinlanan eserlere ulasabilmesi icin denetmenin,
okudugunu anlayabilecek diizeyde, en az bir yabanc1 dil bilmesi gerekir.

Denetimin egitim oOrgiitlerindeki bir islevi de degisik konumlardaki
yoneticilerin  etkinliklerini tanilama, degerlendirme ve gelistirmedir.
Degisik konumlardaki yoneticiler ayn1 zamanda birer isgdrendir. Orgiitte
sagliklt insan ilskileri ve verimin arttirilmasi igin, isgorenlerin gelistirilmesi
(Agikalm, 1994), orgiitsel yapinin degisen durumlara goére yeniden
diizenlenmesi, gerekir. Yapilan arastirmalarda, okul orgiitlerimizin yapi,
insan iligkileri, amacg, teknoloji, ¢evre ile iligkiler yoniinden degisim
gereksinimi i¢inde olduklar1 belirlenmistir (Alig, 1990; Bayrak, 1992).
Etkili denetim,.0rgiitiin gereksinimlerini de Onceden belirliyerek, orgiitiin
degisip gelismesine katikida bulunmalidir. Bu durumda denetim, Orgiitsel
degismenin bir aract olur (Unal, 1989). Personelin gelismesi, oOrgiitiin
gelismesini  (degismesini), Orgiitiin gelismesi de personelin gelismesini
etkiler. Boylece, oOrgiitiin ve personelin (isgdrenlerin) gelisimini saglayan
denetim, etkili denetim islevini yerine getirmis olur.

Etkili bir okulda ydnetici ve 6gretmenlerin rolii biiyiik olup (Balci, 1993),
yonetici degisik sorumluluklar tistlenmistir (Ag¢ikgdz, 1994: 12-14). Etkili
bir okul, yonetici ve Ogretmenlerin gelisimini zorunlu kilar. Yonetici ve
0gretmenlerin gelisimi ise tanilama, degerlendirme ve gelistirme siirecini

dongiisel olarak isleten etkili denetim araciligiyla en iist diizeye dogru
yiikselebilir.

Sonu¢ ve Oneriler

Egitim sisteminin alt sistemi olan denetim sisteminin amaci, egitim
sisteminin  amaglarinm  gergeklestirilmesi  dogrultusunda  etkili  bir
caligmanin yapilip yapilmadigini belirleyerek, gerekli diizenlemelerin
yapilmasina 11k tutmaktir. Bagska bir s0ylemle denetimin gorevi, 68retme-
6grenme siirecinin etkili olmasini saglamaktir. Bu yoniiyle de denetim
tanilama, degerlendirme, gelistirme asamalarini igeren, dongiisel, teknik ve
sosyal bir siirectir. Bunun i¢in denetimin ilk asamasi var olan durumu
belirlemedir (tanilamadir). Tanilama i¢in gdzlem, inceleme, kontrol yapilir.
Denetimin ikinci asamasi degerlendirmedir. Degerlendirmede, tamlama
asamasinda tesbit edilen durumlarin analizi yapilir; belirlenen nesnel
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Olgiitlerle karsilastirilarak etkililigi saptanir. Denetimin {i¢iincii asamasi
gelistirmedir. Bu asamada ise, belirlenen durumlarla ilgili olarak 6gretmen
ile gorisilir. Goriisme, olumlu insan iligskilerine dayandirilir. Gorlismede,
etkili ve dogru olanlar vurgulanarak Ogretmenin giidiillenmesi ve gelisime
acik duruma getirilmesi saglanabilir. Bunun devami olarak eksiklikler ve
yanligliklar nesnel dl¢iitlere gore ortaya konularak (6gretmenle goriisiilerek)
ortak goriis olusturulur ve boylece 0gretmenin katilimi1 saglanir. Eksiklerini,
yanliglarim kabul eden, gii¢lii yanlarini géren 6gretmen uygun tutum ve
davraniglar gostererek Ogretme-6grenme siirecinin gelisimi saglanacaktir.
Ayrica bu siire¢ i¢inde, denetmen, denetim siirecinin eksikliklerini
gidererek, denetim siirecinin gelismesini de saglayacaktir. Bunlarin
sonunda da etkili bir denetim saglanacaktir.

Etkili bir denetim i¢in sunlar yerine getirilmelidir:

1.Ogretmenin denetiminde siirenin sinirli tutulmamasi gerekir. Bir
0gretmene, duruma gore, daha fazla siire ayirabilmek i¢in her denetmene
diisen 6gretmen sayisinin azaltilmasi .

2. Ogretmen ile denetmen arasinda empatik, giiven verici, hos
goriiye dayali bir havanin yaratilmas1 gerekir. Ancak o zaman denetmenin
yapabilecegi rehberlik amacina ulasabilir.

3. Denetimden oOnce Ogretmenle gorilisiilmesi, Ogretmenin ne
yapmasi gerektigi hakkinda net bir gorlise sahip olmast ve bilingli
davranmasinin saglanmasi.

4. Ogretmenin yapacag ise giidiillenmesinin saglanmasi.

5. Denetmenin O6gretmen ile iliskilerinde buyurgan (emredici) bir
davramstan daha ¢ok; yapilacak etkinliklere, alinacak kararlara 6gretmenin
katilimin1 saglayici1 davraniglar sargilemesi gerekir. Ancak katilmanin
dozunu iyi ayarlamasi1 da gerekir.

6. Gozlem, kontrol yoluyla ve tanilama (varolan durumu belirleme)
amaciyla elde edilen verilerin, 6gretmen ile birlikte analiz edilerek, ne
yapilmasi gerektigi hakkinda ortak goriisler belirlenmesi.

7. Iliskilerde on yargilardan, siibjektiflikten uzak, nesnelige dayali,
yansiz bir davranis sergilenmesi.

8. Ogretmenini gii¢lii yanlarinin vurgulanmasi, tesvik edilmesi,
boylece degisime ve gelisime agik olmasinin saglanmasi.

9. Eksik ve yanlislarin nesnel olgiitler kullanilarak birlikte
belirlenmesi; boylece eksik ve yanlislarin kabul edilir duruma getirilmesi.
Bunun sonunda &gretmenin, uygun tutum ve davranis gdstermesinin
saglanabilmesi.

10. Denetmenin, Ogretme-6grenme siireciyle ilgili alanlara ydnelik
uzmanlik davraniglariyla, kendini, 6§retmen tarafindan kabul edilir kilmasi.

11. Denetim siirecinin de analiz edilerek, eksik ve yanlisliklarinin
giderilmesi, bdylece gelisiminin saglanmasi.

12.  Denetimde birligin  saglanmasi, baz1  olumsuzluklarin
giderilmesi amaciyla, iki ayr1 denetim sistemi uygulamasina son verilerek,
denetim sisteminin tek sistem olarak yeniden yapilandirilmasi.
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13. Denetmenierin yetismelerinin (hizmet Oncesi ve hizmet ici
yoluyla), yeniden gozden gecirilmesi ve yiiksek lisans diizeyine ¢ikarilmasi.
Boylece akademik olarak da sayginliklarinin arttirilmasi.

14. Denetmenin, kendini yenileyebilmesi, alaniyla ilgili olarak yurt
disinda yayinlanan eserlere de ulasabilmesi igin okudugunu anlayabilecek
diizeyde en az bir yabanci dil 6grenmesi.

15. Denetimin, Orgiitiin yapi, amag, insan iliskileri, teknoloji, ¢evre
ile iligkiler alanlarinda gelismesine katkida bulunmasi.
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