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OKULLARIN GUCLENDIRILMESI
Yrd. Do¢. Dr. Zuhal CAFOGLU*

Egitimde fonksiyonel kurumlar okullardir. Egitim ve 6gretimin direkt olarak
uygulandigi, O6grencilerin egitim goérdigii, bizzat somut uygulamalarin

yapildig:1 yerler olarak okullar, toplumun ayrilmaz birer parcasidirlar.

Okullarda gercek degismeyi saglayabilmek ve okullar:1 degisen toplumun
ihtiyaclarina cevap verebilir hale getirmek, yeni plan, politika ve

uygulamalarm gelistirilmesi ile miimkiin olacaktir.

Okullarin, toplumlar: dinamik tutan temel taslar olarak lizerine diisen gorevi
aksatmadan yerine getirmesi zorunlulugu onun omuzlarmdaki agir yiikiin

gostergesidir.

Bunun icindir ki okullarin sirekli gelistirilmesi ve gii¢clendirilmesi
gerekmektedir. Lezotte'ye gore (1992:55) okullar: giiclendirerek yeni
organizasyonel yapiya kavusturma islemine iki 6nemli ve temel adim ile

baslanilabilir.
1. Okullarin ac¢cik vizyonunu gelistirmek,

2. Vizyonun calisip calismamasinda etkili olan okulun degerlerini,

uygulamalarmi ve igsleyen sistemini degerlendirmek.

Bunlarm da uygulanabilmesi icin bagsariya imza atan geligstirme planlarinin

hazirlanmasi1 ve uygulanmasi 6nem arz etmektedir.
Okul Geligstirme Plani

Gelistirme planlari okullarin daha fonksiyonel olmasi, degisime cevap

verebilmesi icin biitiin personeli i¢gine alan planlar olarak disiniilmelidir.

Geligtirme i¢cin okulun ihtiyag¢lari, gerceklestirdigi basarilar, okulun
amaclari, degerleri ve milli politikada okula yiiklenen misyon cercevesinde
plan yapilir. Bu planin basariya ulagsmasi i¢in, belli bir zaman ve enerjiye

ihtiya¢ vardir.
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Ilk6nce okullarin islerligi sirasinda asagidaki sorularin mutlaka acikliga

kavugsmasi zorunlu bir ihtiyac¢tir (Sallis, 1992:21-23)
- Okulun ne is yaptig,

Okulun islevi,

- Degismenin nasil yonlendirebilecegi ve idare edilecegi,
- Degisme yonteminin basarili olup, olmadiginin nasil anlagilacagi,

- Hangi degisikliklere ihtiya¢c oldugunun bilinmesi, iyi bir geligtirme
planini hazirlamada ve gerceklestirmede 6nem arz eden sorulardandir. Bu
islemlere baslamadan 6nce plan kavrami ve gelistirme plani1 prosesinin iyi
anlagilmas1 gerekmektedir. Plan hazirlama tekniklerinin iyi bilinmesi
geligstirme planlan i¢cin 6n kosuldur. Planin kurallara uygun olarak
hazirlanmasi, gelistirme planinin uygulanmasindaki bagariya zemin

hazirlayacaktuir.

Gelistirme plan1 prosesinin anlasilmasi, basari icin temeldir. Planlarin
hazirlanmasi1 ve uygulanmasi bu konudaki bilin¢clenme ile birebir iligki

icindedir.

Gelistirme planlar1 Hargreoues ve Hopkins (1991:4) tarafindan dort islemde

bitiinlestirilmektedir. Bunlar;
- Tetkik
- Yapilanma
- Uygulama

- Degerlendirme, olarak ifade edilirken, proses asagidaki sekilde

gosterilmektedir.

Uygulama

Yapilanma Degerlendirme

Tetkik

Baslama
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Tetkik: Okullarin mutlaka ¢alisan ve calismayan sistemlerini bulup ortaya
cikarmalar: gerekmektedir. Zayifve basarili sistemlerinin yeniden gozden

gecirilmesi okulun yagsamasi icin 6nem arz etmektedir.

Yapilanma: Gelistirme planlari1 hazirlanirken ihtiyaca goére bir o6ncelik
siralamasinin yapilmasi sistemin bagarili1 bir sekilde islemesi i¢cin gereklidir.
Bu o6ncelikler daha soma 6zel hedefler ve kisa basliklarla somut adimlara

cevrilmelidir.

Uygulama: Planlanmis oncelikler ve hedeflerin uygulamaya gecirilmesi
gelistirme planlarinda dikkat edilmesi gereken bir adimdir. Burada sunu
ozellikle belirtmek gerekir ki, plani basarili yapabilmek, miikemmel

uygulamalarlamiimkiinolabilmektedir.

Degerlendirme: Uygulamanm basar1 ile sonuc¢lanip, sonug¢lanma eliginin
anlasilmasi icin mutlaka degerlendirmeye ihtiya¢ vardir. Degerle:idirme

sonucu tekrar ayni1 prosese devam edilmelidir.

Planlan uygulamaya gecirmede Bursalioglu (1994:99), inandirma, baski
yapma, 6zendirme ve liderlik faktorlerinin 6nemli oldugunu belirtirken,

planlamanin yonetimin pusulasi oldugunu ifade etmektedir.

Geligstirme planlar: hazirlanirken hiyerarsik kademedeki biitiin personelin

tam katilimi, planm basaris1 icin 6nemlidir.

Gelistirme planlari hazirlanirken yonetici-6gretmen ve yardimci1 personelin

ortak olarak takim halinde calismalar: icin ortam olusturulmalidir.

Okul Kiiltiiri

Okulda caligsan biitiin personelin ayn1 inan¢ etrafmda toplanabilmesi i¢in
organizasyonda herkesin katildig: ortak bir kultirin yaratilmasi
gerekmektedir. Insanlar okulda kabul edilebilir davranis standartlarini, diger
insanlara nasil davranacaklarini, okulun degerlerinin neler oldugunu ve
mesleklerinin icrasinda bilinmesi gereken kurallarin neler oldugunu
ogrenirler. Bu, organizasyondaki paylasilmis beraberlik onlara farkli bir
kimlik kazandirmaktadir. Sashkin ve Kiser (1993:86) insanlar ve
organizasyonlararasmdakidavranigsbeklentilerininbiutiniunikiiltirolarak
ifade ederken bunlar: kararli ve 1srarli yonetim faaliyetlerindeki bagsarmm

temeli olarak gostermektedirler.

Bu kararli ve 1srarli yonetim faaliyetlerinin temelinde gelistirme planlar:
onemli bir yere sahiptir. Basardi okullarin karakterlerinin 6nemli goriinimi

yonetimdir ki, bu da okullardaki paylasilmis hiyerarsinin gostergesidir.
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Okullarin giiclendirilmesini yoneticilerin tek baslarina yapabilmeleri
mimkiin degildir. Bu degismenin saglanmasinda personelin birbirleriyle
yvakin iletisimleri ve gelistirme planlarinin uygulanacag: ortamlar da ¢ok
onemlidir. Yonetici-68retmen, 6gretmen-6grenci ve diger personel arasmda
kurulacak yakin ve diiriist iletisim aginin gerceklestirilmesi gelistirme
planlarinin basar: ile uygulanmasina zemin hazirlayacaktir (Quchi, 1989:

177).

Okullarin mutlaka gelistirme kavrami ile biitiinlesmesi gerekmektedir.
Gelismenin siireklilik arz etmesi yani zaman icinde kendini yenileyerek
surduriilmesi bagsariy1 zirveye ¢ikaracaktir. Gelistirme kavraminin her zaman
stireklilik kavramiyla beraber diisiiniilmesi gerekir. Gelistirme planlarinda
cok ani degisikliklerden ve yeniliklerden kag¢inilmasi gerekmektedir.
Degisikliklerin yavas yavas ve biitiin okul personelinin destegi ve istegi

cercevesinde olmasina dikkat edilmelidir.

Biitiin okullar kendi i¢ yapilarini tanimali, degisen ve gelisen teknolojilere
uyum saglayabilmek icin gelistirme ve iyilestirmelerinin nasil olmasi
gerektigi hususunu ortaya koymalidirlar. Bunu ortaya ¢ikarmak icin bir takim

sorulara siirekli cevap aranmalidir (Hargreaves, Hopkins, 1991: 18).
Bunlar;

- Mevcut planlar ve planlama faaliyetleri gelistirme ve siirdiirmeye

destek olmakta midir?

- Geligstirme planlamasi ile ilgili yaklagsim gelisme ve

stirdiiriilebilirligi destekliyor mu?
- Geligtirme planlamasi1 mevcut sirdiiriilen yapiya rakip mi?

- Bugiiniin yeni geligsmeleri yarinki stirdiiriilebilirligin parg¢asi1 nasil

olabilir? sekimde ifade edilmektedir.

Bu sorularin her birinin tizerinde ayr:1 ayr1 durulmasi, gelistirme planlanmn

basaris1 ve bunlarin siirekli kilinmasinda, 6nemli hareket noktalaridir.

Bu arada okuldaki her personele 6zellikle 6gretmenlere degisme yonetimitide
gorev, rol ve sorumluluklarinin bildirilmesi ve okulu giiclendirmede yeni

yonetim uygulamalar: bagslatmada 6nem arz etmektedir.
Okul Yoneticisinin Rolii

Okullarda yeni diizenlemelere baslandiginda miidiiriin liderlik davranis1 bu
uygulamanin basansinda 6nemli rol oynar. Bir organizasyonda yoneticinin

liderlik davranigslar1 olmadan yeni diizenlemelere bagslamak biraz zordur.
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Okulun tam anlamiyla islerliginin saglanmasi ve vizyonunun olusturulmasi
icin liderlik davranislarina ihtiya¢ vardir. Etkili okul calismasmda Borth
(1991: 123-128) okul performansinin yiksek tutulmasmi ii¢ 6nemli faktore

baglamaktadir. Bunlar;
- Okul kialtira
- Okul sistemi ve okul icindeki liderligin yapisi
- Okul c¢alismalarinda aile destegidir.

Degismenin yonetilmesinde ve personelin ve okulun giiclendirilmesinde
liderin yapmasi1 gereken davranigslari su basliklar altinda toplamak

mimkiindir (Spanbauer, 1992:6).
- Problem ¢6zme aktivitelerine biitiin personeli dahil etmelidir.

- Personele plan ve projeler hakkindaki goriigslerini surekl i

sormalidir.
- Okuldaki olumsuz ve aksayan yanlar: siirekli aragtirmalidir.

- Profesyonel biiylimeyi canli1 tutmak i¢in sorumluluk ve kontroli

dogrudan biitiin personele vermelidir.
- 1dyi bir iletisimci olmalidir.
- Ogretmenleri mutlaka dinleyip cevap vermelidir.
-  Sefkatli ve adil olup risk almaya ve serbestlige imkan tanimalidir.

- Okul ve ¢cevre kuruluslarla isbirligi saglayip ortak caligsmalar ortaya

cikarmalidir.

- Planlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi i¢cin calisanlara yeterli

zaman, ve yetki verilmelidir (Osborne, 1993:10).

Genel olarak ifade edilirse okul miidiriinin ve tecriibeli personelin
degismenin yonetiminde okuldaki biitiin personele yardim etmesi
gerekmektedir. Bilhassa okul midiirii karar verme ve problem ¢dézme
prosesinde, 6gretmen katilimini saglamali ve 68retmenlerdeki potansiyeli

mutlaka yonetmeyi 6grenmelidir (Lezotte, 1992: 12).

Tecriibeli personel arasinda yonetim gorevi paylastirilarak, miudiiriin esas
roliinii oynamasi1 i¢in rahat hareket alani olusturulmalidir. "Her 68retmen
bir yoneticidir" (Hargreaves, 1992: 21) diisiincesiyle gelistirme ve siirdiirmeyi
saglamak icin 6zellikle tecriibeli her 6gretmene okul yonetiminde belirli

rol ve sorumluluklar verilerek okul yonetiminde akicilik saglanmalidir.
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Yeni Yapilanma

Okulu gi¢lendirmek icin yonetimin yeniden diizenlenmesi dért bashik altinda

incelenebilir (Hargreaves, 1992: 23-26). Bunlar:

1-

4-

Catiy1 kurma
Rol belirlenmesi

Beraber caligsma

Hizmet ici egitim (Ogretmenleri giiclendirme) (Lezotte, 1993: 15).

1- Catiyr Kurma

Okulun yeni politika, sistem ve stratejilerinin olusturulmasi yani c¢atisinin

kurulmasi gerekir. Yeni bir sistemin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesinel!eki

amac egitimsel calismalarm desteklenmesidir. Okulun hedefve amacglarinin

daha anlagilabiiir ve net bicimde, biitiin personelin katdrmiyla olustururu; as1

okuldaki basam ve istikrari artiracaktir.

Catiy1 olustururken;

2- Rol

Var olan politikalarin gelismelerinin saglanmasi i¢in degisme

stratejilerinin tasarlanmasi

Etkili toplantilarin yapilmasi

Gecgici gorev gruplarinin olusturulmasi
Zaman yonetiminde etkili olunmasi

Geligtirme ¢calismalarinda ilerlemenin kalite ve boyutlarina karar

verilmesi
izleme ve gelistirmenin yapilmasi
Okul ve merkezi teskilat arasinda igsbirlik¢i planlamanin yapdmas1

Yapilacak faaliyetlerdeki karisikligi 6nlemek i¢gin uzman personel
tarafindan rehberlik yapilmasi, hususlarma dikkat etmek

gerekmektedir.

belirlemesi

Okullardaki butiin personelin rol ve sorumluluklarinin belirlenmesi okul

ici aktivitelere dinamizm kazandiracag: gibi kargasa ve problemlerin de

oniune gececektir.
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Rol belirlerken;
- Yonetici ve personel arasinda yeni iliskiler kurulmasina

- Okul bir biitiindiir. Okulun geligtirilmesi ve yonetimine herkesin

katilabilmesi i¢cin sorumluluk ve rollerin belirlenmesine

- Konu, bolim ve yas gruplarindan olusan horizontal takimlarin

olusturulmasina, dikkat edilmelidir.
3- Beraber c¢alisma

Yonetici ve personelin okulun biitiin aktivitelerinde isbirligi icinde ¢aligmasi
ortak hedefleri yerine getirmede ve okulu geligstirmede 6nemli bir adimdar.
Takim c¢alismasi sonucu butin calisanlarin bilgi, beceri ve yorumlan bir
araya gelmektedir. Takim ¢caligmasi sonucu ortaya ¢ikacak sinerjinin giiciinii

inkar etmek miimkin degildir (Lowenthal, 1994:132).
Beraber caligma ortamlarinda;

- 1igbirligi ve takim calismasinin avantajlarimin bilinmesi \e

kullanilmasina

- 1Igbirliginin yeni boyudarim ve formlarini ortaya cikaran 6gretmen

ve diger personelin degerlendirilip ve tegsvik edilmesine
- Herkese liderlik yapabilmesi i¢in firsat taninmasina
- Orgiitsel ve bireysel gelismenin biitiinlestirilmesine
-  Geligtirme plarilanmn ihtiyaci olan, zaman ve statiiniin velilmesine

- Okuldaki personelin onerilerinden ve tecriibelerinden

faydalanilmasina

- Hatalarm siirekli g6z 6niinde bulundurulmasma, ¢alisdnialidir.
4- Hizmetici Egitim

Kaliteli bir toplumun olusturulmasinda 68retmenlerin roli hi¢gchbir zaman
inkar edilemez. Kaliteli 6gretme ve 6gretmenlerin okullarin basardarinda
etkileri biiyiiktiir. Ogretmenlerin basaris1 okul basarisin1 etkileyecegi icin
o0gretmenlerin okul icinde siirekli giiclendirilmeleri gerekmektedir. Bu da
O0gretmenlerin hizmeti¢i egitimleri, rol ve sorumluluklannm ac¢ik olarak
belirlenmesiyle miimkiin olabilir. Ogretmenlerin kararlarda s62, sahibi
olmasi, yonetimle diiriist ve samimi isbirligi icinde bulunmasi, 6gretmen
icin yaratici ve yenilike¢i bir ¢evrenin hazirlanmasi, her zaman giigclendirmenin

temellerini olusturacaktir.
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SONUC¢

Okullar: giiclendirme kavrami siirekli degisme kavrami ile beraber
diistiniilmelidir. Ciinki okullarin degisen teknolojilere ve yapilara uyum
saglayabilmeleri ve diger toplumsal yapilarin gerisinde kalmamalar: i¢in

suirekli giiclendirilmeleri gereklidir.

Bunun i¢in, okulu gelistirme planlari ve yonetimin yeniden diizenlenmesini

dinamik tutmak temel ama¢ olmalidir.
Okulun yogun ve hizli calisma temposundaki amacg;
- Etkili bir okul kiiltiirii olusturmak
- Cevreye daha iyi hizmet sunmak
- Amag tutarliligini saglamak
- Ogretmenlerde mesleki tatmin saglamak
- Okul programlarini siirekli yenilemek
- Verimlilik ve etkinligi artirmak
- Egitim ve 6g8retime ihtiyaci olan herkesi tatmin edebilmektir.
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