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OKUL MUDURLERININ GOREVLERINI
BASARMADA KARSILASTIKLARI ENGELLER
(Burdurll Omegi)

Figen Erol*

Onséz

Bir toplumun varligini surdUrebilmesinde ve gelistirimesinde en énemli
kaynak insandir. Buna dayanarak insanlarnn yetistirimesinde ¢ kulun
oneminin bUyuk oldugunu sdyleyebiliriz. Bdyle hassas bir konudc okul
muddrlerinin rollerini iyi bilmeleri, yasadiklan toplumu devamhhgdi icin
bUyUk 6nem tasir. Okul mUdUrinden beklenen gorevin yerine get rebil-
mesi icin rollerini iyi bilmesi ve bu rolleri eksiksiz oynamasi gerekir. Okul
ydneficilerinin  belirlenen rolleri basan ile oynayabilmesi, ydilefim
alaninda yetismis ve aranilan nitelikleri kazanmis olmasina baghdir. E gitim
yénetiminin bir alt sistemi olan okul ydnetiminin bu alanda uzmanlasmis
kisilere verilmesi belirlenen hedeflere daha cabuk ulasabilmeyi saglc r.

TUrkiye'de egQitim eftkinliklerinde bulunan okul ve diger kurumlar devlet
yénetimine bagldrr. Yapilan uygulamalar devletin gdzetim ve denetimi
altinda sGrdurolor. Okul muoduUrleri 6gretmenler arasindan, atanir. Okul
mudurleri okulun amaclarini gerceklestirmekle yOkUmIodUr. Buama ( lara
ulastiklar  élcUde godrevlerini yerine getirmis sayilirlar. Bu amaclara
ulasabilmeleri astlari ve Ustleriyle yeterli iletisimi saglamayi gere<tirir.
Cevreyle, yasal metinleri birbirine kaynastirmak okul mddirinin en cok
zorlandigi konudur. Yénetmen yeterliligine, iletisim glcUne, yénetim oilgi
ve becerisine sahip olabilme bu zorlugu hafifletebilir. Yonetimle ilgili; oru-
lar oldugu gibi okul disindan kaynaklanan sorunlar da olabilir. Yonetici
seciminde &grenim, deneyim ve Kkisisel ozelliklerin g&zetiimesi okul
muUdUrlerinin gdrevlerini daha iyi yerine getirebilmelerini saglayacakti

Yazar, "ast-Ust iliskilerinde iletisim sorunlar” konulu bir arastirmasinda,
okul muUdurlerinin Ustleriyle yeterli iletisimi saglayamadiklar bulgusuna
ulasmistir. Buna bagl olarak okul muduUrlerinin gdrevlerini basarmada
karsilastiklar engelleri su on ki maddede gruplandinimistir:

1) Mevzuatin ginin sartlarina uygun olmamasi,
2) Yoénetimin merkeziyetci olmasi,
3) Yonetime siyasetin karismasi,

4) Mevzuatta uygun calisma ortaminin bulunmamasi.

" ilkogretim mifettis adayi - igel



5) Finansman vyetersizligi,

6) Merkezde alinankararlarnn uygulanamamasi,
7) Alinan kararlarin sik sik degismesi,

8) Ustelik astlardan gelen teklifleriincelememesi,
9) Personel eksikligi,

10) Personel fazlalgr,

11) Arag-gerec eksikligi,

12) Denetimlerde gorilentutarsizliklar.

Arastrmanin - Amaci

Bu arastirmada, okul mUdurlerinin goérevlerini basarmada karsilastiklar
engellerden ne 6lcude etkilendiklerinin égrenilmesi amaclanmistir.

Arastrmanin = Onemi

Bu arastirma sonunda ulasilacak verilerle okul muUduUrleri, egitim
yOneticileri ve ilkdgretim muifettislerinin calismalarina isik tutmasi arastir-
manin dnemi olarak verilebilir.

Arastrmanin  Sinirliliklarn

Bu arastirma Burdur merkez ve merkeze bagl kdy okul mudurleri, il Mili
Egitim muUduUr ve yardimcilari ve ilkégretim mofettisleri ile sinirlidir. Digeil
ilce ve kdy okul mudurleri bu arastirma disinda futulmustur.

Arastrmanin  Bilgi Toplama Araci

Arastrmada bilgi toplama araci olarak anket kullaniimistir. Anketlerin
somut verilere dayall olarak gelistirilebilmesi amaciyla randevu yolu e
saptanan 10 okul mUdir0 ve 4 egitim yoneficisine soru formla!l
gdénderilmis ve alinan yanitlar gruplandiriildiktan sonra anket sorusunc
ddnUstoriimustor.

Evren - Orneklem

Arastirmanin evreni Milli Egitim Bakanligina bagl olarak Burdur ilinde
gorevli okul mUdurleri ve il ve ilge milli egitim muUdUrleri. Arastirmanin
orneklemi ise Burdur merkez ve merkeze bagl koy okul midurleri, egitim
yoneticileri ve ilkégretim muUfettisleridir.
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Bulgularin  CézUmlenmesi

Derneklere gdnderilen anketlerin % 761 yanitlanarak geri alinmis ve
anketlerin famami kabul edilebilir nitelikte bulunmustur. Anketlere veri-
len yanitlar listelenerek vyUzdeler olarak ifade edimis ve tablolara
islenmistir.

Tablo 1 Mevzuatin ginin sartlarina vygun olmamasi

Engel Olma Dizeyleri

Denekler Sayi Cok Orta Kismen h'c
Okul-Midir, 48 47.50 1041 47,95 4, 6
Egitim-Ydnetici. 5 40 20 40
ilkégretim-Mifettis. 15 73,33 26,87

Mevzuatin  ginin sartlarina  uygun olmamasi engelinden okul
mUdurlerinin cogu kismen yariya yakini da ¢cok mufettislerin dértte G¢ Une
yakini bu engelden cok, yéneticilerin de esit miktardaki iki grubundan \ biri
kismen, digeri cok etkilenmektedir. Bu sonuclara bakilarak mevztatin
gUnun sartlarina uymamasinin énemli birengel oldugu séylene bilir.

Tablo 2 Yénetimin merkeziyetci olmasi

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi¢
Okul-Mudur, 4448 1 4.58 37.50 33.33 14.5'
Egitim-Yonetici. 5 60 40
ilkdgretim-Mifettis. 15 33.33 20 46.67

Ydénetimin merkeziyetci olmasi engelinden okul mudurlerinin cogu e rta
derecede yoneticilerin cogu cok, mufettislerin yanya yakini da kismen
etkilenmektedir.

Bu engel de deneklere énemli bir sorun kaynadl olarak algllanmaktadir.

Tablo 3 Yoénetime siyasetin karismasi

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi¢
Okul-Midir, 48 75.01 6.25 14,58 4,16
Egitim-Yonetlci. 5 60 20 20
llkégretim-Mifettis. 15 73,33 26,87

Yénetime siyasetin  kansmasi engelinden okul moddorleri, egitin
yOneticileri ve ilkdgretim mufettisleri cok etkilendiklerini belirtmislerdir.
Her Uc gruba yodnelik de bu sorunlar cok sikintt olmaktadir.
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Tablo 4 Mevzuata uygun ¢alisma ortaminin bulunmamasi

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi¢
Okul-Midir, 48 36,91 26,50 28,58 8,01
Egitim-Yonetici. 5 20 60 20
llkégretim-Muifettis. 15 40 26,67 33,33

Mevzuata uygun calisma ortaminin bulunmamasi engelinden okul
mudurleri ve mufettislerin cogu cok egitim ydnetimi orta derecelerce
etkilendiklerini belirtmislerdir.

Tablo 5 Finansman Yetersizligi

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi¢
Okul-Midir 48 64,58 14,58 18,75 2,09
Egitim-Yonetici. 5 40 60

lIkogretim-Mufettis. 15 66,66 13,34 20

Tablo 6 Merkezde alinan kararlarin uygulanmamasi.

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi¢
Okul-Midur 48 27,08 12.50 58,33 2,09
Egitim-Yonetici 5 20 20 60
lIkogretim-Mufettis. 15 46,66 13,34 40

Merkezde alinan kararlann uygulanmamasi engelinden okul mudur eri
ve egitim ydnetimi kismen, mufettislerin cogu cok etkilendiklerini bel it-
mistir.

Tablo 7 Alinan kararlarin sik sik degismesi.

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi¢
Okul-Midir 48 64,58 14,59 20,83
Egitim-Yonetci 5 60 20 20
llkogretim-Mufettis. 15 60 40

Tablo 8 Ustelerin astlardan gelen teklifleri incelememesi.

Denekler Sayi Cok Orta Kemen Hi¢
Okul-Midir 48 41,66 18,75 35,41 418
Egitim-Yonetici 5 60 40

llkogretim-Muifettis. 15 20 60 13.33 6.67

Okul muddrlerinin ve egitim yoneticilerinin cogu Ustlerin astlardan ge en
teklifleri incelenmemesi engelinden cok eftkilendiklerini belirtmisle! dir.
Mdifettislerin cogu, bundan orta derecede etkilenmektedirler.
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Tablo 9 Personel Eksikligi

Denekler Sayi Cok Orta Kismen 4/c
Okul-Midir 48 43,75 16,66 31,25 34
Egitim-Yonetici. 5 40 40 20,

ilkdgretim Mifettis. 15 13,33 6,67 60 20

Okul muddurleri ve egitim yénetiminin cogu personel eksikligi enge nden
cok, mufettislerkismen etkilenmektedir.

Tablo 10 Personel Fazlahgi.

Denekler Say? Cok Orta Kismen li¢
Okul-Midur 48 1041 18,75 22,41 4; .93
Egitim-Yo6netici 5 20 20 40 o
ilkdgretim-Mifettis 15 13,33 20 46,67 .0

Personel fazlaligi engelinden okul muodurlerinin codu hic. denekler
kismen etkilenmektedirler.

Bu maddedeki personel s6zcUgu, okul mudurleri, egitim ydneticileri ve
ilkégretim muofettislerince farkl algilanmistir. Personel fazlahgini oku mu-
durleri 8gretmen, ilkdgretim mofettisleri ve egditim yéneticileri alt hi2net-
lerde calisan gorevliler olarak algilamis ve bunu anketi verirken t elirt-
mislerdir.

Tablo 11 Arag-gereg eksikligi

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hi\.
Okul-Midir 48 39.58 22,91 3541 2,
Egitim-Yonetici. 5 40 60

llk6gretim-Mifettis. 15 33,33 13,33 53,33

Tablo 12 Denetimlerde gérilen tutarsizliklar.

Denekler Sayi Cok Orta Kismen Hk
Okul-Midir 48 33,33 22,91 37,5 62<
Egitim-Yonetici. 5 60 40

Ik gretim-Mifettis. 15 20 6,66 46,66 26,6*

Okul mudurleri ve mufettislerinin cogu denetimlerde goérUlen tutar-
sizliklar engelinden kismen egitim ydneticileri ise orta derecede etkilen-
mektedir.
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Tablo 13 Okul midirlerinin gérevlerini basarmada karsilagtiklar engellerin agirlik siralamasi

%

1. Yoénetime siyasetin karismasi 75,0
2. Finansman Yetersizligi 64.5
3. Alinan Kararlarin Sik Stk Degismesi 64.5
4. Personel Eksikligi 43,7:
5. Ustlerin astlardan gelen teklifleri incelenmesi 41,6
6. Arag-gereg¢ eksikligi 39,5
7. Mevzuatin ginin sartlarina uygun olmamasi 37,5
8. Mevzuata uygun g¢alisma ortaminin bulunmamasi 36,9
9. Denetimlerde gérilen tutarsiziiklar 33,3
10. Merkezde alinan kararlarin uvygulanmamasi 27,0
1. Yénetimin merkeziyetgi olmasi 11,5
12. Personel fazlahgi 104

Bu tabloda okul muodurlerinin cok etkilendikleri engeller yUzdelerinen
goére siralanmistir. En cok etkilenilen engel, "yonetime siyasetin karis-
masidir. Okul gibi Urin0 Insan olan bir sisteme siyasetin girmesi, o siste o
min hedefleri dogrultusunda isleyisini engeller. Hedeflerine ulasamayan
sistemler ise zaman icinde c¢6ztlmeye mahkumdurlar.

Okul yoneticilerinin % 43,75'1 personel yetersizliginden sikayetci iken, &
10,4Ti personel fazlahd otdugunu belirtmislerdir. Ankete goére personel
dagilimi ve goérevlendirmesinde bir dengesizlik vardir.

Denklerin hemen hemen tamami yonetimin kararsiz ve tutarsiz oldugu -
nu belirtmislerdir.

.Yénetime siyasetin kansmasi konusunda okul mUdurlerinin % 75,01'inin
cok duyarl olduklari anlasiimistir. Egitim ydneticilerinin konumlan gerec;; i
bu engel icin daha fitiz olmalarn beklenirken son sirada yer almalai
dikkate deger bir sonuctur. Yénetim kademesinde goérev almalanna
ragmen ilkégretim mofettisleri bu konuya egitim ydneticilerinden daha
duyarh gézUkmektedir.

EQitim ydneticileri, okul mudurleri ile merkez teskilati arasinda bir képr |
gibidirler. Merkezde alinan kararlann yorumlanmasi ve yine merkezle
okullar arasindaki bilgilerin iletiimesinde &nemli sorumluluklar olan egitim
yoneticilerinin mesleki bilgi yetersizlikleri, olumsuz kisilik &zellikleri Ustte |
gelen bilgileri yanlis yorumlayip aktarmalan okul yonetimini aksathr. Ek -
nun sonucu duraganlasan iletisim giderek azalr. Okul ile merkez arc-
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sinda noter gbérevini sirdiurmeye baslayan egitim yéneticileri, okul yéne-
timindeki gelisme veya aksamalara karsi duyarsiz kalirlar. Tom sorumlu-
lugu omuzlarinda tasiyan okul yonetiminden beklenen sonuclara ulas-
masi bir mucize gerektirir, ister okul mudurG olsun, ister egitim ydneticisi
olsun yonetimin bir sorun ¢cézme isi oldugunun bilmesi ve var olan son nlari
c6zmede kararl olmasi gerekir. Bunun goérilmedigi yénetimlerde 2 Drun
cdzmek biryana sorunlara yenilerinin eklenmesi olasidir.

Denetim de okul yonetimini etkileyen unsurlardan birisidir. Deneti nde
gorUlen tutarsiziiklar iletisim var olan okullar arasinda elestirilere neden
olmakta bunun sonucu mufettislere karsi bir gUvensizlik duyulmaktadir.
Birbirlerinden etkilenen okul muUdurleri denetim konusunda bilgi
alsverisinde bulunup, bunu degerlendirip uygulanmaktadir. Fakat de-
netim sirasinda yaptiklar uygulamanan yanlis oldugunu égrenen Dkul
mUdurlerinde bir moral dusuklogu gdzlenmektedir. Asinda muUfet isler
de birbirleri arasinda uygulama farklihgr gdstermekte, bazi muifetlisler
okula qittigi zaman ayn ydntemlerin uygulanmasini istemekted rler.
MuUfettisler kapsamlilik, sUreklilik, genellik, ise yonemlilik gibi ike ere
uyarak, objektif bir bicimde goérevlerini surdUrdUkleri sUrece denetim
okul ydnetimini olumlu yénde efkiler.

Okulun gelir kaynaklar da okul yénetfimini édnemli 6lcide etkiler. Okulun
ekonomik gUcU egitim ve &gretimi yonlendirir. Kaynaklarin var olusu,
bunu anlamli kullanmayan okul ydnetimine yarar saglamasi acisindan
olasi degildir. Teknolojik gelismelerin bu kaynaklar araciigiyla okula gir-
mesi ve kullanimasi amaclarina ulastirabileceginden bu durum okul
yonetimini rahatlatir.

Oneriler

1 - Orgitle iletisimin dncelikle ydneticiler arasinda sagdlanmasi sorunlarin
cdzUmuinde temel teskil eder. Yoneticilerin birbiriyle celismeyen kara lar
almasi uygulamadaki zorluklar giderebilir.

2 - lletisim eksikligi alinan kararlarin dedisik algilanmasina neden olmak-
tadir. lletisimin ki yénlU saglanmasi yénetsel sorunlarin ¢dziminde ver
alabilir. OrgUtte yukan dogdru bilgi akisinin zayif oldugu gériimuas!r.
Asagidan yukart dodru iletisimin saglanmasi érgit Oyelerinin doyum
saglanmasi acisindan da énemlidir.

3 - Egitim orgUtleri siyasetten arindinimalidir.

4 - [lkégretim mifettisleri, okul mUdUrleriyle gUclU iletisim saglamal /e
d aha objektif olabilmelidir,
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5 - Merkezde alinan kararlann her yéreye uygun olmasina dikkat edil-

melidir.

6 - Karar surecine katiimin saglanmasi d ah a saglikli sonuclar doguraca-
gindan okul muduUrlerinin Ust ydonetimin alacagi kararlara gérus bildirmesi
ve gorUslerin degerlendirimesi uygulamada ki goclukleri azaltabilir.

7 - Merkez okullarinda goérevli ihtiyac fazlasi 6gretmenler diger ilce ve
kdy okullarinda gérevilendiriimelidir.

8 - Okullarn maddi Ihtiyaclarni karsilayacak gelir yollan cogaltimaldir.

9 - Okullarda alt hizmetlerde goéreviendirilecek kisilerin sayilari arttinimali,
kalabalik kdy okullanna hizmetli kadrosu verilmelidir.
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