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Oz: Bu arastirmada is 6zellikleri yaklagimi ve orgiitsel baghlik ara-
sindaki iliskinin nasil oldugu, X ve Y nesli 6gretmenlerinin goriisleri-
ne gore analiz edilmistir. Ayrica is 6zelliklerinin 6rgtitsel bagliligi ne
oranda agikladig1 da incelenmistir. Arastirmaya Milli Egitim Bakanli-
g1'na baglh okullarda galisan toplam 926 6gretmen katilmustir. Veriler, Is
Ozellikleri Yaklagimi Olgegi ve Orgiitsel Baglilik Olgegi ile toplanmustur.
Oncelikle pilot calisma yapilmis ve 300 6gretmenden toplanan verilerle
dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Sonrasinda orgitsel bagli-
ik diizeyi ve is 6zellikleri degiskenleri igin betimsel analizler yapilmis
ve en son olarak da bu iki degiskenle birlikte nesil degiskenini katarak
bu ti¢ degisken arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in hiyerarsik ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari; Y Nesli 6gretmenlerinin
hem is ozellikleri yaklasimina katilimlarmin hem de orgiitsel baglhilik
dtizeylerinin yiiksek diizeyde oldugunu; X Nesli 6gretmenlerinin ise
hem is 6zellikleri yaklasimina katilimlarmin hem de orgiitsel baglhilik
diizeylerinin orta diizeyde oldugunu gostermistir. Arastirmada X ve Y
Nesli 6gretmenlerinin is 6zellikleri yaklasimlari ile 6rgiitsel bagliliklar:
arasindaki iligki incelendiginde, bu degiskenler arasinda pozitif yonde
ve orta diizeyde iliski oldugu saptanmustir. Ayrica elde edilen bulgular,
ogretmenlerin X ve Y Nesline ait olmalarinin 6rgtitsel baglilig: yorda-
madigy, is 6zellikleri yaklasiminin alt boyutlarinin ise orgtitsel baglilik
tizerinde anlamli birer yordayict oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: X nesli, Y nesli, is 6zellikleri, 6rgtitsel baglilik
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RELATIONSHIP BETWEEN WORK
CHRACTERISTICS APPROACH AND
ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF X, AND Y
GENERATION TEACHERS

Abstract:

In the study, it was analyzed that how relationship between work
characteristics and organizational commitment according to the views
of Generation X and Generation Y teachers. Moreover, it was examined
that how rate work characteristics explained organizational commit-
ment. 926 teachers who worked in the schools of Turkish Ministry of
National Education were taken part in the study. The data was collec-
ted via “Work Characteristics Scale” and “Organizational Commitment
Scale”. First of all, a pilot study was conducted and confirmatory factor
analysis (CFA) was performed with the data collected from 300 teachers.
Afterwards, descriptive analyzes were performed for the organizatio-
nal commitment level and job characteristics variables, and finally, the
hierarchical multiple regression analysis was done to reveal the relati-
onship between these variables by adding the generation variable toget-
her with these two variables. The results of the analysis indicated that
both the level of organizational commitment of Generation Y teachers
and work characteristics of them were high although the level of tho-
se of Generation Y teachers were medium. It is determined that there
was a medium level significant relationship in a positive way between
organizational commitment and work characteristics of Generation X
and Y teachers. In addition to this, it was seen that Generation X and Y
teachers” aspects were not the predictor of organizational commitment
however work characteristics was the significant predictor of organiza-
tional commitment.

Keywords: X generation, Y generation, work characteristics, organi-
zational commitment.
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GIRIS

Orgiitler cagin gereklerine ayak uydurabilmek ve varliklarini devam et-
tirebilmek i¢in ¢alisanlarin beklenti ve ihtiyaglarini karsilamalidir. Beklenti
ve ihtiyaglar1 karsilanan calisanlarin 6rgiitiin amaglarini gergeklestirmek igin
daha istekli olduklar ve orgiitlerine kars1 baghliklarinin daha {ist diizeyde
oldugu goriilmektedir. Beklenti ve ihtiyaglari karsilanmayan calisanlarinsa
is yerlerinde tiikenmislik duygusu yasadiklari, orgiite baghliklarinin diisiik
diizeyde oldugu ortaya konmustur (Allen ve Meyer, 1990). Egitim alaninda
yapilan arastirmalar incelendiginde de, 6gretmenlerin her yil ayni dersi an-
latmasi ve her giin ayni smiflara girmeleri nedeniyle yaptiklari rutin iglerden
dolay1 monotonlastig1 (Elma, 2003) ve okul ortamindaki farkli degiskenlerden
etkilenerek stres, kaygi ve korkuya maruz kaldig1 (Leyman ve Gustafsson,
1996) goriilmektedir. Bu stres, kayg ve korkular ile monotonlasmanin temel
nedenleri incelendiginde ise okul kiiltiirii, okul iklimi, yapilan isin 6zellikleri,
okul yoneticisi ve ¢alisanlarin tutum ve davranislarinin 6nemli faktorler oldu-
gu (Allen, 1999; Atay, 2001; Sarwono, 1990) goze carpmaktadir.

Orgiitler, 21. yiizy1l ekonomisinin ihtiyac duydugu insan kaynagini ya-
ratabilmek i¢in biinyelerinde calistirdiklar1 personelin ve ¢agin 6zelliklerini
¢ok iyi tamimali ve bu dogrultuda yeni yonetim modelleri olusturabilmelidir.
Teknolojinin hizla gelistigi ve sosyal medya araclarmin ¢ogunlukla 6grenme
kaynagi olarak kullanildig gilintimiiz diinyasinda farkli nesil gruplar1 aym
calisma ortamini paylasmak zorunda kalmaktadir. Bu baglamda, farkli ne-
sil gruplarinin 6zelliklerini tanimak, hem bu 6zelliklere uygun 6rgiit yapisi
olusturulmasinda hem de c¢alisanlara y&nelik isin tasarlanmasinda yol gos-
terici olacaktir. Bununla birlikte bireylerin orgiite baghliklar artacak bu da
Orgiitiin amaglarini gerceklestirmesinde daha etkili olmasini saglayacaktir.
Egitim orgiitleri i¢in de, 6gretmenlerin isi anlamli hissetmeleri, isin sonuglar
hakkinda sorumluluk almalar1 ve mesleklerine iliskin 6zellikleri géz éniinde
bulundurmalari yani yeni bir is 6zellikleri modeli olusturulmalar: Srgiitsel
baglhilig: artirmada hayati Sneme sahiptir. Ayni1 zamanda, farkl nesil grup-
larina gore olusturulacak is 6zellikleri modelinin orgtitsel baglilig1 ne derece
etkiledigini ortaya koymak da egitim orgiitlerinin devamlilig: ve etkililigi icin
biiyiik 6nem tagimaktadir.
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KAVRAMSAL CERCEVE
Is Ozellikleri Modeli

Is 6zellikleri modeli, 6rgiitsel amaclara ulagmak icin 6rgiitlerde calisanlarm
motivasyonunu artirmak gerektigi sayiltisindan hareketle ortaya ¢ikmistir. Bu
model, is yerinde ¢alisanin 6zelliklerine ve is deneyimine uygun degisimler
yapilarak isin yeniden tasarlanmasi ve is verimliliginin artirilmasini amagla-
yan bir is tasarim teknigidir (Hackman ve Oldham, 1980; Neuman, 2014; Kass,
vd., 2011). Is 6zellikleri modelinin &zelliklerine bakildiginda, bes temel 6zellik
ortaya ¢ikmaktadur. Is, beceri cesitliligi sunmali, gérev biitinliigii saglamals,
verilen gorev énemli olmali, calisana 6zerklik saglamali ve yonetici ¢alisana
geri bildirim vermelidir (Birnbaum, Farh, ve Wong, 1986; Buian ve Mengue,
2002). Bu dzellikler bireylerde iig psikolojik durumun olugmasini saglamakta-
dur. Beceri gesitliligi, gbrevin biitiinliigii ve bireyin isi Snemli gérmesi, bireyde
isinin anlamli oldugu duygusu olusmaktadir. Isin 6zerklik 6zelligi bireyde
sorumluluk duygusunu artirmaktadir. Yoneticinin bireye geri bildirim ver-
mesi ise bireyin isin nasil sonuglandigini gérmesini saglamaktadir Bu durum-
larin gergeklesmesi, bireylerin is doyumu ve giidiilenmesini artirmaktadir
(Morton ve Summer 2002; Torbjorn, 2013).

Hackman ve Oldham (1975, 1976, 1980) tarafindan ortaya atilan is 6zelik-
leri yaklagimi, isin standartlarinin belirlenerek ise uygun kisiyi ise alma veya
ise alinan kisinin isbas1 egitimler verilerek kisinin yeterliliklerinin artirilmasi
yerine; calisanlarin 6zellikleri dikkate alinarak isin yeniden tasarlanmasi ge-
rektigi {izerine vurgu yapar. Is 6zellikleri kuramina gore, galiganin igini an-
laml hissetmesi, ¢alisanin yaptig1 isten sorumluluk hissetmesi ve ¢alisanin
yaptig1 isin sonuglar1 hakkinda bilgi sahibi olmast énemlidir. Is 6zellikleri ile
ilgili olanlar incelendiginde, isin genisletilmesi ve zenginlestirilmesi ile igin
yeniden tasarlanmasinin, orgiit icerisinde ¢alisanlarin is tatminini, baghligim
ve performansin artirdig: seklindedir (Oldham ve Hackman, 2005).

Nesiller ve Ozellikleri

Nesiller, belirgin 6zelliklerine gore; “Gelenekgiler” (veterans veya sessiz
grup ya da 1925-1945 aras1 doganlar), “Yiiksek Dogum Oranlilar ( Babybo-
omers”lular ya da 1946- 1964 aras: doganlar), “X Nesli” (1965-1979 aras1 do-
ganlar) ve “Y Nesli” (Nexters, EchoBoomers, Millenials, Trophy Generation
ya da 1980-1999 aras1 doganlar) olmak iizere dort grupta betimlenmektedir
(Crampton ve Hodge, 2009,1). Giintimiiz diinyasinda orgiitlerde daha ¢ok X
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ve Y neslinde doganlarin bir arada galistig1 goz 6niinde bulunduruldugunda
bu calismada X ve Y nesli genel 6zellikleri verilmeye ¢alisilacaktir.

1965 ve 1979 yillar arasinda dogan X nesline mensup kisilerin, kisisel ola-
rak kendilerine giivenleri daha yiiksektir. X Nesli mensuplari, yasam ve ca-
lisma arasindaki dengeyi daha fazla isteme egilimindedirler. Orgiitlerinin bir
dereceye kadar giivenebildigi X nesli ¢alisanlari, gelenekgiler ve yiiksek do-
gum oranlilara gore daha az sadiktirlar. Ancak bu sadakatsizlik tam anlamiy-
la olumsuz da degildir. Zira onlar degisimi (6zellikle teknoloji ile ilgili olan1)
kabullenme egilimindedirler, daha ¢ok sonu¢ odakli olduklar i¢in, yonetici-
lerden, performanslarin gelistirici geri dontit beklerler (FGI, 2004, Wallace,
2006). Bu neslin olumlu o6zellikleri; ¢ok gorevlilik, degisim ve farkliliklara
uyum ile saglanan huzur, teknik yeterlilik, yaraticilik, yenilikgilik, bagimsiz-
lik ve problem ¢dzmede pratik ¢6z{im yolu iiretmeleri seklinde ifade edilebi-
lir (Smola&Sutton, 2002; Southard&Lewis, 2004). X Nesli mensuplari, yiiksek
dogum oranlilari, asir1 derecede tedbirli, yarismaci, korliik derecesinde sadik
ve hiyerarsik yapilanmaya asir1 derecede diigkiin olarak degerlendirirler (Fl-
ynn, 1996). Jorgensan’a (2003) gore 6zerklik ve bagimsizlik, acik iletisim, olay-
larin nedenleri arayip bulmak istegi, yasam ve ¢alisma arasinda denge kurma,
paylasilan bir hedefe kendini adama X neslinin temel 6zellikleridir.

Y Nesli ise; yaklasik 1980 ile 1999 yillar1 arasinda dogmus, ¢ogu iyi egi-
timli, teknolojiyi seven ve sosyal medyayi etkili kullanan bir nesildir. Bu ne-
sildeki bireyler seyahat etmeyi severler. En ¢ok para kazanmaya deger verir-
ler. Toplumsal roller ve toplumsal hizmetler bu nesil i¢in 6nemlidir. Bir diger
onemli 6zellikleri de siirecten ¢ok sonu¢ odakli olmalaridir. Bu nesil aninda
geri doniit ve 6diile sahip olmak ister. Korku yoluyla ¢alisanlari motive etmek
her nesil i¢in uygun bir yaklasim degildir; ancak bu durum Y nesli igin gercek-
ten ciddi bir sorun olusturabilir. Bu nesil ¢alisanlari farkl iletisim becerilerine
sahiptirler ve yoneticiler bunu fark etmek zorundadirlar. Bu nesil ¢alisanlari,
Yiiksek Dogum Oranlilar ve Gelenekgiler gibi iletisim kurmazlar, birbirleriy-
le iletisim kurarken daha ¢ok e-mail, SMS, ve sosyal medya araglarmi kul-
lanurlar. Bir bilgiyi sorgularken ilk bagvurduklar kaynak genellikle Google
gibi arama motorlaridir. Bu nesil mensuplari, yonetisim becerisi yiiksek olan
yoneticilerle calismak isterler. Y nesli igin; 6grenme, dikkatlerini ¢cekme ve ka-
zanimlarin gerekli olacagi konusunda ikna olmalari énemlidir ¢tinkii bu nesil
calisanlar1 icin 6grenme, amaca doniik oldugu zaman anlamlhidir. Bu yiizden
bu nesile bir sey 6gretirken dikkat edilmesi gereken anlatilacak konunun ku-
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ramdan ¢ok deneyime ve uygulamaya dayanmasi gerektigidir (Allen, 2004;
Jurkiewicz, 2000; Healy, 2008; O’Bannon, 2001; Morton, 2002). Nesillerin kar-
silastirilmasi 6zeti, Tablo 1'de goriilmektedir.

Tablo 1. Nesillerin Belli Parametrelere Gore Karsilastirilmasi

Parametre X Nesli Y Nesli
Is etigi Sadece gerektiginde ¢ok calisma Sadece gerektiginde calisma
Yetki/ kurallara Yonetim ile rahat iligkiler kurabilen, Sayginin kazanilmas: gerektigine

yonelik tutum

yonetim tarafindan korkutulamayan,
iistleriyle etkilesimi dogal karsilayan
bir nesildir.

inanirlar.

Sayg ile ilgili Giivende olmayi, dinlenilmeyi isteyen;  Giivende olmayz1, dinlenilmeyi

beklentiler ancak sayg1 beklemeyen bir nesil. isteyen; ancak sayg1 beklemeyen
bir nesil.

Gerekli is Isbaginda ogrenme, teke tek Isbaginda Ogrenme, akran

becerilerini kogluk, akran etkilesimi ve doniitd, etkilesimi ve doniitii, tartisma

o0grenmek icin degerlendirme ve doniit, tartisma gruplari, tek bir kogtan yardim

tercih edilen yol gruplari alma, degerlendirme ve

geribildirim

Zor becerileri
0grenmek icin
tercih edilen yol

Sinif igerisinde yaparak yasayarak
Ogrenme, isbaginda 6grenme, calisma
kitaplar ve kilavuzlar kitaplar ve
okuma yoluyla 6grenme

Smif igerisinde yaparak yasayarak
Ogrenme, isbaginda grenme,
calisma kitaplar1 ve kilavuzlar,
kitaplar ve okuma yoluyla
o6grenme, birebir kocluk ve
bilgisayar tabanh grenme

Doniit ve
danismanlik

Derhal ve devamli olma

Stirekli denetimin hakaret kabul
edilmesi

Isverene sadakat

Isyerlerine baghlik ve sadakatleri

Bagliliklar1 ve sadakatleri,

konusundaki fazla degildir, buna karsmn calisma isyerine degil de, fikirlere,

tutumlar1 arkadaslarina baghliklar ytiksektir. tirtinleredir. Yaklagik % 20si
Yaklasik % 401 galisma yasamlarinin calisma yasamlarinin geri kalanini
geri kalanini calistiklar orgtitte calistiklari orgiitte gecirmek
gecirmek istemektedir. istemektedir.

Is yagam dengesi Is yasam dengesi 6nemli bir degerdir. is yasam dengesi énemli bir

degerdir.

i@yerinde basarinin

onemli 6geleri

Bilgisayar kullanimi, yapilan
toplantilar, yeni seyler 6grenmeye
isteklilik, agik ve kisa konusmak,
insanlar ile birlikte calisma

Bilgisayar kullanimi, yapilan
toplantilar, coklu gorevler, yeni
seyler 6grenmeye isteklilik, acik
ve kisa konusma

En 6nemli gelisim
alanlar1

Liderlik, uzmanlik alaninda beceri
egitimi, takim kurma

Liderlik, problem ¢6zme ve karar
alma, uzmanlik alaninda beceri
egitimi

Tercih ettikleri
liderlik tutumlari

Giivenilir,
Inanilr, ileri gortislii

Iyi dinleyici, bagimsiz, ileri
gorisli

128



MILLI EGITIM e Cilt: 49 e Say: 226, (123-147)

Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel baghlik kisaca, bireyin galistig1 orgiit ile 6zdesleserek 6rgiitiin
amag ve degerlerini benimsemesi, drgiitte kalic1 olmasina yonelik egilimi ola-
rak tanimlanabilir. Birey, bu baglilikta orgiitiin hedefleri ve kazanimlar igin
¢aba harcar. Baska bir ifade ile birey, orgiitte calismay1 ne kadar ¢ok siirdiir-
meye istekli ise o kadar ¢ok oOrgiite baghidir (Allen ve Meyer, 1996, Mowday,
vd., 1979; Newstrom ve Davis, 1993; Wiener, 1982). Yapilan pek ¢ok arastir-
mada orgiitsel baglilik kavramu ii¢ boyutta ele alinmustir: duygusal baglilik, de-
vam (stireklilik) baglilig1 ve normatif baghlik (Allen ve Meyer, 1990; Balay, 2000).
Duygusal baglilikta bireyin beklentileri ve 6rgiitsel amaclar uyum igindedir.
Bu yiizden, birey isteyerek ve goniillii bir sekilde 6rgiitiine baglanir. Devam
baghliginda birey, 6rgiitten ayrilmasinin kendisi icin énemli bir maliyetinin ol-
dugunu diisiiniir ve bu yiizden 6rgiitte kalmayi tercih eder. Normatif baglilikta
ise, birey orgitit ile psikolojik bir stzlesme yaptigini bilir ve bu psikolojik s6z-
lesmeden dolay1 ortaya ¢ikan yiikiimliiliik ve zorunluluk onu 6rgiitsel bagli-
l1iga iter (Allen ve Meyer, 1990, 1996).

Orgiitsel baglilik konusu ile ilgili birgok aragtirma yapildig1 goriilmektedir
(Allen ve Meyer, 1990; Balay, 2000; Baysal ve Paksoy, 1999; Becker, Billings,
Eveleth, ve Gilbert, 1996; Brockner, Tyler, ve Cooper-Schneider, 1992; Cook ve
Wall, 1980; Eisenberger, Fasolo, ve Davis-LaMastro, 1990; Elbir ve Doyuran,
2005; Finegan, 2000; Ozdemir ve Turan; 2018). Orgiitsel bagliligin farkli yén-
lerinin ele alindig1 bu ¢alismalarin temel sayitlis: egitim orgiitlerinde 6zellikle
ogretmenlerin drgiite olan bagliliklarinin artmasinin okulun etkililigini artira-
cag1 ve sunulan egitimin niteliginin de artacag1 yoniindedir (Hoy, Tarter, ve
Kottkamp, 1991; Licata & Harper, 2001; Tsui ve Cheng, 1999). Ayrica yapilan
arastirmalar orgiitsel baglilig: etkileyen pek ¢ok degisken oldugunu goster-
mistir (Anttila, 2014; Janis, 1989; Loui, 1995; Meyer ve Allen, 1991; Mottaz,
1988; Ruokolainen, 2011). Orgiitsel baglilikla ilgili olarak literatiirde agirlikl
olarak is tatmini (Testa, 2001; Oriicii, Kilig, ve Simsir, 2010), orglitsel giiven
(Tekingiindiiz & Tengilimoglu, 2013), kisisel 6zellikler (Lawrence ve Joseph,
1972), isin kendisi ile ilgili 6zellikler (Antilla, 2014; Becherer, Fred, ve Lawren-
ce, 1982; Buian ve Mengue, 2002) ve orgiitsel kiiltiir ( (Demir ve Oztiirk, 2011)
gibi degiskenlerin incelendigi goriilmektedir.
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X ve Y Nesli Baglaminda is Ozellikleri ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki
Mliski

Is 6zellikleri, nesil 6zellikleri ve orgiitsel baglilik kavramlari yukarida ayr
ayr1 irdelenmistir. Bu béliimde ise is 6zellikleri modeli ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligki 6gretmenlik meslegi 6zelinde incelenmis ve 6gretmenin fark-
I1 nesilden olmasmin bu iliskiyi nasil etkileyebilecegi degerlendirilmistir.

Orgiitsel baghlig1 etkileyen unsurlar incelendiginde, bunlarin basta ge-
len nedenlerinden birinin i ortami oldugu goriiliir (Antilla, 2014). Is ortami
da her zaman calisanin istedigi gibi olmayabilir. Bu ortamda galisan bireyin
verimliligi diigebilir ve tiikenmislik yasamaya baglayabilir. Ozellikle egitim
ortaminda bunun olmasi, yani dgretmenin tiikenmislik yasamasi, 6grenci
basarisini ve dolayisiyla toplumun gelecegini olumsuz yonde etkileyebilir.
Bunun farkinda olarak egitim yoneticilerinin is ortamlarini yeniden gézden
gecirmesinde fayda vardir. Oldham ve Hackman (2005) yaptiklar1 ¢calismada
is ortamlarinin is 6zellikleri yaklagimina gore gdzden gegirilmesinin bireyin
performansini ve orgiite bagliigini artirdigini ortaya koymuslardir. Bu ¢alis-
ma, iki degisken arasindaki bir iliski oldugunu net bir sekilde belirtmistir.

Orgiitsel baghlig1 etkileyen bir diger unsur da, kisilik 6zellikleridir. Kisi-
lik 6zellikleri de bireyin karakteri, mizaci ve kimliginin bir bilesenidir. Birey,
ayn1 zamanda sosyal bir varliktir ve sosyal bir kimlige de sahiptir. Bireyin
olusturdugu sosyal kimlik, i¢inde yasadigi toplum ve icinde yasadig cag ile
yakindan ilgilidir (Zel, 2001). Nesillere ait 6zellikler de aslinda bireyin sosyal
kimliginin bir parcasidir. Orgiitsel baglilik ve kisilik 6zelliklerinden yola gika-
rak Cemberci, Sudak, Asgt, Oz ve Civelek (2014) bir aragtirma yapmislar ve
Y nesli tizerinde yaptiklari bu arastirmada, Y neslinin 6rgtitsel bagliliginin di-
ger nesillere gore anlamli sekilde farklilastigini ortaya koymuslardir. “Y nesli
iizerine sosyolojik bir analiz” isimli ¢alismasiyla Topgiil (2015) de Y neslinin
ozelliklerinin ABD, Avrupa ve Tiirkiye’de ¢ok yakin benzerlikler gosterdigini
ve nesil dzellikleri ile calismaya baghlik arasinda iligkiler oldugunu belirt-
mistir. Bu calismalarda da goriildiigii gibi is 6zellikleri ve orgiitsel baglilik
degiskenleri ile nesil 6zellikleri arasinda iliskiler bulunmaktadr.

Ogretmenler bazinda degerlendirildiginde, 6gretmenlerin her yil ayni der-
si anlatmasi ve her giin aymi siniflara girmeleri yiiziinden yaptiklar islerin
rutine baglanmasi séz konusudur. Bu durum 6gretmenlerin motivasyonlarmi
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olumsuz etkileyebilmektedir. Ogretmenlerin kendi alanlar1 ve 6gretmenlik
meslegi ile ilgili farkli egitimler almalari, farkli beceriler elde etmeleri, 6gret-
menlerin bu monoton is yasamindan ¢ikmalarina neden olacaktir. Bu baglam-
da 6gretmenlerin yaptiklar isin yeniden tasarlanmasinin 6gretmenlerin yap-
tiklar isi anlamli hissetmelerine ve orgiitsel baghliklarmin artmasma neden
olacaktir. Ayrica orgiit icerinde farkli nesil gruplarina ait bireylerin is 6zel-
likleri ve orglitsel baglilik arasindaki iliskiye bakislari, orgiitlerin, rgiitsel
yapida degisiklik yapmalarmi saglayabilir. Nesil 6zellikleri dikkate almarak
orglitsel baghlik ve is 6zellikleri arasindaki iliskiyi ortaya koyan ¢alismaya
¢ok az rastlanmaktadir. Bu aragtirma sayesinde, egitim yoneticileri, okullarin-
da calisanlarin nesillerinden kaynakli 6zelliklerini daha iyi anlayabilecek ve
is ortamlarini bu yénde doniistiirme konusunda fikir sahibi olabileceklerdir.
Ayrica bu diizenlemeler yoluyla ¢alisanlarin 6rgtitsel baghligini artirma ko-
nusunda da bir bakis agisina sahip olabileceklerdir. Bu baglamda bu ¢alisma-
da farkl nesil gruplarina ait 6gretmenlerin is 6zellikleri ve orgiitsel baghlik-
lar1 arasindaki iligkinin tespit edilmesine odaklanacaktir. Bu amagla asagidaki
sorulara cevap alinacaktir.

1. X ve Y nesli 6gretmenlerinin is 6zellikleri ve orgiitsel baghhiga iliskin
goriisleri nasildir?

2. Is 6zellikleri ve 6rgiitsel baghlik arasinda X ve Y nesli 6gretmenleri agi-
sindan nasil bir iligki vardir?

3. X ve Y nesli 6gretmen bakis acisiyla is 6zellikleri, orgiitsel bagliligin ne
kadarini aciklamaktadir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Is ozellikleri ve orgiitsel baghlik arasindaki iliskiye iliskin X ve Y nesli
Ogretmenlerinin goriislerinin incelenmesine odaklanan bu arastirma, tarama
modelli arastirmalardan iliskisel tarama modeli ile desenlemistir. Iliskisel ta-
rama modelinde iki veya daha fazla degisken arasindaki iliski incelenir. Bu
modelde amag iligkinin degisip degismedigi ve degisti ise ne derecede degis-
tigini ortaya koymaktir (Karasar, 2012).
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Evren-Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de 2016-2017 egitim 6gretim yilinda gorev
yapan 987.786 dgretmen olusturmaktadir (MEB, 2017). Orneklem igin TU-
IK’in NUTS-1 diizey 12 bélgesi kullanilmis ve bu 12 bolgeden Milli Egitim
Bakanligi'na bagli okullarda ¢alisan toplam 926 6gretmen ¢alismaya katilmis-
tir. Calismaya goniillii olan katilan 6gretmenlerin 474’ (% 50) kadin, 462’si
erkek (% 49); 553’11 (%59) Y nesli, 373’1 (%41) X Nesli 6gretmenlerinden olus-
maktadir. Yine 6gretmenlerin 32’si (% 3,5) 6n lisans, 783'1i(% 64) lisans mezu-
nu mezun, 102(%20) tanesi yiiksek lisans mezunu, 9(% 1) tanesi de doktora
mezunudur. Arastirmada 1-10 y1l kideme sahip 472(%50), 11-20 yillik kideme
sahip 266 (%28) , 21-30 yillik kideme sahip142 (%15) ve 31 yil ve {izerinde
kideme sahip 45(%4,8) 6gretmen bulunmaktadur.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin TUIK NUTS-1 diizeye Gore
Dagilimi

NUTS-1 12 Bolge N Y%
TR1 istanbul 118 12
TR2 Bat1 Marmara 65 7
TR3 Ege 72 8
TR4 Dogu Marmara 63 7
TR5 Bat1 Anadolu 68 7
TR6 Akdeniz 78 8
TR7 Orta Anadolu 102 11
TR8 Bat1 Karadeniz 71 8
TR9 Dogu Karadeniz 69 8
TRA Kuzey Dogu Anadolu 62 7
TRB Ortadogu Anadolu 93 10
TRC Giiney Dogu Anadolu 65 7
TOPLAM 926 100
Veri Toplama Araclar

Orgiitsel Baghlik Olgegi: Caliganlarin drgiitsel baghlik diizeylerini 6lgmek
iizere orijinali Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Bagh-
Lik” 6lgegi kullamlmistir. “Orgiitsel Baghlik” 6lgegi Baysal ve Paksoy (1999)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis ve sonraki aragtirmalarda (Pelit, Boylu, &
Giger, 2007) gecerlik ve giivenirligi tekrarlanarak kullanilmistir. Olcek 5'1i
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likert tipi derecelendirme biciminde olusturulmustur. Olcekte {i¢ alt boyut
-duygusal baghlik, devam bagliligi ve normatif baghlik ve 17 madde bulun-
maktadir

Is Ozellikleri Olgegi: s 6zellikleri yaklagimu 6lcegi ilk kez Hackman ve Old-
man (1980) tarafindan gelistirilmis, (U¢kun, Elbeyi, ve Emir (2004) tarafindan
Tiirkce'ye uyarlanmistir. Kasli (2007) tarafindan da gegerlilik ve giivenirlik
calismasi tekrarlanmistir. Besli likert tipinde olusturulan 6lgegin 17 maddesi
vardir. Is Ozellikleri 6lgeginde de seceneklerin sinirlari ve verilen agirliklar:
orgiitsel baghilik dlcegindeki gibidir. Olgekte 6 maddeden olusan isi anlaml
hissetmeye iliskin 6zellikler, 6 maddeden olusan isin sonuglar1 hakkinda so-
rumluluk duymaya iliskin 6zellikler ve 5 maddeden olusan meslege iliskin
ozellikler olmak iizere {i¢ alt boyut vardir.

Veri Analizi ve iglemler

Veriler 2016-2017 egitim dgretim yilinda Tiirkiye genelinde gérev yapan
926 6gretmenden Google form ile alinmustir. Bunun nedeni, 12 bélgede bu ka-
dar ¢ok sayida 6gretmene ulasiimas: hem zaman hem de mali agidan arastir-
macilan zorlayacag icindir. Ayrica Google form sayesinde elektronik ortam-
da veri toplamada kayip veri ¢ikmasmin oniine gegilebilmektedir. Verilerin
niteligi agisindan da arastirma linklerinin gonderildigi okuldaki yoneticiler
onceden aranmis ve arastirmanin hassasiyeti konusunda 6gretmenlere detay-
I1 bilgi vermeleri saglanmistir. Calisma birkag ilde yiiriitiildiigiinden ve okul
cesitliligi de oldugundan Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknoloji-
leri Genel Miidiirliigii'nden gerekli resmi izin alinmstir. Bu izinler de okul
yoneticilerine faks ve e-posta yoluyla gonderilmistir. Arastirmacilar, 12 bol-
gedeki 6gretmenleri secerken, kartopu teknigi kullanmislardir. Bu bolgelerde
bildikleri egitimcilere ulasmis ve bu egitimciler de diger egitimcilere ulagmis-
tir. Genelde her bolgede iki veya ti¢ resmi okula ulasmak suretiyle toplamda
926 6gretmene ulasilmistir. Arastirmacilar her bolgeden en az 50 6gretmene
ulagsmay1 amaglamigslardir. Kartopu teknigi sayesinde ulagilan say1, aragtirma-
cilarin beklentilerinin de {izerine ¢ikmistir. Arastirmadan elde edilen veriler
SPSS 23.00 ile analiz edilmistir. X ve Y nesli 6gretmenlerinin is 6zellikleri ve
orgiitsel baglihiga iliskin goriigleri icin betimsel analizler yapilmig ve arala-
rindaki iligkileri ortaya koymak i¢in Pearson momentler carpimi korelasyon
katsayis1 hesaplanmustir. Nesil ve is 6zellikleri degiskenlerinin orglitsel bag-
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liligin ne kadarimi agikladigini ortaya koymak igin de ¢oklu hiyerarsik regres-
yon modeli olusturulmustur. Bunlar yapilmadan 6nce, dlgeklerin gegerlik ve
giivenirligi igin su ¢alismalar yapilmistir: Olgegin giivenirligi ve gegerligini
yeniden test etmek tizere 300 kisilik bir gruba arastirmacilar tarafindan tek-
rar uygulanmistir. Ayrica 6rneklemden elde edilen verilerin normal dagilip
dagilmadigi, sagiim diyagramlari ve betimsel istatistikler ile incelenmistir.
Orgiitsel Baglilik 6lceginin ortalamasi 3.26, ortancast 3.29, carpiklik katsayi-
s1 0.172 ve basiklik katsayisi 0.192 olarak bulunmustur. Basiklik ve carpiklik
katsayisinin 1’den kiigiik olmas1 ve ortalama ve ortancanin birbirine yakin ol-
mast verilerin normal dagilima yakin oldugunu gostermektedir (Tabachnick
ve Fidel, 2013). Dolayisiyla aragtirmadaki 6rneklem biiyiikliigiiniin, gecerlik
ve giivenirlik ¢alismasi yapabilmek icin kabul edilebilir diizeyde oldugu soy-
lenebilir. Yapilan 6n uygulama sonucunda 6l¢egin KMO degeri .90 ve Barlett
degeri ise anlamli bulunmustur. Orneklemden elde edilen verinin faktdr ana-
lizine uygun olmasi i¢cin KMO degerinin .60'tan ytiiksek ve Barlett degerinin
de anlamli olmas1 gerekmektedir (Biiyiikdztiirk, 2004). Olgegin Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) sonuglari, uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermistir (X2 /sd = 2,56; RMSEA = .01; CFI = .94; NFI = .92;
NNFI = .93 SRMR = .11) Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayilari ise
duygusal baghlik alt boyutu igin. 92, devam baglhilig1 icin. 77 ve normatif bag-
lilik igin .85 olarak bulunmustur. Is 6zellikleri 6lgegi de tipki 6rgiitsel baglilik
Olgegi gibi gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi i¢in arastirmacilar tarafindan 300
kisilik bir gruba uygulanmistir. Is Ozellikleri yaklasimi leginin verilerinin
normal dagilip dagilmadig: igin de, sagilim diyagramlar ve betimsel istatis-
tikler ile incelenmistir. Orneklemden elde edilen verilerin ortalamasi 3.75, or-
tancasi 3.76, carpiklik katsayisi 0.358 ve basiklik katsayis1 0.212 olarak bulun-
mustur. Basiklik ve ¢arpiklik katsayisinin 1’den kiigiik olmasi ve ortalama ve
ortancanin birbirine yakin olmasi verilerin normal dagilima yakin oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla is 6zellikleri dlcegi icin de drneklem biiytiikligii-
niin, gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapabilmek icin kabul edilebilir diizey-
de oldugu soylenebilir. Yapilan 6n uygulama sonucunda 6lgegin KMO degeri
.91 ve Barlett degeri ise anlamli bulunmustur. Is 6zellikleri yaklasimi Slgegine
ait DFA sonuglar1 modelin iyilik uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermistir (X2 /sd = 2,72; RMSEA = .007; CFI = .95; NFI = .93;
NNFI = .93 SRMR = .07). Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayilar ise
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isi anlamli hissetmeye iliskin 6zellikler (anlamlilik) alt boyutu igin .70, isin
sonuglar1 hakkinda sorumluluk duymaya iliskin 6zellikler (sorumluluk) alt
boyutu i¢in .91 ve meslege iliskin 6zellikler (meslek) alt boyutu igin .85 olarak
bulunmustur.

Hiyerarsik ¢oklu regresyon analizi 6ncesinde, bazi varsayimlar test edil-
melidir -dogrusallik, ¢oklu normal dagilim ve ¢oklu dogrusal baglant: varsa-
yimlari(Tabachnick ve Fidel, 2013). Yapilan analizlerde degisken setleri ara-
sinda ¢oklu dogrusal baglant: sorununun olmadig: saptanmuistir. Veri setinin
normal dagilimi icin basiklik ve carpiklik katsayilan ile degerlendirilmistir.
Analiz sonucunda bu degerlerin +1 ve -1 degerleri arasinda oldugu belirlen-
mistir. Olgeklere ait dogrusallik varsayrmini test etmek amaciyla ise degisken
setleri arasinda sacilma diyagrami matrisleri olusturulmus ve dagilimlarin
elipse yakin bir sekilde sagildig1 goriilmiistiir. Sonug olarak veri analizinde
regresyon yapilmasi i¢in gerekli varsayimlarin karsilandig1 gézlenmistir.

BULGULAR

Katilimcilarin X ve Y nesline gore is 6zellikleri yaklasimi ve orgtitsel bagli-
likla ilgili betimsel analiz degerleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 3. X ve Y nesli 6gretmenlerinin is dzellikleri yaklasimi orgiitsel bag-
lihigin boyutlarina iliskin betimsel analiz degerleri

Ortalama ss
Anlamlilik Y Nesli 4,01 .59
X Nesli 3,97 .59
Sorumluluk Y Nesli 3,81 93
X Nesli 3,60 .90
Meslek Y Nesli 3,45 .88
X Nesli 3,18 .98
Duygusal Y Nesli 3,66 .99
Bagliik X Nesli 3,80 88
Devam Bagliligi Y Nesli 2,81 .93
X Nesli 2,83 .95
Normatif Y Nesli 3,27 1.04
Baglilik X Nesli 3,80 88
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Tablo 3’te de gortilebilecegi gibi; is 6zellikleri yaklasiminin alt boyutla-
rindan igi anlaml hissetme (X, nesli=4.01 ve X, nesli=3.97) ve igin sonuglar
hakkinda sorumluluk duyma (X, nesli=3.81 ve X, nesli=3.60) alt boyutlar1 ile
ilgili olarak biiytik 6l¢iide katildiklarini ifade etmislerdir. Ancak diger bir alt
boyut olan meslege iliskin 6zellikler boyutu hakkinda gorece olarak Y nesli
biiyiik olgiide katildigin (X, nesli=3.45), X nesli ise orta diizeyde katildigini
(X, nesli=3.18) belirtmistir. Bununla birlikte drgiitsel baghhigmn alt boyutla-
rindan duygusal baglilik (X, nesli=3.66 ve X, nesli=3.80) ile ilgili olarak biiyiik
olgtide katildiklarini ifade etmislerdir. Devam baglilig: alt boyutu ile ilgili ola-
rak ise her iki nesil grubu da orta diizeyde katildiklarini (X, nesli=2.81 ve X
nesli=2.83) dile getirmislerdir. Normatif baglilik alt boyutu hakkinda Y nesli
orta diizeyde katildigini(X nesli=3.27) ifade ederken X nesli bu alt boyutla
ilgili olarak biiyiik 6l¢iide katildiklarmi (X, nesli=3.80) belirtmislerdir.

Katilimcilarin X ve Y nesline gore is 6zellikleri yaklasimi alt boyutlar1 ve
oOrgiitsel baghlik alt boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayilar: Tablo 4’te ve-
rilmigtir.
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Tablo 4’te gortilebilecegi gibi Y Neslinin ¢rgiitsel baglilik puanlar ile is
ozellikleri yaklagimlari arasinda orta diizeyli anlaml pozitif yonlii iligkiler
vardir (r (6rgtitsel baglilik y- is 6zellikleri y) = .46 ; p< .001). Aym sekilde X
Neslinin Orgtitsel baglilik puanlar ile is 6zellikleri yaklagimlar arasinda da
orta diizeyli anlaml pozitif yonlii iligskiler vardir (r (6rgiitsel baghlik x - is
ozellikleri x) = .56; p < .001). X Neslinin is 6zellikleri yaklasimi puanlari ile Y
Neslinin i 6zellikleri yaklasimi puanlari arasinda herhangi bir korelasyona
rastlanmazken; ayn1 sekilde X Neslinin rgiitsel baglilik puanlar: ile Y Nes-
linin orgiitsel baghlik puanlar arasinda herhangi bir korelasyona rastlanma-
magtir.

Nesil ve ig 6zellikleri degiskenlerinin orgtitsel bagliligin ne kadarini agik-
ladigmi ortaya koymak amaciyla hiyerarsik ¢oklu regresyon analizinden fay-
dalanilmustir. Tk regresyon modelinde nesil degiskeni yordayici olarak belir-
lenmis, ardindan is 6zelliklerinin {i¢ alt boyutu yordayici olarak ve ardisik bir
sekilde girilmistir. Sonuglar Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Degiskenlerin 6rgiitsel baghilig1 yordama diizeylerine iligkin hiye-
rarsik ¢oklu regresyon sonuglari

Orgiitsel Baghilik

Yordayici
Degiskenler Model 1 Model 11 Model 111 Model IV

gt p B Ot p gt p B t p
Model 1
Nesil 28 8 39 39 123 21 77 263 .09 .09 3.19 .01*
Model 11
Anlamlilik 29 937 .00* .89 266 .00* .052 154 .12
Model I11
Sorumluluk 72 274 .00* 309 7.60 .00*
Model IV
Meslek 198 4.88 .00*
R? .010 .088 224 244
R?Degisim .000 .086 222 241
F .740 44.354" 88.853* 74.254*
*p<.001
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Tablo 5 incelendiginde, modelin her asamasinda agiklanan varyans orani-
nun arttif1 ve regresyon katsay1 degerlerinin anlamli ¢iktigy gortilmustiir [F,
921)=74.254, p<.001, R>=.24]. Model 1’de, X ve Y nesline mensup olmanin tek
basina orgiitsel baglilig1 yordamadig: goriilmiistiir. Bununla birlikte nesil de-
giskeni, toplam varyansin % 0.01’ini agiklamaktadir. Model 2, anlamlilik de-
giskeninin orgiitsel baglilik ile anlaml iligkili oldugunu gostermistir (R*>=.08,
p<0.001). Anlamlilik degiskeni analize eklendiginde, oOrglitsel bagliliktaki
toplam varyansin % 08'ini agiklamaktadir. Model 3'te sorumluluk degiskenin
anlaml bir yordayici oldugu (R?=.22, p<0.001) ve tek basina orgiitsel baglilik
degiskenindeki toplam varyansinin % 22’sini agikladig1 gorilmiistiir. Model
4’te analize giren meslek degiskeninin de &rgiitsel baglihigm anlaml bir yor-
dayicist oldugu saptanmistir (R*=.244, p<0.001). Meslek degiskeni orgiitsel
baglhiliktaki toplam varyansin % 24’tinii agiklamaktadir. Elde edilen sonug-
lardan, degiskenlerin hepsinin toplamda &rgiitsel baghlik iizerinde toplam
varyansinin % 24’tinii agikladig1 goriilmektedir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Arastirmaya katilan 6gretmenler is 6zellikleri yaklasiminin alt boyutlarin-
dan isi anlamli hissetme ve isin sonuglart hakkinda sorumluluk duyma boyut-
lar1 ile ilgili olarak biiyiik 6l¢iide katildiklarini ifade etmislerdir. Ancak diger
bir alt boyut olan meslege iliskin 6zellikler boyutu hakkinda goérece olarak Y
nesli biiytik 6l¢tide katildigini, X nesli ise orta diizeyde katildigini belirtmistir.
Y neslinin X nesline gére meslege iliskin 6zellikler boyutunda gdrece biiyiik
ol¢lide katildiklarini belirtmelerinin nedeni, Y neslinin is esnekligi, yonetici-
nin geri doniit vermesi ve takdir etmesi konularinda beklentilerinin X nesli-
ne gore daha yiiksek olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Bu sonug, Torbjorn
(2013) ve Morton'un (1992) yaptiklari calismalarla paralellik gostermektedir.
Bu iki arastirmada da ortaya konan sonug, isin beceri gesitliligine imkan sag-
layacak sekilde tasarlanmas: gerektigi, gorev dagilimi ve verilecek gorevlerde
bir biitiinliik saglanmasinin énemli oldugu, bu sayede bireyde isin anlamli
oldugu hissinin ve sorumluluk duygusunun yaratilabilecegini seklindedir.
Ayrica yonetici tarafindan verilecek geri bildirim ve takdir edilme ise bireyin
isin sonucu hakkinda bilgi sahibi olmasini sagladig: belirtilmektedir (Torb-
jorn, 2013; Morton, 1992). Y nesli, X nesline gore geri doniit verilmesi, takdir

139



X-Y Nesli Ogretmenlerine Gore Is Ozellikleri Yaklagimi ve Orgiitsel Baglilik Migkisi

edilme ve isi ile ilgili 6zerklik saglanmasi konusunda daha hassastir. Top-
giil (2015) yaptig1 arastirmada, ABD, Avrupa iilkeleri ve Tiirkiye’deki nesil
davraniglarini incelemis ve X ve Y neslinin farkli cografi bolgelerde olsa bile
diinyanin her yerinde is hayatinda benzer 6zellikleri sergilediklerini ortaya
koymustur. Ozellikle Y nesli i¢in takdir edilme, yéneticisi tarafindan goriiniir
olma ve ona 6zel bir alanin saglanmasmin énemini belirtmistir. Okulda da
yoneticiler, nesillerin 6zelliklerini gbz éniinde bulundurarak onlara gore is
ozellikleri yaklagimini g6z 6niinde bulundurmali, 6gretmenlerinin daha etkili
performans gostermesi ve okulda 6grenci basarisinin artirilmasi icin 6zellikle
Y nesli 6gretmenlere geri bildirim ve doniit verme konusunda 6zen gosterme-
si gereklidir. Hallinger (2003) yaptig1 calismada 6gretimsel lider olarak okul
yoneticilerinin okuldaki akademik basariy1 dogrudan etkilemediklerini an-
cak 6gretmen vasitasiyla dolayli yoldan etkilediklerini belirtmistir. Bu dolayl
etkide 6gretmenin nesilsel olarak farklarini bilmek ve ona gore is 6zellikleri
yaklagimi sergilemek 6nemlidir.

Orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan duygusal baglilik ile ilgili olarak X
ve Y nesli 6gretmenleri biiyiik 6l¢iide katildiklarini ifade etmislerdir. Devam
baglhlig1 alt boyutu ile ilgili olarak ise her iki nesil grubu da orta diizeyde
katilmislardir. Normatif baglilik alt boyutu hakkinda Y nesli orta diizeyde ka-
tildigini ifade ederken X nesli bu alt boyutla ilgili olarak biiyiik dl¢iide katil-
diklarmni belirtmiglerdir. Allen ve Meyer (1990, 1996)’a gore normatif baghlik,
¢alisanlarin zorunluluk hissettikleri igin kurallara uyduklar: bir baglilik tiirii-
diir. Bu agidan degerlendirildiginde; X nesli, Y nesline gore kurallara ve ise
daha yiiksek diizeyde baghdir. Normatif baglilik diizeylerinin yiiksek olma-
simin sebebi de, X neslinin daha tedbirli, sadik ve hiyerarsik yapilanmaya asir1
derecede diiskiin olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Ortaya ¢ikan bu sonug
da, Flynn'in (1996) X neslinin 6zellikleri ile ilgili ortaya koydugu ozellikler-
le orttismektedir. Okullarda bu durum ele alindiginda, okul yoneticisinin X
nesli 6gretmenlerle ¢alismalarinda bu durumu goézetmesi gerektigi goriilebi-
lir. X nesli 6gretmeni daha disiplinli daha kurallara bagli, zaman y6netimi
hususunda daha kat1 kurallara bagh bir 6gretmendir. Bundan yola cikarak,
okul yoneticisinin bu tarz 6gretmenler icin olusturacagi is ortamai, ve bu tarz
ogretmenlerle yapacagi islerde disiplini, zaman yonetimini, kural ve diizenle-
meleri 6nceden belirlemeyi géz éniinde bulundurmasi gerekir.
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Cemberci ve digerleri (2014) yaptiklan arastirmada X ve Y neslinin fark-
lilagmalarini 9 boyutta ortaya koymuslardir. I ortamina ait bu 9 boyuttan
besinde Y neslinin diger nesilden farklilastigini bulmuslardir. Bu boyutlar,
bireye ¢oklu gorev verme, iletisimde sosyal medya kullanimi, bireyin takim
calismasma yatkinhigi, orgiitsel baghlik ve bireyin calisirken eglenerek ¢alis-
may1 bilmesi boyutlaridir. Isten dolay1 bireyin 6zgiivenin gelismesi, yaraticili-
ginin artmasi, sorumluluk duymasi ve ise uygun giyim tarzi boyutlarinda ise
nesiller arasinda farklilasma bulunamamuistir. Bu ¢alismada gostermektedir
ki, Y nesli takim ¢alismasi, sosyal medya, orgiitsel baglilik, 6zerk bir ortamda
calisma ve birden ¢ok gorev ylirlitme konusunda diger nesle gore daha fazla
6n plana gikmaktadir. Okul yoneticileri de Y nesli 6gretmenlerin okul igindeki
is ortamini olusturmada bu faktorleri 6n plana ¢ikarmali ve onlarin kendileri-
ni gerceklestirmelerine olanak saglamalidir.

Arastirmada X ve Y Nesli 6gretmenlerinin is 6zellikleri yaklagimlari ile 6r-
giitsel baghliklar: arasindaki iliskiye bakildiginda, bu iliskinin pozitif yonde
ve orta diizeyde oldugu saptanmistir. Hackman ve Oldham (1980) yaptiklar
calismada calisanlarin 6zellikleri dikkate alinarak isin yeniden tasarlanma-
smin ¢alisanin isini anlamh hissetmesi, calisanin yaptig: isten sorumluluk
hissetmesi ve calisganin yaptig1 isin sonuglari hakkinda fikir sahibi olmasi-
nin onun motivasyonunu artiracagini ve ise daha siki sarilacaklarini ortaya
koymuslardir. Bu ¢alismada da ortaya konuldugu gibi, érgiitsel baghlik ile is
ozellikleri arasinda pozitif yonde bir iligki vardir. Is 6zellikleri anlayis 6rgiitte
arttikca, orgtitsel baglilik seviyesi de artacaktir. Bu sonucun bir destekleyicisi
de regresyon analizi sonucu elde edilen bulgulardir. Bu bulgulara gore, 6g-
retmenlerin X ve Y Nesline ait olmalarinin orgiitsel baghlik {izerinde etkili
olmadig1 goriilmiistiir. Baska bir ifade ile ¢alisanin hangi nesile ait oldugu-
nun bir énemi yoktur 6nemli olan ona saglanacak is ortamudir. Is 6zellikleri
yaklagimiyla saglanacak verimli bir is ortami ¢alisanin 6rgiitsel baglihigini ar-
tiracak ve daha verimli calismasini saglayacaktir. Bu sayede 6rglit amaglarin
daha kolay gerceklestirecek ve daha etkili bir sekilde isleyecektir. Is ozellikle-
ri yaklagiminin alt boyutlari, isi anlamli hissetme ve isin sonuglar1 hakkinda
sorumluluk duyma ve meslege iliskin 6zelliklerdir. Okul yoneticisi, okulda
Ogretmenine yaptigr isin anlamhiligini saglayic1 diizenlemeler yaparsa, isin
sonuglari hakkinda sorumluluk ve inisiyatif verip onu 6zerk birakirsa ve mes-
lege iliskin 6zelliklerde 6gretmenini 6n plana koyup onceliginin 6gretmeni
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oldugunu gosterirse, 6gretmenin de okula baglilig1 artacaktir. Aksi bir du-
rumda ise, zaten olumsuz kosullardan dolay1 6gretmen tiikenmislik ve 6rgiit-
sel sessizlik yasayacak ve ilerleyen safhalarda da okulundan ve mesleginden

kopma asamasina gelebilecektir.

Bu sonuclardan hareketle, egitim yoneticileri, 6gretmenlerinin &zellikle-
rini iyi tahlil etmeli ve onlarin 6zelliklerine gore is modeli olusturma konu-
sunda ¢aba sarf etmelidirler. Bununla birlikte, okul yoneticisi kendisinin de
hangi nesil 6zellikleri gosterdigini saptamalidir. Kendisi X nesli, 6gretmen-
lerinin ¢ogu Y nesli ise, ona gore kendini Y nesli 6zelliklere gore hazirlamal
ve iletisim, is paylasimi, kararlara katiim gibi yonetsel hususlarda bu duru-
mu goz dnilinde bulundurarak hareket etmelidir. Bunun yar sira, kendisi Y
nesli, birlikte gérev yaptig1 6gretmenler agirlikli olarak X nesli ise, yonetsel
faaliyetleri biraz daha normatif yollarla (resmi yazilar, kural ve diizenlemeler
olusturma) hareket etmelidir. Ciinkii 6gretmenlerin 6rgiitsel baghiligini ar-
tirma yoniinden ve orgiitiin amaglarini gerceklestirme ve etkililigini artirma
acisindan bu girisimler biiyiik 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte, calisma
ortaminda nesillerin 6zelliklerine gore diizenlemeler yapmalk, ¢alisanlarin ga-
lisma motivasyonunu artiracak ve orgiitsel baghgmi artiracaktir. Bu dogrul-
tuda Milli Egitim Bakanlig1, egitim yoneticilerine “is 6zellikleri modeli nasil
olusturulur?”, “calisanlarin nesillerine bagli olarak 6zellikleri nelerdir?” gibi
konularda egitim firsatlar1 sunabilir ve bu sayede egitim yoneticilerinin ne-
sillere gore is ortamini diizenleme ve ¢alisanlarin 6rgtitsel bagliligini artirma
konusunda kapasitesini artirabilir. Bu arastirmanin simirlhilii, nicel bir aras-
tirma olmast ve belli bir gergevesi olan veri toplama araci ile bu arastirmanin
yapimis olmasidir. Bu nedenle, arastirmacilar, konunun detayli bir resmini
ortaya koymak icin is dzellikleri modeli, 6rgiitsel baglilik ve nesil 6zellikleri
konularinda nitel veya karma modelde bir arastirma yapabilirler. Bu sayede
is Ozellikleri, orgiitsel baghlik ve nesil 6zelliklerinin arsindaki iligskiler daha
detayli ve daha kapsamli bir sekilde ortaya konulabilir.
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