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Keynesci Refah Devleti’nin Gelisimi, Doniisiimii ve Sosyal
Hizmet Baglaminda Degerlendirilmesi

Roza SULEYMANOGLU

0oz

Keynes’in goriisleriyle birlikte “altin gagin1” yasayan refah devletinin gelisimi, dontisimi
ve sosyal hizmet alanindaki yansima bi¢imleri bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Tanimu,
smirlart, kokeni, bigimi, uygulamalar1 ve nitelikleri bakimindan 20. ve 21. yiizyilda devlet,
sosyal bir yapiya sahip olup olmamast konusunda tartigilmistir. “Modern devletin
doniisiimii”’nde bir “ara donem” olarak ifade edilen refah devleti, benimsedigi uygulamalarla, ilk
etapta dezavantajli gruplara yonelik ¢alismalar yiiriitmiis; bu uygulamalar daha sonra toplumun
tamamina yayilarak toplumsal refahin arttirilmasini amaglanmistir. 1945-1975 yillart arasinda
“Bat1 toplumlarinda” etkin olan refah devletiyle birlikte sosyal sigorta sistemi kurumsallasmis,
devletin ekonomiye miidahalesi desteklenmistir. Iktisadi programlarla desteklenen refah
politikalari, tam istihdamin saglanamamasi ve ekonomik krizlerin engellenememesi gibi
nedenlerden dolay1 1975 yilindan sonra terk edilmeye baslanmistir. Sosyal devlet anlayisiyla
birlikte bir meslek olarak sosyal hizmet icra edilmistir. Insanlar arasindaki dayanismanim bir
ornegi olan yardim etme kiiltiirii, devletin sosyal bir karakter kazanmasi ile kisisel bir davranigin
otesinde toplumsal dayanigmayi tireten bir yapiya evrilmistir. Ttrkiye’de ise vakiflar araciligiyla
baslayan toplumsal dayanmisma ve yardimlagsma anlayisi, sosyal devlet refleksi ile Bati
toplumlarindan daha ge¢ bir dénemde degismistir. Devlet eliyle sosyal hizmetler ge¢ bir
donemde kurumsallagsmis ve yayginlik kazanmistir. Calisma tarihsel karsilastirmali yontem
kullanilarak refah devletinin ortaya ¢ikis siirecini, disiinsel temelini ve 1970'lerden sonra
Tiirkiye’deki bazi yansimalarini incelemektir.
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The Development and Transformation of Keynesian Welfare State and its
Evaluation in Context of Social Service

ABSTRACT

The subject of this article consists of the development and transformation of the welfare
state which had its "golden age" together with the views of Keynes and how it is reflected in the
social service area. State is one of the oldest issues discussed in terms of its definition, borders,
backgrounds, shape, practice and qualifications. One of the discussions about the shape of state
that marked the 20th and 21st century is if the state is social or not. The applications of welfare
state, which is referred as a "transitional period" in the "transformation of the modern state", is
applied to disadvantaged groups in the first place, then spread to the entire community as
intended to increase social welfare. Social insurance system is institutionalized and government
intervention in the economy is supported together with the welfare state which was effective in
"the Western society" between 1945 and 1975. Welfare policies supported by economic
programs began to be abandoned after 1975 because full employment couldn't be ensured and
the crisis couldn't be prevented. Social service was able to become a profession by the social
state mentality. The culture of helping each other between people, has evolved from a personal
behavior to a structure that produces social solidarity. In Turkey, social services were achieved
firstly by foundations and later, at a much later period than the western civilizations. Social
services by the hand of the state has just lately become institutional and spreaded. The purpose
of the study is examining the emerging process, the intellectual base and reflections of the
welfare state in Turkey using a historical comparative method.
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Giris

Sosyal devleti ortaya cikaran bazi uygulamalarin tarihsel ge¢misi
daha eskilere dayansa da modern anlamda sosyal devletin temeli Bismarck
Almanyasi’'nda atilmistir. Ingiltere’de 1942 Beveridge Raporu’nda
yoksulluk, hastalik, yashlik ve igsizlik gibi 6nemli toplumsal sorunlar ele
almmis (Rosanvallon, 2004, s. 125) ve bu sorunlara bulunan ¢éziimler
daha kapsaml1 hale getirilerek kurumsallagsmistir.

Bismarck’in yaptig1 uygulamalar ifade etmek ve siiflandirabilmek
icin “sosyal devlet” kavrami kullanilmistir. Bu nedenle bu caligmada
sosyal devlet kavrami, refah devletiyle es anlamli olarak kullanilmistir.

Refah devletinin kokleri, klasik liberal goriise dayanmaktadir.
Tarihsel kdkeni 17. ylizyila dayanan liberalizm (Pektas, 2014, s. 1), kendi
icerisinde donemsel bir farklilagma yasamakta, tam serbestligi savunan
gorlisten  devlet miidahalesini  hakli goren anlayisa kadar
farklilagmaktadir.

Refah devletinin iyi bir sekilde anlasilmasi klasik liberal goriisiin
anlagilmasina baglidir. Bu nedenle bu ¢alismada klasik liberalizm,
tarihselligi icerisinde incelenecek ve baslangic noktasi olarak ele
almacaktir.

17. yiizyilda Ingiltere’de kapitalizmin gelismesiyle sinirlar1 daha da
belirginlesen liberalizm, “6zel miilkiyeti”, “bireysel hak ve 6zgiirliikleri”,
“bireyciligi” ve “devlet miidahalesinden uzak serbest piyasa sistemini”
dikkate alan bir kuramdi. Gelisim siireci icinde hem devlet politikalarina
hem de siyasal eylemlere yon vermesiyle bir ideoloji haline doniisen bu
kuram, 1980’lerden itibaren “yeni” kavramini 6n ad olarak kullanarak tiim
diinyada sag ideolojilerin referansi haline gelmistir (a.g.e., s. 1).
Liberalizm, devletin siirlandirilmasiyla bireysek hak ve ozgiirliiklerin
artacagini savunmakta, yeni liberalizm (neo-liberalizm) ise ekonominin
devlet islerinden tamamen ayrilmasi gerektigini ve piyasanin 0Ozel
tesebbiisler tarafindan yonetilmesine vurgu yapmaktadir. Bu nedenle yeni
liberalizm de “rekabet” 6nemlidir. Cilinkii rekabet sonunda piyasay1 kimin
yonetecegi belli olmaktadir.

19. yiizyilda sanayilesme ile ilgili yasanan gelismeler, toplumsal
iligkileri degistirmis, toplumsal kategorilerin daha belirgin hale gelmesiyle
kotii calisma kosullarina sahip, sosyal haklardan yoksun bir is¢i sinift
realitesini aciga c¢ikarmistir. Kapitalizmin sermaye odakli ve bireyin
refahini pasifize eden yaklasimi, sosyalizmin “esitlik” talepleri sonrasinda
yeniden dizayn edilmistir.

1940’1 yillara rastlayan bu siirecten sonra Keynes’in teorileri,
iyilestirme politikalar1 olarak uygulanmaya baslanmig, hedef kitle
genellestirilerek sosyal yardim ve hizmetlerin alan1 genisletilmis, sosyal
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giivenlik sistemi kurumsallasarak birey odakli bir anlayistan yana tavir
alinmustir.

Bireysel refahi 6n planda tutan bu sosyal politikalarin gelistirilmesi
devlete bigilen roliin de degistirilmesini zorunlu kilmigtir. Devlet, tarihsel
arka planda tartisilan Snemli bir konu olmasma ragmen big¢imsel bir
degisiklik yasayarak “refah devleti” olarak nitelendirilmistir. Fakat refah
devleti fikri, 1980°lerden sonra yasanan siyasal ve toplumsal degismelerin
yani sira “ekonomi ve sermayenin kiiresellesmesi” sonucunda, “neo-
liberalizm” olarak ifade edilen ideolojiye yerini birakmistir.

Sosyal Devletin Beveridge Raporuyla Dogusu Ve Kurulusu

1941 yilinda milletvekili segilen ve Ingiltere’de bir sosyal giivenlik
sisteminin nasil kurulacagi yoniinde rapor hazirlanmasi istenen Sir
William Beveridge, hazirladigi raporda modern refah devletinin temel
ilkelerini belirlemistir. ‘Sosyal Giivenlik Yasasi’nin (Social Security Act)
ilk kez Roosevelt tarafindan ABD’de 1935 yilinda uygulamaya konuldugu
ifade edilse de, bu kelimeye gilinlimiizdeki anlamint veren kisi
Beveridge’dir. Beveridge’nin hazirladigi rapor, 1930’11 yillarda Avrupa ve
ABD’deki sosyal sigortalar anlayisindan daha kapsamlidir. Beveridge,
hastalik, 6liim, analik, is kazas1 gibi bireyin diizenli gelirini tehdit eden her
seyi, sosyal bir risk olarak goriip genellestirmis, “sosyal risklerin ulusal
telafisi”ni Ongodren, tek bir ddenege bagli ve merkezi bir sistem olan
“sosyal glivenlik rejimi”’ni kurmay1 6nermistir (Rosanvallon, 2004, s. 123).
Beveridge, boylelikle {i¢ ayakli bir “Ulusal Sigorta Sistemi” kurulmasini
(Ozdemir, 2007, s. 193) talep etmektedir. Sigorta sistemiyle birlikte
ailelere yardim edilmesi, kamu sagliginin iyilestirilmesi ve tam istihdamin
saglanmas1 amaglanmaktadir. Bu siiregte Ozellikle issizlik en biiyiik
toplumsal sorunlardan biridir. Issizlige karsi onlem almak ise devletin
onemli islevlerinden biridir.

Bismarck Almanyasi modern anlamda refah devletinin dogusunu
hizlandiran politikalarin ilk ortaya c¢iktigi iilkedir. Almanya’da kabul
edilen yasalarin ilki 1883’te “Hastalik Sigortasi Yasasi”dir. Bismarck,
ticretli ig¢i sinifin1 hedefleyerek primlerin {igte ikisini {icretli ¢alisanlara,
iicte birini de isverenlere yiiklemistir. 1884’te cikarilan “Is Kazalari
Yasas1” ile de isverenler, is kazalarina neden olunan kalici hasarlari
karsilamak zorunda kalmislardir. Bu nedenle bagli bulunduklar loncalara
aidat Odemislerdir (Rosanvallon, 2004, s. 125-126). Refah devleti
tartigmalar1 bagligi altinda yer alan tablo 1’de goriilecegi iizere, Almanya,
sadece is kazalar1 ve hastalik sigortasi yasasini degil, 1889 yilinda
“emeklilik  6demeleri’ni de  (“yaslilik-malullik  yasasi” ile)
yasallastirmistir. {lk defa zorunlu hale getirilen emeklilik sisteminin
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kurumsallagsmasi, hem is¢inin hem de isverenin 6demelerinden finanse
edilmistir.

Bazi aragtirmacilar Almanya’da gelistirilen bu sosyal politikanin
arkasinda farkli nedenlerin oldugunu ileri siirmektedir. Bu arastirmacilara
gore Bismarck’in gerceklestirdigi sosyal sigorta reformu, ‘Almanya’nin
sanayilesmesi sonrasinda dogan yeni risk bigimlerine karsi bir giivenceye
sahip olmayan is¢i sinifindan gelecek ayaklanma korkusu’nun olusturdugu
toplumsal bir gelismedir (aktaran Ozdemir, 2007, s. 152). Sosyal sigorta
reformu, ayn1 zamanda statik bir toplum yapisi olusturmak icin de bir
aractir.

Almanya’dan sonra sosyal refah devletinin en fazla gelistigi iilke
Ingiltere’dir.

Ik etapta Almanya’da baslayan daha sonra ise Ingiltere, italya, Isveg
ve Kanada gibi iilkelerde devam eden iscileri korumaya yonelik girisimler,
is¢i siifinin koklesmesine de zemin hazirlamistir. Boylelikle Marks’in
ongordigi is¢i ayaklanmasina zemin hazirlayacak nedenler iyilestirilerek
kapitalist sistemin émrii uzatilmistir. Fakat oncelikle iscileri kapsayan bu
iyilestirmeler, sonraki siiregte tiim toplumun refahimmi saglayacak bir
sekilde genisletilmistir.

Refah Devleti Tartismalari

Tarihsel siire¢ icerisinde devlet, hem kavramsal olarak hem sinirlari
hem de kokeni ve bigimleri itibariyle birgok tartismanin odak noktasini
olusturmustur. Degisen toplumsal, ekonomik ve politik kosullara bagh
olarak tartismanin siddeti ve yonii degisse de 1940’11 yillardan sonra sosyal
refah devleti kapsami ve uygulanabilirligi bakimindan bir¢ok iilkenin
glindemini olusturmustur.

Refah devleti deyiminin ilk defa nerede ve hangi tarihte kullanildigina
yonelik farkli goriisler s6z konusudur.

Rosanvallon (2004)’a gore; Fransizca’da ilk defa Ikinci imparatorluk
tarafindan kullanilan ‘refah devleti’, hem radikal bireycilige hem de
devletin yetkilerinin genislemesine kars1 ¢ikan liberal diisiiniirlerce ortaya
atilmistir. Refah devleti deyimi ilk kez ingiltere’de 1940’l1 yillarda
kullanilmistir. Fakat bu terimin Almanca karsiligi “Wohlfahrstaat”
sozcligii 1870’li yillarda ‘kiiltiir sosyalistleri’ tarafindan kullanilmaistir.
Bismarck’in gerceklestirdigi reformlar1 1880°1i yillarda belirtmek icin ise
“Sozialataat” (sosyal devlet) terimi kullanilmistir (s. 119). Refah devleti
kavrami liberal diisliniirler ve kiiltiir sosyalistleri gibi farkli kesimler
tarafindan kullanilmakla birlikte “sosyal devlet” terimiyle de es anlaml
kullanilmistir. Baz1 kaynaklarda ise “sosyal refah devleti” olarak kendine
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yer edinen refah devleti, giinlimiize kadar hem anlam hem de icerik
bakimindan degisiklige ugramistir.

Refah devletinin ortaya ¢ikisi, ekonomik buhranlar ve 6zellikle ikinci
Diinya Savasi sonrasi liberal diisiinceye olan inancin sarsilmasiyla da
iliskilidir. Ekonomik sikintilarin yol agtig1 toplumsal sorunlar1 minimalize
etmek i¢in sosyal refah programlarinin diizenlenmesi gerekmistir. Refah
devletinin ortaya c¢ikmasinda, sosyal taraflar ve devlet arasinda
gergeklestirilen “refah devleti s6zlesmesi (uzlasmasi)” 6nemli bir etkiye
sahiptir (Saylan, 1994, s. 60). Refah politikalari, toplumsal ihtiyag¢larin
olusturdugu talebin sonucudur.

Refah devletinin ortaya ¢ikisiyla ilgili bir diger kabul “{i¢iincii yol
arayisina” duyulan ihtiyactir. Refah devleti, sosyalizm ve kapitalizm
arasinda bir ara yol olarak goriilmiis, kapitalizmi ortadan kaldirmaktan
ziyade demokrasiyi kullanarak kapitalizmi denetleme, diizenleme ve
sinirlama islevini yerine getirerek refahin sosyallesmesini hedeflemistir
(Piyal, 2000, s. 92). Refah devleti, kapitalizmin siirdiiriilebilirligini
arttirarak bir nevi kapitalizme hizmet etmistir.

Refah devleti, tarihsel gelisim siirecinde kronolojik olarak dort farkli
donemden gegerek simdiki halini almistir. Ozdemir (2007)’e gére refah
devletinin gelisim asamalari su sekildedir: “1880 oncesi donemde”
‘Paternalist’ bir anlayis hakimdir. Bu donemde sorunlar, goniilli ve
hayirsever kurum ve kuruluglar tarafindan, bazi igverenler ve devletin
sundugu bazi imkanlarla giderilmektedir. Bu donemde sorunlarin
coziimiine iliskin kurumsal bir yap1 yoktur. “1880-1945 arasindaki
donemde”, c¢alisanlar sosyal sigorta kurumlarinin giivencesi altindadir.
“1945-1975 yillarinda”, refah doneminin altin ¢ag1 olarak tanimlanmast,
gelirin devamini saglamanin ve yasam kalitesini arttirmanin amag haline
gelmesi s6z konusudur. “1975 sonrasi donemde” ise refah devleti kriz
donemine girmistir ve yeniden yapilanma arayiglari baglamistir (s. 177-
178). Ozdemir, bu ayrimmi hem kurumsal gelismeleri hem de biitgeden
sosyal harcamalara ayrilan paylar1 dikkate alarak yapmustir.

Sosyal refah anlayis1 tarihsel siireg icerisinde ilk etapta kurumsal bir
nitelige sahiptir fakat sonraki siirecte hayirseverlik i¢in yapilan bir yardim
olmaktan ziyade bir insan hakkina doniiserek niifusun tamaminin
gereksinimlerini kargilamayi amaglamistir. Bu evrilme siirecinde sosyal
refahin saglanmasinin ancak refah harcamalarinin genisletilerek miimkiin
oldugu ve issizlik, yoksulluk gibi ortaya ¢ikan toplumsal sorunlarin,
kurumlarin ve devletin yetersiz kosullarindan kaynaklandigi, dolayisiyla
sosyal refah harcamalarinin ve diizenlemelerinin devlet tarafindan
yapilmasi gerektigi anlasilmigtir. Fakat devletin listlendigi bu yeni islev,
kamu harcamalarinin artmasina neden olmustur. (Ozdemir, 2007, s. 41-
43). Artan harcamalar ise ekonomik krizin bir nedenidir. Bu tespit, refah
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devletinin hedefledigi sosyal refahin neo-liberal doneme kadar igerik ve
uygulama bakimindan degisiklige ugradigin1 gostermektedir.

1929 yilinda gergeklesen Biiyilk Buhran (Diinya Ekonomik
Bunalimi) sonrasinda gelistirilen ‘devlet¢i’ ve ‘Keynesci’ politikalar,
kavramin giiniimiizde kullanilan icerige sahip olmasini saglamistir. Fakat
refah devletinin koklerine bakildiginda klasik liberal 6gretinin hakim
oldugu donemde yoksullugu ve iscilerden gelebilecek olasi bir isyan
hareketini 6nlemek igin belirli ve kisith hedef kitlelerine sosyal yardim ve
sigorta yardimlar1 yapilmis, az da olsa devlet miidahalesi gergeklestirilerek
sosyal giivenlik alaninda bazi1 programlar olusturulmustur. Bu programlar
sadece sosyal yardimla siirli kalmamis; 19. yiizyilda refah devleti
alaninda ilk hukuksal adimlarin atilmasi, isverenler arasinda is yeri calisma
giivenligi anlayisinin yayginlasmasi ve ilk defa Prusya’da sosyal
giivenlikle ilgili modern uygulamalarin yoksullara yardimla baslamasi s6z
konusu olmustur (Giil, 2006, s. 144-145). 19. ylizyi1lda meydana gelen bu
ve benzeri gelismelerin bazilari,, devlet tarafindan desteklenirken,
ekonomik gelir seviyesi diisiik olan bireylere yapilan sosyal yardimlardan
bazilar1 da igverenler, giinlimiizde sivil toplum kuruluslari olarak ifade
edilen fakat 19. yiizyil Oncesinde hayirsever kurumlari olan kurum ve
kuruluslar ve Giil (2006)’iin de belirttigi gibi yerel birimler tarafindan (s.
145) gerceklestirilmekteydi. Bu donemdeki insancil ve hayirseverlige
dayanan duygular, refah devletinin gelismesinde 6nemli bir etkiye sahiptir.
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Refah devletinin gelisimi, sosyal giivenlik programlarmin
uygulanmaya bagladig1 yillar dikkate alinarak su sekilde belirtilebilir:

Tablo 1: Ulkelere Gore Refah Devletinin Temellerinin Atildig1 Tarihler
Sosyal
Hizmet
Konulari

Almanya  Ingiltere | Isveg Fransa  Italya = ABD Kanada

Is 1884 1906 1901 1946 1898 1930 1930

Kazalar1

Hastalik 1883 1911 1910 1939 1943 - 1971

Sigortast

Emeklilik 1889 1908 1913 1910 1919 1935 1927
Odemeleri

Issizlik 1927 1911 1934 1967 1919 1935 1940
Sigortast

Aile 1954 1945 1947 1932 1936 - 1944

Yardimlari

Saglik 1880 1948 1962 1945 1945 - 1972
Sigortasi/

Hizmetleri

Kaynak: Gough, L. (t.y.). Welfare State. (Cev. Kamil Giingér) New Palgrave Dictionary of
Economics. S.4, 895-897.

Avrupa lilkelerinin sosyal sigorta ve sosyal giivenlik programlari
incelendiginde Almanya’nin oncii bir nitelik tasidigi sdylenebilir. Diger
devletlere oranla sosyal refahin saglanmasinda oncii olan bir diger devlet
ise Ingiltere’dir. Giiniimiizde etkin bir gii¢ olarak goriilen ABD’nin ise
sosyal refahi arttiracak 6nlemleri alma konusunda tabloda yer alan Avrupa
iilkelerinden daha geri planda oldugu sdylenebilir. Yukaridaki tablo
Avrupa’daki sosyal devlet tarihini anlamada etkin bir model
olusturmaktadir.

Refah devletinin uygulamas: 1917°den sonra Sovyetler Birligi’nde,
daha sonra ise Dogu Avrupa, Kiiba ve Cin gibi {ilkelerde denenmistir.
Diger iilkelerde refah devleti uygulamasinin olmamasi, bu iilkelerdeki
sanayilesme oraninin  diisik olmasiyla agiklanmaktadir. Fakat
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sanayilesmeden bagimsiz olarak bir¢ok iilkede dini ve sivil toplum
kuruluslart sosyal anlamda refah hizmetleri sunmaya calismaktadir
(Chatterjee, 1996, s. 22).

Refah devleti, ekonomik bunalimlart asmanmn bir yolu olarak
goriilmesine karsin, sosyalizme yonelik bakis acisinin degismesi ve
sosyalizmin bir tehlike olarak algilanmas1 sonrasinda “sosyalist tehlikeyi”
savusturmak amaciyla da desteklenmistir. Liberalizme bir rakip olarak
goriilen sosyalizm, is¢iler gibi bazi sosyal siniflar1 etkilemesinden dolay1
yonetim sekline bir alternatif olarak goriilmiistiir. Bu alternatifi ortadan
kaldirmak i¢in de Keynes’in temelini olusturdugu goriigler referansinda
sosyal refah devlet kurumlaria énem verilmistir (aktaran Ozdemir, 2007,
s. 149). Bu siirecten sonra, ekonomik ve sosyal yagama miidahale etmeyen
bir “bekei devlet”inden hareket eden liberal devlet kabulii yerine refah
hizmetlerine agirlik veren “planlayic’” ve “diizenleyici” bir devlet
anlayisina yonelim olmusgtur.

Refah devleti, kapitalizm sonucu ortaya c¢ikan issizligin artmasi,
toplumsal siniflar arasindaki farklilagmanin keskin bir nitelik kazanmasi
ve giiven probleminin ortaya ¢ikmasi sonucunda artan siyasal haklar
neticesinde devletin siirece miidahale etmesi gerekliliginden hareketle
gelismigtir. Refah devleti, vatandaglarinin asgari refah diizeyini korumak
icin hem kisilere hem de ailelere asgari bir gelir garantisi vermektedir.
Refah devletinin bu tavri, toplumsal giivenlik imkani saglamis, toplumsal
tehlikelere karsi bireyi ve aileyi giivenceye almig ve statii ya da rol farki
gozetmeksizin her vatandasin saglik, barinma ve egitim gibi haklardan
faydalanmasin1 ve bu alanlarin belirli bir standartlik kazanmasini
saglamistir (Senkal, 2005, s. 276).

Refah devletinin kapitalizm ile iligkisi Oguz Topak, Zafer Durdu ve
Songiil Sallan Giil gibi birgok arastirmact ve akademisyen tarafindan da
vurgulanmaktadir. Ornegin; Giil (2006); refah devletinin kapitalist
toplumlarda dogdugunu ve gelistigini ifade etmektedir. Kapitalist
toplumlarin serbest piyasa ekonomisi basta olmak iizere aile, smif ve
toplumsal hareketlilik gibi toplumsal, ideolojik ve politik baglarin
incelenmesinin refah devletinin doniisiimiinii anlamada gerekli oldugunu
vurgulamstir (s. 141).

Tandr de kapitalizm ve refah devleti arasindaki iliskiye deginmistir.
Ona gore refah devleti, burjuvazinin devrimci ve kokli degisikliklerini
onlemek i¢in benimsedigi bir yontemdir ve egemen siniflarin koruyucu ve
aktif bir tavir almasi i¢in devleti zorlamasiyla ortaya ¢ikmistir (1978).

1945-1975 yillar1 arasindaki déonemde Bati toplumlarinda basat bir
nitelige sahip olan refah devleti, modern devletin doniisiimiinde 6nemli bir
gecis donemi olarak goriilmiistiir. Bu donemde sosyal giivenlik sistemi
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benimsenmisg, kapitalizmin esitsizlikleri azalttigi ifade edilmistir. Refah
devleti, 1970°1i yillara kadar vatandaslar1 i¢in “koruyucu bir semsiye”
gorevi gorlirken, bu tarihten sonra siyasal degisimler ve ekonomik
¢okiintiiniin 6niine gegilememesi gibi nedenlerden dolayi bu anlayis terk
edilmeye baglanmistir (Durdu, 2009, s. 37).

1970°1i yillardan itibaren ise “refah devletinin sonunun geldigi”
goriligii onemli bir tartisma alaninin agilmasini saglamistir. Refah devleti,
kapitalizmle birlikte daha da belirginlesen sinifsal farklilasmalar, gelir
dagilimindaki adaletsizlik, yoksulluk, ekonomik bunalimlar ve bu
bunalimlarin beraberinde getirdigi sosyal ve siyasal degismelerin yol agtig1
buhranin giderilmesine yonelik bir alternatif olarak goriilmesine ragmen,
“mali krizlerin” gerekcesi olarak gosterilmis ve “tembelligi destekledigi”
elestirilerine maruz kalmistir. Refah devletinin temelini olusturan soysal
yardim ¢aligmalarinin, “kalict” bir refaha neden olmadig1 aksine sorunlarin
¢oziilmesini engelledigi sdylenebilir.

18. ve 19. yiizyilda gerceklesen sanayilesme hareketi sonrasinda
agirlasan ve daha kot bir nitelik kazanan c¢aligma sartlari, sosyal
giivenlikten yoksun olan is¢i sinifinin genislemesine yol a¢muistir.
Sanayilesme sadece genis bir ig¢i sinifi yaratmamis, ayni zamanda
aristokrasinin sahip oldugu haklarini kaybetmesine ve burjuvazinin ortaya
c¢ikmasina neden olmustur. Toplum icerisinde farklilasan bu smiflarin
talepleri dogrultusunda “muhafazakarlik”, “sosyalizm” ve “liberalizm”
adiyla ti¢ farkli 6greti ortaya ¢ikmistir (Giil, 2006, s. 143). Bu calismada,
konunun kapsam1 bakimindan sadece liberal 6greti ele alinacaktir. Liberal
Ogretinin egemen oldugu donemde (6zellikle klasik liberalist donemde)
sosyal giivenlik alaninda gelistirilen uygulamalar Keynes¢i refah
devletinin temelini olusturmaktadir.

Liberal Diisiincenin Tarihsel Gelisimi, Doniisiimii ve Refah
Anlayisi

Liberal diisiince gelenegi temel olarak “klasik liberalizm” (Avrupa
liberalizmi) ve “sosyal liberalizm” (Amerikan liberalizmi) olmak tizere iki
ana c¢izgiden olusmustur. Yakin bir zamanda ise bu ayrima “neo-
liberalizm” adryla iigiincii bir ¢izgi eklenmistir (Ozdemir, 2007, s. 61).
Liberal diisiince gelenegini benimseyenler, genellikle 6zgiirliik, esitlik,
0zel miilkiyet, sekiiler devlet ve sivil haklar gibi konulardan hareket eder.
Bu kavramlar klasik ve sosyal liberalizmde hatta sosyal liberalizme bir
reaksiyon olarak ortaya ¢ikan neo-liberalizmde (yeni liberalizm) de 6nemi
vurgulanan kavramlar olmakla birlikte, klasik liberalizm agirlikli olarak
“ozglirlik” kavramina, sosyal liberalizm de “esitlik” kavramina vurgu

yapar.
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Ekonomik ve siyasi olmak tizere iki farkli boyuta sahip olan klasik
liberalizmin temelleri John Locke tarafindan 17. ylizyilda atilmistir. Adam
Smith ve diger liberal diisiiniirler tarafindan 19. ytlizyilda gelistirilen liberal
ogretinin ekonomik boyutu 6n plana ¢ikmistir (Erdogan, 1998, s. 4). Smith,
klasik liberal teorinin mikro ekonomik alaninda 6n plana ¢ikmaktadir.

Insan haklari teorisi, toplumsal sézlesme, anayasacilik teorileri, smirl
devlet anlayisi, giigler ayrilig1 ilkesine vurgu ve tabii hukuk, klasik
liberalizmin siyasi boyutunu ifade etmektedir. Ayn1 zamanda klasik
liberalizm, sivil ve siyasi Ozgiirliiklerin devlet karsisinda korunmasi
gerektigini savunmaktadir (Canikoglu, 1996, s. 13). Bu noktada “serbest
piyasa” devletin iistelendigi bircok gorevi yerine getirecek ve devletin
gorev alani daraltilacaktir.

Klasik liberalizmde, devletin sosyal refahi saglamada herhangi bir
islevi yoktur fakat giivenligi saglama, alt yap1 hizmetlerini gerceklestirme
ve sosyal adaleti temin etme sorumlulugu vardir. Bireysel 6zgiirliikleri ve
haklar1 merkeze alan bir yaklasim olan klasik liberalizmde, devlet sadece
“mili savunma” ve “i¢ diizen” gibi bazi hizmetleri ve bireysel haklar ve
ozgiirliikleri korumakla gorevlendirilmis ve serbest piyasa ekonomisi
benimsenmigtir. Serbest piyasa ortaminin olusturulmasiyla kisisel refah
artacak, goniilli ve gecici yardimlarla da toplumsal refahin artmasi
saglanacaktir. Liberallere gore de devlet bir glivenlik ag1 kurmali, iradeleri
disinda kazanglarint yitirenlerin asgari gecimlerini kisiler kendi
gecimlerini saglayana kadar giivence altina almalidir. Bireyin inisiyatifine
birakilmakla birlikte cemaat, dernek ve yardimlasma kuruluslar1 gibi
kurum ya da kuruluslardan yoksullarin yardim almasi insancil bir nitelik
olarak degerlendirilmelidir (Akalin, 2002, s. 44). Klasik liberalizmi
savunanlar, benimsedikleri bu goriislerle refah devletinin “kirintilar”
olarak nitelendirilebilecek uygulamalari kabul edilebilir olarak gérmiisler
fakat yoksulluk gibi 6nemli toplumsal ve ekonomik sorunlari kisa donemli
problemler olarak nitelemekle yanilmislardir. Nitekim piyasadaki
dalgalanmalar ve adil olmayan gelir dagilimi asgari {icret uygulamasini
zorunlu kilmistir. Boylelikle refah devleti uygulamalarinin zorunlulugu
anlasilmaya baglanmistir.

Devletin piyasaya miidahalesi, otoriter bir yapinin olugmasi igin bir
nedendir. Otoriter bir devlet yapisi ise bireysel 6zglirliikkleri sinirlandirici
ve baskilayici bir role sahiptir. Klasik liberalizm agisindan bu durumun
yagsanmamas1 serbest piyasanin Oniindeki engellerin kaldirilmasina ve
devletin ekonomik hayatina yonelik kontroliiniin azaltilmasina baglidir.

Liberalistlere gore genel refah seviyesini en yliksege ¢ikaran
piyasalar, 6zgirlik temeline dayalidir. Bu nedenle de devletin sahip
oldugu sosyal refah hizmetleri alanindaki yetkileri, sivil ve goniilli
kuruluslar ile piyasalara devredilmelidir. Boylelikle bu tarz kuruluslarin
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glinlimiizde daha etkin bir rol oynamasi s6z konusu olacaktir (Pierson,
2001, s. 309).

“Diinya Ekonomik Bunalimi” sonrasinda liberalist uygulamalar
tartigilmaya baglanmis ve yeni bir ¢dziim yolu aranmistir. Bu siirecte,
Keynesci ¢oziimlemeler 6n plana ¢ikmis ve sosyal devlet uygulamalarinin
arttirilmast bir ¢6zlim olarak diisiiniilmiistiir.

Keynes, “Diinya Ekonomik Bunalimi” sonrasinda klasik liberalizm
uygulamalarini elestirmis ve “modern”, “esitlik¢i”, “refah” ve “sosyal”
liberalizm gibi farkli isimlerle anilan liberalizm bi¢iminin temellerini
atmistir (Tayyar ve Cetin, 2013, s. 111).

Sosyal liberalizm bireyin 6zgiirliigiinii temele alan bir diislince
akimidir. Sosyal liberaller, klasik liberal 6gretinin “birakiniz yapsinlar’ci
ekonomik anlayisin1 kabul etmezler ve “karma ekonomi modeli’ni
savunurlar. Sosyal liberallere gore, karma ekonomi modeliyle bireyler
belirli bir yasam diizeyine ulasacak ve firsat esitligi saglanacaktir. Bu
siirecte, devletin gorevi piyasaya miidahale ederek adaletsizligi ortadan
kaldirmaktir (Pektas, 2014, s. 8). Adaletsizligin ortadan kalkmasiyla da
firsat esitligi saglanacak ve bireysel 6zgiirliikler ile sosyal adalet arasinda
bir denge kurulacaktir.

Neo-liberalizm ise 1970°li yillarin basinda yasanan bunalim
sonrasinda bir ¢dziim yolu olarak diigliniilmiistiir. Liberalizmin, “yeni
liberalizm” adi1 altinda canlandirilmasi olarak ifade edilen neo-liberalizm,
benimsemis oldugu iktisat politikalartyla, refah devletinin gelistirdigi
sosyal devlet anlayisindan farkli bir perspektif izlemistir. Piyasa
kosullarina sartsiz teslimiyeti kabul eden bu yaklasim, enflasyon ve igsizlik
gibi sorunlari, piyasanin insafina birakmistir (aktaran Pektas, 2014, s. 9-
10).

Noe-liberalizm aslinda Keynes’i temel alan politikalarin
uygulanmasinin  sonucunda devletin ekonomik hayattaki roliiniin
degismesine bagli olarak ortaya ¢ikmigtir. Hem devletin biiylimesi hem de
devletin ekonomik hayattaki roliiniin genislemesi sonucu ortaya cikan
“yiiksek vergi” ve “biitce acig1” gibi ekonomik sorunlar, klasik
liberalizmin genisletilmesini zorunlu kilmistir. Bdylelikle, klasik
liberalizmin temel ilkelerini dikkate alan yeni bir anlayis ortaya ¢ikmuistir.

Liberal diisiincenin modern bir yorumu olan neo-liberalizm, klasik
liberalizmden keskin smnirlarla  ayrismamakla birlikte, Keynesyen
politikalara bir alternatif olarak benimsenmistir. 1970’li ve 1980°li yillarin
basinda politika ve ekonomide etkili olmaya baglayan neo-liberalizm,
“klasik liberalizme bir doniis” olarak ifade edilmekte, “6zellestirme” ve
“insan haklarinin daha iyi korunmasi” gibi savlarla anilmaktadir (Yayla ve
Seyitdanlioglu, 1998, s. 30). Iktisat politikalar1  acisindan
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degerlendirildiginde, devlet miidahalesinden arindirilmis piyasa
ekonomisi diinyadaki ekonomik programlarin temelini olusturmaktadir.
Kalkinmanin o6nemli bir yolu olarak goériilen bu durum, kamu
ekonomisinin tasfiyesi olan ozellestirme politikalarinin
yayginlastirilmasina ve bdylelikle ulusal iiretimin azalmasina ve iilkelerin
negatif yonde etkilenmesine neden olabilir.

“Neo-liberal politikalarin tiim diinyada etkili olmasinda en 6nemli
etken, ABD’de Ronald Reagen’in, Ingiltere’de ise Margaret Thatcher’in
ayni1 donemde (sirastyla 1980 ve 1979) yonetimin basina gelmesi ve neo-
liberal diigiincenin teoride en biiyiik iki temsilcisinin Reagen ve Thatcher’a
danismanlik yapmasidir” (Ozdemir, 2007, s. 74-75). Thatcher’in neo-
liberalizm agisindan Onemi; “Ortodoks para ve biitce politikalar1”,
“faizlerin arttirilmasi”, “yiiksek gelir kesimin iizerindeki gelir vergisi
ylikiinlin azaltilmas1”, “sendikalarin pazarlik giiclerinin kirilmasi” ve
“kamu isletmelerinin ozellestirilmesi” konularinda yaptigl
diizenlemelerdir. Reagen’in baskanliginda da benzer uygulamalar
yapilmis; Thatcher’den farkli olarak askeri harcamalar arttirilmistir (Insel,
2004; 5. 9).

Neo-liberaller  igsizligin ~ nedenini, caliganlarin  marjinal
verimliliklerine denk bir icreti kabul etmemeleriyle agiklarken, Keynes,
neo-liberallerin bu yaklasimini kabul etmeyerek issizligin ancak “yetersiz
toplam talep” sonucunda ortaya ¢iktigini ifade etmistir (Savas, 1999, s.
755-756). Keynes, toplam talebin arttirllmasinda “miidahale edici gii¢”
olarak devleti gormektedir.

Neo-liberalizm, Keynesyen politikalarin destekledigi sosyal refah
anlayisinin paylasimci ve miidahaleci pratiklerinden radikal bir kopusu
ifade etmekte ve diizenlenmis pazar ekonomisinin karsisinda yer
almaktadir. Ozellikle 1973 Petrol Krizi sonrasinda, Bati toplumlarinin
yasadig1 iktisadi ve toplumsal sok, “refah” anlayisi etrafinda sekillenen
toplumsal konsensiisii yavas yavas dagitmis ve neo-liberal goriisiin
yayilmasimi hizlandirmistir. Neo-liberalizmin dayandigi esaslarin ortaya
¢ikisint anlamlandirmak igin bu goriis 6ncesi dnemli bir etkiye sahip olan
Keynesci refah devletini nasil bir konjonktiirde gelistigi anlamak
gerekmektedir.

Keynesci Refah Devletinin Gelisimi Ve Doniisiimii

Keynesci Refah Devleti’nin Ortaya Cikis1 ve Dayanaklari

1880 yili oncesinde devlet, sosyal refah hizmetlerini uygulamada
etkin bir rol ilstlenmemekte, bu hizmetler aileler ve 6zel kuruluslar
tarafindan sadece dezavantajli olan yoksul, hasta ve muhtag insanlara karsi
gerceklestirilmekteydi. Ozellikle Ortagagda, kiliseler tarafindan kurulan
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asevleri, hasta evleri ve manastir gibi kuruluglar, sosyal problemlerin
¢oziimiinde aktif bir rol Gistlenmislerdir. 16. yiizyildan itibaren ise kamusal
giic sosyal amaglarla kullanilmis, Ingiltere’de 1348-1349 yillarinda ortaya
cikan isgiicii kitligi, toplumsal kaosa neden olmamasi igin devleti
yoksullara yardima yoneltmistir (Barr, 1993, s. 14). Is kazalar1 bagta olmak
iizere devlet tarafindan yasallasan haklara baktigimizda, modern anlamda
refah devletinin ortaya ¢ikisi, Ingiltere’de 20. yiizyilda gergeklesse de
Barr’a gore refah hizmetleri daha erken bir tarihte uygulanmaya
baglanmistir.

Keynesci refah devleti 6ncesinde girisimcilikten 6diin vermeden ve
bazi sosyal siniflarin ayaklanmasindan endise edilerek verilen sosyal
yardim ve kismi sigorta programlari, belirli kesimlere uygulanmaktaydi.
Fakat 1800’li yillardan sonra hem yardim programlar: genisletilmis hem
de bu yardim programlar1 hukuksal bir nitelik kazanmaistir.

Ev iglerinde belirli bir ticret karsiliginda ¢alisanlarin islerinden dolay1
yasadiklar1 rahatsizliklarin tedavi masraflarimin is sahipleri tarafindan
kargilanmasi, 1810 yilinda ¢ikarilan bir tiiziikle kabul edilmistir. 1870’li
yillarda Bismarck déneminde ise is ve meslek kazalarinin sorumlulugunun
isverende oldugu belirtilerek dayanisma ve yardimlagsma sandiklari
kurulmus; bdoylelikle “sosyal sigortalar sistemi’nin temeli atilmistir.
Yoksullara yénelik yapilan ilk yardimlar Ingiltere’de 17. yiizyilda
baslamis olsa da bu yardimlarin yerel ydnetimler tarafindan devam
ettirildigi ve bu yardimlarda devletin etkin bir rol almadig1 i¢in yardimlarin
siirekliliginin olmadigr ve yoksullugu ortadan kaldirmadigi ya da
azaltmadig sdylenebilir (Giil, 2006, s. 145).

Almanya’da 1880°de saglik sigortasinin yapilmasi, 1883 yilinda
hastalikla ilgili diizenlemeler, 1884°de Almanya’da ve 1898°de italya’da
is kazas1 sigortalarimin yapilmaya baslanmasi, 1889’da Almanya’da
yasalasan emeklilik ddemeleri ve yapilan sosyal sigorta ile sosyal giivenlik
uygulamalar1 19. yiizyilda refah devletinin hukuksal temellerinin
atildiginin bir gdstergesidir.

[s kazalar1 gibi mesleki riskleri, hastalik ve yashlik gibi fizyolojik ve
igsizlik gibi ekonomik riskleri igerisinde barindiran sosyal giivenlik
alaninda aliman bu kararlar, ilk etapta en az devlet miidahalesi ile
gerceklestirilmeye calisilsa da yoksulluk gibi ekonomiden kaynakl
sorunlarin ortadan kaldirilamamastyla birlikte benimsenen liberal sistemin
revize edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Yapilan diizenlemelerin tarihleri dikkate alindiginda; 19. yiizyil
baslarinda “hayirseverlik” temelinde sekillenen sosyal haklarin, 19.
ylzyilin sonu ve 20. yiizyilin bagindan itibaren kurumsal bir nitelik
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kazandig1 ve smirli da olsa devlet eliyle gergeklestirilmeye baslandigi
sOylenebilir. Bu durum, devletin mali yiikiinii arttirmigtir.

Birinci Diinya Savasi sonrasinda sosyal ve ekonomik hayata
miidahalelerin artmasi, ortaya c¢ikan fagist akimlar, Sovyet Sosyalist
Cumbhuriyetler Birligi (SSCB)’nde sosyalist diizenin is¢ilerin
ayaklanmasina neden olacagma dair tedirginlik ve “Diinya Ekonomik
Bunalim1” gibi siyasal ve toplumsal hayati etkileyen degisimler, refah
harcamalarini arttirmistir. Yasanan bu gelismeler, Keynes’in teorilerine
dayali bir refah devletinin kurulmasinin dayanaklarini olusturmustur.

Tiirkiye’de ise “sosyal devlet” kavrami, 1961 Anayasasi ile birlikte
ilk defa anayasal diizlemde kendisine yer edinmistir. 1961 Anayasasi’nin
2. Maddesi’nde “Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin baslangigta belirtilen temel
ilkelere dayanan milli, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti”
oldugu belirtilmistir (Tiirkoglu, 2013, s. 293). 1961 Anayasast ile birlikte
“sosyal devlet” diislincesi Onemli bir yenilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Keynesci Refah Devleti

Neo klasik diistinceden farkli bir yontem benimseyen Keynes, 1940’1
yillardan sonra diinya ekonomisinde dnemli bir etkiye sahip olmustur.
Kitlesel issizligin, arz sorunu olmadigini aksine talep problemi oldugunu
sOyleyen Keynes, igsizlik odeneklerinin ve is alani olusturmak igin
yapilacak yatirimlarla igsizlik sorununun ¢oziilecegini ifade etmistir.
Keynes boylelikle neo-liberal diisiincenin benimsedigi tam istihdamin
saglanmasinda kendi kendini devam ettiren bir piyasa sisteminin varligini
kabul etmemekteydi. Keynes, gelirin yeniden dagitimini, devlet
planlamasini ve kamu yatirimlart tizerine odaklanmisti (Townsend, 2002,
s. 2-6).

Devletin kalkinmasi i¢in tam istihdamin saglanmasi ve alt yapi
hizmetlerinin karsilanmasi gerektigini savunan Keynes¢i refah devletinde,
siyasal haklar, diiglince, orgiitlenme ve esitlik haklarini da igerisine alarak
genigletilmistir. Boylelikle politik hayata katilim, se¢me ve segilme
hakkindan o&teye taginmistir (Pektas, 2014, s. 8). Ayrica Keynes’in,
devletin “talep yOnetimi” acisindan yeniden bir yapilanma siireci
olusturmasini hedeflemesi, daha esitlik¢i ve adil toplum diizeni kurma
isteginin bir gostergesidir.

Keynes, liberal ekonominin mikro politikalarini, makro politikalarla
tamamlanmasin1 ve faiz oranlarinin manipiilasyonu, vergi politikasi ve
para politikast gibi devletin ekonomik hayata miidahalesine yol acacak
araclarin kullanilmasi gerektigini vurgulamistir (Koray, 2003, s. 73).

1930 ve 1940’1 yillarda Keynes, ekonomik gelismeyi saglamada
serbest piyasa ekonomisinin yetersiz kaldigini, devletin ekonomiye
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miidahale etmesi gerektigini ve piyasanin toplumsal kaynaklarin tam
istihdam edilecegi bir denge olusturamadigini vurgulamigtir. Keynes, tam
istihdamin saglanamadig1 durumlarda devletin 6nlemler almasi gerektigini
ifade etmistir. Devlet, “tam refahin” saglanmasi i¢in istikrar1 ve ekonomik
biliyiimeyi destekleyerek tam istihdami saglamalidir (Pektas, 2014, s. 7).

Keynes’e gore, devletin otonom yatirimlarinin artmasi efektif talebi
yonlendirmesiyle miimkiin olmaktadir. Otonom yatirimlardaki artis, milli
gelirde bir artis meydana getirmekte, bu artis ise “carpan” kavramiyla
aciklanmaktadir. Carpan’a goére yatirim harcamalarindaki artis, yatirim
artiglarindan daha az bir artisa neden olmaktadir (Bayraktar, 2012, s. 250).
Efektif talep ise girisimcilerin hedefledikleri toplam gelirdir.

Keynes, issizlik sorununa da odaklanmustir. Issizligin ortadan
kaldirilmasinin 6n kosulu olarak egemen politikalarin tamamen degismesi
gerektigini savunmustur. Keynes, devletin faiz oranlarini diisiirerek ya da
kamu yatirimlarini arttirarak, etkin olan talebi arttirabilecegi ve Carpan’in
etkisiyle “tam istihdam” diizeyinin gergeklestirilmesi i¢in ekonomik
hayata miidahale edilmesi gerektigini savunur (Saybasili, 1993, s. 87).

Keynes, issizligi gayri iradi igsizlik ve iradi issizlik olarak ikiye
ayirmaktadir. “Iradi igsizlik”in yan1 sira “gayri iradi (istemsiz) issizlik”
iizerinde de duran Keynes, devlet yatirimlarinin arttirarak emek talebinin
genigletilmesinin gayri iradi issizligin ¢oziimii i¢in gerekli gormektedir
(Keynes, 1967, s. 14-16).

Keynes’in yapmis oldugu bu ayrim, issizligin bir tercih mi yoksa
istenilmeyen bir durum mu oldugunu anlamada 6nemlidir. Cilinkii refah
devletinde sosyal yardimlara ayrilan biitce fazlaligimin c¢aligmamalari
yoniinde insanlart tesvik edecegi diisiincesi yaygin bir diisiincedir.
Insanlar, destek aldiklar1 igin ¢alismay1 gerekli olarak gormiiyorlarsa,
refah devletinin kisileri tembellestirdigi fikri dogrulanabilir. Fakat insanlar
kendi yeteneklerine, ilgilerine, becerilerine veya aldiklari egitime uygun is
bulamadiklar1 i¢in ¢alisamiyorlarsa ve bu ylizden yardim almak zorunda
kaliyorlarsa, isttihdam alanin gesitlenmesi ve kisilere uygun istihdam
kollarinin olusturulmasi gerekmektedir.

Keynesci Refah Devleti’nde Sosyal Giivenlik ve Tiirkiye’deki
Durum

Sanayilesmeden oOnceki donemde, kisi ve aileler, diisiik gelirlilik,
yoksulluk, igsizlik, hastalik, yaslilik ya da engellilik gibi sosyal refahi
olumsuz etkileyen durumlar karsisinda aile i¢i dayanisma, ahlaki ve dini
bir dizi 6nlemler almaya calismiglardir. Bu tedbirler, sanayilesmeyle
birlikte devlet giivencesine alinmaya baslanmaistir.
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Sosyal giivenlik kavrami, hukuki olarak ilk kez 14 Agustos 1935
yilinda “Sosyal Giivenlik Yasasi”nda yer almis (aktaran Kog, 2006, s.91)
ve hizli bir gelisim gdstermistir. Sosyal politikalarin gelismesine paralel
olarak da sosyal giivenlik ciddi bir ilerleme kaydetmistir (Talas, 1976, s.
1).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sosyal giivenligi; bireylerin, is
kazalari, igsizlik, oliim, sakatlanma gibi kisa vadede ve yaslilik, ¢ocuk
sayisinin artmasi gibi uzun siirede gergeklesen kazangtan yoksun kalma
halinde, bireyin korunmasina iligkin Onlemler Dbiitiinii olarak
tanimlamaktadir (1984, s. 3). Hem kisa siireli hem de uzun siireli kazangtan
yoksun kalma halinde, sosyal giivenlik adi altinda alinan &nlemlerin
bireylerin yasamlarini kolaylastirmasi ve muhtaglik durumunu (yapilan
yardima bagli olarak degismekle birlikte) ortadan kaldirmasi ya da
azaltmasi bakimindan 6nemlidir. Sosyal giivenligin herhangi bir ayrim
gozetilmeden tim bireylere esit haklar temelinde saglanmasi, refah
devletinin olusumunda gerekli bir adimdir.

Keynesgi refah devletinin en énemli 6zelliklerinden biri, ekonomik
programlarin refah programlarini desteklemesidir. Keynesgi refah devleti,
sadece ekonomik programlarla degil, yonetsel ve siyasal programlarla da
desteklenmelidir. Refah devletinin bu ¢ok yonli programlarla
desteklenmesi, toplumsal uzlasiy1 saglayacak; bu da asgari bir geliri
garantileyerek sosyal hizmet uygulamalarini tim topluma yayacaktir.
Sosyal refah genis anlamda saglik hizmetlerinden ekonomik verimliligin
arttirilmasina, meslek se¢iminden konut yardimina kadar birgok farkli
alanda kigiyi koruma altina alirken, sosyal giivenlik dar anlamda belirli
nitelige sahip programlart ve politikalar1 ifade etmektedir (Giil, 2006, s.
151). Keynesyen devlet anlayisinda sosyal giivenlik, sosyal, ekonomik ve
fizyolojik risklerin ortadan kaldirilmasi i¢in olusturulan politikalarin genel
adidur.

Keynes¢i refah devletinde zorunlu hale getirilen sosyal sigorta
kurumlari genigletilmis, sosyal yardim programlariyla hem genel refahin
artmasi saglanmis hem de sosyal giivenligin saglanmasinda énemli bir yol
kat edilmistir (Giil, 2006, s. 153). Keynes¢i refah devletinde sosyal
giivenligi olusturan ii¢ yol da benimsenmis ve karma bir yol izlenmistir.
Devletce bakilmada ise “sosyal risklerin nedenlerine bakilmaksizin ve
kisisel fark gozetilmeksizin toplumun tiim iiyelerinin temel ihtiyaglarinin
devlet¢e karsilanmas1” (Dilik, 1988, s. 82) gerekmektedir. Keynes
doneminde, sosyal giivenlik uygulama yontemleri; sosyal sigortalar,
sosyal yardimlar ve devlet¢e bakilmadir.

Sosyal politika igerisinde 6nemli bir yiikselis grafigi ¢izen ve sosyal
politikanin 6nemli bir dal1 haline gelen sosyal giivenligin (Talas, 1976, s.1)
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“modern bir yontemi” olan sosyal sigortalar sistemi Keynesyen goriisiin
kurumsal bir nitelik kazanmasini saglamaistir.

Sosyal giivenlik politikalarinin amaglamis oldugu her vatandasa
asgari bir yasam standardizasyonunun saglanmas: Keynesyen teoride
igsizligin devlet tarafindan kontrol altinda tutulmasiyla miimkiin
olmaktadir. Istihdam oraninin arttirilmasiyla sahip olunan standart gelir,
bireylerin gereksinimlerini karsilamalar1 ve bdylelikle sosyal refahin
artmasi bakimindan 6nemlidir.

Keynesci devlet anlayisinda “yoksul” ya da “muhtag olma” sartini
saglayan herkes, gelirleri belirlenen alt sinirdan diisiik olmak kosuluyla
prim 6demeden devletten sosyal gelir saglamaktadir.

Tiirkiye’de sosyal gilivenligin gelisimine bakildiginda; 1924
Anayasasi’nin 70. Maddesi’nde “Caligsma Tiirklerin tabii haklarindandir”
denilerek ¢aligma hakkina (Ozgelik, 1983, s. 92-93) yer verildigi
goriilmektedir. Fakat Tiirkiye’de “sosyal giivenligin kurumsallagmasi ise
1950’lerden sonra sosyal giivenlik kurumlarinin olusturulmasiyla
(Tiirkoglu, 2013, s. 292) miimkiin olmustur.

Tirkiye’de 1960 yilina kadar Anayasa’da ayrica bir diizenleme
yapilmamig fakat kanuni diizenlemelerle bazi sosyal haklar kabul
edilmistir. 1920 yilinda maden iscilerine bazi haklar verilmistir. 1936
yilinda ise Is Kanunu’yla ¢alisma saatlerinin resmi olarak 8 saat olarak
sinirlandirilmasi, i kazalari, analik sigortasiyla ilgili haklar kabul
edilmistir. 1953 yilinda “konut yaptirma” hakki ve 1954 yilinda “ogle
dinlenmesi” hakki verilmistir. Bu haklar, Tiirkiye’de sosyal sigortalarin
kurulmastyla ilgili ilk genel ilkeleri barindirmasi bakimindan énemlidir
(Giil, 2004, s. 266).

1961 Anayasasi’nin “VI. Sosyal Giivenlik” baslig1 altinda yer alan 48.
Maddesi’nde “Herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Bu hakki
saglamak icin sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilatlar1 kurmak ve
kurdurmak devletin ddevlerindendir” ifadesine yer verilmistir.
Anayasadaki bu madde ile sosyal giivenlik kavram1 herkesin sahip oldugu
“hak” olarak tanimlanmis ve bu hakkin korunmas1 ve saglanmasi devletin
bir gorevi olarak kabul edilmistir.

1961 Anayasasi ile saglik alanina iligkin diizenlemeler de yapilmistir.
5.01.1961 tarih 224 sayili “Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi
Yasas1” da yapilan kanuni diizenlemelerden biridir. Bu kanunla birlikte
“Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nde bir hak olarak taninan saglik
hizmetlerinden “sosyal adalete” uygun bir sekilde faydalanilmasi
amaglanmistir.

Emekli Sandig1 uygulamasinin 1950°de kurulmasi, 1961 Anayasasi
sonrasinda kurumsallasan Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK) ve Bag-Kur,
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icli sigorta sistemi anlayisini getirmis ve boylelikle hastalara, yashlara,
yoksul ve muhtaglara, kimsesizlere, cocuk ve yetimlere hizmet verilmeye
baslanmistir. Bu kurumlar arasindan yasanan anlagsmazliklar sonucunda
1974 yilinda “Sosyal Giivenlik Bakanlig1” kurulmustur (Giil, 2004, s.
272).

1982 yilinda ise “Milli Egitim Bakanlig1”, ekonomik yetersizlik
yasayan O0grencilere parasiz yatililik ve burs hizmeti verme yetkisine sahip
olmugtur. 1983’de Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
(SHCEK), sosyal yardim hizmetlerinin tek bir kanaldan siirdiiriilmesi i¢in
tekrardan diizenlenmis ve bu diizenleme sonucunda “muhtag” kisilere ayni
ve nakdi yardim yapmaya baslamistir (Hactmahmutoglu, 2009, s. 69).

13 Agustos 1992 yilinda ise “Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin
Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan Karsilanmast
Hakkinda Yonetmelik” kabul edilmigtir. Bu kanundan faydalanacak
kisilerin ~ “higbir sosyal giivenlik kurumunun giivencesi altinda
bulunmamasi” gerektigi belirtilmektedir. Ayrica bu kanunla “6deme giicii
olmayan kisi”, “aylik geliri aile igindeki gelir payr 1475 sayili Is
Kanunu’na gore belirlenen asgari {icretin vergi ve sosyal primi disindaki
miktarinin  1/3’tinden az olanlar” seklinde tanimlanmigtir. Bu
tanimlamayla, “yoksulluk” kavramima belirli bir sinir getirilmistir
(Hacimahmutoglu, 2009, s. 70).

2004 yilinda YURTKUR a yiiksekogrenim dgrencilerine burs verme
yetkisi verilmistir. Yesil kart uygulamasi ise, 2012 yilinda “Genel Saglik
Sigortasi’nin (GSS)” uygulanmaya baslamasiyla son bulmustur. (a.g.e., s.
70).

16 Mayis 2006°da “Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu” ile Bag-kur,
SSK ve Emekli Sandig1i kurumlari devredilmis ve Calisma ve Sosyal
Gilivenlik Bakanligi’na bagli olarak “Sosyal Giivenlik Kurumu”
kurulmustur.

2000’li yillarda Tirkiye’de refah devleti amaciyla yapilan
harcamalarda, Tirkiye’nin Avrupa iilkeleriyle kiyaslandiginda, saglik,
egitim ve sosyal giivenlik gibi sosyal refah harcamalarinin cari devlet
harcamalari i¢inde, ¢ok kii¢iik bir yer tutmaktadir. Bu durum, Tiirkiye’de
yasayan kisilerin, temel gereksinimlerini kargilanmasinda ve risklerle basa
¢tkmada devletin 6nemli bir aktor olmadigi anlamina gelmektedir (Bugra,
2001).

Tirkiye’de devlet, issizlik sigortast gibi sosyal refah devletinin
onemli programlarindan birini yasallagtirmasina ragmen, niifusun biiytlik
bir kismini kapsama iddiasiyla diinyadaki gelismelere paralel olarak sosyal
giivenlik kurumlarini tek bir gati altinda toplamigtir. Sosyal yardimlarin
tek bir merkezde toplanmasi, bu yardimlarin takibini kolaylagtirmis ve
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objektif kriterlere dayali bir sosyal yardim sistemi olusturulmaya
caligilmistir.

Yukarida belirtilen diizenlemelerden hareketle, Tiirkiye’de sosyal
gilivenlik sisteminin hukuki ¢ergevesinin 1960’11 yillar gibi ge¢ bir
donemde atildigin1 fakat bu tarihten sonra yapilan anayasa ve kanunlarla
sosyal giivenlik smirlarinin biraz daha belirginlestirilmeye c¢alistigini
s0ylemek miimkiindiir.

Keynesci Refah Devleti’nde Sosyal Yardim ve Tiirkiye’deki
Durum

Onemli bir sosyal politika aract olan sosyal yardimlar; ilk defa 19.
ylizyilda uygulanmaya baslanmis (Tuncay ve Ekmekei, 2002, s. 13) ve bu
yardimlarla yoksullugun, minimum gelir garantisiyle
giderilmesi/azaltilmasi amaglanmistir.

Keynesci refah devletinde sosyal yardimlar goniillii ve zorunlu olmak
iizere iki farkli alana ayrilmigtir. Zorunlu yardimlar, devlet tarafindan
glivence altina alinmistir ve toplu is sozlesmeleri ve yasalarla
belirlenmistir. Zorunlu olmayan diger bir ifadeyle goniilliiliik esasina
dayanan yardimlar ise genellikle 6zel isletmeler tarafindan belirlenen
ikramiyeler, is yerinde doktor hizmeti, bayramlar gibi 6zel giinlerde
verilen para veya erzak yardimlaridir (Dilik, 1988, s. 56-57). Yardimlar
kamusal kurulusta vergiler aracilifiyla yiiriitiilmektedir. Fakat sosyal
yardimlar sadece kamusal alanda yapilmamakta, yar1 kamusal kuruluglar
ya da ozel kuruluslar tarafindan da yiiriitiilmektedir.

Sosyal yardimlarin 6zel kuruluglar tarafindan yapilmasinin
amaglarindan biri “isgiiclinlin verimliligi ve etkinligini devam ettirerek
karin ve sermayenin verimliliginin korunmasi ve arttiritlmast” (Giil, 2006,
s. 156)’dir. Boylelikle, verimli isgiiciiniin farkli sektor ve kurumlara gegisi
engellenmek istenmistir.

Sosyal yardimlara ayrilan biitce, iilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
yapist sonucu olusan refah devleti gelenegine gore degismektedir.
Dolayistyla her iilkede, sosyal yardim politikalar1 ve sosyal yardimlarin
niteligi ve niceligi farklilik gostermektedir.

Refah devletindeki sosyal yardim uygulamalarinin “insanlarin
calismasini dnledigi” ve “bagimlilik kiiltiiri” olusturdugu savunulmakta
ve bu diislince bazi iilkelerin bu goriisten hareketle sosyal politikalarinin
belirlenmesine ve sosyal yardimlarin bu politikalar ekseninde
uygulanmasina neden olmaktadir (Handler, 2003, s. 230). Ornegin
ABD’de yardimlar, ise baglamak igin bir tegvik olarak goriilmektedir.

Sosyal devlet baglaminda degerlendirildiginde sosyal yardimlarin,
kisiyi muhtacliktan kurtaracak bir ara¢ olarak degerlendirilmesi
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gerekmektedir. Sosyal yardimlarin azaltilmasi, ancak gelir esitsizliginin
giderilmesiyle miimkiin olacaktir.

2013 Gini sayilar1 dikkate alindiginda, gelir dagiliminda Tiirkiye;
Norveg, Isvigre, italya, Portekiz, Yunanistan ve Letonya gibi iilkelerin
gerisinde kalmaktadir. Norveg’te Gini sayis1 0,23, Isveg’te 0,25, Italya’da
0,33, Portekiz’de 0,34, Letonya’da 0,35 ve Tiirkiye’de 0,40°dir (Karagol
ve Dama, 2015, s. 13). Tiirkiye’de yoksullugun genel gériiniimiinii gelir
adaletsizligi iizerinden okumak miimkiindiir.

Avrupa Birligi iilkelerinde sosyal yardimlardan en fazla “asgari gelir
destegi” yapilmaktadir. Bu yardim, belirli bir ekonomik gelirin altinda yer
alan tiim bireyleri kapsamaktadir ve kamu kaynaklarindan diizenli olarak
nakit transferi seklinde gergceklesmektedir. Asgari gelir destegi, Avrupa
Birligi ilkelerinden bir¢ogu tarafindan benimsenmis olsa bile, refah
rejimlerindeki farklilasmaya gore degismektedir. Ornegin Isveg ve Norveg
gibi refah seviyesi yiiksek ve gelir esitsizligi az olan iilkelerde tiim
yardimlar devlet araciligiyla yapilmakta fakat bu durum agir vergi yiikiini
beraberinde getirmektedir. Almanya’da sosyal yardimlar, devletin
vatandaslarina verdigi yasal bir haktir (a.g.e. s. 13-14).

Yeni liberal anlayisin birgok iilkede yayginlik kazanmasinin yani sira
gelirin alt ve iist sinirt arasindaki farkin giderek artmasi ve sehirlesmenin
yol actig1r problemler, sosyal yardima duyulan gereksinimi arttirmistir
(Karagdl ve Dama, 2015, s. 15). Istihdam olanaklarinin yetersizligi ve
degismekte olan aile yapisinin yol actigi sorunlar, istihdam ve sosyal
imkanlarin fazla oldugu sanayilesmeye baslayan sehirlere go¢ edilmesine
ve niifus dengelerinin degismesine neden olmustur. Ozellikle orantisiz i¢
gb¢, sosyal problemlerle bas etmek icin geleneksel yontemlerin
yetersizligini gozler Oniine sermis ve sosyal yardim politikalarinin
gerekliligini ortaya ¢ikarmustir.

Tiirkiye’de sosyal yardim alaninda onemli bir fon olan ve tiim
Tiirkiye’ye yayilan “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Tesvik Fonu
Kanunu”nun 1984 yilinda ytiriirliige girmesiyle sosyal yardim alaninda
onemli bir adim atilmistir (Hacimahmutoglu, 2009, s. 69-70).

Tiirkiye’deki is piyasalarinda meydana gelen degismeler ve
demografik degismeler, 2001 ekonomik kriziyle de birlikte yoksullugu
kati bir sekilde ortaya cikarmistir (Dodurka, 2014: 17). Ornegin
“Tirkiye’de 2002 yilinda sosyal harcamalar (sosyal yardim, sosyal
giivenlik) GSYH’ nin %0,5’ini olustururken, 2012 yilinda bu oran (SGK
tarafindan yapilan ve tazminat niteligi tasiyan ddemeler de dahil olmak
iizere) %1,43’e ylikselmistir. 2002 yilinda sosyal harcamalar i¢in 1.376
Milyon TL kaynak aktarilmisken, 2012 yilinda sosyal harcamalara ayrilan
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kaynak 19.595 Milyon TL’ye yiikselmistir” (aktaran Tiirkoglu, 2013, s.
297).

2005 yilinda il 6zel idarelerine ve belediyelere sosyal yardim yapma
gorevi verilmistir (Hacimahmutoglu, 2009, s. 70). Sosyal yardimlarda
yerel birimlerin sorumlulugu artmis; yoksullukla miicadele baglaminda
bir¢ok belediye sosyal yardim faaliyetleri olarak, nakit, gida, egitim, sicak
yemek ve medikal yardim iglemlerini yiiriitmiistiir.

Tirkiye’de 2011 yilinda kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
aktarilan kaynak tutarlari incelendiginde, bu kurum ve kuruluslarin toplam
15.160.778.000 TL tutarinda sosyal yardim yaptig1 goriilmektedir. Bu
kaynaklar arasinda en fazla yardimi yapan kurum 5.164.328 TL ile Saglik
Bakanlig1 (yesil kart harcamalarina ayrilan tutar)’dir. Saghik Bakanligini,
2.795.434 TL ile Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii, 2.622.413 TL ile
Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, 2.214.805 TL ile Oziirlii ve Yash
Hizmetleri Genel Midiirliigii, 788.706 TL ile Kredi Yurtlar Kurumu,
681.554 TL ile Tiirkiye Komiir isletmeleri, 266.187 TL ile Milli Egitim
Bakanligi, 140.738 ile Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigli, 36.649 ile
Vakiflar Genel Miidiirliigii ve 16.230 TL Tiirkiye Kémiir isletmeleri takip
etmektedir. (ASPB, 2012: 20).

2015 yili sosyal yardimlarin GSYIH igindeki payr % 1,33 tiir.
2015°de sosyal yardimlardan faydalanan hane sayis1 3.017.969 (diizenli
yardimlardan faydalananlar 2.318.042, gecici,-slireli- yardimlardan
faydalananlar 1.924.649)’dur (ASPB, 2015, s. 117). Son 13 yilda sosyal
yardimlara ayrilan pay artmaktadir fakat sosyal yardimlarda dalgalanmalar
devam etmektedir.

Tiirkiye’de de Keynesgi refah devleti anlayisina uygun olarak sosyal
yardimlar ve sosyal giivenlik hizmetleri, c¢esitli kamu kurum ve
kuruluslarinca  ¢esitli  finansman  kaynaklarindan  faydalanilarak
gergeklestirilmektedir. Giiniimiizde sosyal yardimlar, oOncelikli olarak
merkezi ve yerel yonetimler tarafindan, sonra ise vakiflar, 6zel kuruluslar
ve gonilli dernekler tarafindan gerceklestirilmektedir. Kamu
kurumlarinca yapilan sosyal yardimlar, vergiler araciligiyla finanse
edilmekteyken, sosyal giivenlik harcamalar1 ise vergi benzeri gelirler ve
parafiskal gelirler olarak adlandirilan ve bu hizmetlerden yararlanan
bireylerin 6dedigi primler ya da aidatlar araciligiyla karsilanmaktadir
(Tiirkoglu, 2013, s. 295-296).

Tiirkiye’de yardim programlari su basliklar altinda toplanabilir: aile
yardimlar1 (gida, yakacak, barinma), egitim yardimi (egitim materyali,
sartli egitim, 6gle yemegi, licretsiz kitap, 6grenci tagima, barinma ve iase
yardimlari), saglik yardimi (tedavi destekleri, sartli saglik yardimi), engelli
yardimlart (engelli 6grencilerin okullarina tcretsiz taginmasi, engelli
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ihtiyaglar1 yardimlari), 6zel amacgl yardimlar (agevleri, afet ve terérden
zarar gorenlere yonelik yardimlar), esi vefat etmis kadinlara yonelik
diizenli nakdi yardimlar, muhta¢ asker ailelerine yonelik yardimlar ve
genel saglik sigortasi gelir testi ve prim islemleri yardimi. Ayrica 65 yasini
doldurmus muhtag ve kimsesizlere ve aylik geliri asgari gelirin 1/3’linden
az olanlara da “aylik gelir” baglanmaktadir.

Bu sosyal yardimlar, “siirekli-siireksiz”, “zorunlu-gonillii”,
“ayni(mal)-nakdi(parasal)” ve “sabit-degisken” olarak yapilabilir. Sosyal
yardimlar amacglar1 bakimindan degerlendirildiginde ise “tesvik”,
“koruyucu ve Onleme” ve “tazminat” olmak iizere ii¢ baglik altinda
kategorize edilebilir. Yapilan sosyal yardimlarin bir kismu, ihtiyag tespitine
dayali, muhtaglig1 ispatlanan kisilere yapilirken, devlet tarafindan sunulan
desteklerin bir kism1 “vatandaglik” temelinde esitlik ilkesinden hareketle
muhtaglik durumu gozetilmeksizin tiim ilgililere saglanmaktadir. (Aslan,
2015, 130).

Sosyal yardimlar, sosyal giivenlik sisteminde olusabilecek agiklari
telafi etmektedirler ve maddi agidan degerlendirildiginde gereklidir.

Sosyal yardimlarda 6nemli olan husus, istege bagli olmasi (basvuru
kosuluna dayali) ve particilik anlayigina dayanmamasidir. Sosyal
yardimlar, devlet tarafindan toplumsal bir vazife olarak “hak temelli” bir
anlayigla gerceklestirilmelidir. Hak temelli yaklasimdan hareket edilmesi,
sosyal yardimlari, insanlari denetim altinda tutacak bir ara¢ olarak
kullanilmasini engelleyecek.

Keynesci Refah Devleti ve Bir Meslek Olarak Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet uygulamalari, bir meslek olarak sosyal hizmetin
gelisim silirecinden daha erken bir tarihte baglamistir. Goniilliiliik esasina
dayali, hayirseverlik cercevesinde kimi zaman vicdani kimi zamanda
bireysel nedenlere dayandirilarak yapilan din merkezli yardimlagsma
anlayis1 yerine, giiniimiizde daha sekiiler bir nitelik kazanan iyilikseverlik
motivasyonu, idari yapilar ve kurumlar araciligiyla tercih edilmistir.

Sosyal hizmetin mesleklesme siireci bir takim giigliikleri agmasi ile
miimkiin olmustur. Bu gii¢likklerden biri, sosyal dayanisma ve
yardimlagsmanin  geleneksel bir donemde  toplumsallagmasina
dayandirilmaktadir. Geleneksel bir uygulama bicimi olarak sosyal
dayanisma ve yardimlagsma, sosyal hizmetin mesleki bir nitelik
kazanmasinda engelleyici bir rol iistlenmistir (Kut, 1988, s. 9-10). Sosyal
hizmetin mesleklesmesi, 1iyilikseverlik anlayist ile toplumsal bir
dontistimiin gerceklesmesinde etkili olmustur.

Keynesci refah devleti ile 6nemli bir uygulama disiplini olan sosyal
hizmet arasinda gii¢lii bir iligkinin bulundugu belirtilebilir. Sosyal hizmet
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mesleginin temeli, 1899 yilinda ilk kez Amsterdam’da acgilan sosyal
hizmet okuluna dayanmaktadir. Keynes¢i refah devletinin ortaya
cikmastyla birlikte ise sosyal hizmet de bir bilim olarak Keynesci modelde
kendini konumlandirmistir (Ozcan, 2016). Sosyal refah kurumunun
fonksiyonel bir tutum kazanmasinda sosyal hizmet 6nemli bir isleve sahip
olmustur.

1910 yilinda ABD’de ve Avrupa’da toplam ondort (14) sosyal hizmet
okulu agilmigtir. 1920°de Latin Amerika’da, 1924’te Afrika’da ve 1939°da
Misir ve Hindistan’da sosyal hizmet egitimi baslamistir. Birlesmis
Milletler (BM) ise Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra birgok iilkede sosyal
hizmet egitiminin baslamasina destek vermis ve 1949 yilinda, devam eden
sosyal hizmet egitim boliimlerinden hareketle bir arastirma raporu
hazirlamistir. BM Sosyal Kalkinma Komisyonu ise 1951 yilinda, sosyal
hizmetin kendine has islevleri oldugunu ve bazi egitsel gereklilikleriyle
ortaya c¢ikan bir alan oldugunu belirtmis ve sosyal hizmeti bir meslek
olarak tanimlamistir (Kut’tan aktaran Karatag ve Erkan, ?, 112-113).
Boylelikle sosyal hizmet, bir meslek olarak uluslararasi arenada ilk defa
benimsenmistir.

Tiirkiye’de ise 12 Haziran 1959 yilinda, 7355 sayili1 Sosyal Hizmetler
Enstitiisii Kurulmasina Dair Kanun (Sosyal Hizmetler Kanunu, Madde 38-
b) ¢ikarilmis ve sosyal hizmet uygulamalarina bu kanunla yasal bir nitelik
kazandirilarak enstitii adina saha ¢alismalar1 yapilmasina karar verilmistir.
1961 Anayasasi’nda “sosyal devlet” ibaresine yer verilmesi ise sosyal
hizmetin egitime eklemlenme siirecini hizlandirmistir.

1967°de Hacettepe Universitesi’nde Sosyal Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bolimii kurulmus ve 1982 yilinda Yiiksekdgretim Kurumu
Kanunu ile Sosyal Hizmetler Akademisi, Hacettepe Universitesi'ne
baglanmistir.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963-1967) ile de sosyal hizmetin
mesleki olarak gelisimi saglanmigtir. Kalkinma Plani’nin  “Sosyal
Hizmetler” bolimi altinda yer alan “Tedbirler” bashgindaki “c”
maddesinde “sosyal hizmetler alaninda yetismis personel olmadigindan,
personel yetistirilmesine onem verilecek ve kurulmus bulunan Sosyal
Hizmetler Yiiksek Okulu gelistirilecektir” ibaresi sosyal hizmet egitimine
onem verilmeye basglandigini gostermektedir.

Sosyal hizmet alaninda kullanilmak ve bu alani agiklayici-tanitici
bilgilere duyulan gereksinim {izerine, yayinlarin nasil olusturulacag:
glindeme gelmistir.

Tiirkiye’de egitime baslandigi ilk yillardan 1960’11 yillarin sonlarina
kadar “Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii” biinyesinde ¢eviri eserler
araciligtyla faydalanilabilecek bir yazinsal alan olusturulmaya
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calisilmistir. Aralik 1960°tan itibaren 1975 yilina kadar ii¢ ayda bir olmak
tizere “Sosyal Hizmet Dergisi” ¢ikarilmaya baslanmistir. Sonraki siiregte
“Sosyal Hizmetler Akademisi”, “Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlig:
Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii” ve “Sosyal Hizmetler Enstitiisi”
tarafindan ¢ok sayida teksir kitap yaymlanmistir. 1990’11 yillarin ikinci
yarisindan  sonra ise “Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu”nun onciilik etmesiyle telif eserler yaymlanmaya
baslanmistir. Fakat siireli yayinlar a¢isindan degerlendirdigimizde 1970’li
yillardan itibaren “Sosyal Hizmetlerde Taban”, “Sosyal Hizmette Adim”
ve “Caba” gibi dergilerin ¢ikarildig: bilinmektedir (Karatas ve Erkan, ?, .
125-126). Sosyal hizmet alanina iliskin yayinlarin, telif eserlerin 1990’11
yillar gibi ge¢ bir donemde yayinlanmasiyla kurumsallasmaya basladigi
sOylenebilir.

Tiirkiye’de sosyal hizmet meslegiyle ilgili yayinlarda “meslek ad1” ile

9 ¢

ilgili bir mutabakat saglanamamis; “sosyal yardimct”, “sosyal calismac1”,
“sosyal arastirmact”, “sosyal hizmetler miitehassis1” ve “sosyal hizmet
uzmani” gibi unvanlar bir arada kullanilmistir. Daha sonraki siirecte
“sosyal hizmet miitehassis1” unvam1 hem diploma ig¢in hem de yasal
diizenlemeler icin kullanilmistir. Bu kavram, zamanla Tiirkgelestirilerek
“sosyal hizmet uzmani” kavramina doniistiiriilmistiir. 1983 yilinda ise
sosyal hizmet uzmanlarmin kadro unvanlar1 “sosyal ¢alismaci” olarak
degistirilmistir (Karatas ve Erkan, ?, 123-124). Giinlimiizde ise farkli
adlandirmalar (sosyal caligmaci, sosyal hizmet uzmani, sosyal aragtirmact)
kullanilmaya devam etmektedir.

Sonug¢

Birincil sosyal iliski aglar1 (aile, akraba, komsu ve arkadaslar), dini
kurumlar, merkezi ve yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel
isletmeler sosyal refah hizmetlerini yiiriiten 6nemli kurumlardir. Farkli
donemlerde, sosyal refahi sagladigi belirtilen kurumlarin yoksullugu
azaltici etkisi daha fazla hissedilmis fakat genel olarak tim bu kurumlar
refah arttiric1 bir sorumluluk tistlenmislerdir.

Refah politikalarinin dayanagini olusturan siyasi ve ekonomik
olaylarin ardindan, kapitalist ekonomik yapimin siirdiirtilebilirligi
noktasinda liberal iktisadi diisiince devreye girmistir. Bu baglamda, {i¢
farkli yaklagima ait {i¢ farkli devlet modeli oldugu sdylenebilir. Klasik
liberalizm, “klasik liberal devlet” modelini, Keynes’in temellerini attig1
sosyal, refah ya da modern liberalizm “sosyal-refah devleti” modelini, son
olarak da neo- liberalizm ‘“neo-liberal devlet” modelini benimsemistir.
Liberal iktisadi diisiincede yer alan bu {i¢ goriis, devletin ekonomik ve
toplumsal hayata miidahalesi noktasinda birbirinden ayrilmaktadir. Klasik
liberal devlet anlayisi ile neo-liberal devlet modelinde devletin goérevleri,
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savunma, adalet ve giivenlik olarak belirlenmisken, Keynesyen sosyal
devlette, devletin 6zel tesebbiisiin yan1 sira bizatihi iktisadi faaliyette
bulunabilecegi belirtilmistir.

"Bolsevik Ihtilali" (sosyalizm) ve sonrasinda gerceklesen "1929
Diinya Ekonomik Bunalimi" gibi siyasi ve ekonomik gelismeler, serbest
piyasa ekonomisinden planli ekonomiye dogru bir gecise neden olmustur.
Bu degisim sonrasi, iktisadi hareket sahasi daralmis ve devletin ekonomik
hayata miidahalesi artmistir. Bu noktada Keynes’in goriisleri 6nem
kazanmaya baslamistir.

Keynesyen ekonomik yaklagim, 1960’lara kadar etkin bir bigimde
stirmiistiir. 1960'larin ardindan siyasal alanda baslayan 1ilimli hava,
1970’lerin uluslararasi arenasinda, diinya sisteminin sorgulanmasina ve
yeniden sekillenmesine neden olmustur. Boylelikle modern refah devletine
iligkin caligmalar bazi devletlerde gerilerken bazi devletlerde 1970°1i
yillarin ardindan baglamistir. Liberal ekonomik doniisiimlere ragmen
1970’li yillarin sonuna kadar gelismis iilkeler, refah devleti yolunda
onemli agamalar kat etmistir.

Refah devleti uygulamalarinin iilkeden iilkeye ve donemden doneme
degiserek farklilik gosterdigini soylemek miimkiindiir. Bu nedenle sosyal
refah devletine iligskin tam bir tanim bulunmamakta; tanimlar refah devleti
uygulamalarina gore (minimum ihtiyag¢larin karsilanmasi, egitim, sosyal
ve kisisel haklar gibi ihtiyaglarin karsilanmas1 vb.) degiskenlik
gostermektedir. Bu degiskenlik, refah devletinin dayandig kriterlere gore
farkli uygulamalarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

19. ylizyilin sonlarinda Bismarck Almanyas: ile baglayan 1942°de
Beveridge Yasasi ile devam eden siire¢ 1970’1i yillara kadar genisleyerek
devam etmistir. Bu siirecte sosyal programlar gelistirilerek toplumsal refah
saglanmaya ¢alisilmistir.

Sosyal refah onlemleri “Ingiliz Yoksulluk Yasalar1” ile baglamstir.
Ik etapta toplumun sadece belirli bir kesimi olan “is¢ci sinifi”na yonelik
refah ¢aligmalar1 yapilirken, sonraki siiregte refah ¢caligmalarinin kapsami
toplumun tamamin1 kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Keynes’in yeniden yapilanma siirecinde 6n planda tuttugu talep
yonetimi, istthdami arttirmis ve ekonomik biiylimeyi saglamistir.
Ekonomik refahtaki artis egitim, saglik, sosyal yardim ve sosyal giivenlik
alanlarim1 iyilestirmis ve bu alanlarda sosyal refahi arttirict 6nemli
gelismeler yaganmaistir.

Keynes’in sosyal refah1 arttiracak bu goriislerinin uygulandigi 1945-
1975 yillar1 arasindaki donem, “Keynesyen Refah Devleti” olarak
anilmakta ve refah devletinin {ist noktada oldugu bir siireci ifade
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etmektedir. Bu siirecte, devletin ekonomik hayata miidahalesi artmis ve
piyasa ekonomisinin yol agtig1 sorunlar giderilmistir.

1975’ten sonra ise “refah devletinin altin ¢ag1” olarak ifade edilen
donemin sona erdigine iliskin tartismalar baslamistir. Bu tarihten sonra
“yiiksek toplam talep ve istihdam politikalar1”, sosyal refah devleti
harcamalariin ve vergi oranlarinin artmasi gibi degisimler; krize yol agan
nedenler olarak gosterilmistir. Petrol krizi sonrasinda yasanan degisimler,
finansal krizin bas gostermesi, is piyasalarinda meydana gelen yapisal
degisim, geleneksel aile yapisinin bozulmasi ve niifusun yaslanmasi vb.
sosyal yapida meydana gelen degismelerden kaynaklanan problemler yeni
bir ¢oziim arayisint zorunlu kilmistir. Bu arayis, “Keynesyen refah
devleti”nden “neo-liberal refah anlayisi”na gegisin nedenlerindendir.

Sosyal hizmet, refah devletinin topluma sundugu sosyal adalet ve self
determinasyon haklarint mesrulagtirmis ve sosyal devlet anlayisinin
toplumsal katmanlara yayilmasini miimkiin kilmistir.

Bir sosyal kalkinma yontemi olan sosyal hizmetin dayanak noktasini
da refah devleti olusturmaktadir. Ciinkii sosyal hizmet, refah devleti
icerisinde sosyo-ekonomik bakimdan muhtag¢ olan her insanin, yasamis
oldugu sikintilar1 minimalize etmeyi ya da ortadan kaldirmay:
amaclamakta ve refah devleti igerisinde yasal ve mesru bir zemine
dayanmaktadir.

Tiirkiye’de sosyal yardim ¢alismalari, birgok farkli kurum ve kurulus
araciligryla yiiriitiilmekte, farkli yasalarla sosyal yardim ve sosyal hizmete
iliskin uygulamalar diizenlenerek hizmetlerin daginik bir bigimde
sunulmasina ve hak sahipligi ile muhtaclik kriterlerine uyma problemini
ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica bagvuru esasina dayali yapilan yardimlarin
alimi, ancak ¢esitli prosediirler gerceklestirildiginde onaylanabilmekte, bu
durum farkli biirokratik siiregler izlenerek muhtaclik durumunun
belgelenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, gerceklestirilecek
islemlerin denetlenebilecegi tek bir agin kurularak yardim ve hizmet sunan
tim kurum ve kuruluslarin bu sisteme erisimleri saglanmalidir. Bu
degisim, yasal diizenlemelerle yardim talep eden kisilerin kisisel
bilgilerinin gizliliginin ya da mahremiyetlerinin korunmas: ve ifsa
edilmemesine yonelik bir tedbiri saglayacak bigimde gergeklestirilmelidir.

Keynesci refah doneminde, kapitalizmin yol actigi yoksulluk ve
mubhtaglik, temel ihtiya¢larin karsilanamamasi, temel hak ve 6zgiirliiklerin
kullanilamamas1 ve kisinin bu siirecte yasadig1 psikolojik yikimlar, sosyal
hizmete iligkin ihtiyaci arttirmis, bu minvalde; sosyal hizmet sosyo-
ekonomik ve psikolojik destege ihtiyact olan herkesle calismay1
amaclayarak sosyal refahi yiikseltmistir.
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Sosyal hizmet disiplininin bir meslek olarak goriilmesi ve istihdamu,
Avrupa, Amerika ve hatta bazi Afrika iilkelerine oranla ge¢ bir doneme
rast gelmektedir. Meslek olarak sosyal hizmetin icrasinin gecikmesi,
sosyal devlet mekanizmasi ile uygulamalarmin hayata gegirilmesi
noktasinda bir takim sorunlarin bas gostermesine ve refah devleti
anlayisina yonelik taleplerin ortaya ¢ikmasina engel teskil etmistir. Bu
nedenle, dezavantajli kisi ve gruplarin ihtiyaglarinin, insan haklarn
temelinde insan onurunu korumaya dayanan bir bigimde, insanseverlik
motivasyonunun hayata gecirilmesi konusunda yasal ve idari bir takim
sorunlarin glinlimiize dek siirmesine neden olmustur.

Refah sistemi i¢inde Tiirkiye’nin nasil bir yerde durdugunu gérmek
onemlidir. Tiirkiye’deki sosyal koruma harcamalart AB iilkelerine gore
diigiiktlir. Yillara gore bazi dalgalanmalar yasanmasina ve Tiirkiye’de
2002 yilindan itibaren sosyal koruma harcamalari artmis olmasina ragmen
gecim kosullarinin zorlagmasi, igsizligin artmasi ve enflasyon kosullarinin
olumsuz yonde gelismesi, yoksulluk hallerine kars1 bir gliclenme ortaya
¢ikaramamustir.

Tiirkiye’deki sosyal harcama verileriyle AB iilkelerindeki sosyal
harcama verileri karsilastirildiginda, Tiirkiye’ nin diger iilkelerin gerisinde
kaldig1 anlagilmaktadir. Tiim tartigmalar dikkate alindiginda Tiirkiye’nin,
“sosyal devlet niteligi”nin yetersiz oldugu soylenebilir.

Gerek akademik bilimsel alanda ve mesleki alanda sosyal hizmet
caligmacilarinin yagamin farkli problem alanlarinda ¢6zliim saglayici
rollerinin  anlasilmasi, gerekse egitim ve istihdam alanlarimin
belirginlesmesi, Tiirkiye'deki sosyal hizmet ¢aligmalarinin gegmise oranla
kismi bir iyilesme igerisine girmesini saglamistir. S6z konusu gelismeler,
bakanlik diizeyinde bir faaliyet alani tanimlanarak farkli problem
alanlarina yonelik hizmetleri ¢esitlendiren siyasal yaklasimlarla
giliclenmis, yoksulluk ve giigsiizliik alanindaki sorunlarla bas etme
noktasinda gozle goriiliir iyilestirmelerin ortaya ¢ikmasmi miimkiin
kilmustir.
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