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Bu yazimin konusu, 2019 yilmin Aralik aymda Cin’de ortaya ¢ikan ve kisa siire igerisinde kiiresel diizeye
yayilan, oliimciil KOVID-19 salgn ile Tiirkiye'nin miicadelesini, izledigi politikalarn ve aktorlerin
tizerinden analizidir. Giiniimiiz  toplumlarimi  belirsizlikler iceren risk toplumu olarak niteleyen
yaklasimlardan esinlenilerek biyolojik bir afet tiirii olan salginla miicadele, dnce afet yonetimi siirecinin iki
onemli unsuru olan risk yonetimi ve kriz yonetimi kavramlaryla iliskilendirilmekte ardindan Tiirkiye 'nin her
iki agamaya denk gelen politikalari kamu politikast yaklagimlarindan siire¢ yaklasimi yardimiyla asamalar
halinde degerlendirilmektedir. Yazimin amaci, Tiirkiye’nin risk yonetimi siireci kapsaminda degerlendirilen
hazirlik plani ve saglik altyapusi ile kriz yonetimi asamasinda benimsemis oldugu tedbir stratejisi kapsaminda
salgina miidahalesi, toplumsal bilinglendirme ¢alismalari, sosyal hareketliliginin azaltilmasi, ulagim ve
dolasuimin simirlandwriimasi, ekonomik diizenlemeler, toplumsal yardimlasma ve dayanmisma ile asamall
normallesme  siireclerini ele almaktir. Ozellikle toplumun agiklik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda
bilgilendirilmesi, uygulanan politikalarin kamita dayali olarak belirlenmesi, siirecin ydnetiminde aktérler
arast ighirligi ve esgiidiim olmasi, aktorlerin sorumluluk alanlarmin belirlenmesi, alman tedbirlerde dl¢iilii
davranilarak istisnai kosullarin diizenlenmesi bu siirecin yiiriitiilmesinde gozetilen ilkeler olmustur.
Toplumsal yasami felce ugratan, devietlerin sumirlarimi kapatmasina ve sehirlerin karantina altina alimmasina
yol agan, saghk altyapisi basta olmak iizere ekonomik yapilar: alt iist eden, etkileri heniiz tam olarak
Olciilmese de derin olacagi varsayilan bu salgin siirecinde Tiirkiye 'nin deneyimi ve miicadelesinin gelecekte
karsilasilabilecek riskler karsisinda uygulanacak olan politikalarin belirlenmesinde bir model olabilecegi
varsayimaktadir. Literatiiv taramasi yontemiyle, giincel veriler ve kaynaklar taranarak hazirlanan ¢alisma
girig ve sonug béliimleri disinda ii¢ bashk halinde kurgulanmigstir.

ABSTRACT

This article is about Turkey's fight through the analysis of the policies and actors against the deadly COVID-
19 outbreak, which appeared in China in December 2019 and soon spread over to the global level. Fighting
against the epidemic, a biological type of disaster inspired by approaches that characterize today's societies
as risk societies with uncertainties; firstly, it is associated with the concepts of Risk Management and Crisis
Management, which are two important elements of Disaster Management Process then Turkey's policies,
which coincide with both phases, are evaluated in stages within the process approach from public policy
approaches. The aim of the study is to evaluate the preparedness plan and health infrastructure assessed
within the scope of Turkey's risk management process and within the scope of the precaution strategy
adopted during the crisis management phase in response to the outbreak, social awareness, reduction of
social mobility, limiting the transportation and circulation, economic regulations, progressive social
solidarity to address normalization processes. Informing society especially with the principles of openness
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and transparency, determine the Evidence-Based policies, establish the cooperation and coordination
between the actors in the management process, identify the area of responsibility of the actors, regulate the
exceptional conditions in the execution of the precaution have been principles that are taken in this process.
It is assumed that Turkey's experience and fight may be a model for determining the policies that will be
implemented in the face of future risks during this epidemic which crippling the social life, led to a
quarantine of the cities and closure the borders of the states, turn the economic structures especially health
infrastructure upside down and although not yet fully measured the effects but assumed will be deep. The
study, which was prepared by scanning the current data and sources with the method of literature search,
was organized into three headings, except the introduction and conclusion sections.

“Hicbir Viriis Alacagimiz Tedbirlerden Daha Giiclii Degildir,

Sorun Kiiresel, Miicadelemiz Ulusal”

1. GIRIS

Tarih boyunca insanoglu ¢ok sayida dogal ve dogal olmayan felaketler ile kars1 karsiya kalmis ve o glinkii
gelismislik diizeyi elverdigi 6lciide bunlarla basa ¢cikmaya calismustir. Insanoglu ile doga arasindaki iliski cok
yonlii ve karmasik nitelikler tasimaktadir. Giinlimiize degin insan-doga iliskisi insanin dogay1 denetim altina
alma miicadelesi seklinde siirdiiriilmiis sanayi devrimi ile birlikte bu iliski, doganin biiyiik bir tahribata
ugramasina yol agmistir. Nitekim gilinlimiizde iklim degisikligi basta olmak iizere, ozon tabakasinin incelmesi,
ormanlarin tahribati, ¢6llesme, biyolojik ¢esitliligin azalmasi, niikleer enerji kazalari, savaslar, kitlik, afetler,
salginlar gibi ¢ok 6nemli ¢evresel sorunlar ortaya ¢ikmig ve bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik kiiresel diizeyde
orgiitlenmis olan aktorler aracilifiyla 6nlemler alinmaya calisilmistir. Biitiin bunlar ¢evre politikasindaki ¢ok
onemli bir ilkeyi hatirlatmaktadir. Cevre sorunlart yerel diizeyde ortaya ¢ikmakla birlikte etkileri bolgesel,
ulusal ve kiiresel diizeyde olabilmektedir.

Insan toplumlarinin giiniimiizde erismis oldugu gelismislik diizeyi bu sorunlarin iistesinden gelebilecek belirli
bir asamaya ulagmissa da 6zellikle dogal afetler gibi sorunlarla miicadelesi daha cetin olabilmektedir. Bu agidan
deprem, sel, volkanik patlamalar ve salginlarda risk faktorleri ¢ok boyutlu oldugu igin risk yonetimi siirecinde
sorunlar ortaya ¢ikabilmekte, afetin kontrol altina alinma siireci zaman alabilmektedir. Giiniimiiz toplumunu risk
toplumu olarak nitelendiren Ulrich Beck’in (1986) hakli olarak belirtmis oldugu iizere geleneksel ve modern
toplumlara gore kars1 karsiya kalmis oldugumuz riskler farkli nitelikler tasimaktadir. Aslinda 6ncesinde Knight
(1921), Risk, Uncertanity and Profit (Risk, Belirsizlik ve Kar) adli ¢alismasinda iktisat teorisi i¢inden risk ve
belirsizlik konularin ele almistir. Bu ¢alismada Knight, icinde yasadigimiz diinyanin degistigini ve belirsizlikler
icerdigini, gelecek hakkinda ¢ok az sey bilebildigimizi belirtmekte, riskin 6l¢iilebilir oldugu halde belirsizligin
dlciilemeyecegini belirtmektedir. Iktisadi yaklasimlara iliskin bu tartismanin disinda risk olgusu daha dnce de
ifade edildigi lizere Ulrich Beck tarafindan risk toplumu kavramsallastirmasiyla biiyiik bir yanki uyandirmistir.
Beck, F. Knight’in risk ve belirsizlik kavramlar1 arasindaki farka deginmeyerek belirsizligi risk unsurlarindan
biri olarak degerlendirmistir. Dolayisiyla bu tiir siireclerde riskin unsurlarindan biri olan belirsizlikle basa
cikmak gittikce daha fazla 6nemli hale gelmektedir. Nitekim Aven ve Renn (2018:230), niikleer tehlikeler, iklim
degisikligi, salgin hastaliklar, yer sarsintilar1 ve terdr saldirilarini bu belirsizlikler arasinda saymaktadir.

Diinya Saglik Orgiiti’niin (DSO) 11 Mart 2020°de pandemi® ilan ettigi ve 2019 yilimin son giinlerinde Cin’in
Hubei eyaletinin Vuhan kentinde ortaya cikan ve biitiin diinyay1 sarsan KOVID-19 (Koronoviriis Hastaligr)
salgini silirecinde yasanan geligsmelerin risk toplumu ve onun igerdigi belirsizlik kavramiyla iliskilendirilmesi
salginin analizi agisindan kolaylastirict bir unsur olacaktir.

1 Diinya Saghk Orgiiti'ne gdre pandemi, yeni bir hastahgin  diinya genelinde yayilmasidir
(https://www.who.int/csr/disease/swineflu/frequently_asked_questions/pandemic/en/ Erisim tarihi: 03.04.2020).
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Calismada oncelikle KOVID-19 salgin, risk tiirlerinden biri olarak degerlendirildigi icin risk, risk toplumu, risk
yonetimi ve kriz yonetimi kavramsal ¢ergcevede ele alinmistir. Risk yonetimi ancak iyi tanimlanabilirse ardindan
gelen kriz yonetimi basariya ulagabilecektir. Bu gercekten hareketle kriz yonetimi siireci baslamadan risk
yonetimi siirecinin temellerinin atilmig oldugu séylenebilir.

Calisma iki ana eksen etrafinda hazirlanmistir: Risk yOnetimi siireci ve kriz yonetimi siireci. Bu iki baglik
altinda Tirkiye’nin pandemi ile miicadele siireci, tiim adimlariyla belirli bir kronoloji ekseninde ortaya
koyulurken kamu politikasi1 aktorlerinin ¢cok yonlii olarak siire¢ igerisindeki rolleri de analiz edilmistir. Alinan
isabetli eylemlerin yanmi sira tartigmali kararlar, eksik veya zayif goériinen uygulamalara da tiim ydnleriyle
deginilmeye calisilmistir. Bu yoniiyle calismanin gelecek arastirmacilar icin ¢ok yonlii veri sunmasi
beklenmektedir.

Pandemi ile miicadele siireci incelenirken gelistirilen kamu politikas1 siireci, Pandemik Influenza Ulusal
Hazirlik Plani ¢ergevesinde Tiirkiye’ye 6zgii bir yaklagimla ele alimmistir. Calismada bu yaklasgim kamu
plitikas1 siireciyle iligkilendirilerek, risk yonetimi ve kriz yonetimi siirecinin kamu politikast analizi ve
yaklagimlari ile iliskisi tespit edilmeye calisilmis ve nihayetinde salgin siirecinde izlenen politikalar, toplumsal
bilin¢lendirme, ulasim ve dolasimin kisitlanmasi, ekonomik Onlemler ve diizenlemeler, sosyal yardim ve
toplumsal dayanismanin giiglendirilmesi gibi alt basliklar halinde detaylandirilmistir.

Calisma ile amaclanan, bir kamu politikas1 6rnegi olan Tiirkiye pandemi miicadelesi strateji ve yol haritasinin
cok yonlii olarak ortaya konulmasi ve elde edilen bulgularla ileriye doniik calismalar i¢in emsal teskil
edebilecek kurgunun olusturulmasidir.

Caligmanin 6nemli kisitlarindan bir tanesi pandemic ile miicadele siirecinin, ¢alismanin hazirlandigi giinlerde
devam ediyor olmasidir. Bu nedenle, ¢calismanin amacina yonelik yeterli verilerin elde edildiginin diisiiniildiigii
asamada, caligmanin sonlandirilmasina ve dinamik bir siire¢ oldugu gercegi gbz Oniline alinarak karar
verilmistir. Veriler dzellikle Cumhurbaskanlig, iletisim Baskanligi, Saghk Bakanhg, icisleri Bakanligi vb.
Kurumlarin web-internet sitelerinden edinilmistir. Agik¢a belirtmek gerekir ki, kapsamli bir kamu politika
analizinin izleme ve degerlendirme asamalarinin da ortaya konulabilmesi i¢in siirecin tamamlanmasi, tim
verilerin elde edilmesi ve akabinde gézlem ve izleme asamalari igin uzunca bir zaman dilimi gerekmektedir. Bu
nedenle, ¢caligmanin kapsami, baslangi¢ olarak yol haritasinin, kamu politikas1 aktorleri ve rollerinin, yonetsel
siirecin risk yonetimi ve kriz yonetimi perspektifinde ele alinmasi ve Tiirkiye’ye 6zel bir kurgunun ortaya
konulmasidir. Bu yoniiyle ¢alismanin benzer konularda ileride gerceklestirilecek biitlinsel kamu politikasi
analizleri i¢in altlik olusturacagi diisiiniilmektedir.

2. SALGINLAR, RiSK TOPLUMU, RiSK, RiSK YONETIiMIi, KRiZ VE KRiZ YONETIMi

Gripten vebaya, koleradan tifoya, AIDS’ten ¢icek hastaligina insanoglu tarih boyunca birgok salgin tiiriiyle
kargilagsmistir. Bu salginlarin 6nemli bir kismi ortaya ¢iktig1 yerin disindaki diger bolgeleri de etkilemis oldugu
icin ¢ok sayida can kaybina yol agmis ve derin izler birakmustir.

Pamuk (2020), Milattan Sonra 6. ylizyilda baslayan, 8. yiizyila kadar siiren Jiistinyen Vebasi’ni, 14. yiizyilin
ortalarinda baslayan ve 19. yiizyilin ikinci ¢eyregine kadar tekrarlanan Kara Vebanin ve Birinci Diinya
Savasinin son yilinda baslayarak tiim diinyaya yayilan ispanyol Gribinin, Dogu Akdeniz-Orta Dogu bdlgesini
de etkisine alan {i¢ 6nemli salgin olarak 6ne ¢iktigini ve her birinin on milyonlarca kisinin 6liimiine yol a¢tigini
belirtmektedir.

Asagidaki tabloda goriilecegi iizere kimi kisa kimi de uzun siiren ama her seferinde ¢ok sayida can kaybina yol
acan salgin hastaliklar ortaya ¢ikmis ve insanoglu da buna karsi tedbirler almaya ve bunlarin iistesinden
gelmeye calismustir. Salginlar insan toplumlarinda can kaybinin disinda ekonomik, yoénetsel, toplumsal ve
siyasal anlamda ¢ok onemli degisimler yasanmasina yol agmistir. Salgin hastaliklar Osmanli ve Cumbhuriyet
Tiirkiye’si donemlerinde de yasanmis ve donemin yoOnetimleri o gilinkii kosullar dahilinde salgin siirecini
yonetmeye calismislardir®,

2 Osmanli déneminde yasanan salginlar ve salginlarla miicadele konusunda yapilan ¢aligmalar hakkinda ayrintili bir
kaynak i¢in Bkz.: Bagagaoglu vd., 2015.
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Tablo 1. Diinya Tarihinde Yasanan Onemli Salginlar

Miicadele: Politikalar ve Aktorler

Salgin Zaman Dilimi Tip/Cikis Kaynag: Tahmini Oliim Sayist
Antonine Salgini 165-180 Cicek veya Kizamik (6ngoriilen) 5 milyon
Justinian Vebasi (1. Veba Salgini) 541-542 Yersinia pestis bakterisi/Fare, Pire 30-50 milyon
Japonya Cigek Salgini 735-737 Variola major viriisii 1 milyon
Kara Veba 1347-1351 Yersinia pestis bakterisi/Fare, Pire 200 milyon
Yeni Diinya Cicek Salgini 1520 ve sonras1 | Variola major viriisii 56 milyon
ftalyan Vebasi 1629-1631 Yersinia pestis bakterisi/ Fare, Pire 1 milyon
Londra Biiyiik Vebasi 1665 Yersinia pestis bakterisi 100 bin
Kolera Pandemileri (1-6) 1817-1923 V. cholera bakterisi 1 milyondan fazla
Ucgiincii Veba Salgini 1885 Yersinia pestis bakterisi/Fare, Pire 12 milyon
Sart Humma 1880’lerin Sonu | Viriis/Sivrisinekler 100-150 bin
Rus Gribi 1889-1890 H2N2 viriis 1 milyon
Ispanyol Gribi 1918-1919 HINI viriis/Domuz 40-50 milyon
Asya Gribi 1957-1958 H2N?2 viriis 1.1 milyon
Hong Kong Gribi 1968-1970 H3N2 viriis 1 milyon
HIV/AIDS 1981-giiniimiiz | Viriis /Sempanze 25-35 milyon
SARS 2002-2003 Koronaviriis/Yarasa,VahsiKedi 770 bin
Domuz Gribi 2009-2010 HINT1 viriis /Domuz 200 bin
Ebola 2014-2016 Ebolaviriis /Vahsi Hayvanlar 11 bin
MERS 2015-giintimiiz | Koronaviriis/Yarasa,Deve 850 bin
COVID-19 2019-giiniimiiz | Koronaviriis/(muhtemelen) Pangolin® 175 bin 8074

Kaynak: LePan, 2020, https://www.visualcapitalist.com

https://www.worldwildlife.org

4

Geg¢miste yasanan salginlarin giiniimiizdeki salginlardan en 6nemli fark: insan hareketliliginin gegmise oranla
daha fazla artmis olmasindan kaynaklanan yiiksek yayilma ve bulasma hiz1 olusmustur. Kiiresellesme siirecinin
sonuglarindan biri olan yiiksek hareketlilik bir anda Cin’de ortaya ¢ikan hastaligin diinyanin birg¢ok tlilkesine
yayilmasina neden olmus, devletler sinirlarini kapatmus, iilkeler ve sehirler karantinaya alinmis, insanlar
evlerine gekilmis, hayat adeta durmustur. ilk vakanin 1 Aralik 2019°da ac¢iklanmasiyla baslayan siire¢ hizli vaka
artislariyla ilerlemis ve 2020 yilinin Nisan ay1 sonu itibariyle diinya genelinde ciddi sayilara ulagmustir.
Kiiresellesme ile gelen hizli yayilma sonucu ortaya ¢ikan veriler sirasiyla Sekil 1 ve Sekil 2°de
goriilebilmektedir.

3 Pangolin, karinca, termit ve larvalar ile beslenen, genellikle "pullu karincayiyen" olarak bilinen memeli bir hayvandir,

4 Diinya Saghk Orgiitii verilerine gore 23.04.2020 itibariyle bildirilen toplam 6liim vaka sayisi, https://covid19.who.int/
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Sekil 1. Diinya Geneli KOVID-19 Vaka Sayilar1 Yayilim Haritasi

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, https://covid19.who.int/ (Erisim Tarihi: 23.04.2020).

Sekil 2. Diinya Geneli KOVID-19 Oliim Vaka Sayilar1 Yayilim Haritas

25
Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, https://covid19.who.int/ (Erisim Tarihi: 23.04.2020)

Tablo 2’de ise benzer veriler Tiirkiye ile karsilastirmali olarak yer almaktadir.

Tablo 2. Diinya Geneli ve Tiirkiye KOVID-19 Vaka Durumu®

KOViD-19 VAKA DURUMU DUNYA GENELI TURKIYE
Vaka sayisi 2,549,610 98,674
Oliimlii vaka sayisi 175,807 2,376

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii (https://covid19.who.int/)

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 3,595,662 kesinlesmis vaka ve 247,652 6liim vakasi rapor edilmistir. En ¢ok
vaka 1,593,828 ile Avrupa yakasinda goriiliirken onu Amerika kitas1 1,507,148 olarak takip etmektedir. Afrika
kitast 33,973 vaka ile en az etkilenen cografya olarak goéziikse de ilerleyen giinlerde ciddi yayilma
beklenmektedir (https://covid19.who.int/, 2020).

5 23 Nisan 2020 itibariyle.
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KOVID-19 salgim1 Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Birlesik Krallik, Almanya, Fransa, Italya, Japonya gibi iist
siralardaki diinya ekonomilerini neredeyse ¢okme noktasina getirmistir. Sadece son bir hafta iginde 6.6 milyon
kisinin igsiz kaldigi agiklanmistir. Ayrica simdilik 80 iilke Uluslararasi Para Fonu’ndan (IMF International
Monetary Fund) finansal destek talep etmistir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilati (OECD Organization
for Economic Cooperation and Development) ise viriisiin yayiliminin devam etmesi durumunda 2020 y1il1 i¢in
kiiresel bliyiimenin %1.5 oraninda azalacagini agiklamistir (Mahar, 2020) baz1 kaynaklara gore ise bu oranin
%3’ten %2.4’e diisecegi ve kiiresel biiyiimedeki sadece %0.4’liik olan bu disiisiin, yaklasik 3.5 trilyon ABD
dolar1 kayip anlamina geldigi ifade edilmektedir (Duffin, 2020). Bu ve benzeri siiregleri anlamlandirmak iizere
gelistirilmis olan risk toplumu kavrami kiiresellesmenin bu yoniiniin anlagilmasini kolaylastirmistir. Bundan
otirli oncelikle risk toplumu kavrami Ulrich Beck (1986) ve Antony Giddens’in (1999) caligmalarindan
yararlanilarak degerlendirilecek, sonrasinda risk, risk yoOnetimi, kriz ve kriz yonetimi kavramlar
tanimlanacaktir.

Beck (1986:25-29), adi gegen calismasinda, giiniimiizdeki tehlikelerin temelinde sanayideki agiri iiretimin
oldugunu, riskler ve tehlikelerin tehdidin kiiresel dogasi ve modern sebeplerinden otiirii ylizeysel olarak
benzemekle birlikte, Ortacag’daki risk ve tehlikelerden ayrildigini ve bunlarin modernlesmeden kaynaklanan
riskler oldugunu belirtmektedir. Devamla bu risklerin olusturdukalari etkiler bakimindan artik dogduklar yerde
kalmadiklarini, dogasi geregi gezegendeki her tiirlii yasam formunu tehlikeye attigini ifade ederek risk
toplumunda bilinmeyen kasitsiz sonuglarin belirgin hale geldigini vurgulamaktadir. Bununla beraber Beck,
riskle kars1 karstya kalmig bir toplumunun felaket toplumu oldugunu, diinya risk toplumuna dogru gidildigini ve
bu toplumda olaganiistii halin normal durumu doniisme tehlikesi tagidigini sdylemektedir.

Giddens (1999), benzer bir yaklasimla 6nce geleneksel toplumlarla modern toplumlari risk olgusu iizerinden
karsilagtirarak aradaki farkliliklar1 ortaya koymaktadir. Ona gore, asil farklilik giiniimiiz toplumlarindaki
risklerin onceki toplumlardaki risklerden daha fazla olmadigi, ancak risk ile tehlike arasindaki dengesizligin
artmis olmasidir. Devaminda, kendi tiretmis oldugumuz tehlikelerin digsaridan gelen tehlikelerden daha fazla
tehdit icerdigini, bir kisminin bizleri bireysel olarak etkiledigini ancak kiiresel ekolojik sorunlar, niikleer
silahlarin yayilmasi, diinya ekonomisinin ¢okmesi gibi risklerin asil felaketler oldugunun altini ¢izerek risklerin
birgok bilinmezlik/belirsizlik igerdigini belirtmektedir. Her iki diistiniiriin de (Beck ve Giddens) tizerinde
durdugu temel konu risklerin kiiresel bir nitelik tagidigidir. KOVID-19 salgini da kiiresel bir risk haline gelmis
oldugu i¢in salginin risk toplumuna 6zgii bir nitelik tagidig: belirtilebilir.

Fransizca kokenli risque sozciigii ile Tirkce’de karsilik bulan risk Tiirk Dil Kurumu (TDK) Sozligiine gore
“zarara ugrama tehlikesi” olarak anlam kazanmstir. Yine TDK iktisat Terimleri Sozliigiinde risk; “iktisadi
karar birimlerinin verecekleri kararlar sonucunda ortaya ¢ikacak getiriyi olumsuz etkileyebilecek olaylarin
ger¢eklesme olasiligi, diger bir deyisle olaylarin gergeklesme olasiligimin bilindigi durum, belirsizlik”, olarak
ifade edilmektedir. Ayn1 sozliige gore, risk yonetimi, “kurum veya isletmelerin calismalarmni gergeklestirirken
olusabilecek risklerin onceden dikkatli ve ayrintili bir bicimde tammlanip degerlendirilmesi, riskleri ortadan
kaldiracak veya en aza indirecek onlemlerin alinmas: siireci” olarak tarif edilmistir. iktisat Terimleri
Sozliigiinde ise risk yonetimi, “riskin tammlanmasi, ¢oziimlenmesi, degerlendirilmesi ve izlenmesini saglamayi,
riskleri azaltmak icin gerekli 6nlemleri almayi iceren yonetim politikalart ile izlenecek yontem ve uygulamalar
biitiing”diir.

TDK Sézliigline gore kriz; “bir iilkede veya iilkeler arasinda, toplumun veya bir kurulusun yasaminda goriilen
gii¢ donem, bunalim, buhran”, olarak tanimlanirken kriz yonetimi; “bir iilkenin karsilastigi ulusal, uluslararast
herhangi bir sorun veya dogal afet durumlarinda sorunun en az zararla atlatilabilmesi igin konunun
uzmanlaridan olugturulan kurul” veya “bir iilkenin karsilagtigr ulusal, uluslararasi herhangi bir sorun veya
dogal afet durumunda sorunun en az zararla atlatilabilmesi icin gerekli kararlarin alinmasi isi” seklinde ifade
edilmistir (www.tdk.gov.tr). Bu tanimlar birlikte degerlendirildiginde riskin krizden 6nce risk yonetiminin de
kriz yonetiminden Once olmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir. Sekil 3’te risk, risk yonetimi, kriz ve kriz
yonetimi iligkisel dongiisti gosterilmektedir.
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Sekil 3. Risk, Risk Yénetimi, Kriz ve Kriz Yonetimi Iliskisel Dongiisii

: Risk
SALGIN / SALGIN YONETIMi
A Kriz

Sekil 3’te goriildiigii lizere, risk yonetimi ve kriz yonetimi siireleri arasinda salgin yonetimi agisindan iligkisel
bir dongii bulunmaktadir. Dolayisiyla, risk faktdrleri ne kadar azaltilirsa ve olasiliklar ne denli iyi tahmin
edilirse, ileriye doniik projeksiyonlarin belirlenmesinde ne oranda isabet ettirilebilirse, riskleri azaltmak i¢in ne
denli 6nlemler alinip ona uygun politikalar gelistirilirse Krizler ortaya ¢iktigi andan itibaren de o oranda etkin bir
kriz yonetimi siireci sergilenmis olacaktir. Ozellikle afet yonetimi siireci ile iliskilendirildiginde risk ydnetimi ve
kriz yonetimi daha iyi kavramsallastirilabilecektir.

Afet yonetimi siirecinde afet oncesi donem risk yonetimi, afet an1 ve afet sonrasi donem ise kriz yonetimi
asamast seklinde gosterilmektedir. Kuskusuz bu kavramsallagtirmada afetlerin yaygin etkisi ve bundan
kaynaklanan bir deneyimin saglamis oldugu olanaklar s6z konusudur. Bir afet tiirii olarak salginlar da depremler
kadar insan toplumlarimi etkilemis, ¢cok sayida can kaybina yol agmistir. Ancak salginlarin risk yonetimi ve kriz
yonetimi seklinde depremler gibi agamalar halinde gosterilmesi kolay olmamakla birlikte bu ¢alismada bunun
denenecegini belirtmek gerekir. Sekil 4’te afet yonetim agsamalari gosterilmektedir.

Sekil 4. Afet Yonetim Asamalari

N Afetlevrdren iwté;me
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Kaynak: Gokgekus vd., 2018:20.

Afet yonetimi agisindan, salginlar, biyolojik afetler arasinda “pandemik felaketler” kategorisinde
incelenmektedir. Biyolojik afetler, organik kaynakli veya biyolojik tasiyicilar nedeniyle ortaya ¢ikan olgular
olarak tarif edilmektedir. Bu biyolojik tasiyicilar, hastalik tasiyan mikroplar, viriisler, toksinler ve bio-aktif
iiriinler olabilir. Buna 6rnek olarak salgin hastaliklar, hayvan ve bitkilerdeki salgin hastaliklar, bocek veya diger
hayvan istilalar verilebilir (Giingor, t.y.). Bir cesit afet olarak kabul edilen salginlar, afet yonetimi agisindan
miidahale Onceligi olarak farkindalik olusturmak, uygulamaya ge¢mek, goniillii faaliyetlere dayali sosyal
seferberlik olusturmak ve lojistik destek saglamak olarak ifade edilmektedir (Gokgekus vd., 2018:12). Saglik
alaninda yapilan c¢alismalar, geleneksel olarak afetlere ve acil durumlara miidahale {izerine odaklanmistir.
Bununla birlikte son yillarda, zararlart 6nleme ve riskleri azaltma yoniindeki ¢aligmalar afetlerle iliskili saglik
riski ile miicadelede daha verimli bir yaklagim olarak kabul edilmektedir (Chan ve Shaw, 2020: v).

Diinya genelinde KOVID-19 hizla ve benzeri gériilmemis bir sekilde saglik, ekonomik ve jeopolitik bir krize
doniigmiistiir. Krizin tistesinden gelinmesi bir¢ok kiiresel (ayni zamanda yerel) politikanin entegrasyonunun
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hizlandirilmasi zorunlulugunu da beraberinde getirmistir (Djalante vd., 2020:2). 2015 yilinda gergeklestirilen
Birlesmis Milletler Uciincii Afet Riski Azaltma Konferansi’nda kabul edilen Sendai Afet Riskini Azaltma
Cergevesi, bu baglamda kazanimlarin afet riskinden korunmasi igin devletlere somut Oneriler getirmektedir.
Cercevede, “afet riskinin azaltilmasi ile kigilerin, kurumlarin, topluluklarin ve iilkelerin ekonomik, fiziksel,
sosyal, kiiltiirel ve gevresel varliklarindaki kayiplarinin 6nemli olgiide azaltilacagr” deklare edilmistir (UNDRR,
2015).

Chan ve Shaw,’ Sendai Afet Riski Azaltma Cergevesi’ne Ozel bir atifta bulunarak afet riskinin azaltilmasi
hedefiyle yapilan anlagmalar arasinda bunun doéniim noktasi oldugunu belirtmektedir (Djalante vd., 2020:2).
Afete hazirlikli olma ve toplum temelli saglik sisteminin direngli hale getirilmesi, afetlerin etkisinin azaltilmasi
ve zararlarin 6nlenmesi agisindan miicadelede rol alacak tiim paydaslarin birgok farkli sektorden segilmeleri ve
bunlarin koordinasyonu hayati dneme sahiptir. Dolayisiyla, salginlar ile miicadele detayli, biitiinciil ve ¢ok
paydash pandemik bir plan gerektirmektedir. Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Pandemik Influenza Ulusal
Hazirlik Planmi da tiim bu ilkeleri gozetecek sekilde hazirlanmistir. Konuyla ilgili birgok kamu ve 6zel sektor
kademesinden uzman, politik gelisim, mevzuat/kanun hazirlama, hayvan sagligi, halk sagligi, hasta bakimu,
laboratuvar tanisi, as1 ve ilag, tedariki, iletisim ve afet yonetimi gibi konularla ilgilerinden dolayr miicadeleye
dahil edilmislerdir. Planda, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig1 ve Il AFAD Miidiirliigii gibi kurumlara
risk azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme caligmalarinda destek olunmasi konularinda gorev verildigi
goriilmektedir (Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani, 2019:5,52-65).

Salginlar afet tiirlerinden daha dogrusu biyolojik afetlerden biri olarak kabul edilmekte oldugu i¢in risk yonetimi
ve kriz yonetimi asamalar1 benzerlik tasimaktadir. Hatta “ciddi salginlarin kendileri de bir afet olmalarina

ragmen, kimi zaman diger afetlerden sonra da énemli salginlar ortaya ¢ikabilmektedir” (Gililer ve Cobanoglu,
1994:17).

Kamu kurum ve kuruluglarinin kamu yonetimi alanindaki gegmis krizlere nasil tepki verdiklerine dair
aragtirmalar, mevcut ve gelecekteki krizlere gosterecekleri tepki ve dayaniklilik dereceleri hakkinda ipuglar
sunabilir (Robinson ve Wehde, 2020). Ancak her bir afet tiirinde afet yonetimi siireci farkliliklar
gostermektedir. Haluk Eyidogan’in (2020), saptamis oldugu {iizere;

“Bu viriis saldris1 bir deprem, tayfun, sel, savas ve teror gibi degildir. Bu afet ne zaman biter ve
herkes normal hayatina ne zaman déner bilemiyoruz, ancak salgin hastaliklarla ilgili miicadele
altyapusi, strateji ve eylem planlari dahil afet yonetim sistemi yerelde ve diinyada bu afetten sonra
yeniden gézden gegirilecektir. Sir ve cografya dinlemeyen bu viriis salgint dogal afet olarak
swiflanabilir ama insan hatalari, yetersiz énlemler ve insandan insana bulasma nedeniyle insan
kaynakli bir afete doniigmiistiir. Diger bir deyisle “hibrit afet” kimligi kazanmistir”.

Tablo 3’te afet tiirleri yer almaktadir.
Tablo 3. Diinyada Gozlenen Afet Tiirleri

Jeolojik Afetler Klimatik Afetler Biyolojik Afetler Sosyal Afetler Teknolojik Afetler
Deprem Sicak/Soguk Dalgasi Erozyon Yangnlar Maden Kazalari
Heyelan Kuraklik Orman Yanginlari Savaglar Biyolojik, Niikleer, Kimyasal

Silahlar ve Kazalar

Dolu, C1g, Tipi, Sis,
Kaya Diigmesi Agirt Kar Yagislari, Asit Salginlar Teror Saldirilari Sanayi Kazalari
Yagmurlari, Buzlanma

Volkanik Patlamalar Hava Kirliligi Bocek Istilast Gogler Ulasim Kazalar1
Camur Akmtilar Hortum, Kasirga,
Tsunami Tayfun, Tornado, Sel,

Siklonlar, Yildirim

Kaynak: www.afad.gov.tr

Kabaca afet yonetimi bakimindan risk yonetimi siireci “hazirlikli olma” ve “risk azaltma” seklinde iki asama
halinde ele alinmaktadir. Ancak kimi zaman afet yonetimi/yonetisimi bakimidan risk ydnetimi stireci, (1) risk

6 “Kamu Saghgi ve Afetler Acil Saglik ve Afet Risk Yonetimi” bashkl kitap, Saglikta Acil ve Afet Risk Yonetimi konusunu
kapsamli bir sekilde isleyen bir kitap olarak belirtilmektedir (Djalante vd., 2020:6).
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yonetimi agisindan yonetsel altyapi ya da genel durum, (2) risk tanimlama, (3) risk azaltma, (4) afetlere hazirlik
(5) afet sonrasi iyilestirme plani ve (6) finansal koruma gibi asamalar seklinde ele alinmustir (Lacambra vd.,
2015). Benzer sekilde, Diinya Saglik Orgiitii (2019) tarafindan yaymlanan Saglik Acil Afet Risk Yonetimi
(Health-EDRM) belgesinde, acil durumlarin ve afetlerin yol agtigi saglik risklerinin sistematik analizi ve
yonetimi (1) riskleri 6nlemek ve azaltmak, (2) afetlere hazirlik, (3) miidahale ve (4) iyilestirme dnlemleri olarak
stralanmugtir (Djalante vd., 2020:2 ve DSO, 2019). Ornegin domuz gribi vakasinda risk yonetimi ve risk
yonetisimi ile ilgili temel ilkeler s6yle siralanmustir (Aven ve Renn, 2018:230-231);

o Biiyiik belirsizlikler karsisinda riskin tanimlanmasi.
e Karar vermede orantililik ve tutarlilik.

e Risk degerlendirmesi ve uyarict ve ihtiyati ilkeler gibi ¢esitli yonetim yaklasimlari arasindan secim
yapmak

¢ Risk yonetimi siirecinde risk algisi
e En uygun risk iletisimi
o Etkililik ve verimlilige kars1 agiklik ve seffaflik ilkeleri.

Bu acidan degerlendirildiginde kiiresel diizeyde KOVID-19 salgminda “hazirlikli olma” ve “risk azaltma”
stireclerinin etkin bir bigimde izlenmemis oldugu sonucuna varilabilir. Kuskusuz burada riskin hesaplanamaz,
ongoriilemez, ¢ok boyutlu olma, hizli yayilma ve yaygin olma Ozelliklerini g6z oOniinde bulundurmak
gerekmektedir. Diinyanin gelismis iilkeleri, 1999 depremlerinden sonra da Tiirkiye’nin afet Oncesi siirece
hazirlikli olma ve risk azaltma agsamalarinda dnemli gelismeler kaydetmis olduklarini ve depremi en az hasarla
atlatma asamasina gelmis olduklarimi belirtmek gerekir. Ancak KOVID-19 benzeri salginlarda az dnce de
belirtilmis oldugu {izere bir anda bu siirecin ydnetilmesi 6nemli giigliikler barindirmaktadir. Nitekim ortaya
¢iktig1r andan itibaren bulasma hizi, 6liimciil olma diizeyi, kiiresel diizeyde yayginlasmasi risk faktorlerinin
yeterince hesaplanamadigini gostermekle birlikte, saglik altyapisi gorece daha giiclii olan iilkelerin bu siireci
kismen de olsa daha iyi yonetebildigini gostermektedir. Ancak genel anlamda neredeyse biitiin devletlerin bu
siirece hazirliksiz yakalanmis oldugu ifade edilebilir. Dolayisiyla kiiresel diizeyde etkin bir risk yonetimi
siirecinin olmadig1 ve bundan kaynaklanan sorunlarin kriz yonetimi agsamasina tasindigi bir olguyla kars1 kargiya
kalindig1 sdylenebilir.

Risk yonetimi agisindan izlenmesi gereken stratejiler birlestirildiginde ii¢ temel strateji 6ne ¢ikmaktadir (Aven
ve Renn, 2018:32). Bunlar sirasiyla, risk degerlendirmeleri yaparak, ka¢inma, risk azaltma, aktarim ve elde
tutmayi igeren risk bilgilendirme, risk yonetimi yaklasimini segerken dikkatli olmay1, saglamlik ve dayaniklilik,
stirekli izleme, ¢evreleme, bilgiyi arttirmak i¢in arastirmalar yapmay1 igeren ihtiyatli olma ve tedbir alma ve son
olarak giiven olusturmak, gerceklerin agikliga kavusturulmasi, belirsizliklerin azaltilmasi, etkilenenlerin
katilimi, miizakere ve hesap verebilirlik gibi 6nlemlerin uygulanmasini i¢eren séylemsel stratejilerdir. Yine
depremler basta olmak lizere “acil miidahale, arama-kurtarma, ilk yardim”, “iyilestirme” ve “yeniden insa”
siireglerini iceren kriz yonetiminin salgin agisindan baska tiirlii tasnif edilmesi gerekmektedir. Nitekim bu
siiregte genel olarak salgina yakalanmig olanlara miidahale, tedavi, salginin yayilmasini Onleme, salgin
siirecinde ekonomik, toplumsal, yonetsel alanlar basta olmak iizere ¢ok boyutlu onlemler alinarak siireci
iyilestirme asamalarinin izlendigini belirtmek gerekir. Dolayisiyla salgin konusunda ana basliklar olarak risk
yonetimi ve kriz yonetimi siireclerinin afet yonetimi siirecine benzedigi ancak salginin dogasi geregi miidahale
etme bi¢imleri ve asamalariin farklilastigi goriilmektedir. Tablo 4’te risk yonetimi ve kriz yonetimi siiregleri
yer almaktadir.

Tablo 4. KOVID-19 Salgim Risk Yénetimi ve Kriz Yénetimi Siirecleri

Salgin Yoénetimi Asamalar Tiirkiye’de Uygulama Siireci
Cumbhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi
Hazirlikli Olma Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani
Risk Yonetimi Saglik Altyapist
Risk Azaltma Saglik Al'tyaplslnl Destekleyen Unsurlar
Bilim Kurulunun Kurulmasi
Miidahale ve Yayginlagmasini Toplumsal Bilinglendirme Caligmalari
Onleme Ulasim ve Dolagimin Kisitlanmasi
Kriz Yonetimi PR -
. L S Ekonomik Onlemler ve Diizenlemeler
(Tedbir Stratejisi) Iyilestirme ve Juz

Sosyal Yardimlagma ve Toplumsal Dayanigsma

Asamali Normallesme Kontrollii Sosyal Hayat
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3. SALGINDA RiSK YONETIMi SURECI

Bu konuyu ele alirken iki 6nemli noktay1 dikkate almak gerekir: Tiirkiye nin yonetsel yapist ve salginla iliskili
altyapr olanaklari. Tiirkiye, 24 Haziran 2018 tarihinde yapilan Cumhurbagkanligi ve Milletvekili Genel
Secimleri ile birlikte daha 6nce anayasal altyapist hazirlanmis olan Cumhurbaskanligi Hiikkumet Sistemi’ne
gecmistir. Salgin siireci aslinda bu yeni hiikiimet sisteminin uygulamaya nasil yansidigia iliskin
degerlendirmelere imkan sunmaktadir. Ozellikle kriz yonetimi siireglerinde karar alma mekanizmalarimin hizli
isletilmesi, karar alma siirecinde esgilidiimiin saglanmasi, politika belirleme ve uygulamada etkinlik ve verimlilik
ilkelerinin isletilmesi, toplumu bilgilendirme ve toplumsal bilin¢lendirme ¢alismalarinda seffafligin saglanmasi,
toplumda giiven duygusunun olusmasi, giivenlik ve denetim imkanlarimi kolaylagtirmasi bakimindan avantajlar
sunmaktadir. Ancak katilim ve yonetisim ilkelerinin kriz yonetimi siirecinin dogas1 geregi kimi zaman aksamast
bir dezavantaj gibi goriinmekle birlikte aslinda ilgili toplumsal kesimlerin karar alma siireglerine katilimi
konusunda kimi olanaklar da sunulmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde risk yonetimi siirecindeki
belirsizlik, ¢cok boyutluluk, yaygin etki konusundaki olumsuzluklarin kriz yonetimi siirecinde bertaraf edilmekte
oldugu goriilmektedir. Ote yandan Tiirkiye nin saglik yonetimi konusunda gergeklestirmis oldugu reformlar
salgina hazirlik siirecini yonetmeyi kolaylastirmstir.

Hazirlikli olma ve risk azaltma siiregleri bakimindan Tirkiye’nin genel anlamda kurmus oldugu altyapi
imkanlari, salginin ortaya ¢ikmasiyla birlikte etkin miidahale etme imkanlarini kolaylagtirmistir. Daha 6nce de
belirtildigi tizere risk yonetimi siirecinde basar1 kriz yonetimi siirecindeki basariy1 da etkilemektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde saglik altyapisi ve insan kaynaklari bakimindan sahip olunan avantajli konum, siirecin
yonetimini olumlu etkilemistir. Ote yandan heniiz bu salgin ortaya ¢ikmadan Saglik Bakanligi Halk Saglig
Genel Miidiirliigii tarafindan 2019 yilinda hazirlanns olan Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani odaginda
boylesi bir salgin durumunda gergeklestirilecek olan faaliyetleri, yayginlik diizeyleri, miidahale bigimleri gibi
onemli konular ele almigtir. Nitekim planda belirtildigi {izere daha 6nceki benzer salginlardan yola ¢ikilarak bir
miidahale senaryosu hazirlanmistir. Bu ¢alisma bir bakima hazirlikli olma ve risk azaltma siire¢lerini igeren risk
yonetimi siirecine yonelik bir rehber olma o6zelligine sahiptir. Ad1 gecen planda yer alan su ifadeler risk
yonetimi agisindan dnem tagimaktadir;

“Detayli ve biitiinciil bir pandemik plan i¢in ¢ok paydash yaklagim ve halkin katilimina ihtiyag
duyulmaktadir. Cok paydash yaklasim; konuyla ilgili bircok kamu ve ozel sektor kademesinden
uzmanin, politik gelisim, mevzuat/kanun hazirlama, hayvan saghgi, halk saghgi, hasta bakim,
laboratuvar tanisi, ast ve ilag tedariki, iletisim ve afet yonetimi gibi konularla ilgilerinden dolay
konuya miidahil olmalari olarak tamimlanmaktadwr. Halkin katilim ise, kisilerin pandemi ile ilgili
sorumluluklarin bilmelerini ve fikir beyan etmelerini saglayarak ihtiya¢ duyulacak yerel bilgi ile
kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasi ve koruyucu onlemlere uyumlarimi azami seviyeye
ctkaracak etkili bir yontemdir”.

Hastalik ortaya ¢ikmadan daha da onemlisi salgin karari alinmadan 6nce hazirlanmis olan plan, kriz yonetimi
stirecinde izlenecek yol ve yontemlerin, alinacak olan kararlarin, uygulanacak politikalarin, olusturulacak
yonetsel yapilarin neler olacagi hakkinda 6nemli bir rehber olmustur. Bu agamada siirecin yonetiminde birtakim
ilkelerin esas alinmas1 gerekmektedir. Nitekim Aven ve Renn (2018:231)’in belirledigi risk yonetimi siirecinde
hiikiimetlerin uygulamasi gereken ilkeler Tablo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 5. Risk Yo6netimi Siireci Ilkeleri

Hilkiimetin halka yonelik risklerin dogasi ve anlayisi hakkinda ve bunlar ele

Agiklik ve seffaflik alirken izledigi siire¢ hakkinda agik ve seffaf olmasi

Katilim Hiikiimet, karar alma siirecinden etkilenenlerin genis katilimini saglamast

Orantililik ve tutarlilik Hiikiimetin riskle miicadele siirecinde orantili hareket etmesi

Kanit Hiikiimet kararlar1 ilgili tiim konular1 kanitlara dayandirmasi

Sorumluluk Hiikiimetin, riskleri kontrol etmek i¢in risk yonetimi sorumlulugunu iistlenmesi

Kaynak: Aven ve Renn, 2018:231.
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Tiirkiye’nin salginla miicadele siirecinde bu ilkeleri gozeten bir politika uyguladigi goézlenmektedir.
Kamuoyunun bilgilendirilmesi, karar alma siireglerine Bilim Kurulu tavsiye kararlar1 {izerinden katilim
saglanmasi, alinan tedbirler konusunda Olgiilii davranilmasina 6zen gosterilmesi ve istisnai kosullarin
belirlenmesi, kanita ve veriye dayali aciklamalar yapilmasi ve ilgili kurum ve kuruluslarin gérev alanlartyla
ilgili olarak sorumluluk istlenmesi bunlar arasinda sayilabilir.” Ayrica bu siiregte hazirlik plam ve saghk
altyapisi ile saglik altyapisini destekleyen diger altyapi olanaklarinin risk yonetimi siirecinin hazirlikli olma ve
risk azaltma asamalarma denk geldigi belirtilebilir. Sekil 5’te kamu politikasi, risk yonetimi ve kriz yonetimi
iligkisel gosterimi yer almaktadir.

Sekil 5. Kamu Politikasi, Risk Yénetimi ve Kriz Yonetimi Iliskisel Gosterimi

» Cumhurbaskanhig ]

» Cumhurbaskanlig
Kabinesi

Baskanliklar

Risk

Yonetimi

Saglik Bakanlig1
—

Kriz

Yonetimi

* Halk Katilirmi Valilikler

« il Pandemi Kurullan

« [l Hifzisihha Kurullan

* Yerel Yonetimler

» Vefa Sosyal Destek
Gurubu

4. SALGINDA KRiZ YONETIM SURECI OLARAK TEDBIR STRATEJIiSI

Salginin bir kamu politikasina donlisme siirecinin kamu politikas1 analizi ¢ercevesinde ele alinmasi yerinde
olacaktir. Kamu politikas1 analizinde gerek ulusal gerekse de uluslararasi diizeyde ¢ok onemli galigmalar
yapilmaktadir. Genel olarak kamu politikasi analizinde ¢esitli kuramsal yaklasimlara deginilmis ve segilen
kuramsal yaklasim cercevesinde belirlenmis alanlara iliskin kamu politikas1 analizleri yapilmistir. Ornegin,
Yildiz ve Sobaci (2013) tarafindan derlenen Kamu Politikasi: Kuram ve Uygulama isimli ¢aligmada hem kamu
politikasi ve kamu politikasi analizine yonelik genel bir ¢ergeve ¢izilmis hem de egitim, saglik, sosyal politika,
gdc, cevre, afet yonetimi, kentsel doniisiim, toplu ulagim, kamu personel politikasi, yerellesme, yolsuzluk ve e-
devlet politikalar1 gibi 6rnekler {izerinden analizler igeren konular ele alinmistir. Yine Babaoglu ve Akman
(2018) tarafindan derlenen Kamu Politikast Analizi: Tiirkiye Uygulamalar: isimli ¢calismada da 25 ayr1 baglikta
Tiirkiye’deki uygulamalar degerlendirilmistir.

Kamu politikas1 analizi bakimindan bu iki ¢alismanin disinda alanin uzmanlari tarafindan yapilan ¢ok sayida
calismanin bulundugunu da not etmek gerekir. Ancak risk ve kriz yonetimi siire¢lerinin kamu politikasi
analizinde salginla miicadele 6rnegi lizerinden yeterince ele alinmadigi, konunun afet yonetimi baglaminda
analiz edildigini belirtmek gerekir. Bu bakimdan risk ve kriz yonetimi siire¢lerini kamu politikas1 analizine derg
etmek bu calismada tizerinde durulan konulardan biri olmustur. Kamu politikasi analizi i¢in gelistirilmis olan
yaklagimlar genel hatlartyla sunlardir: siire¢ yonetimi yaklasimi, ag yonetimi yaklagimi, referans modeli ve
bilissel yaklasim (Usta, 2013), rasyonel aktdr modeli, arttirnme1r model, karma modeller, grup modeli, elitist
model, kurumsal model, kamu tercihi modeli, sistem yaklasimi ve siire¢ yaklasimi (Babaoglu, 2017). Genel
olarak kamu politikasi aktorler, tasvirler, kurumlar, siiregler ve sonuglar gibi unsurlar1 igermektedir (Usta,
2013:82). Sekil 6’da kamu politikalart unsurlar1 gosterilmektedir.

7 Sorumluluk iistlenmeyle ilgili olarak Igisleri Bakani’min sokaga ¢ikma kisitlamasimn ilan edilmesi siirecinde yasanan
olumsuzluklart iistlenip istifa etmesini 6rnek olarak gosterebiliriz.
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Sekil 6. Kamu Politikalarinin Unsurlari

.

Tasvirler Kurumlar

Suregler Sonuglar

Kaynak: Usta, 2013.

Bu yazida aktdrler ve kurumlar ayni baglik altinda degerlendirilmis, siirecler ise uygulanan politikalar olarak
betimlenmis, risk yonetimi ve kriz yonetimi bu baslik altinda ele alinmistir. Burada tercih edilen yontem
aktor/politika diyalektik iliskisi olmustur. Bundan otiirii olagan bir kamu politikasi analizinden farkli olarak
salgin siirecinin meydana gelmesinde rol oynamaktan ¢ok salginin giindeme gelmesiyle birlikte aktorlerin ve
kurumlarin siirece miidahalesi seklinde bir olgunun meydana gelmesidir s6z konusu olan. Daha once ifade
edildigi tizere kamu politikas1 yaklagimlarindan biri olan siire¢ yaklasgimina gére (Usta, 2013:86);

“...oncelikle problem tammlanmakta ve giindeme alinmakta, arkasindan ¢oziim onerileri ortaya
konulmakta ve bu c¢ercevede hukuki alt yapr olusturulmaktadir. Daha sonra ise program
uygulamaya konulmakta ve bu asamada ol¢iitler belirlenmekte, veriler él¢iilmektedir. Son asamada
ise problemin ¢oziimii ile birlikte program sonlandrilmaktadir”.

Tiirkiye’nin salginla miicadele politikasi bu yaklasim g¢ercevesinde ele alindiginda, once salgin probleminin
tanimlanip giindeme alindig1, ¢o6ziim stratejileri icin Oneriler gelistirildigi, katilim mekanizmalarinin
calistirlldigl, kararlarin Bilim Kurulu tavsiyeleri dogrultusunda kanita dayali olarak alindig1r ve bu asamada
tedbir stratejisinin belirlenerek ona uygun hukuki altyap1 olusturuldugu ve yasal diizenlemeler ile desteklendigi,
benimsenen stratejinin uygulamaya kondugu ve gelismelerin anlik olarak degerlendirilip izlendigi
goriilmektedir.

Salgin probleminin kendisi bir kriz durumu olarak tanimlandig1 i¢in izlenen yol ve yontemlerin ve karar alma
siireglerinin de kriz yonetimi siiregleri dogrultusunda yiiriitiildiigii soylenebilir. Hastalik ortaya g¢iktiktan sonra
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) heniiz “pandemi” karar1 almadan 6nce yurtdisindaki temaslarinda Cumhurbagskani,
gorlistiigli liderlerle tokalagsmayarak ve sosyal mesafeyi koruyarak bir anlamda salgina dikkat ¢ekmistir.
Tirkiye’de ilk Koronaviriis vakasmnin 11 Mart 2020 tarihinde tespit edilmesiyle birlikte izlenecek kamu
politikasinin ana hatlar1 da belirginlesmeye baslamistir. “Higbir viriis, alinacak tedbirlerden daha giiglii
degildir”, denilerek izlenecek tedbir politikalarina isaret edilmistir. Bu baglamda Tiirkiye’nin izledigi salgin ile
miicadele politikasinin “tedbir politikas1” oldugu belirtilebilir. Tiirkiye ayn1 zamanda afet yonetimi bakimindan
onemli unsurlardan biri olan sorunu tespit ederek salginin kiiresel olmakla birlikte miicadelenin ulusal diizeyde
gerceklestirilecegini belirtmistir. Boylece diger afet tiirlerinden farkli olarak etkileri kiiresel diizeye yayilan
salgin afetiyle miicadele etmek i¢in 6nce sorun tespit edilmis ardindan sorunu ¢6zmek iizere “tedbir stratejisi”
benimsenerek uygulanmaya baslanmistir. Bu stratejinin asagida belirtilen dort ana hedef etrafinda ytirttildigi
ifade edilmistir (www.tccb.gov.tr, 2020):

o Fiziki mesafenin temini

e Saglik sisteminin ayakta kalmas1

e Temel ihtiya¢ maddeleriyle ilgili iiretim ve tedarik zincirlerinin aksamamasi
e Kamu diizeninin devam etmesi

Kismi smirlamalar da igeren bu stratejinin disinda diinyada baslangigta ingiltere tarafindan uygulanan, ancak
vazgecilen “serbest birakma/siirii bagisikligi/miidahalesizlik)" stratejisi (O’Grady, 2020) ile Cin’in uyguladig
“baskici/sert” stratejisinin de var oldugunu belirtmek gerekir (Kupferschmidt ve Cohen, 2020:1062). Ote
yandan Duran (2020) tarafindan yapilan bir ¢alismada diinyada pandemiyle miicadele siirecinde bastirma
(suppression) ve yatistirma (mitigation) stratejilerinin benimsendigini ve Tirkiye’nin izledigi stratejinin sert
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miidahaleleri de icerebilen bastirma stratejisi oldugunu ifade etmektedir®. Ancak bu calismada tedbir stratejisi
kavrammin kullanilmasi tercih edilmistir. Dolayisiyla tedbir stratejisini esas alarak KOVID-19 ile miicadele
politikasini siirdiiren Tiirkiye’nin 4 Mayis 2020 tarihine dek bu stratejiye sadik kalarak politika iiretmis oldugu
sOylenebilir.

4.1. Tedbir Stratejisinin Aktorleri

Gerek kamu politikas1 analizinde gerekse afet yonetimi siirecinde karar vermekle ve siireci yonetmekle yiikiimli
aktorler bulunmaktadir. Tiirkiye acisindan konu degerlendirildiginde Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’nin
bir sonucu olarak ana aktdriin Cumhurbaskanhigi oldugu gériilmektedir’. Hem bir kamu politikasi olarak
giindeme alinmasi hem sorunun ortaya konmasi hem de miicadele stratejisinin benimsenmesinde bu yapinin
etkin oldugu, ancak karar alma siirecini dogrudan etkileyen diger giiglii aktorlerin de bulundugunu ifade etmek
gerekir'®. Bu acidan degerlendirildiginde ve sorunun kiiresel olmasi bununla birlikte miicadelenin ulusal bir
cer¢evede siirdiiriilmesi siire¢ yonetiminin ¢ok aktorlii bir nitelik tasidigim gostermektedir. Saglik, ekonomi,
egitim, teknoloji, toplumsal yapi, giivenlik, denetim bagta olmak iizere birgok boyutu barindiran bu siirecin ana
aktorleri, Cumhurbaskanligi’mn yani sira, Saglik Bakanligy, Igisleri Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Maliye ve Hazine Bakanlhig:, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Ticaret Bakanligi, Dis Isleri
Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Valilikler, Yerel Yonetimler, Uzmanlar ve Bilim Insanlari ile Sivil
Toplum Orgiitleridir. Ancak KOVID-19 salgim ile birlikte en fazla 6ne ¢ikan aktdrlerden birinin Saglik
Bakanlig1 biinyesinde kurulan Bilim Kurulu oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 Bilim Kurulu, bu ¢alismada
daha ayrintili ele alinacaktir.

Tiirkiye’de ilk vaka goriilmesinden ¢ok once, 10 Ocak 2019 tarihinde Saglik Bakanligi biinyesinde kurulan
Bilim Kurulu'nun iiye sayisi, kurulus asamasinda 26 iken daha sonra 31 kisiye cikarilmistir. Tirkiye’de
uygulanan viriisle miicadele politikalarinin ana aktorii olarak islev goren Bilim Kurulu, yaymlamis oldugu
“2019-nCoV Hastalig1 Rehberi” ile miicadele siirecini baglatmistir. Tiirkiye'nin 6nde gelen iiniversitelerinden
alaninda yetkin enfeksiyon, mikrobiyoloji, viroloji, i¢ hastaliklari, pediatri, yogun bakim ve gogiis hastaliklari
uzmani akademisyenlerin bulundugu Bilim Kurulu salgin karar1 oncesinde ve sonrasinda Vuhan'daki Tiirk
vatandaslarinin getirilmesi, uguslarin yasaklanmasi, kara sinirlarinin kapatilmasi, referans hastanelerinin
belirlenmesi, yurt dis1 ziyaretlerin ertelenmesi, yurt disindan gelenler i¢in 14 giinliik karantina uygulamasi,
egitime ara verilmesi, konaklama tesisleri, restoranlar, yurtlar ve huzurevlerinde tedbirlerin artirilmasi, agik ve
kapal1 cezaevlerinde agik goriiglerin ertelenmesi gibi 6nemli tavsiye kararlarinda bulunmustur (Yener, 2020).

Bilim Kurulunun diginda yine salginla miicadele sirasinda viriisiin toplum ve ruh sagligindaki tahribatini en aza
indirmek i¢in olusturulan ve psikologlar, sosyologlar, ekonomistler ve din psikologlar1 ile sosyologlarindan
olusan Toplum Bilimleri Bilim Kurulu olusturulmasi kararlagtirilmistir. Bununla birlikte Cumhurbagkanligi
politika kurullarinda da diizenlemeye gidilmistir. Saglik ve Gida Politikalar1 Kurulu’nun ikiye ayrilarak Gida,
Tarim, Orman ve Hayvancilik Kurulu ile Saglik ve Sosyal Politikalar Kurulu olarak diizenlenmesi
kararlastirilmigtir,

Bilim Kurulu’nun kurulmasina dayanak teskil eden ve 2019’da Saglik Bakanligi Halk Sagligi Genel Miidiirligii
tarafindan hazirlanan Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani’na da deginmekte yarar olacaktir. Oncelikle
belirtmek gerekir ki pandemi yonetiminin planlamasinda ve pandemi durumunda sorumluluk Saglik
Bakanligi’na verilmistir. Bu anlamda o6zellikle yiiriitiilen siirecin biiyiikk oranda Saghk Bakanlig
sorumlulugunda gerceklestirildigi goz ardi edilmemelidir. Bahsi gecen plana gbére pandemi sirasinda

8  Duran (2020), bastirma stratejisini, merkezden gevreye ya da iist basamaklardan alt basamaklara dogru hiyerarsik bir
orgilitlenme gerektiren viriise kars1 daha merkezi ve daha etkin bir miicadeleyi 6ngoriirken miicadele i¢in her tiirli
kisitlayict 6nlemin alinmasma imkan saglayan strateji, yatistirma stratejisini ise devletlerin salginin etkisini kisa
vadede durdurmak yerine uzun vadede yavaglatmasi ve bu sekilde saglik hizmetlerine yonelik ihtiyacin zirveye ¢iktigi
donemde viriise kars1 en riskli grupta bulunanlarin korunmasi stratejisi olarak tanimlanmaktadir.

9 Saghik Bakant’'nin, “Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi'nin bu siirecte ozellikle kararlarin hizli alinmasinda
olusturdugu sonug¢ ve basarimin bu olduguna inaniyorum” seklindeki aciklamasi Cumhurbagkanligi Hiikiimet
Sistemi’ne vurgu yapmaktadir (Saglik Bakanligi, www.saglik.gov.tr Erigim Tarihi: 09.03.2020).

10 Bu siireg Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’nin kriz yonetimi siirecinde ve merkezi yonetim yerel ydnetim
iliskilerinin uygulamaya nasil yansidigini gostermesi bakimindan izlenmesi gereken bir siire¢ olma ozelligi
tagimaktadir.

13



TURAN, Abdulmenaf ve CELIKYAY, Hicran HAMZA - Tiirkiye’de KOVID-19 ile Miicadele: Politikalar ve Aktorler

Bakanliklar/Kurumlar arast koordinasyonu saglamak amaci ile Saglik Bakanligi biinyesinde, Ulusal
Koordinasyon Kurulu olusturulmasi énerilmektedir.

Ulusal Pandemi Danisma Kurulu ve Ulusal Koordinasyon Kurulu sekretaryasimi yiiriitmek iizere kurulan
Bakanlik Operasyon Merkezi’nin baskanligim Halk Saghigi Genel Miidiirii veya yetkilendirecegi kisi
yliriitmekte ve birim sorumlular1 gérevlendirilmektedir. Konuyla ilgili uzmanlardan olusan Ulusal Pandemi
Danisma Kurulu, Bakanlik Operasyon Merkezi biinyesinde yer alan bir kuruldur ve gorevleri soyle tarif
edilmistir;

e Pandemiye yonelik bilimsel danismanlik (vaka yonetim algoritmasinin olusturulmasi, giincellenmesi),

e Pandemi ile ilgili aragtirmalarin planlanmasi (elde edilen verilerin analiz edilerek teknik destek verilmesi
vb. saglanmasi),

e Medya ve iletisim konusunda destek saglanmasi,

e Danisma kurulu iyelerinden segilen sozciiler tarafindan risk iletisimi birimi ile ortaklaga halka yonelik
bilgilendirme yapilmasinin saglanmasi.

Ote yandan planda Saglik Bakanlifi tarafindan, 2009 pandemisi ile ilgili deneyimler ve ¢ikarilan dersler
konusunda Bilimsel Danigsma Kurulu'na su sekilde atif yapilmistir; “... pandemi plaminda tammlanmis ve
pandemi swrasinda iyi iglev gormiis olan Bilimsel Danisma Kurulu’nun isleyisi ve kamuoyuna yénelik iletisim
calismalarindaki roliiniin planda daha acik tarif edilmesi (kurul sozciisii, gérevleri vb.) gerektigi...”. Son olarak
planda yine 2009 pandemisi ile ilgili deneyimler ve ¢ikarilan dersler konusuna yer verilirken Bilim Kurulu
ifadesi gegmektedir;

e Pandemi Bilim Kurulu tarafindan o dénemdeki gelismeler dikkate alinarak bir algoritma gelistirilmis ve
uygulanmustir.

e Hastaligin 6zelliklerine gore pandemi sirasinda ortaya ¢ikabilecek yeni risk gruplari da bu listelere hizla
dahil edilebilmelidir. Pandemi Bilim Kurulunun yaptigi bu ve benzeri giincellemeleri iceren bilimsel
Oneriler, stirecin gelisimine katki saglamak agisindan 6nemlidir.

Bu bilgilerden anlasildig1 {izere, Bilimsel Danisma Kurulu ile Pandemi Bilim Kurulu aym kurullan ifade
etmekte iken Ulusal Pandemi Danigma Kurulu ise Bakanlik Operasyon Merkezi biinyesinde kurulan bir
kuruldur. Yine 10 Ocak 2020 tarihinde kurulan Bilim Kurulu’nun ise daha 6nceki influenza, HIN1, kus gribi
gibi hastaliklar i¢in de kurulan bir bilim kurulu oldugu anlasilmaktadir (Yalginkaya, 2020). Yine dikkate deger
konulardan biri de Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani’ninda yer alan 11 Pandemi Kurullarinin ve Umumi
Hifzisihha Kurullarinin ¢aligmaya baslamasidir. Buna gore, il pandemi kurullarimin illerin 6zel durumlarim
gbzonilinde bulundurarak yerel diizeyde tedbir almak iizere tavsiye niteliginde goriisler sunarak ve merkezi
diizeyde alinan kararlarin uygulama siirecine katki sunacak sekilde tasarlanmigtir. Bu siirecte One c¢ikan
aktorlerden biri de il/ilge emniyet miidiirii, il/ilge jandarma komutani, vali/kaymakamlar tarafindan belirlenecek
kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileri, yerel yonetimler, AFAD, Kizilay ve ihtiya¢ duyulacak sivil toplum
kuruluslar temsilcilerinden olusturulan Vefa Sosyal Destek Guruplar1 olmustur.

4.2. Salgin Siirecinde izlenen Politikalar

Calismanin bu boliimiinde salgin siirecinde izlenen politikalar belirli basliklar altinda ele alimmustir. Bu siirecte
uygulamaya koyulan politikalarin dort temel alan etrafinda yogunlastigi gériilmektedir. Bu alanlar; Toplumsal
Bilinglendirme Calismalari, Ulasim ve Dolasimin Kisitlanmasi, Ekonomik Onlemler ve Diizenlemeler, Sosyal
Yardim ve Toplumsal Dayanigmanin Giiglendirilmesi seklinde diizenlenmistir.

Gilindemi fazlaca mesgul eden ve vatandas katiliminin yogun olarak desteklendigi evde kal ¢agrisi, sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin kisitlanmasi, iilke i¢i dolasiminin diizenlenmesi, uzaktan egitim modeline
gecilmesi gibi bir¢ok uygulama ele alinirken diger yandan da diizensiz gogmenler ve miiltecilerin durumu, vergi
ve kredi erteleme muafiyetleri, Tiirkiye-iran sinirma getirilen kisitlamalar gibi siireci tamamlayan ve biitiinsel
yiiriitiilmesini saglayan politikalara da yer verilmistir. Ayrica, Umre’den gelen vatandaslarim durumu, kismi
sokaga c¢cikma kisitlamalari, maske temini gibi yer yer kamuoyunda tartismalara neden olan uygulamalar da
boliim igerisinde ele alinmaktadir.
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4.2.1. Toplumsal Bilin¢clendirme Calismalari

Hem risk hem de kriz yonetimi siirecinde en temel unsurlardan biri bilgilendirme ve bilinglendirme
caligmalaridir. Bu agidan degerlendirildiginde salgin ortaya ¢iktigi andan itibaren halkin salgin konusunda
bilgilendirilmesine ve bilinglendirilmesine yonelik c¢aligmalara baglandigi belirtilebilir. Bu ¢alismalar
kapsaminda ilk olarak Bilim Kurulu’nun onerisiyle 14 Ocak 2020’de hazirlanmis olan ve 14 Nisan 2020°de
giincellenen Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanmig olan “COVID-19 (SARS-CoV-2 Enfeksiyonu) Rehberi’dir.
Bu rehber ilk yaymnlandigi andan itibaren el ilani, afis, video, kitapgik seklinde yazili, gorsel ve sosyal medya
araglar1 tlizerinden toplumun her kesimine ulastirilarak hastalik belirtileri, hastaliktan korunma yollar1 gibi
konular hakkinda toplumsal bilinglendirme calismalar1 yapilmistir. ALO 184 SABIM Korona Danisma Hatti
kurulmast da bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu politikalarin en o6nemli aktorleri Saglik Bakanligi,
Cumhurbaskanlig: letisim Baskanligi, belediyeler ve sivil toplum &rgiitleri olmustur.

4.2.1.1. Evde Kal Uygulamalar ve Dini, Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetlerin Kisitlanmasi

Tedbir stratejisinde viriisiin yayilmasii engellemek icin uygulanan yontemlerden biri evde kal uygulamasi
olmustur. Baglangigta goniilliliik esasiyla uygulanan bu yontem daha sonraki siirecte 30 biiyiiksehir ve
Zonguldak ili igin belirli araliklarla uygulanan zorunlu sokaga ¢ikma kisitlamasina doniigsmiistiir. Evde kal
uygulamasii desteklemek tiizere spor miisabakalarinin Nisan sonuna kadar seyircisiz oynanmasi, hemen
ardindan tiim ligler ve miisabakalarin ertelenmesi, hastanelere ziyaret¢i kisitlamasi getirilmesi, Mart ve Nisan
aylarinda diizenlenecek ulusal ve uluslararasi bilimsel agik ya da kapali toplanti, kongre, konferans gibi
etkinliklerin gegici bir siireyle ertelenmesi, agik ve kapali cezaevlerindeki goriislerin ertelenmesi, durugma ve
diger adli islemlerden ivedi ozelligi bulunmayanlarin ertelenebilmesi, yurt i¢i fuarlarin ertelenmesi gibi
onlemler alinmustir.

Icisleri Bakanlig: tarafindan yayimnlanan 26 Mart 2020 tarihli genelge ile biiyiiksehir, il, ilge, belde belediyeleri
ve mabhalli idare birlikleri meclisleri ile il genel meclislerinin Nisan, Mayis ve Haziran ayi toplantilarinin
ertelenmesi, ancak zorunlu hallerde saglik tedbirlerinin alinmasi kosuluyla olaganiistii toplanti yapilabilecegi
belirtilmistir (www.icisleri.gov.tr Erisim Tarihi: 26.03.2020).

Icisleri Bakanlig: tarafindan yayimlanan Koronaviriis Salgmi ile Miicadele Kapsaminda Park, Mesire, Piknik
Yerleri ile ilgili Ek Genelge ile 28-29 Mart 2020 tarihleri basta olmak iizere viriisle miicadele saglanincaya
kadar hafta sonlarinda, il ve ilgelerde vatandaslarin sahil bantlari, mesire ve 6ren yerlerinde, piknik alanlarinda;
piknik yapmak, balik tutmak, spor, ylirilylis vb. faaliyette bulunmak yasaklanacagi, il ve ilgelerin durumuna
gore bu tedbirlerin hafta i¢i glinlerine de yayginlastirilabilecegi belirtilmistir. Yine bu kapsamda 16 Mart 2020
tarihi itibariyle Cuma namazi basta olmak {izere cami ve mescitlerde cemaatle namaza ara verilmis ve bu
tedbirlerin Ramazan ayinda teravih namazlar icin de gecerli oldugu kararlastirilmistir. Ote yandan toplumsal
diizenin saglanmasi i¢in denetim ve giivenlik tedbirleri kapsaminda, maske, eldiven ve tulum gibi sihhi
malzemelerde piyasalardaki asir1 fiyat artisiyla miicadele edilmesi bu alandaki ilk uygulama olarak karsimiza
cikmaktadir. Daha sonraki siiregte bu denetimlerin gida alanina dogru genisletilmesi s6z konusu olmustur.

4.2.2. Ulasim ve Dolasimin Kisitlanmasi

KOVID-19 ile miicadele politikasinin en dnemli unsurlarindan biri sosyal hareketliligi énlemek igin asamali
olarak gerceklestirilmis olan seyahat sinirlamalar1 olmustur. Saglik Bakanligi internet sayfasindan derlenen
bilgilere gore 1 Subat 2020 tarihinde Cin’in Vuhan kentinden tahliye edilen 42 kisinin 14 giinliikk karantinaya
alinmasi ile baslayan siire¢ sehirlerarasi seyahat sinirlamasina kadar asamali olarak devam etmistir. Vaka
sayisinin Uzak Dogu Asya’da artmasiyla birlikte Japonya, Tayvan, Tayland, Singapur, Giliney Kore ve
Malezya’dan gelen uguslara termal kamera uygulamasi getirilmis ve Cin’den gelen biitiin uguslar 3 Subat 2020
tarihi itibariyle durdurulmustur.

23 Subat’ta iran’a yapilan uguslarin yasaklanmasmin ardindan 29 Subat’ta Irak, Italya ve Giiney Kore’ye
yapilan uguslar yasaklanmis, Azerbaycan, Giircistan, Almanya, Fransa, Ispanya, Norveg, Danimarka, Belgika,
Avusturya, Isve¢ ve Hollanda’ya uguslar ise 14 Mart 2020 tarihi itibariyle yasaklanmistir. 16 Mart 2020 tarihi
itibariyle de Ingiltere, isvicre, Suudi Arabistan, Misir, Irlanda ve Birlesik Arap Emirlikleri ile ucuslar
yasaklanarak ugus yasag1 uygulanan lilke sayis1 20’ye ulasmistir. 21 Mart 2020 tarihi itibariyle 46 iilkeye daha
ugus yasagl uygulanmustir.

17 Mart 2020 tarihinde 9 farkli Avrupa iilkesinden 2.807 Tiirk vatandasinin tahliyesi ile yurtdiginda egitim
goren Ogrencilerin tahliyesi gergeklestirilmistir. 15 Nisan 2020 tarihi itibariyle yurt disinda bulunan 70 iilkeden
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25 bin 4 Mayis 2020 itibariyle toplamda 65 bine yakin vatandas Tirkiye'ye getirilmistir (www.tcch.gov.tr,
2020). Tahliye siireci talepler dogrultusunda siirdiiriilmektedir. Disisleri Bakanligi, Ulastirma ve Altyapi
Bakanlig1 bu siirecin ana aktorleri olmusglardir.

4.2.2.1. Tiirkiye-iran Simirina Iliskin Kisitlama

Tiirkiye ile kara simir komsusu olan fran’in Kum kentinde ortaya ¢ikan vakalardan dolayr Agr1 Giirbulak, Van
Kapikdy, Hakkari Esendere ve Igdir'dan 6zerk Nahgivan bolgesine agilan Dilucu Sinir Kapisi’nda termal
kamera sistemine gecilmis, 23 Subat 2020 tarihi itibariyle ad1 gegen sinir kapilarinin gegici olarak kapatilmasi
karar1 alinmis, kara ve demiryolu gegisleri ile tiim uluslararas1 uguslar ise tek tarafli ve gecici olarak gegici
olarak durdurulmus ancak Tiirkiye’den Iran’a gidisler ise devam ettirilmistir. Bu siirecte iran ile kara smirinda
sahra hastaneleri kurulmus, Iran uyruklularm iilkeye alinmayacagi ancak gelmek isteyen Tiirk vatandaslarina 14
giinliik karantina siirecine gore islem yapilacag: bildirilmistir.

4.2.2.2. Umre’den Gelen Vatandaslar

Bu siirecte en ¢ok tartigilan konulardan biri Umre’den gelen vatandaslara yonelik uygulamalardir. Diyanet Isleri
Bagkanlig1 tarafindan 15 Mart 2020 tarihinde yayimlanan basin bildirisine gore 27 Subat 2020 tarihinden
itibaren umre ¢ikislarimin durduruldugu, halihazirda giden vatandaslar igin ise erken doniis planlamasi yapildigi
belirtilmektedir. Yurda donen vatandaslar i¢cin baslangicta 14 giin boyunca karantina uygulamalari, disari
ctkmamalar1 Onerilmistir. ilk donem donen vatandaslara havalimaninda saglik kontrolleri yapilmis, zorunlu
karantina uygulanmamistir. Ne yazik ki ilk donemde sadece “Oneri” seklinde yapilan uyari, bir kisim
vatandaslar nezdinde yeterince karsilik bulamamistir. Tedbirin vatandaslarin inisiyatiflerine birakilmasi bu
baglamda elestirilere neden olmustur.

Ikinci dénemde Umre’den ddénen vatandaglar icin Saglik Bakanligi tarafindan farkli tedbir &nlemleri
uygulanmis, vatandaglara Ankara ve Konya’daki Kredi ve Yurtlar Kurumuna ait 6grenci yurtlarinda zorunlu
karantina uygulamasi baglatilmigtir (www.diyanet.gov.tr, 2020). Baslangigta 14 giinliik evde izolasyon
tedbirinin benimsendigini ancak daha sonra gelen tiim vatandagslarin Ankara ve Konya’da 6grenci yurtlarinda 14
giinliik karantinaya alinarak tedbirin sikilastirildigini goriilmektedir.

4.2.2.3. Diizensiz Go¢cmenler ve Gegcici Koruma Statiisiindeki Miilteciler

KOVID-19 Salgin1 éncesinde Tiirkiye’nin en énemli giindem maddelerinden biri, 33 askerin idlib’de sehit
diismesinin ardindan Avrupa'ya gitmek isteyen miilteciler i¢in 28 Subat 2020 tarihi itibariyle Tiirkiye’nin tiim
sinir kapilarin1 agmasi ve Tiirkiye-Yunanistan sinirinda toplanan yaklasik 13 bin gogmenin i¢inde bulundugu
durum olmustu.

Salginin baglamasi ile gé¢gmenlerin 21 Mart 2020 tarihi itibariyle kontrollii sekilde sinir bolgelerinden nakilleri
yapilmaya baslanmistir. Saglik kontroliinden gegirilen gégmenler, yurdun cesitli yerlerindeki 11 Gog Idaresi
Midiirligi Geri Gonderme Merkezlerine (CNN Tiirk, 2020a), bir kismu ise daha sonra uygun bolgelere
gonderilmek lizere misafirhanelerde karantina altinda tutulmaya baslanmistir (www.sabah.com.tr, 2020).

10 Nisan 2020°de Saglik Bakani, Tiirkiye sinirlar1 iginde yasayan herkesin KOVID-19 ile miicadele kapsaminda
aciklanan resmi verilere dahil edildigini belirtmistir. Halihazirda Tiirkiye sinirlari igerisinde olan tiim miilteciler
ve diizensiz gd¢menler tiim saglik hizmetlerinden yararlanmakta ve durumlari kayda alinmaktadir. Ayrica, Il
Gog Idaresi Genel Miidiirliigii internet sitesinde KOVID-19 miicadelesi kapsaminda gesitli bilgilendirmeler
yapmaktadir. 10 Nisan aksami ilan edilen “sokaga ¢ikma yasagi” ile ilgili genelge 7 farkli dilde hazirlanarak
yaymlanmistir (WWW.g0oC.gov.tr). Bu siirecin yiiriitiilmesinde I¢isleri Bakanlig1 ana aktdr olarak rol {istlenmistir.

4.2.2.4. Ulke I¢i Dolasimin Kisitlanmasi

24 Mart 2020 tarihli Icisleri Bakanlig1 genelgesi ile tiim sehir ici ve sehirlerarasi ¢alisan toplu tagima araglarinin,
gegici bir siireligine arag ruhsatinda belirtilen yolcu tagima kapasitesinin %50’si oraninda yolcu kabul edecegi
kararlastirilmistir. 81 11 Valiligine Koronaviriis Tedbirleri Kapsaminda Ugak/Otobiis Seferleri Genelgesi ve
Koronaviriis Tedbirleri Kapsaminda Sehirleraras1 Otobiis Yolcu Tasimacilhigr ile lgili Ek Genelge ile iilke igi
dolagima sinirlamalar getirilmistir (www.icisleri.gov.tr, 2020).

Ik genelgeye gore, havayolu ile diizenlenecek uguslarda da yolcularin, Seyahat izin Belgesi olmadan seyahat
edemeyecegi, hizmetine ihtiya¢ duyulan iist diizey kamu gorevlileri ile kamu hizmeti yiiriitenlerin gorevleri
cercevesinde seyahat etmelerinde kisitlama olmayacagi, tedavi ihtiyaclari nedeniyle doktor karariyla sevk
edilen, birinci derece yakinlar1 vefat eden veya agir hastaligi olanlar, 6zellikle son on bes giin igerisinde gelmis
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oldugu yerde, kalacak yeri bulunmayan vatandaslarm, Seyahat Izin Kurullarindan seyahat izin belgesi alarak
hava yolu ile seyahat edebilecegi kararlastirilmistir.

Ek genelge ile de iller arasi otobiis seferlerinin 28.03.2020 tarihinden itibaren ancak valiliklerin izni ile
yapilabilecegi, Seyahat izin Kurulu kurularak talebi uygun goriilenlere kurul tarafindan seyahat giizergahi ve
siiresini de icerecek sekilde sehirlerarasi otobiis seyahat izin belgesi diizenlenecegi ve gerekli hijyen ve koruma
tedbirlerinin alinacagi kararlagtirillmistir. Bu diizenlemede tiim vatandaslarin bulunduklar1 sehirde kalmalari
gerektigi yonilindeki tavsiye kararina yeterince uygun davranilmamasi, pesinden daha siki tedbirlerin
getirilmesine yol agmustir. Nitekim 3 Nisan 2020 tarihli igisleri Bakanligi Genelgesi uyarinca biiyiiksehir
statiistindeki 30 il ile Zonguldak il sinirlarindan kara, hava ve deniz yolu ile (toplu ulasim araci, 6zel arag ve
yaya vb.) yapilacak tiim giris/¢cikislar 15 giinliik bir siire i¢in gecici olarak ve istisnai kimi durumlan igerecek
sekilde durdurulmustur™. Yine 30 Mart 2020 tarihi itibariyle Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde kayith ticari
taksilerin trafige c¢ikislarinda plakasinin son hanesine gore sinirlamaya gidilerek sosyal izolasyon saglanmaya
caligilmistir. Ayrica 4 Nisan 2020 itibariyle Tirk Hava Yollari'nin i¢ hat seferleri 20 Nisan'a kadar
durdurulmustur.

4.2.2.5. Kismi Sokaga Cikma Kisitlamalar:

21 Mart 2020 tarihli Genelgeyle ve daha sonra 4 Nisan 2020 tarihli Cumhurbaskanligi Karariyla kapsami
genisletilecek kismi sokaga ¢ikma kisitlamalart siireci baglatilmigtir. Bu konudaki ilk genelge ile 65 yas ve iizeri
ile bagisiklik sistemi diisiik ve kronik akciger hastaligi, astim, KOAH, kalp/damar hastaligi, bobrek,
hipertansiyon ve karaciger hastaligi olanlar ile bagisiklik sistemini bozan ilaglar1 kullanan vatandaslarin 21 Mart
saat 24.00°den sonra ikametlerinden disar1 ¢ikmalari, agik alanlarda, parklarda dolagmalari ve toplu ulagim
araglari ile seyahat etmeleri sinirlandirilarak sokaga ¢ikmalarini kisitlanmigtir.

3 Nisan 2020 tarihi itibariyle sokaga ¢ikma kisitlamasinin kapsami genisletilmistir. igisleri Bakanligi Genelgesi
uyarinca tiim il ve ilgelerde 01.01.2000 tarihinden sonra dogmus olanlarin sokaga c¢ikmalar1 gegici olarak
kisitlanmigtir. Ayni genelgede pazar yeri, market ve toplu olarak calisilan igsyerlerine vatandaglarin ve
calisanlarin maske ile girmeleri, maske takma zorunlulugunun pazarlarda saticilar i¢in de gecerli olacagi,
meydanlarda sokak ve caddelerde; vatandaslarin sosyal mesafeyi gdzetmeden toplu olarak yiiriimelerine veya
bulunmalarma izin verilmeyecegi kurallara uymayanlar hakkinda cezai islem yapilacagi belirtilmistir
(www.icisleri.gov.tr, 2020).

10 Nisan 2020°de alinan kapsamli sokaga ¢ikma kisitlamasi karari uyarinca, 10.04.2020 tarihi saat
24:00'den 12.04.2020 tarihi saat 24:00 arasinda biuyiiksehir statiisiindeki 30 il ve Zonguldak’ta yasayan
vatandaglarin sokaga ¢ikmasi kisitlanmigtir (wwwe.icisleri.gov.tr, 2020). Ancak bu kararin ayni giin ve
kisitlamanin baslamasina yaklasik 2 saat once ilan edilmesi, resmi agiklama dncesinde bazi yayin organlarinda
“son dakika” seklinde haberin gec¢ilmesi, yasak siiresince acil tibbi ihtiyaglar i¢in nobetci eczanelerin, ekmek
ihtiyact i¢in ise firinlarin agik olacagi gibi yasagin kapsami konusunda agiklamanin ge¢ gelmesi panige yol
acmig, vatandaslarin kimi ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in acik isyerlerinden aligveris yapmak iizere sokaga
¢ikmasina, sosyal mesafe ve tedbirlere uyulmamasina neden olmustur. Bu durum bu zamana kadar uygulanan
basarili tedbirlerin bir anlamda zayiflamasina neden olmus, kisitlamanin ilan edilme sekli kamuoyunda
tartismalara yol agmustir. Ote yandan aymi nitelikteki sokaga ¢ikma sinirlamasi karari 17-19 Nisan 2020 ve 22-

11 Bu istisnalar sunlardir: a-) Temel ihtiyag¢ (gida/temizlik vb.) malzemeleri ile ilag ve tibbi malzemeler basta olmak iizere
tlim ticari faaliyetlerin siirekliligi i¢in gerekli olan iiriin ve/veya malzemelerin lojistigi, iiretimi ve naklinde yurt i¢i ve
dis1 tagimacilik kapsaminda gorevli olanlar ve araglari; malin cinsi, teslimat yeri/alict adresi, teslimat tarihini gdsteren
tasima irsaliyesi, teslimat makbuz veya fatura vb. belgelerile giris/cikis yapabileceklerdir. Belirtilen amaglarla
kisitlanan illere giris yapanlar, giris amacini  gosteren belgeler ile 72 saat sonrasina kadar teslim ilinden ayrilarak ilk
¢ikis iline donebilecektir. Bu sekilde giris/cikisi sinirlandirilan illere giren ticari arag siiriiciileri seyahatleri siiresince,
degisim siirelerine uyarak maske takmak, temas gerektirdigi durumlarda sosyal mesafeye uymak zorundadirlar. b-) Yurt
icinde ticari yiik/yolcu tagimacilig1 yapanlar ile uluslararasi yiik tasimaciligt yapanlarin giris-cikis yasagi getirilen
illerimizden transit sekilde gecislerine miisaade edilecektir. Bu sekilde transit gegislerine izin verilen ticari yiik
tastyicilart belirtilen illerde zorunlu dinlenme molalary/stireleri hari¢ higbir sekilde duraklama ya da konaklama
yapamayacaklardir. ¢c-) Dogalgaz, elektrik, petrol sektoriinde enerji arz glivenliginin ihtiya¢ duydugu malzemenin nakli
ve lretiminin gerceklesmesinde goérevli olanlar ve araglari; enerji sektoriinde gorevli olduklarina dair ilgili sirket
tarafindan diizenlenecek olan gorev belgesi ve/veya sevk irsaliyesi ile giris/¢ikis yapabileceklerdir. d-) Caligma hayati
icerisinde yer alan yonetici, ¢alisan ya da isyeri sahiplerinin ikamet ve isyerlerinin farkli illerde bulunmas: durumunda
iller arasindaki girig/¢ikislari; bu durumu ispatlayan (yerlesim yeri/ikamet belgesi, SGK kayit belgesi) belgeleri ibraz
etmek sart1 ile yapilabilecektir. e-) Basta saglik ve giivenlik olmak tizere kamu gorevi ve hizmetinin siirekliliginin
saglanmasinda gorevli olanlar; gorevli olduklaria dair belge veya kimlikle giris/¢ikis yapabileceklerdir.
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26 Nisan 2020 tarihleri i¢in bu kez 4 gilnliik olarak alinmistir. Kararin bu sefer dort giin 6nce acgiklanmasi ile
onceki kisitlamada yasanan olumsuz tablolar goriilmemistir. Yine bu siirecte bir¢ok yerlesim birimi karantina
altina alinarak salginin yayilmasi engellenmeye calisilmustir.

Icisleri Bakanlig: tarafindan yayimlanan genelgeler uyarinca diizenlenen sokaga ¢ikma smirlamalari ile
belirtilen istisnalara gore, basta ekmek iiretimi, saglik iiriinleri satis yerleri, kamu ve 6zel saglik kuruluslari ile
eczaneler, zorunlu hizmet iireten kamu kurum ve kuruluslar1 ile buralarda gorev yapan yonetici, gorevli ve
caliganlar ile TBMM temsilcileri vb. sokaga ¢ikabileceklerdir.

4.2.2.6. Maske Temini

Siirec basladlglndan beri vatandasin ne sekilde maske temin edecegi konusunda cok c¢esitli kararlar
agiklanmustr. Oncelikle bunda maskenin kullanimi1 konusunda iilkelere rehberlik etmesi beklenen Diinya Saglik
Orgiitii’niin net agiklamalar yapmayisi ve onerilerini sik sik degistirmesinin de etkisi bulundugunu belirtmek
gerekir. Diinya Saglik Orgiitii, siirecin basinda maskeyi sadece enfekte olmus hastalarmn kullanmas1 gerektigini
aciklamus, hatta saglikli kisilerin maske kullanimimin ellerin sik sik yiize gétiiriilmesini ve maske ile temas
saglanmasini kolaylastiracagi nedeniyle riskli bulmus, son olarak da korunma amaciyla maskenin mutlaka
kullanilmasin1 tavsiye etmistir.

Vatandagin yogun talebi sonrasi maske denetimleri titizlikle uygulanmaya baslanmistir. Ticaret Bakanligi
tarafindan stokcular, hijyen kurallarina ve saglik standartlarina uymayan merdiven alt1 tiretimler ve fahig
fiyatlara iliskin denetimler gerceklestirmistir. Vatandasin magduriyetinin 6nlenmesi ve gerekli kararlarin
almmasi i¢in maske fiyatlarinda goriilen fiyat artiglarina iligkin Reklam Kurulu Toplantis1 10 Mart’tan 3 Mart'a
cekilmisgtir.

3 Nisan 2020 tarihi itibariyle pazar yeri, market ve toplu olarak calisilan igyerlerine vatandaslarin ve ¢alisanlarin
maske ile girmeleri zorunlulugu karari sonrasinda Ticaret Bakani, katildigi bir televizyon programinda
maskelerin vatandasa devlet tarafindan market Onlerinde veya kolay erisilebilecekleri yerlerde satilacagim
duyurmustur (Pekcan, 03.04.2020). Ancak, devlet tarafindan satis hi¢ gerceklesmemis, hemen akabinde Saglik
Bakanligr ile Ulastirma ve Altyapt Bakanligi'nin almis oldugu kararla ¢evrimici ortamda ePttAVM.com
iizerinden vatandaslara iicretsiz olarak maske temini saglanacagi duyurulmus ve maske satisgt yasaklanmustir.

10 Nisan 2020°de ise maskelerin eczaneler araciligiyla dagitilacagi ilan edilmistir. Bu arada devlet tesvikleriyle
meslek liseleri bagta olmak iizere ¢esitli kurumlarda yogun olarak maske liretimine baglanmig, hatta Tiirkiye
bircok iilkeye maske yardiminda bulunmustur. Nitekim tiim vatandaslarin sistematik bir gekilde edinmesi
planlanan maskelerin dagitimi belirli bir diizene oturamamistir. Kamuoyunda hala tartigmalar bulunmakla
birlikte ¢aligmanin sonlandig1 4 Mayis itibariyle maske temini konusunda fiyat denetimi sartiyla maske satigina
izin verilmistir.

4.2.2.7. Uzaktan Egitim Modeline Ge¢ilmesi

Ik, orta ve liselerin 16 Mart’tan itibaren 1 hafta tatil edilmesi ve 23 Mart 2020’den itibaren uzaktan egitim
yontemiyle egitim gorecegi agiklanmus, ancak salginin etkisinin artmasi ile birlikte bu kez 30 Nisan 2020
sonrasinda 31 Mayis 2020 tarihine dek uzatilmasi karara baglanmis ve sinavlar ertelenmistir. Ayrica 13 Mart
2020 tarihi itibariyle de dzel kres, giindiiz bakimevleri ile 6zel ¢ocuk kuliipleri kapatilmistir. Universitelerin ise
16 Mart 2020 tarihi itibariyle 3 hafta tatil edildigi karara baglanmis ancak bu uygulama da 2019-2020 bahar
yartyilimi  kapsayacak sekilde uzatilmis, Universitelerin uzaktan egitim yontemiyle bu siireci yiiriitmesi
saglanmigtir.

4.2.3. Ekonomik Onlemler ve Diizenlemeler

18 Mart 2020’de Ekonomide istikrar Kalkani programiyla birlikte daralan piyasalara yonelik énlemler alinirken
ayn1 zamanda hastaliin yayilmasina imkan saglayan ve temasi gerektiren ticari faaliyetlere yonelik tedbirler de
alinmaya baslanmustir. Icisleri Bakanligi tarafindan yayinlanan Koronaviriis Tedbirleri baslikli genelgeler ile
ekonomik denetim tedbirleri uygulamalarma katki sunulmustur. Ornegin bu genelgelerin etkisiyle 15-18 Mart
2020 tarihleri arasinda iilke genelinde 149.382 is yeri gecici siireligine faaliyetlerine ara vermistir. Bu genelgeler
ile gece kuliipleri, bar, pavyon, diskotek, tiyatro, sinema, gosteri merkezi, konser salonu, nisan/diigiin salonu,
calgili/miizikli lokanta/kafe, gazino, birahane, taverna, kahvehane, kiraathane, kafeterya, kir bahgesi, nargile
salonu, nargile kafe, internet salonu, internet kafe, her tiirlii oyun salonlari, her tiirlii kapali cocuk oyun alanlar
(AVM ve lokanta igindekiler dahil), ¢cay bahgesi, dernek lokalleri, lunapark, ylizme havuzu, hamam, sauna,
kaplica, masaj salonu, SPA ve spor merkezleri faaliyetleri gecici siireligine durdurulmustur. Hemen ardindan
cikarilan ek genelgelerle berber, kuafor, giizellik merkezlerinin faaliyetleri ile 21 Mart 2020 tarihinden itibaren
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durdurulmus, ickili ve/veya igkisiz tiim lokanta ve restoranlar ile pastane ve benzeri isyerlerinin, sadece paket
servis, gel-al benzeri sekilde, miisterilerin oturmasina miisaade etmeden hizmet verebilmesine imkan
saglanmigtir.

24 Mart 2020 tarihli bir genelgeyle marketlerin calisma saati ve marketlerde alisveris yapan miisteri sayisi
diizenlenmistir. 18 Mart 2020 tarihli Ekonomide Istikrar Kalkam Paketi ile (bir kismu ¢calismanin diger basliklart
altinda degerlendirilen) bir dizi énlem almmustir.’* Son olarak, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Kalkinma
Ajanslan araciligiyla 31.03.2020’de {i¢ asamali bir eylem plam1 hazirlamistir. Planla, viriisiin yayiliminin
onlenmesi ve kontrol altina alinmasi, halk sagligi icin acil hazirlik ve miidahale ¢aligmalari, salginin iilke ve
bolge ekonomisine negatif etkilerinin azaltilmasi esas alinmistir.

4.2.3.1. Vergi ve Kredi Erteleme ve Muafiyetleri

24 Mart tarihinde 1.9 milyon kisi miicbir sebep hali kapsamina alinmis, Nisan, Mayis ve Haziran’da muhtasar
beyanname ve KDV beyannamelerine iliskin 6demeler 6 ay ertelenmis, konaklama vergisi kasim ayina kadar
Otelenmis, sokaga c¢ikma yasagi bulunanlarin beyanname ve Odemeleri yasak donemi sonrasimna kadar
ertelenmis, Halkbank’in tiim esnafa 25 bin TL nakit kredi ve 25 bin TL ticari kart vermesi destegi saglanmustir.
Yine ilk 6nce 65 yas ve iizeri ile kronik rahatsizlig1 olan vatandaslar i¢in getirilen ara¢ muayene ertelemesi daha
sonra genellestirilmistir.

4.2.3.2. Saghk Altyapisinin Giiclendirilmesi

Bu donemde kamu gorevlilerinin izne bagli olarak yurtdisina ¢ikmalari, yurt disindan Tirkiye’ye gelen
vatandaslarin da kendilerini 14 giin tecrit etmeleri karar1 alinmistir. Kamu ¢alisanlarindan kronik hastaligi
olanlarn kolaylikla izne ayrilabilecegi, saglik personelinin ek 6demelerinin ii¢ ay boyunca iyilestirilecegi ve 32
bin yeni personelinin istihndam edilmesi kararlari alinmistir. Ote yandan bu siiregte saglik altyapisinin
giiclendirilmesi i¢in, 6 Nisan 2020 tarihinde Cumhurbagkani, Atatiirk Havalimani ve Sancaktepe’de 1000’er
yatakl: hastanenin 45 giin i¢inde tamamlanacag bilgisini vermistir. Ayrica, Istanbul’da Marmara Universitesi
Pendik Bagsibiiyiik Egitim ve Arastirma Hastanesinin Hizmet Binasi agilmis ve KOVID-19 pandemisi
kapsaminda hasta kabuliine baslamistir. Basaksehir ikitelli Sehir Hastanesi'nin yollarimn 20 Mayis'a kadar
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi tarafindan tamamlanacagi duyurulmustur.

4.2.4. Sosyal Yardim ve Toplumsal Dayamismanin Gii¢lendirilmesi

21 Mart 2020’de sosyal yardimlardan yararlanan ailelere 1000'er lira yardim yapilmasi kararlastirilmis olmasina
karsin, baglangicta ailelerin paralarini kendilerinin ¢ekmesi uygulamasi varken sosyal mesafenin korunmasi igin
bu kez PTT gorevlilerince bu ailelere yardim paralar1 evlerinden 6denmeye baglanmistir. Yiiksekdgrenim
yurtlarinda kalan 6grencilerden, Mart ayinda yurtta kalmadiklar1 giinlerin {icretlerinin iade edilmesi Nisan,
Mayis ve Haziran aylar icin iicret alinmamasi ve burs kredi ddemelerinin devam etmesi kararlagtirilmstir.
Ayrica vali ve kaymakamlarin bagkanliginda tek basina yasayan ve ihtiyaglarin1 karsilayacak yakini
bulunmayan 65 yas ve isti ile kronik rahatsizligi olan vatandaslar i¢cin Vefa Sosyal Destek Grubu
olusturulmustur. Yeni bir uygulama olarak nitelendirilebilecek ve kamuoyundan olumlu tepkiler alan Vefa
Sosyal Destek Grubu’nun il/ilge emniyet miidiirii, il/ilge jandarma komutani, vali/kaymakamlar tarafindan
belirlenecek kamu kurum ve kuruluglarinin temsilcileri, yerel yonetimler, AFAD, Kizilay ve ihtiya¢ duyulacak
sivil toplum kuruluslari temsilcilerinden olusturulmaktadir. Ayrica bu grubun karari, goérevlendirmesi,
koordinasyonu olmadan hi¢cbir kurum, kurulus ve STK tarafindan yardim faaliyeti gerceklestirilmeyecegi de
belirtilmektedir. Bu kapsamda 4 Mayis 2020 tarihi itibariyle tutar1 200 milyar TL’yi asan finansman ve sosyal
destek yardimi ve 4 milyon 400 bin vatandasa biner lira nakdi yardim yapildig bildirilmistir. Ayrica, 57 farkl
iilkeye maske, tulum, tan1 kiti, solunum cihazi gibi tibbi malzeme yardimlar1 yapilarak uluslararas1 kamuoyunda
bir farklilik olusturulmustur (www.tcch.gov.tr, 2020).

12 500 bin liranin altindaki konutlarda kredilendirilebilir miktarin yiizde 80'den yiizde 90'a ¢ikartilmasi, asgari pesinatin
ylizde 10'a diistiriilmesi, otel kiralamalarina iliskin irtifak hakk: bedelleri ve hasilat pay1 6demelerinin nisan, mayis ve
haziran aylari i¢in 6 ay ertelenmesi, nakit akisi bozulan firmalarin bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demelerinin
asgari 3 ay Otelenmesi ve gerektiginde bunlara ilave finansman destegi saglanmasi, ihracat¢iya stok finansman
destegi verilmesi, Kredi Garanti Fonu limitinin 25 milyar liradan 50 milyar liraya ¢ikarilmasi, kisa ¢aligma ddeneginin
getirilmesi, en diisiik emekli maasinin 1500 liraya yiikseltilmesi, asgari licret desteginin devam ettirilmesi ve ihtiyag
sahibi ailelere yapilacak nakdi yardimlar i¢in ilave 2 milyar liralik kaynak ayrilmasi, mevzuattaki esnek ve uzaktan
calisma modelleri daha etkin hale getirilmesi, emeklilerin bayram ikramiyesinin Nisan ay1 basinda 6denmesi,
istihdamdaki siirekliligi temin etmek amaciyla 2 aylik telafi caligma siiresinin 4 aya ¢ikarilmasi, tek basina yasayan 80
yas Ustii yaslilar i¢in, sosyal hizmet ve evde saglik hizmetlerinden olusan periyodik takip programinin uygulanmasi
gibi dnlemler alinmustir.
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13.04.2020 tarihli ve 2399 sayili Cumhurbaskanligi Karar1 ile saglik giivencesi olmayan tiim vatandaslara
Koronaviriis tedavi imkanlar1 saglanmistir (Resmi Gazete, 14.04.2020). Diger yandan, Koronaviriis salgini
nedeniyle yiyecek bulmakta zorlanan sokak hayvanlari i¢in hayvanlarin yasam alanlarina mama, yem ve su
birakilmasi kararlagtirilmigtir.  Bu siiregte dikkat ¢eken gelismelerden biri 30 Mart 2020 tarihinde
Cumhurbaskani Erdogan tarafindan baslatilan “Biz Bize Yeteriz Tiirkiyem” yardim kampanyasi olmustur. Bu
kapsamda 1 milyar 910 milyon TL bagis toplanmistir. Ancak, daha 6nce, Ankara, Istanbul, Konya, Gaziantep
biiyiiksehir ve bazi ilge belediyeleri yardim kampanyalar1 baglatmistir. Bu kampanyalarin durdurulmasi ve tek
merkezden yiiriitiileceginin aciklanmast ise bir baska tartismaya konu olmustur™.

5. ASAMALI NORMALLESME ICIN “KONTROLLU SOSYAL HAYAT”

Cin, ilk KOVID-19 vakasmi 1 Aralik 2019 tarihinde agiklanustir. Bu tarihten itibaren énce Cin’e komsu
iilkelerde sonrasinda diinya genelinde 6zellikle Avrupa iilkelerinde ilk vakalar agiklanmaya baslanmustir. ilk
vakanin Tiirkiye’de goriildiigii 11 Mart 2020 tarihine kadar diinya genelinde tan1 konulan vaka sayist 119 bin
132, vefat sayisi 4 bin 284 olarak belirtilmektedir (www.cnnturk, 09.03.2020). Tiirkiye, ilk vakanin ortaya
cikmasindan ¢ok 6nce bu ¢alismanin da kapsamini olusturan risk yonetimi perspektifinde dnleyici tedbirler ve
calismalar gerceklestirmistir. 11 Mart 2020 tarihine kadar virtisii Tiirkiye sinirlarinin diginda tutabilmenin de
bagarili bir risk yonetiminin sonucu oldugu sodylenebilir. Sekil 7°de 11 Mart 2020 6ncesi diinya genelinde
Koronaviriis yayilimi goriilmektedir.

Sekil 7. Diinya Geneli Koronaviriis Yayilim Haritas1

Kaynak: CNN Tiirk (2020a), Koronaviriis Son Durum

Ik vakanin gériilmesi sonrasi ise kriz yonetimine gecilmis ve boylelikle miicadele siireci baslamistir. Vakanin
aciklanmasi ile ilk giinden itibaren son derece seffaf bir siire¢ yiiriitiildiigii goriilmektedir. Saglik Bakani
tarafindan her giin ilgili veriler ¢cogunlukla tiim TV kanallarindan, baz1 giinler de sosyal medya hesaplarindan
paylasilmistir. Bu siiregte bakanin canli olarak bilgi verdigi toplantilar, tiim basin mensuplarinin katilimi
gozetilerek ve verilerin agiklanmasi sonrast basin mensuplarinin soru yoneltmeleri ile gerg¢eklesmistir. Her
aksam ayni saatlerde aksatilmadan yapilan bu toplantilar, halkta giiveni arttirmis ve izlenen politikalara
katilmini kolaylastirmistir. Sekil 8’de 4 Mayis 2020 tarihine ait verilerin agiklandig1 6rnek bir vaka tablosu
gosterilmektedir.

13  Merkez-yerel iligkileri baglaminda yasanan gelismeler ¢cok yonlii olarak incelenebilir ancak c¢aligmanin kisitlar1 ve
kapsami nedeniyle burada yer verilememistir.
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Sekil 8. 4 May1s 2020 Tarihli Ornek Vaka Tablosu

TURKIYE GUNLUK KORONAVIRUS TABLOSU

TOPLAM

#'1.471.138 o 35.771
s Z/Eggluxﬂ 1 .61 4

1 MAYIS & 64

[r44

ae 2020 & 5.015

Kaynak: Koca, 2020.

Sekil 8’de goriildiigii gibi giiniin tarihi biiyiik puntolar ile ortada yer almakta, sag siitunda giinliik test sayisi,
vaka sayis1, vefat sayis1 ve iyilesen hasta sayilar1 bulunmaktadir. Sol siitunda ise ilgili tarihe kadar yapilan
toplam test sayisi, vaka ve vefat sayilari ile yogun bakimda yatan hasta sayisi ile entiibe edilen (solunum
cihazina baglanan) hasta sayilar1 ve iyilesen hasta sayisi verilmektedir. Tabloda goriildiigi tizere giinliik vaka
sayis1 1614 kisi, iyilesen vaka sayisi ise 5015 kisidir. Iyilesen hasta sayisinin, vaka sayisim gegmesi durumu
bircok uzman tarafindan 6nemli bir esik olarak kabul edilmektedir. 4 Mayis itibariyle, iki rakam arasi oldukga
acilmugtir,

65 yas ve istii ile 20 yas ve alt1 vatandaslarin sokaga ¢ikma kisitlamasi ile vefat vakalarinda ciddi oranda azalma
olmustur. Yogun bakim siirecleri de azalmistir. Tiirkiye’deki yogun bakim doluluk orani yiizde 60 olarak
aciklanmistir. Tiim hastanelerde KOVID-19 nedenli servis yataklar1 doluluk oram sadece 1/3 olarak ifade
edilmistir. Entiibe edilenler yiizde 58’den yiizde 10’a kadar diigsmiis, Tiirkiye yiizde 2,3 ile en diisikk 6liim
oranina sahip tilkelerden biri olmustur (www.saglik.gov.tr, 2020b). Bu durum, Saglik Bakanligi Bilim Kurulu
tarafindan yiiriitiilen Tiirkiye’ye 6zgii gelistirilen tedavi algoritmasina dayandirilmaktadir. Tirkiye, vakalarin ilk
kez goriildiigii Cin ve sonrasinda yiiksek ivmeyle devam ettigi italya’da uygulanan tedavi siireglerini
degerlendirip kendi algoritmasini olusturmustur. Sonrasinda ise diger iilkelere bu tecriibesini aktarmaya devam
etmektedir. Saglik Bakani, 23 Nisan’da yaptig1 konusmada Ingiliz mevkidast ile telefon gériismesi yaptiklarini
ve Tirkiye’nin tecriibelerini aktardigini ifade etmistir (www.saglik.gov.tr, 2020a).

Oliim ve vaka sayilarindaki azalis ile birlikte Tiirkiye’de kriz ydnetiminin bir baska asamasi olan yeniden insa
asamasi olarak da nitelendirilebilecek asamali bir normallegsme siirecine gecilmistir. Saglik Bakanlig: tarafindan
“kontrollii sosyal hayat” kavramiyla ifade edilen bu asamada yine tedbir politikasinin izlendigi
gozlemlenmektedir. Bu siirece gecmek ilizere bazi alanlardaki kisitlamalar tedbirleri igerecek sekilde
kaldirilmustir. Bu kapsamda gergeklestirilen diizenlemeler sunlardir (www.tcch.gov.tr, 2020);

e 65 yag Ustii gruba, sokaga c¢ikma sinirlandirmasi giinlerinin birinde ve dort saat siireyle, yiirlime
mesafesiyle tahditli olarak disar1 ¢ikabilme ve 20 yas alt1 i¢in bu esnemenin iki grup halinde uygulanmasi.

e 31 ilde uygulanan sehirleraras: giris-¢ikis sinirlandirmasinin, 4 Mayis 2020°den itibaren Antalya, Aydin,
Erzurum, Hatay, Malatya, Mersin ve Mugla illeri i¢in kaldirilmasi ve diger 24 ildeki girig-¢ikis
siirlamasinin 15 giin siireyle uzatilmasi.

e Istanbul, Ankara ve Izmir'deki ticari taksiler icin tek-cift plaka uygulamasinin 5 Mayis 2020 itibariyle
sona erdirilmesi.

o Belirlenen sartlara uymak kaydiyla berber, kuafor, giizellik salonu gibi isletmeler, aligveris merkezleri,
giyim esyasi, ayakkabi, ¢anta, ziicaciye gibi liriinlerin satildigi isletmelerin 11 Mayis 2020’de hizmete
acilmasi.
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o Askerlik terhis islemlerinin 31 Mayis'ta, Milli Savunma Bakanliginin atama, gorevlendirme ve personel
temin faaliyetlerinin 1 Haziran'da, celp islemlerinin 5 Haziran’da, bedelli askerlik islemlerinin ise 20
Haziran'da yeniden baslamasi.

e Belediyelerin kredi islemleri ile Iller Bankasi ihalelerinin 27 Mayis'ta yeniden agilmast.

o Yiiksekdgretim Kurumlari Smavinin 27-28 Haziran’da, Liselere Gegis Smavinin 20 Haziran’da, Askerl
Ogrenci Smavinin 14 Haziran'da yapilmas ve iiniversitelerin 15 Haziran’da akademik takvime dénmesi.

SONUC

Salginlar insanlik tarihi boyunca miicadele edilmesi gereken bir tiir biyolojik afet olarak nitelendirilmektedir.
Salginlar kimi zaman kendileri bir afet, kimi zaman da bagka afetler sirasinda ve sonrasinda ortaya ¢ikan bir afet
tiriidiir. Her iki durumda da salginlar afet yonetimi siirecinin iki dnemli unsuru olan risk yonetimi ve kriz
yonetimi siirecleri gozetilerek ele alinmalidir. Ancak her afetin etkisi, boyutlari, afete miidahale etme bicimi
farklilik arz etmekte oldugu icin kendine 6zgii asamalar1 bulunmaktadir. Salginlarda, salginin ortaya ¢ikmasini
Onleme, salgina hazirlikli olma ve salgin riskini azaltma siirecini igeren risk yonetimi agsamasi bulunmaktadir.
Ancak Beck ve Giddens gibi diisiiniirler tarafindan gelistirilen risk toplumu kavrami ve belirsizlik olgusu, risk
yonetimi siirecinin 6zellikle salginlar sézkonusu oldugunda belirli zorluklar igerdigini gdstermektedir. Ustelik
bu siirecte alinan her karar ve gergeklestirilen her miidahalenin baska riskler ve belirsizliklere yol agtigini
belirtmek gerekir. Risk toplumunun dogasinda var olan belirsizliklere karsi 6nceden alinan onlemlerin basarisi
toplumun direnclilik potansiyelidir. Direngli toplum olarak kavramsallastirilan bu yeni yaklasim, afetlere karsi
biitiin yonleriyle hazirlikl olabilen bir toplumsal yapinin insa edilmesi anlamina gelmektedir.

Gelinen siirecte bir anda ortaya c¢ikan, 6liimciil ve yayilma hizi son derece yiiksek olan ve bu yoOniiyle
kiiresellesen KOVID-19 salgimi insan toplumlarim ve devletleri once caresizlige sonra da belirsizlige
stiriiklemis, sinirlar kapanmis, ulasim ve dolasim yasaklanmig, once devletler sonra da sehirler adeta karantinaya
almmus, biitlin diinyada neredeyse olaganiistii hal ilan edilmistir. Aslinda risk toplumu kavrami anlatilirken
deginildigi ilizere olaganiistii halin olaganlastig1 bir siirece gecilmistir. Risk yonetimi faktdrlerinin bu yogunlugu
ve karmasiklig1 toplumlarin ve devletlerin hazirliksiz yakalanmasina yol agmis oldugu i¢in kriz yonetimi siireci
devreye sokulmus ve baslangicta olmasa da kisa siire i¢inde biitiin devletler toplumsal bilinglendirme, acil
miidahale, salginin yayilmasini engelleme stratejisini uygulamaya baslamis es zamanli olarak da ekonomik
onlemlerin alinmasi, toplumsal diizenin saglanmasi ve dayanismanin giiclendirilmesi gibi iyilestirme
caligmalarin1 baslatmiglardir. Bu siireglerin bir dongii halinde kimi zamanda es anli olarak uygulandigi
izlenmektedir. Bundan sonraki siirecte de asamali olarak alinan tedbirlerin yumusatilarak olagan bir siirece
gecisin adimlarinin atilacagini belirtmek gerekir. Ancak afet yonetimi agisindan degerlendirilen risk yonetimi ve
kriz yonetimi siireglerinin kamu politikasi analizlerinde ve yaklasimlarinda yeterince ele alinmamasindan yola
¢ikilarak bu iki siirecin kamu politikas1 agisindan da degerlendirilmesi gerekmektedir. Calismada kamu
politikas1 analizi ve yaklasimlarinda risk yonetimi ve kriz yonetimi siiregleri aktdrler ve politikalar iligkisi
bakimindan siire¢ yaklasimi kullanilarak ele alindiginda, salgin probleminin tanimlanip giindeme alinmast,
¢Ozlim stratejileri igin Oneriler gelistirilmesi, katilim mekanizmalarinin ¢aligtirilmasi, kararlarin Bilim Kurulu
tavsiyeleri dogrultusunda kanita dayali olarak alinmasi ve bu agamada tedbir stratejisinin belirlenerek ona uygun
hukuki altyapinin olusturulmasi ve yasal diizenlemeler ile desteklenmesi, benimsenen stratejinin uygulamaya
konmasi ve gelismelerin anlik olarak degerlendirilip izlenmesi siire¢lerinin Tiirkiye’nin uyguladigi miicadele
politikasinin analizini kolaylastirmaktadir.

Tiirkiye’de ilk vakanm agiklandigr 11 Mart 2020 tarihinden 4 Mayis 2020* tarihine kadar olan miicadele
stirecini kamu politikasi perspektifinden ele alan bu ¢alisma, siirece genel hatlariyla ayna tutmaktadir. Gelinen
asamada Tirkiye’de vaka ve 6liim oranlarinin azalmasiyla birlikte “Kontrollii Sosyal Hayat” adi verilen asamali
normallesme ¢aligmalarina baglanmistir. Bu anlamda salgin sonrasi nasil bir diinya ve nasil bir Tirkiye
olacagina dair gesitli tartismalar yiiriitiilerek gelecege dair senaryolar lizerinde ¢alisilmaktadir. Kimi senaryolara
gore diinyanin ve dogal olarak devletlerin daha kapali ve otoriter bir yapiya dogru evrilecegi ve devlet
miidahalelerinin artacagi, kimi senaryolara gore de daha demokratik bir kiiresel sistem kurulacag:
ongoriilmektedir.

14 Calismanin sonlandirilmasi i¢in segilen 4 Mayis 2020 tarihi, asamali normallesme i¢in “Kontrollii Sosyal Hayat”
stirecine gecildiginin ilan edildigi tarihtir.
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