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Giris

Teknoloji, gliniimiiz insaninin hayatinin ayrilmaz bir parcasidir. Cogu insan, teknolojik
aletlere sahip olmakla birlikte bunlarin olmadig1 bir yasami da tasavvur edememektedir. Diinya
niifusunun % 60’1 telefon kullanmakta ve bu niifusun % 49°u sosyal medyada da yer almakta-
dir (Statista Research Department, 2020 ve Clement, 2020). Teknolojik aletler araciligiyla in-
sanlar, cesitli mecralarda sesini duyurabilmekte ve yasanan olaylar karsisinda daha aktif bir
tutum sergileyebilmektedir. Bu yiizden teknoloji sayesinde insanlarin gorece ozgiirlestigi dii-
stintilebilir. Ancak teknolojiyle birlikte insanoglu hi¢ olmadig1 kadar kontrol altinda ve sandig1
kadar da 6zgiir degildir. Teknoloji alanindaki gelismelerle birlikte insan hayatinin kontrol al-
tinda tutulmasi daha kolay bir hale gelmistir. Insanlar; Twitter, Facebook, Instagram ve buna
benzer pek ¢ok uygulama iizerinden ¢esitli paylagimlar yapmakta ve bu paylasimlar, birer veri
olarak kayit altinda tutulmaktadir. Bunun yan1 sira her yerde bulunan giivenlik kameralari ile
insanlarin her an1 kaydedilmektedir. Tutulan bu kayitlarin ise ne zaman, nerede, nasil karsimiza
cikacagi ve kullanilacagi bir bilinmezlikten ibarettir.

Insanlarin son derece kontrol altinda oldugu bir diinyada Cin, 2014 yilinda ilan ettigi
sosyal kredi sistemi ile birlikte bu durumu farkli bir boyuta tagimistir. Sosyal kredi sistemi kap-
saminda Cinli vatandaslar, izlenmekte ve sergiledikleri davraniglar ve tutumlar {izerinden bir
vatandaslik puanina sahip olmaktadir. Sahip olunan vatandaslik puaninin yiiksek veya diistik
olmasi goz dnilinde bulundurularak vatandaslar, hiikiimet tarafindan ya édiillendirilmekte ya da
cezalandirilmaktadirlar. Cin hiikiimeti, agik bir sekilde bilgi ¢aginin sunmus oldugu teknolo-
jiyi insanlarin gozetlenmesi iizerine kullanmaktadir. Bu kullanimi ise gilivenligin tesisi olarak
dile getirmektedir. Buraya kadar bahsedilenler, akillara George Orwell’in 1984 adli kitabinda
anlattig1 toplumu getirebilir. Kitap, diizenin devami ve savasin olmamasi i¢in sisteme diger bir
tabirle Biiylik Birader’e ve onun Kurallarina insanlarin nasil inandigini anlatmaktadir. Halbuki
kurallara uyulmazsa diizenin bozulacag1 sadece bir kurgudan ibarettir. Akillarda Orwell’1n top-
lumunu ¢agristiran sosyal kredi sisteminin ne oldugu sorusu, bu ¢alismanin konusunu olustur-
maktadir.

Literatiirde sosyal kredi sistemi ile ilgili yer alan ¢aligmalara g6z atildiginda genellikle
sosyal kredi sisteminin ne oldugunun (Botsman, 2017; Creemers, 2018; Shen, 2018; Yu, 2018;
Kostka, 2019; Lee, 2019) ve bu sistemin ekonomi (Lai, 2019), hukuk (Sithigh ve Siems, 2019),
giivenlik (Chorzempa vd., 2018; Chen vd., 2018) gibi alanlara nasil etki edebileceginin ele
alindig1 goriilmektedir. Bu ¢aligma da ilk grupta yer alan ¢alismalara benzer sekilde sosyal kre-
di sisteminin; ge¢misi, glinimiizdeki ve gelecekteki olast durumu tizerinde durmaktadir.

Yontem
Calisma, nitel arastirma ydntemi kullanilarak hazirlanmistir. Oncellikle birincil kaynak
olarak Cin Danistay1’nin sosyal kredi sistemi ile ilgili yayinlamis oldugu Planning Outline for
the Construction of a Social Credit System (2014-2020) belgesi incelenmistir. Tiirk¢e ve Ingi-
lizce olmak tizere ¢esitli kitap ve makale gibi ikincil kaynaklardan da faydalanilmistir. Ayni
zamanda sosyal kredi sistemi ile ilgili gazete haberlerinden ve kose yazilarindan bilgi toplan-
mistir.

Sosyal Kredi Sisteminin Ge¢misi

Sosyal kredi sistemi, Cin Danistay1’nin 14 Haziran 2014’te yayinladig1 “Sosyal Kredi
Sisteminin Insas1 i¢in Planlama Taslag1” belgesi ile ortaya ¢ikmistir (Planning Outline, 2014).
Ancak bu sistemin olusum siirecini eskilere gotiirmek miimkiindiir. Sonugta bir sistem veya bir
diizen; tek bir giinde degil, uzun bir siirecin sonunda meydana gelmektedir. Sosyal kredi sis-
teminin gecmisi ise Cin’in kurucu lideri olan Mao Zedong’un iktidarlig1 donemine dayandiri-

686



Insan ve Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (2), 684-695.

labilir. Bu noktada tohumlar1i Mao déneminde atilan sosyal kredi sistemine bakmadan dnce,
Mao Oncesi donemde yasananlara goz atmak, sistemin gelisimini anlamak agisinda faydali ola-
bilir.

Bes bin yillik tarihi ge¢misi siirecinde Cin, pek ¢ok farkli hanedan tarafindan yonetil-
mistir. Bu hanedanlardan sonuncusu ise 1620 ve 1911 yillar1 arasinda Cin’e hilkmeden Mangu
diger bir adiyla Qing hanedanliidir (Keay, 2011: 402-466). Man¢u hanedanligi déneminde
Cin’in Bati ile ticari iliskileri, o zamana kadar ki en iist seviyesine ulagmistir. Ticarette en {ist
seviyeye ulasan bu iliskiler, Bati ile ger¢eklesecek olan savaslarin da zeminini hazirlamistir.
Cin ve Bat1 arasinda meydana gelen ilk savas, 1839 ve 1842 yillar1 arasinda gergeklesen 1.
Afyon Savasidir (Sander, 2013: 271). Savasin sonunda kazanan Ingiltere olmus ve Cin ile
Nanking Antlagmasi imzalanmistir (Tanilli, 2013: 239). 1856 ve 1860 yillar1 arasinda ise 2.
Afyon Sava-s1 olarak anilan Ingiltere ve Fransa’nin Cin’e kars1 actig1 ikinci savas meydana
gelmistir. Yine bu savasta da Cin kaybetmis ve Ingiltere, Fransa ve Rusya ile Pekin
Antlagsmasmi imzalamistir. (Kavala, 2014: 51-53) Afyon savaslarinin ardindan Cin’in
zayifligini firsat bilen Japonya, Ko-re’nin hakimiyetini ele ge¢irmek icin Cin’e saldirmis ve
1894 ve 1895 yillar1 arasinda siiren savastan Cin, maglubiyet ile ayrilmistir (Bilgin, 2010: 43).

Bu yasananlardan dolay1 Cin halkinin Mangu hanedanligina karst memnuniyetsizligi
giin gectikce artmaya baslamigtir. 1894 yilinda Sun Yat Sen liderliginde Mangu hanedanligini
devirip yerine cumhuriyet ilan etmek amaciyla ihtilal komitesi olusturulmustur (Tanilli, 2013:
240). Boylece iilkede meydana gelen ayaklanmalar daha koordineli bir sekilde gergeklestiril-
mistir. Ulkenin dért bir yanindan insanlar; mesru monarsi degil, cumhuriyet istedigini gosteri-
lerle dile getirmistir. 1911 yilinda Sun Yat Sen baskanliginda Nanking’de geg¢ici bir hiikiimet
kurulmustur. Ordusunun kendisine olan sadakatsizligini bilen ve ordusuna giivenmeyen Mancu
hanedanlig1, halkin miicadelesine kars1 sert gii¢ kullanmaya yanasmamaistir. 1912 yilinda Man-
¢u hanedanligi, Cin tahtindan vazgegmis ve cumhuriyeti devlet sekli olarak kabul ettigini bildi-
ren bir ferman yayinlamistir. (Bilgin, 2010: 48) Mancu hanedanliginin sona ermesiyle Sun Yat
Sen, Cin’in devlet baskan1 olmustur. Sun Yat Sen’in 1925 yilinda 6liimiiniin ardindan ise yo-
netime Cin Milliyetci Partisi’nden (CMP) Can Kay Sek ge¢mistir. 1921 yilinda kurulan Cin
Komiinist Partisi (CKP), 1923 yilinda CMP ile birleserek onun sol kanadini olusturmustur (Ta-
nilli, 2013: 240-241). Ancak 1927 yilinda Can Kay Sek, CKP basta olmak iizere komiinistlere
yonelik darbe yaparak onlara karsi bir miicadele baslatmistir (Dogan ve Ozliik, 2017: 138).
CMP ve CKP arasindaki i¢ savas, 1949 yilina kadar siirmiis ve bu i¢ savastan CKP galip olarak
ayrilmistir. CMP lideri Can Kay Sek Formoza’ya (Tayvan) kagarken Mao Zedong, Cin Cum-
huriyeti yerine kurulan Cin Halk Cumbhuriyeti’nin liderligine ge¢mistir.

Bu baglamda sunu sdylemek miimkiindiir ki Cin halki, uzun bir siire hem distan hem ig-
ten catigsmalara taniklik etmis ve istikrarsiz bir siire¢ gecirmistir. Yasanan sikintili siirecin ar-
dindan Mao’nun basa gegerek iktidari eline almasi ve Cin’in istikrara kavusmasi yoniinde
adimlar atmasi, Cin halki tarafindan memnuniyetle karsilanmigstir. Ayrica birazdan bahsedile-
cek olan Mao’nun liderliginde gergeklesen Kiiltiir devrimi; Cin’in istikrarsizlik siirecini tekrar
yasamamas1 ugruna halkin ¢cogunlugu tarafindan kabul gérmiis ve yerine getirilmistir.

Kiiltiir devrimi, 1966 yilinda baslayip 1976 yilinda sona eren Mao Zedong’un Cin hal-
kin1 “proletarya ruhu” tasiyan bir halka doniistiirme amaciyla ortaya ¢ikmis bir devrimdir
(Sander, 1967: 276). Mao bu devrimi halka, parti biirokratlarinin kapitalist bir yol izledigi ve
gerici burjuva ideolojisine kars1 bir devrimin gerektigi seklinde aciklamistir (Dowland, 2004:
1). Kiiltiir devrimi boyunca birgok alanda CKP liderliginde biiylik degisiklikler meydana gel-
mistir. Bu dogrultuda Kiiltlir devrimi ile olusan atmosferin daha iyi anlasilmasi adina bazi de-
gisikliklerden asagida bahsedilmektedir.

Kiiltiir devriminin etkilerinin en ¢ok hissedildigi alanlardan biri, sosyal hayattir. Devrim
siirecinde insanlarin hayatlar siirekli kontrol altinda olmus ve istenilenlere karsi ¢ikanlar sid-
detli bir sekilde cezalandirilmistir. Bunun 6rneklerinden ilki, sa¢ seklinin ve giyim tarzinin Par-
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ti’nin deyimiyle ‘burjuva’ seklinde olmasi yasaklanmis ve bunun kontrolii kolluk kuvvetleri
tarafindan yapilmistir. (Phillips, 2016) Bu durumdan Sami Kohen (1982: 11-12) “Fabrikalar-
daki isciler, komiinlerdeki ¢iftgiler, tiniversitedeki profesorler, lisedeki 6grenciler, anaokulun-
daki ¢ocuklar, memurlar, gazeteciler, hostesler, parkta dinlenen emekliler, subaylar, yoneticiler
hepsi ayni tipte goriiniiyordu. Herkes gri veya lacivert renk pantolonun, yakasi kapali ceketle-
rin icindeydi. Sakalli veya biyikli tek bir kisi yoktu” seklinde bahsetmektedir. ikinci olarak
Halk Kurtulus Ordusu’nun Baskani Lin Biao, Mao’nun sozlerini bir araya getirerek ‘Kirmizi
Kitap’ olarak bilinen ‘Baskan Mao’dan Alintilar’ kitabini hazirlamis ve CKP’ye olan bagliligini
ve ideolojiye olan sadakatini géstermek i¢in orduda okutmustur. Ardindan tiim Cinliler kitab1
incelemeye ve kitabin pasajlarin1 ezberlemeye baglamistir. Kirmizi Kitap’in okunmasi CKP
tarafindan yapilmaya zorunlu birakilan bir durumdan ziyade halkin CKP’ye bagliligin1 goster-
mek igin yaptig1 bir eylemdir. Ugiincii olarak lise ve iiniversite dgrencilerinden olusan Kizil
Mubhafizlar adiyla anilan bir grup geng, devrimcei kimlige sahip olmadigin1 ve Parti’nin ¢abala-
rin1 gontilden destelemedigini diisiindiikleri insanlar1 tespit etme ve onlari1 cezalandirma girisi-
minde bulunmustur. (Spence, 2001) Toplum, devletin kolluk kuvvetlerinin yan1 sira Kizil Mu-
hafizlarin da siki gézetimi altinda olmustur. Hatta sokaklarda, diikkanlarda, lokantalarda, res-
mi dairelerde, otellerde, havaalanlarinda ve akla gelebilecek her yerde bulunan Mao posterleri,
heykelleri ve s6zleri de bir nevi “Biiylik birader sizi izliyor” dercesine insanlara stirekli izlenil-
diklerini hatirlatmistir.

Kiiltlir devriminden etkilenen alanlardan bir digeri de egitimdir. Egitim sisteminin ise
yonelik ideoloji temeline dayali olmasini isteyen Mao, egitimde teorik kisma degil, teknik kis-
ma odaklanilmasi gerektigini diistinmiistiir (Leff, 2019: 11) Mao, egitim sisteminde 6grenim
stiresinin kisaltilmasini ve ihtisas ve teknigin 6ne ¢ikmasini kurgulamistir. Bahsedilen bu sis-
tem, 1970 yilinda tiniversitelerin acilmasi ile birlikte egitim hayatina gegirilmistir. Eskiden 4
ile 6 y1l arasinda olan {iniversite 6grenim siiresi, 2 ile 3 yila indirilmistir. (Kohen, 1982: 66-69)
Universite egitiminin ardindan mezun &grencilere, fabrika ve ¢iftliklerde is verilmistir (Tao vd.,
2006).

Devrim boyunca Cin’de ¢alisma alaninda da belli bash degisiklikler meydana gelmistir.
Fabrikalardan komiinlere, hastanelerden belediyelere, iiniversitelerden magazalara kadar
Cin’deki biitiin kuruluglarin yonetimi Devrimci Komitelere birakilmistir. Bu sayede calisma
yerlerinin kontrol altinda olmas1 ve ¢alisma yerlerinde Parti’nin ideolojisi disinda bir tutumun
sergilenmemesi gozetilmistir. Caligma alanindaki diger bir degisiklik ise biitiin aydinlarin ve
memurlarin ve hatta dis tilkelerdeki Cinli diplomatlarin her yil belirli bir siire, koy ve fabrikala-
ra giderek ¢aligmalar1 ve kendilerini oradaki emekgilerle bir saymalari mecburiyetinin konmasi-
dir. (Kohen, 1982: 62-62) Bu mecburiyetin sebebi ise Mao tarafindan “Entelektiieller de birer
emekgeidir” sozleriyle agiklanmistir (Song, 2009: 5).

Sonug olarak Kiiltiir devrimi siireci igerisinde toplumun uymasi gereken bazi kurallar
getirilmis ve insanlarin bu kurallara uygun olarak davranip davranmadig: siirekli kontrol edil-
mistir. Toplum i¢inde bu diizeni sorgulayan insanlar mevcut olsa da toplumun biiyiik bir kismi,
Parti’nin ideolojisine sadik kalmis ve Parti tarafindan one siiriilen burjuva ideolojisine karsi
savasildig diisiincesine inanarak bir miicadele vermistir. George Orwell’in (2013: 313) dedigi
gibi “Bir kez teslim olmayagor, gerisi kendiliginden geliyordu”. Cin halki, Komiinist Parti’nin
isteklerinin dogruluguna bir kere inanmist1 ve bundan sonra istenilenleri yerine getirmek pek
de zor degildi. Bu inancin olusmasinda, belki Cin’in uzun bir dénem istikrarsiz ve zorlu bir
siire¢ gecirmesi belki Mao doneminde asir1 derecede kontrol altinda yasamanin verdigi korku
belki de bir iktidarin varliginin verdigi giiven etkili olmus olabilir. Her ne sebeple olursa olsun
Cin halkinin Kiiltiir devrimi ile miras aldig1 Parti’ye olan inang, 21.ylizyi1lda da halen devam
et-mektedir. Bu ylizden sosyal kredi sisteminin uygulanabilecegi en uygun iilke Cin’dir.
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Sosyal Kredi Sisteminin Bugiinii

Sosyal kredi sisteminden, ilk olarak 23 Mart 2007 yilinda yayinlanan “Danistay Genel
Dairesinin Sosyal Kredi Sisteminin Insa Edilmesine Iliskin Gériisleri” adli belgede bahsedil-
mistir. Fakat bu belgede bahsedilen sistem, sadece ekonomi alani 6zelinde konuyu ele aldigi
i¢cin ‘ekonomi kredi sistemi’ olarak diisiiniilebilir. 2014 yilinda yayinlanan “Sosyal Kredi Sis-
teminin Ingasi icin Planlama Taslag1” belgesi ile ortaya ¢ikan sistem, ekonomi alanindan ziyade
bircok alani i¢ine alacak bigimde genisletilmistir. (Shen, 2018: 22) Bu sosyal kredi sistemi al-
tinda Cinli vatandaslar; idari isler, ticari faaliyetler, sosyal davranis ve hukuk sistemi olmak
tizere dort alanda degerlendirilecektir (Planning Outline, 2014). Diger bir deyisle insanlarin, bu
alanlarda sergiledigi davranig ve tutumlar oylamaya tabi tutulacak ve bu oylama sonucunda
vatandagslar 6diillendirilecek veya cezalandirilacaktir. Cin hiikiimeti, 2020 yilina kadar 6diil ve
cezalandirma mekanizmasini tiim vatandaslar1 kapsayacak sekilde uygulamay1 planlamaktadir
(Xinhuanet, 2014). Ancak 2020 yili i¢inde 6diil ve cezalandirma mekanizmasi, heniiz tiim Cin-
li vatandaglara yonelik uygulamaya gegmemistir.

Sosyal kredi sistemi ile hiikiimetin hedefledigi, Cin toplumunda ‘giiven’ ortaminin sag-
lanmasidir (Bach, 2020: 490). Pekin; sistemin, saglam bir sekilde yerine getirilmesi halinde
toplumu bir biitiin olarak gelistirecegine ve gida glivenliginden finansal hizmetlere erigim ek-
sikligine kadar degisen sorunlar1 ¢6zecegine inanmaktadir (Chen vd., 2018: 1). Simdiye kadar
sekiz sirket ve otuzdan fazla belediye, sosyal kredi sisteminin pilot testi i¢in yesil 151k yakmigtir
(Yu, 2018). Devletin 6diil ve ceza sisteminin uygulanabilecegi algoritmalar1 yapmasi i¢in yetki
verdigi sekiz sirket; WeChat, Weibo, SesameCredit (ZhimaCredit), Alibaba aligveris platformu
ve AliPay gibi uygulamalarla sosyal kredi sistemini hayata gecirmeye baslamistir (Bots-
man,2017). Ayn1 zamanda Sanghay, Guizhou, Rongcheng gibi birgok belediyede de sosyal
kredi sistemine yonelik bazi adimlar atmistir (Shen, 2018: 26-27).

Sosyal kredi sisteminin isleyisi ise yukarida bahsedilen tiirde uygulamalar ve sehrin her
yerinde bulunan giivenlik kameralari ile insanlarin izlenmesi lizerine dayanmaktadir. Ayn za-
manda Cinli yetkililer, yapay zeka stratejilerini kullanarak veri tabanli sistemi genisletmeyi
planlamaktadir (Creemers, 2018: 26). Boylece sosyal kredi sisteminin insanlar iizerindeki kont-
rolli daha siki bir sekilde gergeklesecektir. Bu izleme siireci i¢inde insanlarin yapmis oldugu
her sey puanlanacak ve bu puanlama sonucunda insanlara bir 6diil veya ceza bigilecektir.
Mesela bir kisinin; magazalardan veya ¢evrimigi olarak satin aldiklari, nerede zaman ge¢irdigi,
arka-daglarinin kim oldugu ve onlarla nasil etkilesimde bulundugu, igerik izlemek veya video
oyun-lar1 oynamak icin kac saat harcadigi, faturalar1 ve vergileri 6dedigi veya 6demedigi,
goniillii iglere katilimi ve ailesini ne siklikla ziyaret ettigi gibi pek ¢ok davranigi ve tutumu
degerlendiri-lerek bir vatandaslik puani olusturulacaktir (Botsman, 2017 ve Jinwoo, 2017). Bu
noktada, kisinin vatandaslik puami yiiksekse kisi cesitli ddiillere hak kazanmaktadir. Ornegin;
600 puana ulasanlar Alibaba iizerinden aligveris yapmak i¢in yaklasik 5000 yuan kredi
alabilme; 650 pua-na ulasanlar depozito vermeden araba kiralayabilme, otellerde hizli check-
in ve Pekin Uluslara-ras1 Havaalaninda VIP check-in yapabilme; 666 puana ulasanlar Ant
Finans Hizmetlerinden 50,000 yuana kadar nakit kredi ¢cekebilme; 700 puana ulasanlar hicbir
belgeye gerek olmaksizin Singapur seyahatine bagvurma; 750 puana ulaganlar hizli bir sekilde
Shengen vizesine bagvur-ma hakkina sahip olmaktadir (Botsman, 2017).

Vatandaslik puam diisiik olan kisilere ise yaptirimlar uygulanmaktadir. Ornegin; seya-
hat yasagi, devlet dairelerindeki is bagvurularinin reddedilmesi, ¢ocuklarinin 6zel okula erisi-
minin kapatilmasi, sigorta ve kredi yasagi, gazetecilik gibi mesleklerde ¢calisma yasagi, internet
hizinin diisiiriilmesi, restoranlara sinirl erisiminin olmasi ve is¢i alma engeli gibi cezalar uygu-
lanmaktadir (Yu, 2018 ve Botsman, 2017). Ayrica vatandaslik puani, sadece hiikiimet tarafin-
dan verilen 6diil veya ceza seklinde kendini gdstermemektedir. Vatandaslik puani; insanlarin
aile, arkadas ve her tiirlii ikili iliskilerinde de kendini gdstermektedir (Creemers, 2018: 3). In-
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sanlar, vatandaslik puaninin diismemesi i¢in arkadas secimine 6zellikle dikkat etmektedir. Bu-
nun yani sira vatandaslik puani yiiksek olan kisilerin, es bulmasi da daha kolay olmaktadir (Lee,
2019).

Berlin Freie Universitesinde profesér olan ve Cin iizerine ¢alismalar yiiriiten Genia
Kostka, sosyal kredi sisteminin halk tarafindan nasil karsilandig1 {izerine bir anket ¢aligsmasi
gerceklestirmistir. 2018 yilinin Subat ve Nisan aylar1 arasinda yapilan ankete, 14 — 65 yas ara-
liginda olan ve internet kullanan 2209 kisi katilmistir. Anket sonucunda ise katilimcilarin sos-
yal kredi sistemini ¢ok yiiksek diizeyde onayladig1 goriilmiistiir. Katilimcilarin %80°den fazlasi
sosyal kredi sistemini ticari uygulamalar i¢in kullandigini ve %7’si ise yerel yonetim i¢in kul-
landigin1 belirtmistir. Ayrica sosyal kredi sisteminin; yasli, yliksek gelirli, sehirde yasayan, egi-
tim seviyesi yliksek ve erkek olan kisiler tarafindan daha belirgin olarak desteklendigi ortaya
cikmistir. (Kostka, 2019: 1587) Anket sonuclar gdstermektedir ki sosyal kredi sisteminin
olumlu bir amaca hizmet etmek i¢in var oldugu, katilimcilar tarafindan kabul edilen goriistiir.
Yine anket sonuclarindan anlagildig: iizere sosyal kredi sistemi, belli bash alanlarda gercekles-
mekte ve isteyen istedigi alana yonelik bu uygulamay1 kullanmaktadir.

Cin halkinin yani sira Cin’deki is sektoriinlin de bu sistemi nasil karsilayacagi merak
edilen diger bir konudur. Bu konu hakkinda bir anket veya saha ¢alismasi heniiz mevcut de-
gildir. Ancak ekonomi i¢inde yer alan bazi kisilerin, sosyal kredi sistemi {izerine agiklamalar
mevcuttur. Yapilan agiklamalar perspektifinde is sektoriiniin, sosyal kredi sistemine yaklasimi
hakkinda fikir yiiriitmek olasidir. Huawei Teknolojileri sirketinde strateji planlamasi iizerine
calisan William Genevoso’ya gore sistem, prensipte olumlu bir gelismedir. Fakat sistemin so-
padan ¢ok havuglara odaklanmas1 gerekmektedir. Ornegin; isletmelere yonelik olarak finans-
man ve vergi indirimi gibi odiiller getirilebilir. (Lai, 2019) Cin’in en iist ekonomi planlamacisi-
nin baskan yardimcist olan Lian Weiliang da Genevoso’nun sodylediklerinin paralelinde bir
aciklama yapmistir. Lian’a gore sistem i¢inde cezalar olmamali ve daha ¢ok ddiiller ile iyi va-
tandas olmak cesaretlendirilmelidir. (Han, 2019) Her iki kisinin goriislerinden, sosyal kredi
sisteminin faydali olabilecegi ancak cezalandirma noktasinda devletin daha yapici davranma-
sinin daha iyi sonuglar dogurabilecegi kanisina varilmaktadir.

Sonug olarak sosyal kredi sistemi, toplumda giivenin temin edilmesi i¢in uygula-maya
konulan bir sistemdir. Bu giivenin temin edilme sekli ise vatandaslarin siirekli kontrol altinda
tutulmasidir. Kontrol altinda olan insanlar, davranis ve tutumlari iizerinden puanlan-makta ve
bu puan, vatandaslik puani olarak insanlara 6diil veya ceza seklinde geri donmekte-dir.
Gilinliimiizde tiim Cinli vatandaslar1 kapsamayan ancak 2020 yili i¢inde herkesi kapsamasi
planlanan sistem, toplumda giiven ve seffaflik saglanacagina inanan halk tarafindan kabul
edilmis goriinmektedir. George Orwell’in (2013: 237) belirttigi lizere “Yurttaslara, devlet ida-
resine tam bir boyun egis dayatilmamigti. Tiim yurttaslarin tiimiiyle ayni fikirde olmasi saglan-
mist1”.

Sosyal Kredi Sisteminin Gelecegi

Sosyal kredi sistemi, heniiz tiim Cinli vatandaslar1 kapsamamaktadir ve tiim mecralarda
da uygulanmaya ge¢memistir. Bu ylizden sosyal kredi sisteminin gelecegi hakkinda kesin yar-
gilarda bulunulmasi dogru degildir. Ancak sosyal kredi sistemine yonelik sorular sormak ve
sistemin gidisati tizerine tahminlerde bulunmak miimkiindiir. Bundan dolay1 bu kisimda sosyal
kredi sisteminin uygulanmasi sonucunda ortaya ¢gikabilmesi muhtemel sorular incelenmektedir.

Sosyal kredi sistemi ile ilgili ilk akla gelen sorulardan biri, devletin insanlarla ilgili top-
ladig1 bu kadar verinin nasil glivende kalabilecegidir. Sosyal kredi sistemi, kayit altina alinan
verilerin kapsami1 ve IP adreslerinin sizma potansiyeli gibi meseleleri i¢inde barindirmaktadir
(Lai, 2019). Veri toplayicilar -bir uygulama, kisi veya hiikiimet- kisinin a¢iga vurmus oldugu
bilgileri toplamakta ve daha sonra bagka kuruluslara satabilecekleri demografik gostergelere
dayanarak profiller olusturmaktadir. (Lee, 2019) Bu durum ise kisinin; 6zel hayati, is hayat1 ve
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sosyal hayati i¢inde tedirginlik ve korku i¢inde yasamasi sorununu dogurmaktadir. Ciinkii kisi,
stirekli olarak yaptiklarini sorgulamakta ve bunlarin bir giin bir yerde karsisina nasil ¢ikabilece-
&1 gibi diistincelere odaklanmaktadir. Bu noktada Cin hiikiimeti, verilerin giivenliginin saglan-
masi ve kotliye kullaniminin engellenmesi ile ilgili olarak 2017 yilinda Siber Giivenlik Yasasi
cikarmistir (Chen vd, 2018: 27). Velakin veriler toplandig: siirece onlarin ne kadar giivende
oldugu her zaman bir muamma olarak kalacaktir.

Bir diger soru ise sosyal kredi sistemi iizerinden puanlanan kisi, gercekte oldugu kisi ile
ne kadar baglantilidir. Sonucta sistem Odiillendirme ve cezalandirma iizerine kurulmaktadir.
Bundan dolay1 da insanlar ddiillerden faydalanmak i¢in kendilerini sisteme uygun olarak sekil-
lendirme egiliminde olabilir diger bir deyisle oyunu kurallarina gore oynayabilirler. Konuyla
ilgili olarak Northeastern Universitesinde psikoloji alaninda profesor olan David Desteno, “in-
sanlar iy1 ve diiriist oldugunu gostermek i¢in puanlarini degistirmenin yollarini bulmaya calisa-

ak” demektedir. Puanlama sistemi insanlar1 yargiladig: siirece insanlar kendileri gibi olmaya
daha az istekli olmaktadir. (Lee, 2019) Buna bir 6rnek verecek olunursa Cinli bir vatandas,
video oyunlar1 almay1 sevdigini dile getirmekte ancak sistemin bu tiir satiglara diisiik puan ver-
diginden yakinmaktadir (Hatton, 2015). Bu dogrultuda bu kisinin video oyunu almaktan vaz-
geemesi ve onun yerine yliksek puan getiren iirlinleri satin almaya yonelmesi muhtemeldir.
Cin’deki bu durumu Rachel Botsman (2017) Orwell’in 1984’1 ve Pavlov’un kdpeklerinin bu-
lusmasi olarak yorumlamaktadir. Kisi, iyi bir vatandas gibi davranmakta ve 6diilii hak etmek-
tedir. Bunun tam tersi bir durumun olmasi da muhtemeldir. Mesela; kisi normal hayatta diiriist
ve iyi biridir ancak vatandaslik skoru diisiik olabilir. Kisi, belki bilgisayar oyunu almakta belki
goniillii ¢alismalara katilmamaktadir. Bu davraniglar yiiziinden kisinin diisiik bir vatandaslik
puanina sahip olmasi, kotii biri oldugu seklinde yorumlanabilir mi?

Baska bir soru da sosyal kredi sisteminin giivensizlik ortami dogurabilecegiyle ilgilidir.
Giivensizlik sorunun ortaya ¢ikmasina etki eden durum ise yukarida bahsedilen insanlarin nu-
mara yapma egilimidir. Bu egilimden dolay:1 insanlar, kimin ger¢ekten ne diisiindigiinii ve his-
settigini anlayamayabilir ve c¢evresindeki insanlara siipheci bir sekilde yaklasabilir. Bu
yaklagim ise beraberinde giiven sorununu getirmektedir. Desteno gore sosyal kredi sistemi
icerisindeki insanlar, biriyle iletisim kurmanin maliyetlerini, risklerini ve faydalarini
degerlendirebilir ¢iinkii bu iletisim, onun itibarina etki edebilir (Lee, 2019). Cin’deki bu durum
aslinda pek de yeni sayilmaz. Uzmanlar, Cin’de Kiiltiir devrimi ve komiinist partinin iktidara
geldigi ilk zamanlar yapmis oldugu diger kampanyalarin, Cin’de giivenin 6lmesine sebep olan
nedenlerden biri olabilecegini belirtmektedir (Magnier, 2006). Bu dogrultuda sdylemek
miimkiindiir ki insanlar, kontrol altinda tutulmakta ve bunun sonucunda ddiillendirilmekte veya
cezalandirilmakta ise giiven sorununun ortaya ¢ikmasi miimkiindiir. Diger bir sdylemle
insanlar, ddiile giden yolda sadece kendilerine giivenmeleri gerektigini diisiinebilir. Bu noktada
su akla gelebilir Kiiltiir devriminde insanlar, ideolojiye hizmet etmekteydi ama sosyal kredi
sistemi ile birlikte toplum-da giiven insasina hizmet etmektedir. Ancak su hatirlanmalidir,
amacin ne oldugu 6nemlidir ama sonunda bir 6diil oldugu siirece rekabet ve giivensizlik
ortaminin dogmasi kaginilmazdir. Yiikselen sliphe ve azalan sosyal giiven yiiziinden Cin’de
insanlar, arkadaslarini hatta aile tiye-lerini sikayet etmeye ¢oktan baglamistir (Botsman, 2017).

Son olarak bir diger soru ise cezalarin insan hayatina etkilerinin ne boyutta olacagidir.
Sosyal kredi sistemi i¢inde insanlara verilen cezalar, kisinin hayatina 6nemli derece etki edebi-
lecek tlirdendir. Hatirlanacagi lizere kisiye; is¢i alma yasagi, isten ¢ikarilma, ¢cocugunun 6zel
okullara erisiminin engellenmesi gibi cezalar vatandaslik puani ¢ercevesinde verilmektedir. Bu
cezalarin ise insanlarin hayatlarinda kalic1 bir etki birakmasi olasidir. Ki bunla ilgili baz1 haber-
ler de bulunmaktadir. Cinli bir gazeteci olan Liu Hu, kendisine agilan hakaret davasini kaybet-
tikten sonra tren ve ugak bileti satin almak i¢in seyahat uygulamalarina giris yapamamus, sosyal
medya hesaplar sansiirlenmis ve kapatilmis ve ev hapsine alimmistir. Oziir dilemesine ve para
cezasinlt 0demesine ragmen durumunda bir degisiklik yapilmamistir. (Lee, 2019) Bir bagka
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habere gore tiniversiteye giris sinavindan yiiksek puan alan bir 6grenci, ailesinin sahtekar olarak
siiflandirilmasi yiiziinden prestijli iiniversiteler tarafindan reddedilmistir. Ancak bu haberin
bir sdylenti oldugu ve boyle bir durumun gergek olmadigi yetkili merci tarafindan belirtilmistir.
(Han, 2019) Fakat bu haber bir sdylenti olsa dahi bu tarz durumlarin Cin’de ger¢eklesme ihti-
mali yliksektir. Ciinkii sosyal kredi sisteminin isleyisi i¢cinde bu yonde cezalar mevcuttur.

Sonuc¢ ve Tartisma

Sosyal kredi sistemi, 2014 yilinda goniilliiliik esasina dayali olarak Cin’de uygulamaya
koyu-lan bir sistemdir. 2020 yilinda ise sistemin tiim Cinli vatandaslar1 kapsamasi
planlanmaktadir. Sosyal kredi sistemi, vatandaslarin izlenmesi ve puanlanmasi {lizerine insa
edilmistir. Cin hii-kiimeti, bu sekilde toplumda giiven ortaminin saglanacagina inanmaktadir.
Cin hiiklimeti tara-findan ortaya ¢ikarilan bu sistem, ¢alismanin ana konusunu olusturmaktadir.
Bu dogrultuda ¢alismada, sosyal kredi sisteminin geg¢misi, bugiinii ve gelecegi sirasiyla ii¢
baslik altinda ince-lenmistir.

Calismada ilk olarak Mao Zedong 6ncesi donemde yasananlardan kisaca bahsedilmis-
tir. Bu kapsamda Mancu hanedanligi yonetiminde {ilkenin yasadigi istikrarsizliklar, Afyon
Savaglari, Japon saldirist ve sonrasinda meydana gelen CMP ve CKP arasindaki i¢ savas ele
alinmistir. Uzun bir donem Cin’de istikrarsiz bir havanin hakim olmasi, halki maddi ve manevi
olarak yipratmistir. Istikrarli bir Cin’e kavusma arzusu iginde olan halk, 1949 yilinda Mao
Zedong’un basa ge¢mesini hosnutlukla karsilamistir. Iktidarligimi pekistirmek isteyen ve
Cin’de bir proletarya toplumu olusturmak isteyen Mao, 1966 yilinda Kiiltiir devrimini baslat-
mistir. Bu devrim boyunca Cinli vatandaslarin uymasi gereken ¢esitli kurallar getirilmistir. Ca-
lismada da agiklandig iizere sosyal hayattan is hayatina, egitimden kilik kiyafete kadar uyul-
mast gereken kurallara halkin uyup uymadigi siirekli kontrol edilmistir. Bu kapsamda Cin hal-
kinin, hiikiimetin isteklerini yerine getirmeye ve siirekli kontrol altinda yasamaya uzun bir siire
mahk{m kaldig1 sdylenebilir.

Calismada ikinci olarak Cin Devlet Bagkani Xi Jinping liderliginde Cin halkinin yeni
kurallar ve kontrol silsilesi altina nasil girdigi incelenmistir. Bu sefer ki kontrol mekanizmasinin
amaci ise toplumda giivenin insas1 olarak belirlenmistir. Sosyal kredi sisteminin gecmisi bashigi
altinda Mao’nun Kiiltiir devriminin ele alinmasinin sebebi bundan dolayidir. CKP’nin halka
sOyledigi amaglar farkli olsa da sistemin igerigi aynidir: kurallar ve kontrol. CKP’nin devlet
kapsamli kontrol hedefleri, sosyal kredi sistemi projesiyle baslamamistir ve bununla da son
bulmayacaktir (Chen vd., 2018: 35). 21. yiizyilda ortaya ¢ikan sosyal kredi sistemi ile halkin
davranig ve tutumlar1 izlenmekte ve bunun sonucunda bir vatandaslik puani belirlenmektedir.
Vatandaslik puani ise beraberinde ddiiller ve cezalar getirmektedir. Sosyal kredi sisteminin halk
tarafindan nasil karsilandigi tizerine bir anket yapan Genia Kostka, katilimcilarin yiliksek oranda
bu sisteme olumlu baktigi sonucuna ulasmistir. Heniiz bir anket ¢alismasi mevcut olma-sa da
is sektoriinden olan William Genevoso ve Lian Weiliang de sosyal kredi sistemini olumlu
karsilamakta ancak ddiillerin maksimize edilmesinin daha iyi olabilecegini belirtmistir.

(Calismada son olarak ise sosyal kredi sisteminden dolay1 meydana gelebilecek bazi so-
runlar analiz edilmistir. Bu sorunlar; veri giivenligi, sergilenen kisiligin dogrulugu, giivensizlik
ortam1 ve cezalarin etkileri olarak siralanmistir. Cin hiikiimeti tarafindan sosyal kredi sistemi
ile toplum i¢inde giiven tesis edilmek isteniyorsa bahsedilen giivenle ilgili sorunlara ¢6ziim bu-
lunmas1 6nemli bir husustur.

Diinya tizerinde esi benzeri olmayan sosyal kredi sisteminin getirilerinin ve gotiiriileri-
nin neler olacagi halen bir muammadir. Ancak sosyal kredi sisteminin konusuldugu bu giinler-
de George Orwell’in (2015: 116) “Bir zamanlar ucagin sinirlar1 kaldiracagindan s6z edildi biz-
lere. Oysaki ugak ciddi bir silah oldugundan beri sinirlar kesinlikle gegilemez bir hale geldi. Bir
zamanlar radyonun uluslararasi anlasma ve isbirligini tesvik edecegi umuluyordu; halbuki bir
ulusu digerinden tecrit etmenin araci haline getirildi” sdzleri manidardir.
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