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0z Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte akill1 telefon kullanim oranlarinda kayda deger
bir artis olmus, bu araglar McLuhan’in yillar 6nce ongordiigii ibi bireyin bir uzantist haline
gelmigtir. Akilly telefon kullamimumun  giinlitk hayatta sagladir pek cok yarardan sz
edilebilecegi gibi olumsuz olarak nitelendirilebilecek taraflar1 da bulunmaktadir. Son yillarda
akademik tartismalarda ve medyada karsilasilan “nomofobi” kavrami bu baglamda incelenmeye
degerdir. Nomofobi, kisaca “akilly telefondan yoksun kalma korkusu” olarak tamimlanabilir. Bu
calismada akilli telefon kullamimimin daha cok geng bireylerde yogunlastir g6z oniinde
bulundurularak Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nin 353 6grencisiyle anket teknigi
kullanilarak bir “nomofobi” arastirmas: gerceklestirilmistir. Ogrencilerin nomofobi diizeylerini
belirlemeyi amaclayan bu arastirmada gecerliligi ve giivenilirligi test edilmis olan Nomofobi
olceginden yararlamimstir. Arastirma sonucunda 6grencilerin yiizde 40,50’sinin nomofobik
oldugunu, Nomofobi Olcegi'nden aldiklart ortalama puan da nomofobi diizeylerinin
ortalamanin iizerinde oldugunu ortaya koymaktadir. Olgegin iki alt boyutunu olusturan
“Iletisimi Kaybetme ve Bilgiye Ulasamama” boyutlarinda nomofobinin 6grenciler arasinda
yaygmlastidr tespit edilmistir. Ayrica kadmlarin nomofobi diizeylerinin erkeklerden anlaml
sekilde farklilagti$1 tespit edilmistiv. Kadmnlarin “iletisimi kaybetme ve cihazdan yoksunluk”
boyutlarimdaki nomofobi diizeylerinin anlamli sekilde erkeklerden yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin ozellikle aileleri ve arkadaglariyla baglantilarimin kesilmesinden ve kendilerine
ulasilamamasindan endige ettikleri saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Nomofobi, Akilli Telefon, Bagimlilik

Staying Away From the Smart Phone: A Research on Nomophobia

ABSTRACT  With the development of new communication technologies, there has been a significant increase
in the rates of smartphone use, which has become an extension of the individual, as McLuhan
predicted years ago. There are many benefits that smart phone use can provide in daily life as

* Bu makale 14-16 Aralik 2018 tarihleri arasinda Istanbul’da diizenlenen Bilisim ve Iletisim Teknolojileri
Kongresi’nde sozlii sunumu gergeklestirilen “Iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Akilli Telefon Yoksunluk
(Nomofobi) Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma” baslikl bildirinin genisletilmis halidir.
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well as negative ones. In recent years, the concept of nomophobia encountered in academic
debates and in the media is worth examining in this context. Nomophobia can be defined as
fear of lack of smartphone. In this study, considering the fact that the use of smart phones is
mostly concentrated in young people, a nomophobia research was conducted with 353 students
of Kocaeli University Faculty of Communication using the survey technique. The aim of this
study is to determine the nomophobbia levels of the students. In this study Nomophobia scale
was used. At the end of the study, it was understood that 40.50 percent of the students are
nomophobic and nomophobia levels are above average. It has been determined that nomophobia
has become widespread among students in the dimensions of Communication Loss and
Unsecretion which constitutes two sub-dimensions of the scale. In addition, it was determined
that women’s nomophobia levels differed significantly from men. It has been observed that the
level of women's loss of communication and device deprivation is significantly higher than that
of men. It was found that the participants were concerned that their connections with their
families and friends were lost and they could not be reached.

Keywords: Nomophobia, Smart Phone, Addiction

GIRIS

Glintimiiz teknolojisinin giindelik hayatimiza getirdigi en biiyiik yenilik, kullanim alani her
glin genisleyen akilli telefonlardir. Bu telefonlarin her gegen giin artan teknolojik 6zellikleri
ile glinliik pek ¢ok isimizi bu cihazlarla gergeklestirmek miimkiin hale gelmistir. Gengler
basta olmaz tizere pek ¢ok kisinin yogun olarak kullandig: akilli telefonlar, onlar igin farklh
diinyalarn kapisini aralamalarmi saglayan bir anahtar konumundadir. Akilli telefonlarla
yapabildigimiz birka¢ seyi siralamak bile bu yaygmligin nedeni konusunda fikir
vermektedir. Her yerden kolayca internete baglanma, mesajlasma, elektronik postalar
kontrol etme, film izleme, miizik dinleme, Twitter, Youtube, Facebook, Instagram gibi sosyal
medya aglarina baglanip sosyallesme, arama motorlari ile pek ¢ok bilgiye kolayca ulasma,
her tiirlii bilgi ve haber sitesini okuma, oyun oynama, fotograf ¢ekme, bankacilik islerini
yapma, magaza magaza dolasmadan alisveris yapma, yemek siparis etme gibi giindelik
hayatin i¢inde rutin olarak gerceklestirdigimiz pek ¢ok eylemi kolayca gerceklestirmektedir
(Hosgor, Tandogan ve Hosgor, 2017:576). Arastirma sonuglar1 de bunu net olarak ortaya
koymaktadir. TUIK’in 2018 yilinda yapmis oldugu “Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmas1” sonuglarina gore Tiirkiye’de cep telefonu/akilli telefon kullanim oram
%98,7"ye ulasmistir.2004 yilinda ise bu oran sadece %53,7’lik oran g6z oniinde tutuldugunda
gecen 14 senede cep telefonu/akilli telefon kullanim oranlarinin neredeyse ikiye katlandig:
goriilmektedir (http://www.tuik.gov.tr).

Ancak hicbir sey tamamen iyi ya da tamamen kotii degildir. Diyalektik anlayistan hareket
edersek her sey karsitini i¢cinde barindirir. Bu baglamda akilli telefonlarda hayatimizi pek
¢ok yonden kolaylastiran cihazlar olmakla birlikte kullanim yogunluguna bagh olarak
birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Nitekim son donemde dikkat
eksikliginden, goz problemlerine, psikolojik rahatsizliklardan fizyolojik ve ortopedik
sikayetlere kadar pek cok saglik sorununda, egitimde karsilasilan problemlerde, insan
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iligkilerinde karsilagilan sorun ve catismalarda neden olarak akilli telefon kullanim
yogunlugundan bahsedilmektedir. Burada akilli telefon kullaniminin neden oldugu birtakim
sorunlar yaninda bu cihazlara bagimliligin ortaya c¢ikardigr farkli durumlardan da
bahsedilmektedir. Bu c¢alismanin konusunu olusturan nomofobi de bunlardan biridir.
Nomofobi psikolojide mobil teknolojilerin asir1 ve problemli kullanimlarina vurgu yapan
yeni bir kavramdir (Gezgin vd., 2017a:87).

Nomofobi Kavrami Uzerine

Nomofobi, Ingilizce nomophobia (NO MObile PHOBIA) kelimesinden tiireyen ve klinik
psikolojide bireyin mobil cihazina erisemediginde veya mobil cihaz {izerinden iletisim
kuramadiginda yasadig1 istemsiz korku olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Correia, 2015).
Bir diger tanimda ise mobil telefonu ile iletisime gecememe, mobil telefonundan ayr1 kalma
ya da internete baglanama durumunda yasanan korku olarak ifade edilmektedir (King,
Valenga ve Nardi, 2010). Nomofobi bireye, telefonunu unuttugunda, kapsama alani disina
¢iktiginda veya telefonunun sarji bittiginde ortaya ¢ikarak bireye kaygi vermeye baglar. Bu
kaygi, bireyin yasaminda giinliik islere yogunlasmasini olumsuz bigimde etkilemektedir
(Dixit vd., 2010:339). Akilli telefonlarla her yerde internete erisim imkanina kavusmak,
sosyal medya ve bircok uygulamanin kullanilabilmesi, hizli bir sekilde iletisime geg¢me
imkan1 sunmasi bireylerin akilli telefonlarla gegirdigi zamanin artmasia neden olmaktadir.
Ayrica hayatimizda rutin olarak gergeklestirdigimiz pek ¢ok eylemin bu akilli telefonlarla
gerceklestirilmesi cihazlara olan bagimliligi dolayisiyla da cihazlara ulagilamama
durumunda yasanan kaygty1 artirmaktadir (Yildirim ve Correia, 2015; Yildirim vd., 2016).

Sosyoloji alanindaki islevselci teorisyenlerden olan Merton (1968), bir yapr ya da seyin
toplumsal sistemin isleyisine yarar sagladig1 dlgiide islevsel oldugu goriisiindedir. Thtiyaglar
karsilandig siirece sistem denge ve uyumunu korur ve o yap1 ya da sey sistemin bir parcasi
olmaya devam eder. Ancak bazen istenen beklenen islev yaninda bu denge ve uyumu bozan
islevler de ortaya ¢ikabilir. Mesela dinin islevi toplumu biitiinlestirmektir ancak toplumsal
¢atismalari artirici bir unsur olarak 6ne ¢ikiyorsa bu durumda istenen beklenen islevi disinda
istenmeyen beklenmeyen bozuk islevden bahsetmek gerekir. Bu durumu, asil islevi
hayatimiz1 kolaylastirmak olan akilli telefonlarin ayni zamanda teknoloji hastaliklarinin da
kaynag1 haline gelmesiyle bozuk islev kazanmasi olarak degerlendirebiliriz.

Nomofobi terimi ilk olarak 2008 yilinda Ingiltere’de Posta Idaresi'nce yaptirilan bir aragtirma
sonucunda ortaya c¢ikmistir. Arastirmaya katilanlarin %53’iintin akilli telefonlarmi
kaybettiklerinde, bataryalar: bittiginde veya kapsama alani disinda olduklarinda kendilerini
huzursuz hissettikleri saptanmustir. Cinsiyet agisindan degerlendirildiginde arastirmaya
katilan erkeklerin %58'i kadinlarin ise %48’i bu endiseyi yasadiklarini ifade etmistir. Ayrica
katilmcilarin %9u akilli telefonlar1 kapali oldugunda kendilerini stresli hissettiklerini
belirtmistir (Bahi ve Deluliis, 2015’den aktaran Erdem vd. 2016:924).

Nomofobi kavrami ile ilgili yapilan akademik c¢alismalara bakildiginda; Gezgin ve
arkadaslar1 (2017b) tarafindan yapilan calismada sosyal ag kullanicilarinin nomofobi
durumlarinin ortalama diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica sosyal ag kullanicilarinin
Olgegin alt boyutlarindan biri olan “iletisime gegcememe” konusunda yiiksek diizeyde
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nomofobiye sahip oldugu ortaya c¢ikmustir. Erdem ve arkadaslar1 (2017) tarafindan
gerceklestirilen calismada kamu ulastirma sektorii calisanlar1 (N=202) ve {iniversite
ogrencilerinden (N=265) olusan iki farkli orneklem kullanilarak, Tiirkiye’de nomofobinin
yayginlig1 arastirilmigtir. Universite 6grencilerinin %54’inin, ulastirma sektorii calisanlarmin
ise %47’sinin nomofobik oldugu, ayrica nomofobinin kadinlarda daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu arastirma ayrica yas ile nomofobi arasinda ters yonlii ve anlamli bir iligki
oldugunu, giinliik akilli telefon kullanma siiresi ile nomofobi arasinda pozitif ve anlaml1 bir
iliski oldugunu ortaya koymustur. Erdem ve arkadaslar1 (2016) tarafindan gerceklestirilen
bir baska arastirmada ise 6grencilerin %55'inin nomofobik oldugu ve giinde ortalama 6,43
saat akilli telefonla zaman gegirdikleri bulunmustur. Ogrencilerin nomofobik olma seviyeleri
ile giinliik akilli telefon kullanim siireleri arasinda pozitif yonlii, akademik basarilar: ile
negatif yonlii bir iligki saptanmagtir.

Tavolacci ve arkadaglar1 (2015) ise ¢alismalarinda, Fransiz {iniversite Ogrencilerinin
%79,6’siun akilli telefona sahip oldugunu, her ii¢ 6grenciden birinin nomofobik oldugunu
ve kadm katiimalarin erkeklere gore daha fazla nomofobi egiliminde oldugunu tespit
etmislerdir. Yildirim ve arkadaslar1 (2015) tarafindan 537 {iniversite 6grencisinin katilimiyla
gerceklestirilen kiimeleme ¢oziimlemesi ¢alismasinda ise, geng yetiskinlerin yiizde 42,6'sinin
nomofobik oldugunu tespit etmislerdir. Nomofobik olanlarin en biiyiik korkularminsa
iletisim ve bilgi erisimi ile iliskili oldugu saptanmistir. Nomofobi ile ilgili yapilan diger
calismalara bakildiginda, Adnan ve Gezgin (2016) tarafindan 433 iiniversite Ogrencisi,
Gezgin ve Cakir (2016) tarafindan 475 ergen katilimu ile yapilan farkli ¢alismalarda
nomofobinin ergenler {izerinde ortalamanin iizerinde ¢ktigr goriilmistiir. Cinsiyet
degiskenine gore yapilan karsilastirmada, kiz oOgrencilerin nomofobisinin erkek
ogrencilerden daha yiiksek oldugu ve mobil internet kullanim siiresi agisindan cinsiyetler
arasinda anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Ayrica nomofobi Olgeginin kullanildig1 bu
calismalarda iletisime gecilememe ve bilgiye erisememe faktorlerinin gengler arasinda
yiiksek derecede dneme sahip oldugu saptanmustir.

Arastirma Yontem ve Orneklemi

Bu arastirmanin amaci, aldiklar1 egitim geregi iletisim teknolojilerine daha yakin olan
iletisim fakiiltesi 6grencilerinin nomofobi diizeylerini tespit etmektir. Bu amagla 2018-2019
Egitim-Ogretim yili giiz doneminde Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde &grenim
goren ogrencilere Nomofobi Olgegi uygulanmistir. Ug binden fazla &grencinin egitim
gordiigii KOU Iletisim Fakiiltesi'ni %95 giiven araliginda ve +/-%1,5 hata payina gdre temsil
eden ve tesadiifi orneklem alma teknigine gore belirlenmis 353 6grenci ile goriistilmiistiir. Bu
cercevede galisma kapsaminda herhangi bir kota kullanilmamustir.

Arastirmada veriler, soru sorma teknigi kullanilarak toplanmistir. Anket formu iki kissmdan
olugsmaktadir. Anketin ilk kisminda demografik bilgiler ve akilli telefon kullanimina yonelik
sorular bulunmaktadir. Ikinci kisimda ise Nomofobi Olgegi (NMP-Q) yer almistir. Bu 6lgek,
bireylerin nomofobi diizeylerini 6l¢mek icin veri toplama araci olarak Yildirim ve Correia
(2015) tarafindan gelistirilmis ve yine Yildirim ve arkadaslar1 (2016) tarafindan Tiirkge’ye
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uyarlanmugtir. S6z konusu Slgek 20 maddeden olusmaktadir. Olgekte “Cevrimici Olamama”
(5 madde), “Iletisimi Kaybetme” (6 madde), “Cihazdan Yoksunluk” (5 madde) ve “Bilgiye
Ulasamama” (4 madde) olmak iizere toplam dort alt boyut vardir. Hosgor ve arkadaslar:
(2017) olgekte yer alan 4. ve 16. sorular1 birden fazla faktor yiikiine sahip olmas: dolayisiyla
olgekten ¢ikarmislardir. Bu arastirmada Hosgor ve arkadaslarinin calismasi ornek alinarak
18 madde tizerinden arastirma gergeklestirilmistir. Veriler besli Likert tipi dereceli 6lcek ile
toplanmustir. Katihmcilara goriiglerini derecelendirme yani goriislerinin  keskinligini
belirtmelerine imkan verecek sekilde “kesinlikle katiliyorum” (5) ile baglayan ve “tamamen
katilmiyorum”a (1) giden besli bir skala sunulmustur.

Bulgular ve Analiz

7 demografik bilgi sorusu ve 18 maddelik Nomofobi Olgegi ‘nin uygulandigi érnekleme
iliskin betimsel istatistikler asagida sunulmustur. 18 maddelik 6l¢egin uygulandig grubun
cinsiyetine ve yasina iligkin dagilim soyledir.

Grafik 1. Katilimalarin Cinsiyet ve Yas Dagilimlari
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Grafik 1'de goruldigii gibi, aragtirmaya katilan Ogrencilerin %64,02’si (f=226) kadin,
%35,97’si (f=127) erkektir. Katilimcilarin yaslarina iliskin dagilima bakildiginda ise 6rneklemi
tiniversite Ogrencilerinin olusturmasi nedeniyle ongoriillen bir dagilimla karsilasiimigtir.
Orneklemi olusturan &grencilerin %98,30ii 18-25 yag grubunda, %1,41’i 26-35 yas grubunda,
90,281 ise 36-45 yas grubundadir. Arastirma kapsaminda Ogrencilerin sosyo-ekonomik
durumlar1 konusunda fikir vermesi agisindan aylik gelir diizeyi sorulmustur.

Grafik 2. Aylik Gelir Dagilimlar1
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Arastirmaya katilan 6grencilerin gelir durumlar incelendiginde, yigilmanin 0-500 araliginda
oldugu goriilmektedir (%43,05, {=152). @grencilerin %30,87’si (f=109) 501-1000 TL, %13,31"i
(f=47) 1001-2000 TL ve %12,74"1i(f=45) ise 2001 TL ve tizeri gelire sahip oldugunu belirtmistir.
Calismada cinsiyet, yas ve gelire iliskin sorularin ardindan Ogrencilerin akilli telefon
kullanim aligkanliklarin1 anlamaya yonelik bes soru sorulmustur. Bunlardan ilki kag yildir
akillr telefon kullandiklarina iliskin sorudur.

Grafik 3.Akilli Telefon Kullanim Oranlar (Yila Gore)
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Katillma1r 6grencilerin %63,73"1i (f=225) 4-6 yildan beri akilli telefon kullandiklarini ifade
etmislerdir. Arastirmaya katilanlarin = %98,3'tintin  18-25 yas araliginda oldugu
diistintildiigtinde bu beklenen bir durumdur. Burada sasirtici olan 6grencilerin %24,07’sinin
(f=85) 7-9 yil arasinda akilli telefon kullaniyor olmasidir. 1-3 yildan beri akilli telefon
kullananlarin orani %8,49 (f=30), 10 yil ve daha fazla zamandir akilli telefon kullananlarin
orani ise %3,68 dir (f=13). Arastirmada Ogrencilere giinde kag saat akilli telefon kullandiklar:
sorulmustur. Buna iliskin veriler asagidaki gibidir.

Grafik 4.Gunluk Akilli Telefon Kullanim Siiresi
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Orneklemi olusturan 6grencilerin, %48,15i (f=170) akilli telefonunu giinde ortalama 4-6 saat
arasinda kullandigini belirtmistir. 1-3 saat arasinda kullananlarin orani, %20,67 (f=73), 7-9
saat arasinda kullananlarin orani ise %19,83'tiir (f=70). Katihmcilarin %11,33'ii (f=40) ise
giinliik ortalama akilli telefon kullanim siiresinin 10 saat ve f{izerinde oldugunu
belirtmiglerdir. Ogrencilere giine basladiklarinda yaptiklari ilk seyin telefonlarmni kontrol
etmek olup olmadigr sorulmustur. Kadinlarla erkekler arasinda akilli telefon kullanim
siireleri agisindan anlamh farklarla karsilagilmistir (x2=10,579, sd=3, p=0.014<0.05).
Kadinlarin 4 saat ve tizeri akilli telefon kullanma oranlari erkeklerden fazla iken 1-3 saat
arasinda telefon kullanan erkeklerin (%29,92) orani kadinlardan (%15,49) fazladir.

Grafik 5. Katilimalarin Akilli Telefonlarini Kontrol Etme Oranlari (Uykudan Uyanildiginda)

Uyandiginizda ilk is olarak akilli telefonunuzu kontrol
ediyor musunuz?
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Aragtirmaya katilanlarin verdikleri cevaplar incelendiginde, 6grencilerin %84,98’inin (f=300)
uyandiklarinda ilk is olarak akilli telefonlarini kontrol ettikleri belirlenmistir. Tlk is olarak
telefonlarina bakmayanlarin orani ise %15,01"dir (f=53).

Grafik 6. Katilimalarin Akilli Telefonlara Harcama Yapma Oranlar
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Arastirma kapsaminda Ogrencilere “Akilli telefonunuza/telefonlarmiza (cihaza) bugiine
kadar ne kadar harcama yaptimniz?” sorusuna verilen yanitlar incelendiginde; 1001-2000 TL
araligi ile 2001-3000 TL araliginda harcama yapanlarin oraninin %20,96 (f=74) ile esit oldugu
gortilmiistiir. Katilimalarin  %19,26’s1(f=68) 0-1000 TL, %12,74'ti(f=45) 4001-5000 TL,
%10,76"s1(£=38) 3001-4000 TL, %8,78'i (£=31) 6000 TL ve {izeri araliginda ve son olarak %6,51'i
(£=23) 5001-6000 TL araliginda harcama yaptiklarini ifade etmiglerdir.

Grafik 7.Katilmcalarin Akilli Telefonda Kullandiklar1 Uygulamalara Aylik Harcama
Diizeyleri
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“Akall telefonunuz tizerinden kullandigimiz uygulamalara aylik ortalama ne kadar harcama
yapryorsunuz?” sorusuna verilen yanitlar incelendiginde katilimcilarin %53,97’si (£=187)
uygulamalar icin harcama yapmadiklarini ifade etmistir. Diger katihmcilarin %23,79"u (£=89)
0-20 TL araliginda, %18,98’i (f=67) 21-50 TL araliginda, %3,39'u (f=12) 51-100 TL fiyat
araliginda ve son olarak %0,56's1 (f=2) 101 TL ve tizerinde harcama yaptiklarini belirtmistir.
Arastirmaya katilan bir kisi bu soruya cevap vermemistir.
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Grafik 8. Katilimcilarin Akilli Telefonlarin Markalarini Sosyal Statii Gostergesi Olarak
Degerlendirme Oranlar1
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Arastirmada marka ile statii algis1 arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik soruya verilen
yanitlara bakildiginda; katihmcilarin %67,42’si (f=238) akilli telefon markasini bir sosyal statii
gostergesi olarak gormedigini belirtmistir. Geriye kalan %32,57’lik (f=115) kesim iginde akill1
telefonlarmn markas: bir sosyal statii gostergesidir. Demografik 6zellikler ve akilli telefon
kullanim aliskanliklarina dair sorulara iligskin betimsel istatistiklerin ardindan sira Nomofobi
Olgegi'nden elde edilen verilerin degerlendirilmesine gelmistir.

Olgekteki alt boyutlara ait madde sayilari farkli oldugundan katilimcilara ait toplam
puanlarin boyutlardaki madde sayisina orani alinarak ortalama puanlar elde edilmistir.
Aragtirmada kullanilan Nomofobi Olgegi'nden ulasilan ortalama ve standart sapma puanlari
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Nomofobi Olgegi'ne Ait Boyutlar ve Madde Analizleri

Maddeler X S

Boyut 1: Cevrimici Olamama

Baglantilarimdan ve cevrimici aglardan gelen giincelleme bildirimlerini 245 1,305
takip edemedigim i¢in kendimi tuhaf hissederim.

Elektronik postalarimi kontrol edemedigim icin kendimi huzursuz 252 1,327
hissederim.

Sosyal medya ve diger cevrimi¢i aglarda giincel kalamadigim igin 2,72 1,303
rahatsizlik duyarim.

Cevrimici kimliginden kopacagim icin gergin olurum. 2,25 1,286

Boyut 2. iletisimi Kaybetme

Ailemle ve/veya arkadaslarimla iletisim halinde olamadigim igin 369 1,233
endiselenirim.
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Ailem ve/veya arkadaslarimla olan baglantim kesilecegi i¢in kendimi 3,77 1,164
huzursuz hissederim.

Ailem ve/veya arkadaslarim bana ulasamayacaklari i¢in endiselenirim. 378 1,156

Ailemle ve/veya arkadaslarimla hemen iletisim kuramayacagim icin kaygi 356 1,186
duyarim.

Birinin bana ulagsmaya ¢alisip calismadigini bilemedigim i¢in gerilirim. 338 1,207

Gelen aramalari ve mesajlar1 alamayacagim icin kendimi huzursuz 346 1,231
hissederim.

Boyut 3. Cihazdan Yoksunluk

Akall telefonumun sarjinin bitmesinden korkarim. 340 1,271

Telefonum  cekmediginde veya kablosuz internet baglantisma 316 1,308
erisemedigim de stirekli olarak sinyal olup olmadigini veya kablosuz
erisim baglantis1 bulup bulamayacagimi kontrol ederim.

Akilli telefonumu kullanamadigimda, bir yerlerde mahsur kalacagimdan 2,67 1,428
korkarim.

TL kredim bittiginde veya aylik kota smurimi astigim zaman panige 209 1,384
kapilirim.

Boyut 4. Bilgiye Ulasamama

Haberlere (5rnegin neler olup bittigine, hava durumuna ve diger haberlere) 301 1,250
akilli telefonumdan ulasamamak beni huzursuz yapar.

Akilli telefonumu ve telefonumun ozelliklerini istedigim her an 303 1,238
kullanamadigimda rahatsiz olurum.

Alalli telefonumdan istedigim her an bilgiye bakamadigimda camm sikilir. 3,32 1,200

Akilli telefonumdan siirekli olarak bilgiye erisemedigimde kendimi 3,23 1,266
rahatsiz hissederim.

Ogrencilerin Nomofobi Olgeginden aldiklar1 ortalama puan 3,11 olarak hesaplanmugtir.
Buna gore 6grencilerin nomofobi diizeylerinin ortalamanin tizerinden oldugu saptanmustir.
Olgegin alt boyutlarmin ortalamalar asagida sunulmustur.

Tablo 2. Boyutlarin Ortalama Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistikler

Alt Boyutlar X S

Cevrimici Olamama 2,48 1,01
fletisimi Kaybetme 3,60 0,97
Cihazdan Yoksunluk 2,97 1,00
Bilgiye Ulagamama 3,14 1,00
Toplam 3,11 0,76
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Analiz sonucunda “cevrimi¢i olamama” ve “cihazdan yoksunluk” boyut ortalamalarmnmn
dlgek ortalamasimin altinda oldugu goriilmiistiir. “Iletisimi kaybetme” boyut ortalamasmin
(x=3,60) diger boyutlardan fazla olmasi nedeniyle Ogrencilerin bu boyuta katihim
diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmustir. Benzer sekilde “bilgiye ulasamama” boyutu
ortalamasi da Olgek ortalamasiin tizerindedir.

Olcek Boyutlar1 Ortalama Puanlarinin Cinsiyet Bazinda Dagilimi

Ogrencilerin Nomofobi Olgegi boyutlarindan elde ettikleri puan ortalamalarinin cinsiyet
bazinda dagilimi asagida sunulmustur.

Grafik 9. Nomofobi Olgegi ortalama puanlarinin cinsiyete gore dagilimi
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Ogrencilerin Nomofobi Olgeginden aldiklari puanlar cinsiyet degiskenine gore
karsilastirildiginda, puan ortalamas: en yiiksek olan boyutun her iki cinsiyette de “iletisimi
kaybetme” boyutu oldugu saptanmistir. Kadinlarin “gevrimigi olamama” boyutu disinda
kalan {i¢ boyutta erkeklerden daha yiiksek bir ortalama puana sahip olmalarindan hareketle
bu boyutlara erkeklerden daha fazla 6nem verdiklerini sdylemek miimkiindiir. “Cevrimigi
olamama” ise erkeklerin kadinlardan daha fazla 6nemsedikleri boyut olarak belirlenmistir.

Nomofobi Olgegi'nden elde edilen verilerde cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadig1
bagimsiz 6rneklemler igin t testi ile incelenmistir. Ogrencilerin nomofobi diizeyleri agisindan
kadinlar (x=3,17, ss=0,76) ve erkekler (x=3,00, ss=0,76) arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir
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fark vardir (t(351)=-2,01, p=0,045). Buna gore kadinlarin nomofobi diizeyleri erkeklerden
anlamli sekilde farklidir. Ardindan boyutlar agisindan bir karsilastirma yapilmistir.

Tablo 3. Nomofobi Olcegi Puanlarma fliskin Bagimsiz t Testi Sonuglari

Cevrimici olamama N X S SD t p
Erkek 127 2,54 0,99 351 0,808 0,42
Kadin 226 2,45 1,02

Tletisimi Kaybetme N X S SD t p
Erkek 127 3,38 1,02 239,78 -3,144 0,002*
Kadin 226 3,72 0,92

Cihazdan Yoksunluk N X S SD t P
Erkek 127 2,80 0,98 351 -2,493 0,013*
Kadin 226 3,07 1,00

Bilgiye Ulasamama N X S SD t P
Erkek 127 3,10 1,00 351 -0,544 0,587
Kadin 226 3,16 1,01

* p<0,05

Analiz sonucunda “iletisimi kaybetme ve cihazdan yoksunluk” boyutlarinda kadin ve
erkeklerde anlamli bir farkla karsilagilmistir (t(239,78)=-3,144, p=0,002 ve t(351)=-2,493,
p=0,013). Buna gore kadinlarin nomofobi diizeyleri “iletisimi kaybetme ve cihazdan
yoksunluk” boyutlarinda erkeklerden daha yiiksektir, kadinlar igin bu boyutlar erkeklerden
daha fazla 6nem sahiptir. “Cevrimici olamama ve bilgiye ulasamama” boyutlar1 agisindansa
cinsiyet degiskeni anlamli bir fark yaratmamustir.

Boyutlara Katilim Diizeyleri

Olgekte yer alan boyutlara iliskin betimsel analizlerin ardindan sira boyut icindeki
maddelere yakindan bakmaya gelmistir. Oncelikle her bir boyuta katilim diizeyleri
incelenerek en fazla onaylanandan en az onaylanana dogru bir degerlendirme yapilmistir.
Arastirmada 6grencilerin nomofobi diizeylerinin tespitinde kullanilan 6lgek besli Likert tipi
dereceli Olcek seklinde tasarlanmis ve veriler bu sekilde toplanmustir. Katilimcilara
goriislerini derecelendirme yani goriislerinin keskinligini belirtmelerine imkan verecek
sekilde “kesinlikle katiliyorum” (5) ile baslayan ve “kesinlikle katilmiyorum”a (1) giden begli
bir skala sunulmustur. Ancak analiz asamasinda katilma ve katilmama durumlari
degerlendirilirken yorumlamalarda kolaylik saglamasi agisindan, az ya da c¢ok
katilma/katilmama durumu tek bir grup olarak ele alinarak toplanmistir (kesinlikle
katiliyorum+katiliyorum=katilma durumu, kesinlikle
katilmiyorum+katilmiyorum=katilmama durumu). Ogrencilerin dlgek boyutlarina katilim
diizeylerini gosteren veriler asagida yer almaktadir.
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Aragtirma sonucunda Ogrencilerin Olgekteki maddelere katilm diizeylerinin yiizde 40,50
oldugu, katilmama diizeylerinin ise yiizde 36,17 oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle

Grafik 10. Ogrencilerin “gevrimigi olabilme” boyutuna katilim diizeyleri
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Veriler incelendiginde “gevrimigi olabilme” boyutuna katilmama oram yiizde 56,7,
kararsizlarin orani ytizde 19,35 ve katilma orani yiizde 24,55'dir. Bu boyut katilhimcilardan
diger boyutlara gore daha az destek almigtir. Ogrencilerin bu boyutta “katiliyorum” diyerek
en fazla destek verdikleri madde ise sosyal medyayla ilgilidir (%30,6). Katilimcilar sosyal
medyada giincel kalabilmeyi e-postalara ve diger giincellemelere gore daha fazla dikkate
aldiklarini ifade etmislerdir.

Grafik 11. Ogrencilerin “iletisimi kaybetme” boyutuna katilim diizeyleri
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Nomofobi Olgeginin “iletisimi kaybetme” alt boyutundaki maddelere verilen yanitlara
bakildiginda, olcekte katihm diizeyinin en yiliksek olan boyut oldugu goriilmiistiir
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(katiliyorum-+kesinlikle katiliyorum %58,16). Ogrencilerin “Ailem ve/veya arkadaglarim bana
ulasamayacaklar1 ig¢in endiselenirim” (%64,5) ve “Ailem ve/veya arkadaslarimla olan
baglantim kesilecegi icin kendimi huzursuz hissederim” (%62,9) maddelerine katilim
diizeyinin yiiksekligi “iletisime kaybetme” konusundaki endiselerinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bu iki madde ayrica Olgekte en fazla katilim gosterilen maddelerdir.

Grafik 12. Ogrencilerin “cihazdan yoksunluk” boyutuna katilim diizeyleri
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Nomofobi Olgeginin “cihazdan yoksunluk” alt boyutunda maddelere verilen yamtlara
bakildiginda, katilma (%38,8) ve katilmama (%38,6) durumlariin birbirine yakin oldugu
saptanmistir. Bu boyutta en fazla katihm gosterilen madde “akilli telefonumun sarjinin
bitmesinden korkarim” maddesidir (%50,7). Bu yoniiyle 6grenciler igin telefonlarini sarj
bittigi i¢in kullanama durumu, bu boyutta en fazla rahatsizlik yaratan durum olarak
karsimiza ¢ikmastir.

Grafik 13. Ogrencilerin “bilgiye ulasamama” boyutuna katilim diizeyleri
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Ogrencilerin Nomofobi Olgeginin “Bilgiye Ulasamama” alt boyutunda yer alan maddelere
katilim diizeyleri incelendiginde genel olarak bu boyuta destek oraninin %40,50 ile
katilmama oranindan (%31) yiiksek oldugu saptanmustir. Boyutta en fazla destek alan
madde ise “akilli telefonumdan istedigim her an bilgiye bakamadigimda canim sikilir”
(%45,8) ifadesiyle karsiik bulan maddedir. Boyutlar arasinda katilim diizeyleri agisindan
yapilan karsilastirma sonugclar: ise asagidaki gibidir.

Grafik 14. Nomofobi Olgek Boyutlaria Katilim Diizeyi Karsilagtirmast
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Nomofobi Olgegi'nde 6grenciler arasinda en fazla desteklenen boyut “iletisimi kaybetme”
boyutu olurken en az desteklenen boyut ise “gevrimici olamama”dir. Bu durumu “iletisimi
kaybetme” boyutunda yer alan maddelerden hareketle, akilli telefonlar1 diinya ile
iletisimimizi saglayan araglar olarak gérmek ve bundan mahrum kalmanin ortaya ¢ikardig:
kaygi ile aciklamak miimkiindiir. Bununla benzer sekilde cihazdan yoksunluk boyutunda
yer alan telefonun sarjinin bitmesinin yarattigi korkuyu dile getiren madde de ytizde 50,7’lik
yiiksek katilim diizeyiyle benzer bir tutuma isaret etmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

fletisim teknolojisinin geldigi ve bizleri getirdigi asama son dénemde olumlu ve olumsuz
taraflar1 ile farkli arastirmalara konu olmaktadir. Bu arastirma teknolojinin hayatimiza
kattig1 korkulardan biri olan nomofobi kavramuyla iligkilidir. Kisaca akilli telefondan yoksun
kalma korkusu olarak nitelendirilen nomofobinin Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinde yayginlik durumunu anlamak {izere, Yildirim ve Corerra (2015) tarafindan
gelistirilen Nomofobi Olgegi 353 iiniversite 6grencisine uygulanmistir. Arastirma sonucunda
katilimc1 Ogrencilerin ylizde 40,50’sinin Olgekte yer alan maddelere katilmalarindan
hareketle nomofobik oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin Nomofobi Olgegi'nden
aldiklar1 ortalama puan da (3,11) nomofobi diizeylerinin ortalamanin iizerinde oldugunu
ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin nomofobi diizeylerinin &zellikle hangi boyutlarda yiikseldigi incelendiginde,
“iletisimi kaybetme” ve “bilgiye ulasamama” boyutlarina verilen yanitlarin ortalamasimin
“gevrimi¢i olamama” ve “cihazdan yoksunluk” boyut ortalamalarindan yiiksek oldugu
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goriilmiistiir. Dolayisiyla Ogrencilerin Ozellikle aile ve arkadas gibi yakin cevresindeki
insanlarla iletisim i¢inde olma ihtiyacina ve bu ihtiyacin karsilanamamasi durumunda ortaya
¢ikan kayg ve korkuya isaret eden “iletisimi kaybetme” boyutu ile; akilli telefonu diinyada
olup bitenden haberdar olmay1 saglayan bilgiye ulagsma araci olarak gérme egiliminin ortaya
gikardigr kaygiyr agiklayan “bilgiye ulasamama” boyutlarin iiniversite 6grencilerinde
yliksek diizeyde endise ve huzursuzluga neden oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada cinsiyet faktOriiniin nomofobi acisindan bir fark yaratip yaratmadig:
incelenmistir. Buna gore kadinlarin nomofobi diizeylerinin erkeklerden anlamli sekilde
farklilastig1 tespit edilmistir. Cinsiyet degiskeni agisindan boyutlar arasinda bir karsilastirma
yapildiginda ise “iletisimi kaybetme ve cihazdan yoksunluk” boyutlarinda kadinlar ve
erkekler arasinda anlamli bir farkla karsilasilmistir. Kadinlarin “iletisimi kaybetme ve
cihazdan yoksunluk” boyutlarindaki nomofobi diizeylerinin anlamli sekilde erkeklerden
yliksek oldugu gortilmiistiir.

Arastirmada her bir boyuta katihm diizeyleri incelenerek Ogrencilerin en fazla
destekledikleri ya da en az katim gosterdikleri boyut ve maddelere daha yakindan
bakilmistir. Olgekte 6grencilerin en fazla destek verdikleri maddelerin “iletisimi kaybetme”
boyutunda yer alan ve aile ve arkadaslar: tarafindan ulasilamamanin yaratti$1 endiseye ve
korkuya isaret eden maddelerdir. Olgekte dgrencilerin en az onemsedikleri ve destek
verdikleri madde ise “gevrimigi olamama” boyutundaki ¢evrimi kimliginden uzaklagsmanin
yarattig1 gerginlige isaret eden maddedir.

Bu sonuglar 6grencilerin akilli telefonlar1 6zellikle sosyal gevreyle iletisim ve ardindan bilgi
ve habere ulagsma araci olarak gordiiklerini ve bu ihtiyaclarin giderilememesi durumunda
kaygl endise ve huzursuzluklarinin arttigini ortaya koymaktadir. Bu arastirma Kocaeli
Universitesi Iletisim Fakiiltesi ogrencileri ile gergeklestirilmis bir arastirma olarak bu
orneklemde bir sinirliliga sahiptir. Tletisim teknolojilerinin hayatimizdaki énemi gz oniinde
bulunduruldugunda degisik yas, egitim, gelir gruplarinda nomofobi diizeylerini ve temel
kayg1 kaynaklarini tespit etmeye yonelik farkli arastirmalara olan ihtiya¢ her gecen giin
artmaktadir.
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