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Tletigim teknolojilerindeki gelisme ile birlikte siyasal iletisim ve dis politika alaninda izlenen
stratejilerin temel dinamigi de onemli olciide degismistir. Ulkeler, siyasi aktorler ve dis
politikamin yapimcilar: ozellikle kriz donemlerinde uluslararasi iliskiler sisteminin vazgecilmez
ana unsurlarindan biri olan dis habercilik alamnda sosyal aglar: da sokaktaki vatandag:
bilgilendirmek amactyla etkin bir sekilde kullanmaya baslamigtir. Zira sosyal ag kullamicilart
bireysel ve kolektif kimlik dzelliklerine gore kisi, olay, yer, organizasyon v.b. olgularda konu ile
ilgili daha kisa ve spesifik bilgi paylasimlarinda bulunarak ‘teknolojik fisilt1 gazetesi’ olarak
adlandirabileceimiz bir agn parcast konumundadirlar. Sosyal aglarim katilimcr dogas: geregi
olusan siyasal enformasyonun aym anda pek cok kisiyle paylasimina, onlarn diisiincelerinin
sesi olmaya ve ilgili sosyal aglarda tartisma zeminin yaratilmasina olanak saglamaktadir.
Siyasi haber aktérlerinin son on yidan bu yana sosyal aglari, ozellikle de Twitter’ 1 siyasal
iletisimde enformasyon alanlari olarak yogun kullandiklar: bilinmektedir. Hizli, es zamanli ve
etkilesimli iletisime olanak saglayan 140 karakterlik tweet iletilerinin yer aldig1 siyasi haber
aktorler ve kurumlarinin resmi twitter hesaplart haber kaynaklar: olarak kullamilmakta bazi
tweet iletileri medyamn giindem maddesi olmaktadr.

Bu kapsamda degerlendirildiginde 24 Kasum 2015 tarihinde SU 24 Rus ucaimin angajman
kurallar1 geregi Tiirk ucaklari tarafindan diisiiriilmesi ile ilgili haberler medyamn giindemini
olusturmustur. Olayla ilgili haber kaynag: olarak siyasi aktor ve devlet kurumlarimin resmi
twitter hesaplar: kullanilmistir. Sz konusu olay; haber iiretim siirecinde haber kaynag: olarak
sosyal aglarin kullanim, siyasi haber aktor ve kurumlarimin sosyal aglar1 nasil kullanmalart
gerektigi, icerik olusumu ve kullanma kiiltiirii konularini tekrar giindeme getirmis ve
tartismaya agmigtir.

Caligma ile; Su 24 Rus ugaguun diigiiriilmesi ile ilgili Tiirk ve Rus siyasi haber aktirlerinin
resmi twitter hesaplarinda paylastiklar: tweet iletilerinin karsilastirmali analizleri yapilarak dis
politika alaninda iki iilke siyasi haber aktorlerinin twitter kullaniminda, ileti icerik ve paylasim
ozelliklerinin ortaya konulmas: ve twitter iletilerininin medyada haber kaynag: olarak etkin
kullamlp  kullamlmadi§imin ortaya konulmas: amaglanmistir. Bu cercevede ¢alismanin
arastirma sorulart su sekilde olusturulmustur: sosyal medya uluslararas: boyutu olan bir olayda
icerik aktarimina bagl olarak kamunun giindemini nasil belirlemekte, kamuoyunu ne sekilde
yonlendirmektedir?  Uluslararas: iliskiler alaminda siyasi haber aktorleri sosyal aglardan
twitter’'t ne derece etkin kullanmakta, hangi iletileri paylasmaktadir? Paylasilan iletilerin
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geleneksel medyada haber kaynag1 olarak kullamilip kullamlmadig ise cevaplanmas: gereken bir
diger soruyu olusturmaktadir.

Sosyal medya kullanicilart icin, sosyal medya ortaminda var olan giindem aymi zamanda
kamuoyu giindemidir ve kullamicumn kararlarim dogrudan etkiler diisiincesinden hareketle
analitik ampirizm yaklasimi perspektifinden yararlanilarak 24.11.2015-01.12.2015 tarihleri
arasinda Tiirk ve Rus siyasi haber aktérlerinin tweet iletileri icerik analizi yontemi ile analiz
edilmigtir. Tiirk siyasi haber aktorleri twitter hesaplarim dogrudan enformasyon paylasiminda
Rus siyasi haber aktorleri ise dolayli enformasyon paylasmmnda kullanmaktadir temel
varsaymmndan yola ¢ikarak ¢calisma kapsaminda her iki iilkenin devlet baskanlari, iktidar ve
muhalefet parti ve lider twitter hesaplar: ile silahli kuvvetlerin resmi twitter hasaplari olmak
iizere toplam 20 resmi twitter hesabu ile Tiirk ve Rus geleneksel medyasimin yiiksek tirajl iki
gazetesi alinmigtir. Elde edilen bulgular; iletisim teknigi ve stratejilerinde farkliliklar olmasina
ragmen dig politika ile ilgili bilgilendirme ve uygulamalarim mesrulastirma amaglarina uygun
olarak her iki iilkenin de siyasi haber aktorlerinin eszamanly ve etkilesimli twitter uygulamasim
yogun olarak kullandiklari, haber kaynag1 olarak twitter uygulamasinin haber iiretim siirecinde
yer aldi§1 wve siyasi haber aktorlerinin tweet iletilerinin  giindem olusturabildigini
gostermektedir.

Anahtar kelimeler: Siyasal iletisim, twitter, siyasi haber aktérleri, SU24 Rus Ugag), icerik Analizi

“*+ By caligmada yer alan analiz tablolarinin bir kismi, 20-23 Nisan 2016 tarihlerinde Akdeniz Universitesi

Tletisim Fakiiltesi ev sahipliginde diizenlenen 2. Uluslararast Medya Caligmalar: Kongresinde yazarlar tarafindan

sunulmusg olan bildiride kullamilmgtir.

As A Tool Social Networks (Twitter) For Political Communication in
Foreing Policy on the Effect of Decision-Making Prosess : The
Analysis of Tweet Messages of Turkish and Russian Political News

ABSTRACT

Actors on Making Su 24 Russian Plane Crashed

With the advance on communication technologies, basic dynamics of the strategies followed
in the field of political communication and foreign politics changed significantly. Countries,
political actors and producers of foreign politics especially at the crisis periods begin to use
social networks actively at the field of foreign journalism which is one of the essential key
element for international relations system with the purpose of informing citizens. Yet, social
network users according to their personal and collective identity features with sharing short
and specific information about the cases like person, event, location, organization and etc. are
a part of a network which we call technological grapevine. The participative nature of social
networks enable sharing the political information with lots of people at the same time,
becoming the voice of their thoughts and creating a discussion platform on related social
networks.

For ten years it’s known that political news actors are using social networks intensively
especially Twitter as information fields at political communication. Official twitter accounts of
political news actors and institutions with 140 character tweet messages which enable fast,
simultaneous and interactive communication are used as news source and some of the tweet
messages become hot topic of the media.

When its evaluated in this context, the news about making SU 24 Russian plane crashed by
Turkish planes due to the rules of engagement at 24th of November in 2015, became a current
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issue of the media. Twitter accounts of political actors and governmental institutions were
used as the source of news related to the event. Because of this event subjects like; usage of
social network as the news source during the process of news production, how the social
networks must be used by political news actors and institutions, formation of the content and
the usage culture gained currency and came up for discussion.
Within this study, related with SU 24 Russian Plane crash, a comparative analysis of tweet
messages which are shared in Russian and Turkish political news actors official twitter
accounts will be done and by means of using twitter in the field of foreign politics, political
news actors of two countries, message content and sharing features will be revealed and it
will be executed if twitter messages as source of news are used effectively in media or not. In
this context, questions of the study are formed like this: depending on transferring the
content, how does social media determines the public agenda in an event which has an
international dimension and how does it directs the public opinion? Another question that
must be answered is the usage of the shared messages as a source of news in traditional
media.
Considering that for social media users, the agenda existing on the social media is the public
opinion and it effects the thought of the users directly, with this point of view, depending on
the perspective of analytical empiricism approach, this study is researched by the method of
analyzing the context of tweet messages of Russian and Turkish political news actors between
the dates 24th November 2015 and 1st of December 2015. While Turkish political news actors
are using twitter accounts for sharing direct information, Russian political news actors are
using their accounts for sharing indirect information. Within this study, based upon this basic
hypothesis, totally 20 official twitter accounts including president’s accounts of both two
countries, ruling and opposition parties and their leaders accounts and also the accounts of
armed forces as well as two publications with the widest circulation from Russian and Turkish
traditional media are taken into consideration.
Although there are some differences at communication techniques and strategies the results
obtained showed that in accordance with the purpose of legalizing the informing and
implementation about foreign politics, political news actors of both two countries are using
twitter application interactively and simultaneously, as a news source twitter application
takes part in the process of news production and the tweet messages of political news actors
can become a current issue.

Keywords: Political communication, twitter, political news actors, SU 24 Russian Plane, content

analysis

*++x Some of the analyzes on this article, was used in the paper presented by the authors on 2nd
International Congress on Media Studies hosted by Akdeniz University Faculty of Communication 20-
23 April 2016.

--Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Béliimii Lisans Ogrencisi Faruk Ciplak’a Rusca’dan yaptigi cevirileriyle

calismaya yaptigi katkilarindan 6tiirii tesekkiir ederiz.

GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte uluslararasi iliskiler 6nemli 6lctide degisime ugramis, soguk savas
sonrast uluslararasi sistemde doguya dogru biiyiik kaymalar yasanmistir. Uluslararasi
konjonktiiriin degismesi, kiiresel tehditlerin ¢ok yonlii, ¢cok boyutlu olarak artmas: sonucu
Tirk Dis Politikast bolgesellesmis ve sorumluluk alani artmustir. Tiirkiye, bolgesindeki

degisimin belirleyici aktorii olabilmek igin savunma ve askeri gili¢ dengesi agisindan
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parametrelerini degistirmis, izledigi dis politika da buna paralel olarak degismistir. 1974
Kibris Baris Harekati ile giindeme gelen ambargo Tiirkiye'yi kendi savunma sanayisini
kurmasi noktasinda harekete gegirmis ve askeri yatirim projeleri yeniden olusturulmustur. Bu
donemde Ankara’nin bolgesel dengeler agisindan yiikselen gii¢ haline gelmesi 90’lardan

itibaren daha aktif ve karar stirecinde inisiyatif kullanan bir politika izlemesine yol agmustr.

Tirkiye'nin dis politika hedeflerinin degismesi medyanin dis habercilik anlayisinda da
dontisiime yol agmustir. Uzun yillar dis politika konularina duyarsiz kalan, 74 Harekat: ile
adeta vurgun yiyerek dis iliskileri 6grenme siirecine giren Tiirk basini artik izlenen politikanin
denetleyicisi konumuna gelmistir. Zira medya, yorum ve elegtirileri ile kamuoyunu
yonlendirebilmekte, olusan kamuoyu giicli ile birlikte hiikiimetlerin izlemis olduklar:
politikalar tizerinde belirleyici, denetleyici bir rol {istlenebilmektedir. Medyanin dis politika
alanindaki en 6nemli rollerinden biri de kamuoyunun yani sira dis politikanin yapimcilarina
alanailigkin bilgi ve enformasyon saglamasidir. Gelisen teknoloji ile birlikte dis isleri kadrolar1
dahi cogu zaman olay ve gelismeleri kendi resmi kanallarindan 6nce medyadan 6grenmekte,
degerlendirmelerinde bu kaynaktan gelen bilgileri de dikkate almaktadirlar. Dis politika
alaninda yol haritasini belirlerken dikkate alinan medya, gelisen teknolojilerle birlikte
cesitlilikler gdstermeye baglamistir. Internet teknolojisi ile ortaya ¢ikan sosyal paylagim aglart
ise geleneksel medya ile birlikte uluslararasi iligskilerde diplomasinin resmi olmayan ana

kanallarindan biri haline gelmistir.

Hiikiimetler ve dis politikanin yapimcilart milyonlarca insanin sosyal paylasim aglar:
araciligiyla internet ve mobil iletisim alanina dahil olabilecegi etkilesimli bir ortamda dis
politika ile ilgili ileti ve gorselleri paylasarak politikalarini takipgilerine en dogru sekilde
anlatabilmek icin sosyal aglar1 artik yogun olarak kullanmaktadar.

Siyasal iletisim araci olarak sosyal aglar, interaktif siyaset yapma olanag; ile etkilesimli bir
kamusal alan yaratmakta hizli bir haber kaynag1 olarak siyasal iletisime farkhi bir boyut
kazandirmaktadir. Kamuoyunda giindem olusturmak ya da giindem konulan ile ilgili
enformasyonu paylasarak farkindalik yaratmak ayni zamanda kamuoyunun tepkilerini
ogrenmek i¢in sosyal aglar etkin birer iletisim alani olarak kullanilmaktadir. Diger taraftan
sosyal aglar mevcut iktidar ya da sosyal kosullar nedeniyle kamusal ortamda tartisma ve
fikirlerini agiklamakta zorlanan kisi ve gruplara hem izleyici hem de aktor olarak kendini
bir¢ok olayda ifade etme sansmni tanimaktadir. Bu yeni siyasal iletisim siirecinin web 2.0’a
temellenen dijitallik ve etkilesimsellik 6zelligi katilimcilara (takipgiler) siyasi aktorlerin ya da
liderlerinin iletilerine aninda tepki verme ve dahil olma imkan: tanimakta, katilimcilardan
gelen doniisler yonetenler igin biiyiik onem kazanmaktadir. Sosyal aglarda paylasilan
kamuoyunun tepkileri siireci nasil yonetmeleri gerektigi konularinda siyasi haber aktorlerinin

onemli veri kaynaklar1 olarak dikkat ¢ekmektedir. BOylece sosyal aglar, farkli bircok
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diisiincenin ifade edilebildigi cogulcu demokrasi Kkiiltiiriintin gelismesine katki da

saglamaktadir.

Diger taraftan iletisim teknolojileri ve sosyo-kiiltiirel alanda yasanan hizli degisim ve gelisim
dis politika ile ilgili haber iiretim siireci, bu siireci yoneten profesyonel gazetecinin islevleri,

haber kaynaklar1 ve haber mecralarinda da degisime neden olmaya devam etmektedir.

Calismanin nesnesini, dis politika ile ilgili olaylarda sosyal aglardan twitter uygulamasi
ozelinde iilkemizin yogun olarak ilgilendigini diisiindiigtimiiz smir komsumuz Suriye
ekseninde SU 24 Rus ugagmn Tirk Silahli Kuvvetleri (TSK) tarafindan askeri angajman
kurallar1 gerekgesi ile diistiriilmesi konusu olusturmustur. Bu baglamda; Tiirk ve Rus siyasi
haber aktorlerinin sosyal aglardan Twitter uygulamasini bu konuda ne kadar etkin kullandigi,
hangi iletileri paylastigi ve paylasilan iletilerin yazili medyada haber kaynag:1 ve giindem

olarak kullanilip kullanilmadig1 sorularinin yaniti aranmistir.

Calismanin ilk boliimiinde siyasal iletisimde sosyal aglarin kullanimu ile ilgili literatiir bilgisi
aktarilmakta, ikinci boliimde sosyal aglar igerisinde siyasi haber aktorleri tarafindan yogun
kullanilan Twitter uygulamasi ve haber iiretim siirecinde kullanimi irdelenmektedir. Ugiincii
boliimde ise Tiirk ve Rus siyasi haber aktorlerinin SU 24 Rus ugaginn diistiriilmesi ile ilgili
twitter hesaplarindan paylastiklar1 tweetlerin analizi ve degerlendirmesi ile birlikte paylagilan

tweetlerin yazili medyada yer alip almadig: tartisiilmaktadir.

Calisma ile; SU 24 Rus ugagiin diisiiriilmesi ile ilgili Tiirk ve Rus siyasi haber aktorlerinin
resmi twitter hesaplarinda paylastiklar1 tweet iletilerinin karsilastirmali analizleri yapilarak
dis politika alaninda iki tilke siyasi haber aktorlerinin twitter kullaniminda, ileti igerik ve
paylasim 6zelliklerinin ortaya konulmasi ve twitter iletilerinin medyada haber kaynag: olarak
etkin kullanilip kullanilmadigmin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu gergevede ¢alismanin
arastirma sorular1 su sekilde olusturulmustur: sosyal medya uluslararas: boyutu olan bir
olayda igerik aktarimina bagh olarak kamunun giindemini nasil belirlemekte, kamuoyunu ne
sekilde yonlendirmektedir? Uluslararas: iligskiler alaninda siyasi haber aktorleri sosyal
aglardan twitter'st ne derece etkin kullanmakta, hangi iletileri paylasmaktadir? Paylasilan

iletiler geleneksel medyada haber kaynag: olarak kullanilmakta midir?

Calismada; sosyal medya kullanicilari igin, sosyal medya ortaminda var olan giindem ayni
zamanda kamuoyu giindemidir ve kullanicinin kararlarini dogrudan etkiler diisiincesinden
hareketle analitik ampirizm yaklasimi perspektifinden yararlanilarak 24.11.2015-01.12.2015
tarihleri arasinda Tiirk ve Rus siyasi haber aktorlerinin tweet iletileri igerik analizi yontemi ile
analiz edilmistir. Tiirk siyasi haber aktorleri twitter hesaplarini dogrudan enformasyon
paylasiminda Rus siyasi haber aktorleri ise dolayli enformasyon paylasiminda kullanmaktadir
temel varsayimindan yola ¢ikarak ¢alisma kapsaminda her iki iilkenin devlet baskanlari,
iktidar ve mubhalefet parti ve lider twitter hesaplar ile silahli kuvvetlerin resmi twitter
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hasaplar1 olmak iizere toplam 20 resmi twitter hesabx ile Tiirk ve Rus geleneksel medyasimin
yiiksek tirajli iki gazetesi alinmistir. Siyasi haber aktorlerinin paylastiklar1 tweet iletilerinin

basinda haber kaynagi olarak kullanilip kullanilmadigina bakilmustir.

Siyasal Iletisim, D1s Politika Ve Sosyal Aglar

Siyasal iletisimi tanimlayabilmek icin 6ncelikle onu olusturan siyaset ve iletisim kavramlarini
aciklamak, kesisme noktalarini ortaya koymak gerekir. Arapca kokenli bir sdzciik olan ve at
egitimi anlamina gelen “siyaset” devlet islerini yiiriitme anlayis1 olarak tanimlanmaktadir.
Siyaset ile es anlamli olarak kullanilan politika (politics) ise eski Yunancada “sehir” anlamina
gelen “polis” kelimesinden tiiremis olup, kent devletlerini ifade eder. Insanlar arasinda
yoneten-yOnetilen iliskisinin olustugu ilk andan itibaren varligini stirdiiren, iktidar1 stirdiirme
cabasi ile gelisen siyaset zaman igerisinde bir bilim dalina dontismiistiir. Siyasal otorite ile ilgili
kurumlarmn ve bu kurumlarin olugsmasinda, islemesinde rol oynayan davraniglarmn bilimi
olarak tamimlanan siyaset (politika) biliminin gelismesine tarihsel siire¢ icinde pek ok
diistiniir yapmis olduklar1 ¢alismalarla 6nemli katkilarda bulunmustur. Aristoteles’in Yunan
kent devletlerinin anayasalarin1 ve siyasal sistemlerini incelemesi sonucu ortaya cikan
“Politika” adl1 kitap bu alandaki en eski bagvuru kaynagi olarak kabul edilmistir (Kiglali, 2010:
17-23). Aristoteles’e gore, politika toplumun halka dair yaptig1 etkinliklerin tiimtidiir.

Politikanin temelinde iktidar miicadelesi dolayisiyla da gatisma vardir. Catismanin nedeni
toplumu olusturan bireylerin icinde yasadiklar1 sosyal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel yapinin
da etkisiyle farkli diisiince, goriis, ¢ikarlara sahip olmalaridir. Tktidarin ele gegirilmesi
amaciyla yiiriitiilen siyaset (politika) ayn1 zamanda toplumsal biitiinliigli ve kamu yararimin
olusturulmas: ve korunmasi amacina da hizmet eder. Wolton’a (1991:45) gore, siyasetin
yapilabilmesi i¢in, kamu oniinde fikir beyan etmeleri mesru olan i¢ aktoriin, politikacilarin,
gazetecilerin ve nabiz yoklamalar1 kamuoyunun, geligkili sdylemlerinin miibadele edildigi
alanin mutlaka var olmasi gerekir. S6z konusu aktorler siyasal siireci olusturan zemini

yaratmakta ve siyasal iletisimi olanakli kilmaktadir.

Siyasal siireg bir iletisim stirecidir. Dolayisiyla politika ile iletisim arasinda giiglii bir iliski s6z
konusudur. Politika, toplumun farkli kesimlerinin ve giic iligkilerinin ortak bir zeminde
uzlastirilmas: ise; iletisim de ortak semboller olusturma, bunlar tizerinde yorumlamalar ve
tartismalar yiiriitme yoluyla bir anlasma zemininde uzlasma siirecini ifade eder. Yapilan isler
politika vasitasiyla icra edilmekte, politika ise iletisim vasitasiyla ytiriitiilmektedir. Harold
Laswell’e gore, politika ve iletisim siiregleri birbirine siki sikiya bagimlidir (Oktay, 2002: 7).
Zira siyasal aktorlerin topluma ve hedef kitleye ulasmak amaciyla gergeklestirmis olduklar:
iletisimin kaynag1 siyasetin kendisidir. Insanin bir yandan varligini siirdiirebilmesi diger
yandan toplumsal iliskileri insa edebilmesi igin iletisime, karsilikli etkilesime ihtiyaci vardir.

Gerbner'e (1967:43) gore iletisim; mesajlar araciligiyla gerceklestirilen toplumsal etkilesimdir.
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fletisim bireysel, toplumsal iligkilerin &rgiitlenmesinde ve siirdiiriilmesinde vazgegilmez

oneme sahiptir.

fletigim Latince kokenli communis kelimesinden tiiretilmis olup, communication kavraminin
karsilig1 olarak kullanilmaktadir (Oskay, 2000:309). fletisim alaninda pek ¢ok tanim yapilmis
olmasma ragmen giiniimiizde genel kabul goren ortak bir tanim hentiz yapilamamustir. John
Newman, “A Rationale for a Definition of Communication” adli makalesinde bunun
nedeninin iletisim hakkindaki bilgi eksikliginden degil, tam tersine kavramin dogasmni anlama
eksikliginden kaynaklandigini ifade etmektedir. Iletisim bazi tanimlarin ortak noktasi olan
anlam transferi, sosyal degerlerin iletilmesi, deneyimlerin paylasilmasi gibi konularmn tiimiinii
kapsar (Peltekoglu, 2007:204-205). Iletisim ekonomi, felsefe, sosyoloji, psikoloji, dil gibi ok
sayida disipline iligskin bilgilerin ortak bileskesidir.

fletisim ayni1 zamanda bilgi ve mesajlarin {iretilmesi, aktarilmas siirecidir. McQuail'e gore
iletisim stireci, “iletileri aktarma ¢alismalarmin tiimiinii, insanlar1 baglayan kanallari, iletileri
aktarmak icin kullanilan simgesel sifreleri (code) ve dilleri, iletilerin alindig1 ve yayildig:
araglari, iletisim olay ve iligkilerini diizenleyen ve tamimlayan yasalari, adet ve kurallar:
icerir”. Bu baglamda toplumsal iletisim, siyasal katiimi artirarak, iktidar tabaninin
degismesine araci olmakta ve kamuoyunun olusumuna da biiyiik Olgiide katkida
bulunmaktadir (Bektas, 2007: 97, 100). Toplumla iletisim kanallarmin agik tutulmasi, ona
yonelik stratejilerinin belirlenerek uygulanmasi siyasal iletisim siirecine iglerlik ve giic

kazandirmaktadair.

Siyasal iletisim, siyaset ve iletisim kavramlarinin bir araya gelmesi ile olusmakta, siyasal
aktorlerin belirli ideolojilerini ve amaglarin gesitli iletisim tekniklerini kullanarak kitlelere,
toplumun ¢esitli kesimlerine benimsetmek amaciyla gergeklestirdikleri iletisim olarak
tanimlanmaktadir (Aziz, 2003: 3). Sanayilesme ile birlikte Amerika’da dogup hizla gelisen,
1960 sonrasinda ise Ingiltere ve Kita Avrupa’sinda yaygm hale gelen siyasal iletisim
alanindaki calismalarin kokeni Aristoteles’in Politika ve Retorik adli eserlerine kadar
uzanabilmektedir (Tokgoz, 2008: 94). Aristoteles, Retorik’te insanlar1 ikna etme konusunda var
olan ti¢ tiir konugmadan birinin siyasal konusmalar oldugunu belirtmekte ve bu konusmalarin
bizleri bir seyi yapmaya ya da yapmamaya ittigini ifade etmektedir (Aristoteles, 2004: 44).
Graber ise siyasal iletisimin yalnizca retorigi kapsamadigini, ayn1 zamanda beden dili ve
siyasal eylemler (boykot veya protesto) gibi paralinguistik isaretleri de igine aldigin
sOylemekte ve daha genis kapsamli bir tanim yapmaktadir (McNair, 2007: 3). Graber’a gore
siyasal iletisim disiplini, politikaya direkt ya da dolayli fakat 6nemli bir sekilde etki eden
“mesaj”’in, olusturulma, iletilme ve alinma siirecini ¢evrelemektedir. Kilit 6ge olan mesaj,
bireylerin, gruplarin ve tiim toplumun diisiince, inang ve davranislar1 tizerinde 6nemli bir

siyasal etkiye sahiptir (2005: 479). Zira verilen mesajlar siyasal amachdir. Sonugta eyleme
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doniismesi gerekir. O nedenle mesajlarin hedef kitlenin anlayabilecegi bir dilde iletilmesi

zaruridir.

Siyasal iletisim demokrasinin sonucu olarak ortaya g¢ikan bir olgudur. Demokrasi; eski
Yunanca'da halk anlamina gelen “demos” ve iktidar anlamina gelen “kratos” sozciiklerinin
birlesmesiyle olusmustur ve bu anlamiyla “halkin yonetimi” olarak nitelendirilebilir
(Goziibiiyiik, 2003: 22). Robert A. Dahl” a gore (2001: 40) demokrasinin var olabilmesi igin bes
kriterin bulunmasi gerekmektedir. Bunlar; etkin katilim, oy kullanma esitligi, bilgi edinebilme
hakki, giindem {iizerine son sozii sdyleme hakki ve yetiskinlerin se¢im siirecine dahil
olmasidir. Demokrasi ile yonetilen toplumlarda yonetimi halk segimle belirlemekte, secimler
¢agdas demokrasilerde toplumun siyasal siirece katiliminin ve politik yasamin en 6nemli
unsuru olarak kabul edilmektedir. Zira yonetim erkini kullanacak ekibin se¢imi ve
uygulanacak siyasalarin onaymin yoneticilere verilmesi siirecini belirleyecek olan secimlerdir
(Uztug, 2004: 82). Secimin bilinen en 6nemli islevi yonetilenlerin temsilini saglamaktir.
Secimler siyasal partinin ozelliklerinin dogusu ve gelismesinde 6nemli bir rol tistlenmektedir
(Cottered ve Claude, 1991: 73). Secimle yonetim sorumlulugunu iistlenen siyasi partiler,
hedeflerine ulasabilmek i¢in halk ile stirekli siyasal etkilesim iginde bulunmakta, iletisim arag
ve tekniklerinden azami Olgiide yararlanmaktadirlar. Siyasal iletisim siyasal alandaki
kamuoyu aragtirmalari, siyasal reklamalik, kitle iletisim araglar1 ve siyasal pazarlama gibi
farkli 6gelerin (Wolton,1990: 52) karsilikli etkilesimi sonucunda belirlenmektedir. Ancak
siyasal iletisimi sadece secim siireciyle sinirlamamak gerekir. Siyasal iletisim yalnizca se¢im
siireci ile alakali olmayip, her toplumda devlet kuruluslarinin, siyasal sistemin ve devlet ile
kuruluslarina yansimis olan siyasal kiiltiiriin dayanag (Nimmo, Swanson, 1990:23) olarak da
kabul edilmekte, iilkelerin siyasal kiiltiiriine, tarihi sartlarina ve ekonomi felsefelerine bagh
olarak siyasal iletisim siireci sekillenmektedir.

Siyasal iletisim ¢alismalarmin siirdiiriildiigii en 6nemli mecra hig siiphe yok ki kitle iletisim
araglaridir. Siyasal iletisim siirecinde kitleleri manipiile edebilmek, siyasal aktorlerin
mesajlarini hedef kitlelere iletebilmek ve kamuoyu olusturabilmek amaciyla yogun sekilde
kitle iletisim araglarindan yararlanilmaktadir. Siyasal iletisimin Oneminin artmasi ve
yayginlasmasinda radyo-televizyonun kitlelerin hayatina aktif olarak girmesi 6nemli rol
oynamuistir. Birinci Diinya Savas: yillarinda ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri'nde daha
sonra Avrupa’da Ozellikle Hitler doneminde propaganda enstriiman olarak yogun sekilde
radyo kullanilmigtir. Televizyon ise yaymlarinin diizenli hale geldigi 1936’dan (BBC'nin
yayinlari ile) itibaren toplumun genis kesimlerine ulasabilme 6zelligi ve gorselligi nedeniyle
siyasal iletisim alaninda yaygin kabul gormiistiir. Ancak iletisim teknolojilerinde yasanan
hizli gelisme interneti yasamin tiim alanlarina dahil etmistir. Boylece geleneksel medya olarak
kabul edilen gazete, radyo, televizyonun yani sira giiniimiizde sosyal/yeni medya olarak
adlandirilan internet, mobil telefonlar gibi ¢ok sayida kile iletisim araci da bu siirecte etkin

olarak kullanilmaya baslanmistir.
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Internetin gelismesi ile birlikte siyasal iletisim de kiiresel diizeyde hizla gelismistir. Zira e-
mail, mobil telefonlar ve worldwide web agmin kisacasi sosyal medyanin yayginlasmasiyla
birlikte olaylarin yapisin1 ve dokusunu geri doniisii olmayacak sekilde degistiren bir stireg
yasanmaya baslamistir. Yeni medya kavramy, igeriginde ¢oklu ortami barindiran ve bilisim
teknolojileri alaninda ¢alisan bilim adamlar1 tarafindan 1960’lardan beri kullanilmakta olup,
kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da kapsayabilen, kullanicilarin igerige veya
uygulamalara farkli zaman dilimlerinde ve etkilesim iginde erisebildikleri sistemler olarak
tanimlanmaktadir (Geray, 2002:20). Sosyal medyanin en 6nemli 6zelligi etkilesimli olmasidar.
Dijital kodlama sistemi sayesinde c¢ok fazla sayida enformasyonu ayni anda aktarabilme ve
kullanicnin da aninda geri donebilme olanagma imkan saglayan sosyal medyanin
etkilesimsellik 6zelligi, iletisim siirecine iletisim uzaminda karsiiklilik veya ¢ok katmanl
iletisim olanagini kazandirmustir. Etkilesimsellik 6zelliginin iletisim siirecine dair bir diger
doniistiirticii etkisi ise iletisimin zamaninda es zamanli olma derecesine iliskin yaptig:
agilimdir. Sosyal medyanin bu 06zelligi, geleneksel medyaya gore kullanicinin iletisim
siirecindeki roliinii ve katilimini da gesitli sekillerde etkilemektedir (Van Dijk, 2004:145-163).
Katilimcr igerik iiretimi ile iletisim ortamina dahil olma ve diger kullanicilarla etkilesime girme

olanagina sahip olabilmektedir.

Sosyal medya milyonlarca insanin blog ve sosyal paylasim aglar1 araciligiyla internet ve mobil
iletisim alanina katilabilecegi etkilesimli bir ortam yaratmakta, bu ortamin etkileme giicii ve
alan1 her gecen giin artmaktadir. Sosyal medyada haber, bilgi, video, miizik, resim, etkinlikler
gibi kullanic1 temelli igerik forumlari; Facebook, Twitter, YouTube, bloglar, mobil telefonlar
ve e-posta iizerinden zaman ve mekan smirlamasi olmadan paylasilip, tartisilabilmektedir.
S6z konusu 6zgiir ortam siyasi, ideolojik, sosyo-kiiltiirel alanlarda katilimi artirmakta, boylece
bireylere tamamen 6zgiir hissedebilecekleri ve pek ¢ok yayin organini igerisinde barmndiran
bir sosyal medya platformu yaratmaktadir. Bu yonleri siyasi yap1 ve haber aktorleri i¢in cazibe

merkezidir.

Sosyal medya denildiginde ilk akla gelen internettir. Diinya {izerindeki milyonlarca bilgisayar
aginin birbirleriyle ortak bir protokol cergevesinde iletisim kurmasin ve bilgi kaynaklarini
paylasmasini saglayan bilgisayar aglar1 olarak ifade edilen internet siyasal katilim diizeyini
artirarak siyasal iletisime ve demokrasinin gelisimine biiyiik yarar saglamaktadir. ABD
Savunma Bakanligi tarafindan askeri amagli arastirma birimlerini birbirine baglamak
amaciyla (ARPANET) gelistirilen ve 1990 yilinda internet adin1 alan sivil ag kisa stire iginde
milyonlarca, giinlimiizde ise milyarlarca kullaniciya ulagmistir. Kullaniai  sayisinin
artmasinda kullanict odakli web 2.0 internet ortamu etkili olmustur. Internetin hizli, ucuz ve
smirsiz erisim saglamasi siyasal yasamda siyasi partiler ve adaylar tarafindan sec¢im
kampanyalarinin sekillenmesinde yeni iletisim teknolojilerinin aktif kullanimimi giindeme
getirmistir. Zira yeni iletisim teknolojileri internet aracilifiyla sosyal paylasim imkani

saglamakta boylece siyasi aktOrlerin sosyal paylasim siteleri araciligiyla genis Kkitlelere
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ulasmasina ve karsilikli etkilesimine olanak tanimaktadir. Sosyal paylasim aglar1 (facebook,
twitter, myspace, linkedln v.s.) internetin gelismesiyle birlikte bireyleri sanal ortamda
bulusturan web tabanli hizmetlerdir. Siyasal iletisim siirecinde siyasi aktorler sosyal medya

araglar1 olan sosyal paylasim aglarini etkin sekilde kullanilmaktadir.

Siyasal iletisim ve dig politika alaninda giindem medya ve sosyal aglar aracilifiyla
olusturulmakta, bu da karar verme siirecine 6nemli 6lgiide etki etmektedir. Medya iiretmis
oldugu haberlerle kendi gilindemini yaratmakta, kamuoyuna konusabilecekleri,
tartisabilecekleri politik bir giindem hazirlamaktadir. Medya kendi giindemine iligkin
tasarimlanmus iletileri ile hangi konularin 6nemli oldugu noktasinda bir gerceve ¢izmekte,
kamuyu olusturan bireylerin algi ve diisiince kaliplarmi degistirebilmekte boylece

kamuoyunu istedigi gibi yonlendirebilmekte, hatta sekillendirebilmekte dir.

Medya kamuoyunu ilgilendiren olaylarda ilk akla gelen enformasyon kaynaklarindan biridir.
Dolayisiyla herhangi bir olay karsisindaki tavri ve sdylemi de kamuoyunda biiytiik bir 6nem
arz etmektedir. Uretilen haberin tiirii, dili, formati medya uzmanlar: tarafindan dikkatlice
secilmekte, habercinin deger yargilari, inang sistemi, kisiligi, 6n yargilari, mesleki tecriibeleri
haberin igerigini ve sunumunu etkilemektedir. Yayinlanan haberde kullanilan bashk, alt
baglik, fotograf, olaymn manget veya siir mansete tasinip, tasinmamasi, olayin ana haber
biilteninde birinci veya besinci sirada yer almasi medyanin olaya yaklagimi hakkinda ¢ok sey
ifade etmektedir. Bu bilin¢le kamuoyu hangi konular hakkinda diisiinecegini, giindemini nasil
belirleyecegini medya igerikleri araciigiyla Ogrenmektedir. Medya igeriklerinin
belirlenmesinde ise ideolojiden medya organizasyonlarinin sahiplik yapisina, hiikiimetlerden

reklam verenlere, izleyici-okuyucu egilimlerine kadar pek ¢ok unsur etkin rol oynamaktadir.
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Medya ile siyaset arasindaki iligki, her iki alanin etkilesimi Glindem Olusturma Yaklagimi
cercevesinde degerlendirilmektedir. S6z konusu yaklasim medyanin kamunun hangi konu ya
da konular hakkinda diisiinecegini veya konusacagini belirleyebilme giiciine sahip oldugunu
One siiren temel bir argiimana dayanmaktadir (Dearing ve Rogers, 1996: 8). Bu yaklasim ile
medyanin insanlar tizerindeki etkileri agiklanmaya ¢alisilmaktadir. McCombs ve arkadaslar:
medya ile izleyici glindemlerini karsilastirarak medyanin okuyucu/izleyicisinin hangi

konularda, ne diisiinmesi gerektigine dair yonlendirme yaptigina vurgu yapmaktadir.

Medya arastirmalari siyasal iletisim alaninda giindem olusturma ve sosyal aglarin bu siirecgte
kullanimina yonelik (Network Agenda Setting -NAS) yeni kuramsal yaklasimlar ile farkl bir
boyut kazanmakta, giincelligini korumaktadir. Ag giindem modeli (Network Agenda Setting
-NAS) haber nesneleri ve/veya nitelikleri arasindaki iligkilerin kamuoyunun giindemine
medya giindeminden transfer edilebilir oldugunu varsaymaktadir. Amerika’da 2002'de
gerceklestirilen senatdr secimleri ile 2010 Teksas Eyaleti valilik se¢cimlerinde secime katilan
adaylarin ozellikleri ile medya ve kamuoyu giindemi iligkisini kargilagtirmak amaciyla
yapilan calismada ele edilen verilerin ag giindem modelini desteklemesi son donem
calismalarinda yaklasima olan ilgiyi hergecen giin artirmaktadir. Zira ¢alismalardan elde
edilen veriler ortaya ¢ikan sorunla ile ilgili giindemin geleneksel ve sosyal medya giindemi ile

son derece benzer oldugunu gostermistir.
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D1s Politika Alaninda Siyasal iletisim Araci Olarak Sosyal Aglar:
Twitter

Internet teknolojilerindeki hizli siire¢ son yirmi yilda medya algisinda da degisime neden
olmustur. Literatiirde, internet ve uygulamalarindaki teknolojik degisim ve sirliliklar
"digital medya" (Hindman:2009), "online" (Davis:2005),"Web" (Berners- Lee 1999) ve
"network" (Castells:1996) gibi farkli isimler kullanilarak agiklanmaya ¢alisilmistir.

Siyasal iletisimin tiim aktorleri medya araglarmin farkli bir dogas: oldugunun bilincindedir.
Ancak medya arag ve ortamlar1 degisse de toplumsal hayat, medya ve siyasal iletisimle ters
diismemektedir.

Bu baglamda, siyasi diisiince ve uygulamalarin kamuoyuna informe edilme siirecinde er ya
da geg tiim aktorler bir siire sonra internet ve internet uygulamalarini kullanmaya baslamakta
ve sosyal aglar ile ilgili kullanim kiiltiirii gelistirmektedir. Artik pek ¢ok arastirma konusunu
sosyal aglar odaginda politik diisiince, kamuoyu, politik davranig, secim kampanyalari, toplu
hareket ve toplu eylem ile medya ve haber iligkisi olusturmaktadar.

Siyasal iletisimde internet teknolojileri ve sosyal aglar siyasal sistemin hedef kitlesi olan
vatandaslarin kamusal tartigmalara ilgi ve katilim diizeylerinde, bilgi degisiminde, toplumsal
hareket kabiliyeti ile orgiitlenme yapisinda da farkliliklara neden olmaktadir
(Neuman,R.,Bimber, B.,Hindman :2011)

Siyasi parti ve aktorleri dig politika ve uygulama alanlarinda sosyal aglarin siyasal iletisim
agisindan biiyiik 6nem tasidiginin farkindadir. Sosyal aglar katilimec1 dogasi olusan siyasal
enformasyonun ayni anda pek cok kisiyle paylasimina, onlarin diisiincelerinin sesi olmaya ve
ilgili sosyal aglarda tartisma zeminin yaratilmasmna olanak saglamakta bdoylece siyasi
aktorlerin hedef kitleleri ile sanal ortamda etkilesim kurabildikleri en 6énemli alanlar olarak
kabul gormektedir. Sosyal paylasim aglar: siyasi parti ve aktorlerinin hedef kitlelerinin yani
sira uluslararasi boyutta da etkilesimli iletisime olanak saglamakta, geleneksel medyaya
oranla avantajlar yaratmaktadir.  Siyasal aktorler bu avantajlar1 dis politika ve
uygulamalarinda strateji ve diislincelerini paylasmak, destegi artirabilmek, kamuoyunu

yonlendirebilmek amaci ile etkin sekilde kullanmaktadhr.

Bu sanal alanlarda sosyal ag paylasimcilar1 bireysel ve kolektif kimlik 6zelliklerine gore kisi,
olay, yer, organizasyon v.b olgularda konu ile ilgili daha kisa ve spesifik paylasimlarda
bulunarak teknolojik fisilti gazetesi olarak adlandirabilecegimiz bir agin parcasi haline
gelmektedirler. Yaratilan aidiyet duygusu bireyin iginde yasadig siyasi ortamda ytiiksek sesle
dile getiremedigi duygu ve diisiincelerini dile getirme 6zgiirliigiine yol agmakta, sosyal aglar
bireyin kendini psikolojik olarak rahatlattig alan olarak dikkat cekmektedir.
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Raisinghani ve Weiss (2011) sosyal aglarin 2004 yilindan itibaren politikada giderek artan
roliiniin akademik literatiirde yogun sekilde tartisildigini ve su sorularmn yanitinin arandigini
ifade etmektedirler: Sosyal aglar gercekten katilimcir demokratik bakis: tesvik eder mi? Siyasi
siirece daha ¢ok yurttasin katilimini saglar mi? Sosyal aglar siyasi kurumlar1 temelden

degistirir mi?

Peter Dahlgren, internet’in yurttas katiliminda etkilesimsellik, kullanic tiirevli igerik tiretimi
ile ulusal medyanin esik bekgciligi denetiminden/stizgecinden kurtulma gibi sahip oldugu
potansiyellere dikkat gekmistir (2009: 154). Dahlgren’e gore, yeni iletisim teknolojileri yurttasa
erisilen bilgi tizerinde daha fazla olanak saglamaktadir: 6rnegin ne tiir bilgiye erisilecegi, buna

nasil ve ne zaman erisilecegini artik kisiler diizenleyebilmektedir (2009: 44).

Bu nedenle, sosyal aglarin yaygin kullanimi ve es zamanl etkilesim giicii; siyasi aktorler i¢in
cazibe merkezidir. Bu aglar arasinda ozellikle twitter siyasal iletisim ¢alismalarinda, dis
politikaya iligkin tartismalarda 6n plana ¢ikmaktadir. Zira kullanicilar sosyal medya hesaplar1
araciligryla anlik tartismalara katilarak giindeme iligskin konular hakkinda interaktif yorum

yapabilmekte, dis iligkiler alaninda kamuoyu olusturabilmektedirler.

Siyasal iletisim alaninda twitter en etkin kullanilan sosyal aglardan biridir. Teknik olarak bir
microblog sitesi olan ve kullanicilarinin maksimum 140 karakterden olusan mesajlarla
birbirleriyle anlik iletisim kurabildikleri twitter 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan
yaratilmigtir. Twitter bilgisayar ortamina bagh kalmadan kisa mesaj servisi, mobil telefonlar,
akill1 telefon uygulamalar1 v.s. aracilig: ile iletisimi saglamakta, boylece giderek daha fazla
egitim ve gelir diizeyi yiiksek kullanicilarin yani sira gengler tarafindan tercih edilen bir

mecraya dontismektedir.

Twitter uygulamas: internet kullanicilarina benzersiz firsatlar sunmaktadir. Kullanicilarin
uygulamada kullandiklar iletiler "tweet" olarak adlandirilir. 140 karakter limitli olan igerik,
kullania1 tarafindan olusturuldugu icin paylasimlar farkli sosyal katmanlarda etkilesimli
iletisime olanak tanir, medya zenginligine katkida bulunur. Diger paylasim aglarinin aksine
Twitter kullanicist kullaniciya 6zel ayarlarinda da izin segenegi ile ilgili bir onay yapmadig:
siirece herkes tarafindan paylasimlari canli diyaloglar olarak izlenebilir. Oysa Facebook gibi
bazi on-line sosyal ag siteleri yalnizca onayl "arkadaslar," kabul ederek bilgi paylasiminm
kontrol edebilir. Twitter kullanicilarimin biiyiikliigii géz oniine alindiginda, acik erisim ve
tweetler goreli kolayligi, aninda ve stirekli bilgi paylasima firsat tanidigindan dolay:
kullanicilar siyasetciler, prestijli bilim yazarlar1 gazeteciler de dahil olmak {izere, pek cok
alandan kanaat onderleri secilip, takip edebilir. Twitter kullanicilar1 kartopu gibi biiyiir ve
atilan tweet iletileri aninda yorumlarla birlikte re-tweet edilerek diger twitter kullanicilarina
aktarilabilir, begeni ikonu ile tweet iletisi gondercisine geri doniis verilebilir. Herhangi bir
olayin kullanicilar tarafindan #isareti kullanarak diistincenin belirtilmesini ifade eden

“Hashtag” ile paylasilan iletiler potansiyel olarak daha biiyiik kitleler tarafindan goriilebilir,
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twitter giindemi paylasilan bir tweetin binlerce farkl kisi ile paylasilmas1 sonucu olusan
trendtopic (TT) ile belirlenebilir.

Twitter uygulamasi 2015 Haziran ay1 istatistik verilerine gore 350 milyon aktif kullaniciya
ulagmis durumdadir. Twitter %16” ik pay orani ile ABD'de ikinci biiyiik sosyal ag platformu
olarak dikkat ¢ekmektedir. ABD'nin yaninda G -7 olarak tanimlanan gelismis tiilkelerde
Avrupa, Kanada, Japonya Twitter uygulamasinin yogun olarak kullanildig: goriilmektedir.
Rusya ve Cin gibi tilkeler Twitter uygulamasinin yerel karsilig1 olarak diisiiniilebilecek sosyal
aglan {ilkelerinde tercih etmektedir. 2006’da kurulan Vkontakte Rusya’ nin yogun olarak
tercih ettig sosyal agdir. Siire¢ bu sosyal ag1 Rusya, Belarus ve Ukrayna’da kisa zamanda en
popiiler sosyal ag konumuna getirmistir. Rusya’da internet kullanicilarmin %75'inin
Vkontakte hesabi bulunmaktadir. Vkontakte'yi %69'luk kullanim oraniyla Odnoklassniki

izlemektedir. Rusya’da Twitter uygulamasinin kullanim orani %18 dir.

2014 yili basinda “We are social” grubunun hazirlamis oldugu diinya sosyal medya
istatistiklerine gore, sosyal ag kullaniminda Tiirk niifusunun %44’ internet ortaminda en az
bir sosyal agi kullanmakta bu oran mobil telefonlarda %51’e ulagmaktadir. Twitter

uygulamasi ile ilgili kendine ait hesabi olan kullanici oran1 % 72’dir.

Aragtirmamiza konu olan Tiirk ve Rus Twitter kullanicilarmin genel profili ve takipgi
sayillarmna bakildiginda, baz1 benzerlikler oldugu gibi farkliliklarda dikkat cekicidir.
Tiirkiye'de 10 popiiler twitter hesab1 toplam 62.77 milyon kisi tarafindan takip edilmekte iken
Rusya Federasyonu’nda takipgi sayis1 30.88 milyon kisidir. Bu say1 bir twitter kullanicisinin
sonsuz sayida twitter hesab1 takip edebilecegini de gostermektedir. Tiirk twitter
hesaplarindan en fazla takip edilen kisi bir komedyen Cem Yilmaz’dir. Spor kuliipleri ve spor
yayimni yapan kanalin twitter hesaplar1 da yogun olarak takip edilmektedir. Siyasi haber
aktorleri Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan ve 11.Cumhurbaskan1 A. Giil olarak listede

ikinci ve liglincii sirada yer almaktadir.

SIRA |HESAP ISim TAKIPCi SAYISI | NITELiGi

1 @CMYLMZ Cem Yilmaz 10,4 Milyon Komedyen

2 @RT _Erdogan R.Tayyip Erdogan 7,54 Milyon Cumbhurbagkant

3 @cbabdullahgul Abdullah Giil 7,21 Milyon 11.Cumhurbagkani
4 @GalatasaraySK Galatasaray S.K. 6,05 Milyon Spor Kuliibii

5 @atademirer Ata Demirer 5,9 Milyon Komedyen

6 @okanbayulgen Okan Bayiilgen 5,38 Milyon Sovmen

7 @ntvspor NTV SPOR 5,22 Milyon Spor TV Kanali
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8 @DemetAkalin Demet Akalin 5,15 Milyon Entertainer
9 @ntv NTV 5,1 Milyon Haber TV Kanali
10 @Fenerbahce Fenerbahge S.K. 4,82 Milyon Spor Kuliibii

TOPLAM TAKIPCI SAYISI:  62.77 Milyon

Tablo:1-Tiirkiye’de Yogun Olarak Takip Edilen ik On Twitter Hesabi
(http://twitturk.com/twituser/users/ turk/follower)

Rusya Federasyonu'nda en fazla takipgisi olan twiter hesaplarina bakildiginda ilk sirada
Basbakan D. Medvedev’in bir diger siyasi haber aktorii Devlet baskani V.Putin'nin basinda
oldugu Kremlin Saray1 ise 5.sirada yer almaktadir. Az bir farkla 2.sirada sovmen I.Urgant ile
diger eglence diinyasmnin isimleri ilk on da yer almaktadir. Rus twitter kullanicilar1 3 farkhh Tv
kanalinin hesaplarini da takip etmektedir. Genel olarak twitter kullanicilarmin ana ilgi

alanlarinin sov diinyasi, spor ve siyaset oldugu soylenebilir.

SIRA |HESAP isim TAKIPCI NITELIGI
SAYISI

1 @MedvedevRussia Dmitriy Medvedev 4,43 Milyon Bagbakan

2 @urgantcom Ivan Urgant 4,22 Milyon Sovmen-TV Ikonu

3 @RealVolya Pavel Volya 3,7 Milyon TV ikonu

4 @muz_tv Muz TV 3,1 Milyon Miizik Kanali

5 @XKremlinRussia Kremlin Saray1 2,78 Milyon Bagkanlik Saray1

6 @Garik2000 Igor Harlamov 2,68 Milyon Aktor-Komedyen

7 @vesti_news Rusya 24 TV 2,66 Milyon Resmi Haber Kanali

8 @channelone rus 1.Kanal 2,48 Milyon Devlet Televizyonu

9 (@mnzadornov Mihail Zadornov 2,48 Milyon Komedyen-Yazar

10 @Kate Clapp Katya Klep 2,35 Milyon Internet Fenomeni

TOPLAM TAKIPCI SAYISI:  30.88 Milyon

Tablo:1.1 - Rusya Federasyonu'nda Yogun Olarak Takip Edilen Ik On Twitter Hesabi
(http://twittercounter.com/pages/100/russia)

Su - 24 Rus Uc¢aginin Diisiiriilmesi, Tirk ve Rus Siyasi Haber
Aktorlerin Twitter Iletilerinin Karsilastirilmasi

Rusya’ya ait SU 24 ugaginin 24 Kasim 2015 tarihinde Tiirk hava sahasimni ihlal ettigi gerekgesi
ile askeri angajman kurallar1 geregi diisiliriilmesi medyanin giindeminde ilk sirada yer
almistir. Anadolu Ajansi’'ndan konuya iliskin yapilan (saat 10.45'te gelen tek ciimlelik)
aciklamada “Cumhurbagkanligi kaynaklari, Tiirkiyenin hava sahasimni ihlal ettigi ve uyarilara
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da aldirmadig igin angajman kurallar1 gercevesinde diisiiriilen ugagin Su 24 tipi Rus ugag:
oldugunu kaydetti.” ifadelerine yer verilmistir. Agtklamanin ardindan Tiirk medyasi olayla
ilgili siyasi ve devlet kurumlarmin resmi twitter hesaplarini haber kaynagi olarak

kullanmustir.

“Angajman” sozciigiiniin Tirk Dil Kurumunun Biiyiik Tiirkce Sozligii'ndeki karsilig
“baglant1”dir. Angajman kelime olarak ytikiimliiliik altina girme, taahhiit etme, toplumsal,

siyasal bir eylemin iginde yer alma ve ona baglanma anlamlarini tasimaktadir.

Angajman kurallar1 genis anlamda diplomaside taraflarin iliskilerini ytiriitiirken kullandiklar:
prosediirleri ifade ederken, askeri anlamda ise bir iilkenin bagka bir iilkenin hava sahasini ihlal
etme veya iilke topraklarinda olusacak bir tehdide kars1 yapilacak askeri tepkinin sartlarmni

belirlemektedir.

Askeri terminolojide angajman, bir {ilkenin bagka bir {ilkenin sinir giivenligini ihlal etmesi
veya o tllkenin topraklarinda tehdit arz etmesi iizerine olusan askeri tepkinin sartlarmin

belirlenmesidir. Bu sartlar gii¢ kullanimi konusunda yetkilendirme ve sinirlamalar igerir.

Askeri “angajman”, silahli kuvvetlerin bagka kuvvetler ile ‘temas’in ifade eder. NATOnun
angajman kurallarma iliskin MC 362-1 Dokiiman1 angajman kurallarin1 “askeri kuvvetlerin;
hangi durum, kosul, asama ve nitelikte kuvvet kullanilabilecegini ya da hangi eylemlerin
saldirgan olarak addecegini belirleyen emirler” olarak tanmimlamaktadir. Tiirk Silahli
Kuvvetleri'nin de Milll Angajman Kurallar1 Yonergesi bulunmakla birlikte gizlilik derecesi

bulundugundan kamuoyu ile paylasilmamaktadir.

Tiirkiye, angajman kurallarini son olarak 22 Haziran 2012'de, Tiirk Silahl1 Kuvvetlerine ait RF-
4E Phantom kesif ugaginin Suriye tarafindan ihtarsiz olarak diisiiriilmesinin ardindan

degistirmistir.

Tiirkiye'nin Giiney-Glineydogu sinirina yonelik mevcut angajman kurallari, askerin sinirda
ISID (DEAS) dahil tiim silahli unsurlardan kaynaklanan tehditlere aninda silahla karsilik
vermesini, sinira yaklasan tiim silahli unsurlarin tehdit olarak algilanmasini, Suriye askeri
unsurlart gibi ISID militanlarinin da siirt daha gegmeden smira yakin bdlgede
vurulabilmesini kapsamaktadir. 2012 yilinda acgiklanan son angajman kurallar1 kapsaminda

Tiirkiye, en ufak tacize misli ile kara, deniz ve havadan karsilik verilecegini de agiklamistir.

Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Sinir komsumuz Suriye” de yasanan olaylarin uluslararas: boyutunu gosteren SU 24 Rus
ucaginin Tiirk hava sahasini ihlal gerekgesi ile diisiiriilmesinin ardindan resmi ve siyasi haber
aktorlerinin olayla ilgili enformasyonlar1 Tiirk dis politikasnin sicak giindemini

olusturmustur.

http://www.ajit-e.org/?menu=pages&p=details_of_article&id=232



Investigation of Amazon and Google for Fault Tolerance Strategies in Cloud Computing Services
S. AI-RAHEYM, S. C. ACAN, O.T. PUSATLI

Olay1n uluslararas: boyutu halen siire gelen Suriye ile ilgili politika ve uygulamalarda énemli
bir yer tutmasi, siyasi haber aktorlerinin olayla ilgili enformasyonun sosyal aglardan 6zellikle
twitter uygulamalarinda oncelikli paylasimi ve twitter hesaplarinda paylasilan iletilerin
geleneksel medya giindemine taginmasi olaym arastirma konusu olarak segilmesinde etkili

olmustur.

Calismada, Su 24 Rus ugaginin diisiiriilmesi ile ilgili Tiirk ve Rus siyasi haber aktorlerinin
resmi twitter hesaplarinda paylastiklar: tweet iletilerinin karsilastirmali analizleri yapilarak
iki tlke siyasi haber aktorlerinin twitter kullaniminda, ileti igerik ve paylasim o6zellikleri ile
twitter iletilerinin medya haber kaynag olarak etkin kullanilip kullanilmadigimin ortaya
konulmas1 amaglanmistir. Ayrica uluslararasi boyutu olan bir olayda siyasi haber aktérlerinin
sosyal aglardan twitter uygulamasini ne kadar etkin kullandi81, hangi iletileri paylastig1 ve
paylagilan iletilerin geleneksel medyada haber kaynagi olarak kullanilip kullanilmadig:

sorularinin yanit1 da aranmigtir.

Tiirk siyasi haber aktorleri twitter hesaplarini dogrudan enformayon paylasiminda Rus siyasi
haber aktorleri ise dolayli enformasyon paylasiminda kullanmaktadir ciimlesi arastirmanin

temel hipotezidir.
Calismanin diger hipotezleri ise su sekilde belirlenmistir:

*Resmi twitter hesaplarinda paylasilan tweetler Tiirk ve Rus medyasmin giindemini

olusturmaktadir.

*Tiurkiye Biiyiik Millet Meclisi ve Rusya Federasyonu Meclisinde grubu bulunan farkl
ideolojideki siyasi partiler Dis politika ile ilgili uluslararas1 boyut tasiyan konularda ortak

soylemde bulusmaktadir.

*Tiirk siyasi haber aktorleri Rus siyasi haber aktorlerine gore twitter hesaplarinda daha fazla
gorsel Ogelere ve duygusal ifadelere yer vermektedir. Twitter uygulamasi Tiirk siyasi haber

aktorleri tarafindan yogun kullanilmasina ragmen etkin kullanilamamaktadir.

*Her iki tiilke siyasi haber aktorleri  bu olayda twitter uygulamasmi yogun olarak

kullanmustir.

Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin kapsamina her iki tilkenin devlet baskanlari, iktidar ve muhalefet parti ve lider
twitter hesaplar ile silahli kuvvetlerin resmi twitter hasaplar: olmak {izere toplam 20 resmi
twitter hesabi ile Tiirk ve Rus geleneksel medyasinin yiiksek tirajli iki gazetesi alinmuistir.
Tirk ve Rus siyasi kanallara ait bu hesaplarda olayla ilgili tweet atan hesaplar analiz

kapsamina alinmigtir. Analiz kapsamina alinan Twitter hesaplar1 ve takipci sayilar: Tablo: 2
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de gosterilmistir. Calismanin basinda Amerika siyasi haber aktorlerinin twitter hesaplarida

incelenmis ancak Rus ugaginin diisiiriilmesi ile ilgili tweete rastlanmamustir.

Aragtirmanin yazili basin ayagini ise Tiirk basininda o tarihlerde tiraji en yiiksek liberal
goriislii Hiirriyet gazetesi ile liberal muhafazakar Sabah Gazetesi, Rus basinindan ise tiraji
yiiksek, kamusal yayimcilik yapan Komsomolskaya Pravda gazetesi ve Moskovskiy
Komsomolets gazeteleri olusturmustur. Yaklasik olarak 35 farkli dilde gazete yayini yapilan
Rusya Federasyonu'nda, giinliik periyodlu olarak kabul edilen gazeteler haftanin 6 giinii
yayin yapmakta, Pazar giinleri baski tiretmemektedir. Fikir gazetesi olarak 6n plana ¢ikmast
sebebiyle inceleme kapsamina aldigimiz gazeteler resmi verilere gore, Komsomolskaya
Pravda en yiiksek 5’inci tiraja, Moskovskiy Komsomolets ise 6'inc1 en yiiksek tiraja sahip

gazetelerdir.

Gazetelerin isimlerinde belirleyici olan ‘Komsomol’ kavrami bugiin yurttas-yoldas
anlamlarina gelse de gazetelerin kuruldugu dénemde, ‘Komdiinist Birlik Gengligi” adli Lenin’in
Komiinist Partisi'nin genclik kollar1 yapilanmasindan giintimiize gelmis bir kavramdir.
Partiye iiye geng erkeklere ‘Komsomolets’ kizlara ise ‘Komsomolka” denilmektedir.
Komsomolskaya Pravda gazetesi ise bu yapilanmanin resmi gazetesi olarak 1925 yilinda yayin
hayatna baglamis, Sovyetler Birligi'nin dagilmasindan sonra ise bagimsiz olarak yaymn
hayatina devam etmektedir. Bugiin ise ‘Global Connection” adli medya kurulusu yonetiminde

yayinlarini gerceklestirmektedir.

1919 yilinda kurulan Rusya’” nin en koklii gazetelerinden biri olan Moskovskiy Komsomolets
gazetesi de bugiin hala 6nemli fikir gazetelerindendir. Gazetenin sahibi ve Basyazari,

Rusya’nin iinlii gazetecilerinden Pavel Gusev’dir

(Kaynaklar:https://ru.wikipedia.org/wiki/Komcomoanckas mpasaa,

https://ru.wikipedia.org/wiki/I'yces,_ITasea_Hmnxoaaepny,

https://ru.wikipedia.org/wiki/MockoBckmii_KOMCOMOAELTUs)

Calisma kapsamina alman twitter hesaplar1 ve gazeteler 24.11.2015-01.12.2015 tarihleri
arasinda toplam 7 giin boyunca takip edilmis, resmi twitter hesaplarindan paylasilan tweet
iletileri analitilik ampirizm perspektifinden igerik analizi yontemi ile incelenmistir. Ilgili tarih
araliginda paylasilan tweet iletilerinin haber kaynag:i olarak kullanilip kullamilmadigy,
glindem olusturma yaklasimi baglamindaise gazetelerin birinci sayfasinda yer alip almadig:

gozlenmistir.

Arastirmanin Bulgular:
24.11.2015 - 01.12.2015 tarihleri arasinda 7 giin siire ile 20 twitter hesabindan paylasilan tweet
iletileri ve basinda yer alis1 ile ilgili analiz tablo ve bulgular1 asagida yer almaktadir. Analiz

kapsamina SU 24 Rus ugagimin diisiiriilmesi ile ilgili olarak tweet atmayan resmi hesaplar
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(R.T. Erdogan, D. Bahgeli, HDP Demirtas, HDP Genel Merkezi, Figen Yiiksekdag, Ahmet
Davutoglu, TBMM ) nicel analiz ile ilgili ilk tabloda yer almis ancak daha sonraki anlizlere
dahil edilmemistir.

Nicel Analiz Bulgulari:

Calismanin kapsamina alinan Tiirk ve Rus siyasi haber aktorlerinin resmi twitter hesaplarini
takipci sayilar1 incelendiginde T.C.Cumhurbaskani R.tayyip Erdogannin kisisel hesabinin
7.55 milyon takipgi sayisi ile ilk sirada yer aldigini onu Bagbakan A.Davutoglu'nun 3.94
milyon takipgi ile takip ettigi goriilmektedir.En az sayida takipgisi bulunan Twitter hesabi ise
TSK'ya aittir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi' nde grubu bulunan parti ve genel baskanlari, TSK
ile Cumhurbaskani ve makaminin toplam takipgi sayisi 22.79 milyon oldugu goriilmektedir.
Bu say1 benzer hesaplarin farkl kisilerce de takip ettigi varsayilirsa Tiirkiye'deki ortalama

se¢men sayisinin neredeyse yarisi kadardir (Tbl.2)

SIRA | HESAP ISIM TAKIPCI NITELIGI
SAYISI
1 @ RT Erdogan R.Tayyip Erdogan 7,55 Milyon Cumhurbaskani
2 @Ahmet_Davutoglu Ahmet Davutoglu 3,94 Milyon Bagsbakan
3 @kilicdarogluk Kemal Kiligdaroglu 3,51 Milyon CHP Bagkani1 (Ana Muhalefet
Partisi)
4 @tcbestepe Bestepe Sarayi 2,73 Milyon Cumbhurbagkanligi Saray1
5 @dbdevletbahceli Devlet Bahgeli 2,09 Milyon Milliyet¢i  Hareket Partisi
(MHP) Genel Baskan
6 @hdpdemirtas Selahattin Demirtas 1,24 Milyon HDP  Esbaskami  (Halklarin
Demokrasi Partisi)
7 @hdpgenelmerkezi Halklarin  Demokratik | 430 Bin (HDP) Muhalefet Partisi
Partisi
8 @herkesicinCHP Cumhuriyet Halk | 346 Bin CHP - Ana Mubhalefet Partisi
Partisi
9 @FigenYuksekdag Figen Yiiksekdag 340 Bin HDP Esbaskani (Muhalefet)
10 @TBMMpresmi Tiirkiye Biiyiik Millet| 322 Bin T.C. Meclisi
Meclisi
11 @AKparti Adalet ve Kalkinma |272 Bin Iktidar Partisi (AK Parti)
Partisi
12 @TurkOrdusuTSK Tiirk Silahli Kuvvetleri |25 Bin Tirk Silahli Kuvvetleri

TOPLAM TAKIPCI SAYISI:  22.79 Milyon

Tablo:2 Analiz kapsamina alinan Tiirk Twitter Hesaplar: ve Takipci sayilar
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Rusya Federasyonu siyasi haber aktorlerinin takipgi sayilarina bakildiginda Basbakan

D.Medvedev'in resmi twitter hesabinin 4.43 milyon takipgi ile ilk sirada , Devlet Bagkani

V.Putin basinda yer aldig1 Kremlin Saray1 resmi hesabinin ise 2.78 milyon ile ikinci sirada yer

aldig1 gortilmektedir. Her ne kadar Devlet bagkan1 V.Putin ulusal ve uluslarasi medyanin ana

siyasi aktorii olarak goziikse de resmi uluslararasi karar mekanizmasinda devlette icraati

siirdiiren bagbakanin twitter hesab1 ¢ok daha yogun takipgi sayisi ile dikkat ¢ekmektedir.

Rusya Federasyonu siyasi haber aktorlerinin twitter takipgi sayisi toplam 9.95 milyon kisidir

(Tablo:2.1).
SIRA | HESAP ISiM TAKIPCI | NITELIGI
SAYISI
1 @MedvedevRussia | Dmitriy Medvedev 4,43 M Bagbakan
2 @KremlinRussia Kremlin Saray1 2,78 M Bagkanlik Saray1
3 @Zhirinovskiy Vladimir Zhirinovskiy 1,47M Rusya Federasyonu Liberal
Demokrat Partisi-LDPR
(Mubhalefet) Lideri
4 @dumagovru DUMA 810 B Rusya Federasyonu Meclisi
5 @G_Zyuganov Gennadiy Zyuganov 267 B RusyaFederasyonu Komiinist
Partisi-KPRF (AnaMubhalefet)
Lideri
6 @er_novosti Rusya Birlik Partisi 135B Devlet Bagkanlig1 ve
Basbakanlik Iktidar Partisi
7 @vsezaldpr Rusya Federasyonu 269B Mubhalefet Partisi
Liberal Demokrat
Partisi
8 @kprf Rusya Federasyonu 24,8 B Ana Muhalefet Partisi
Komiinist Partisi
TOPLAM TAKIPCI SAYISI: 9.95 Milyon

Tablo:2.1 Analiz kapsamina alinan Rus Twitter Hesaplar1 ve Takipci sayilan

TWITTER o
TWITTER HESAPLARI | HESAPLARINDAN TAKIPCi
ATILAN SAYISI
TWEET SAYISI
BESTEPE 8 2,73 M
AK PARTI 19 272 B
CHP 4 346 B
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K.KILICDAROGLU 1 3,51 M
TSK 15 25B
TBMM 0 322B
\Devlet Bahcgeli 0 2,09M
R. Tayyip Erdogan 0 7,55 M
\Ahmet Davutoglu 0 3,94 M
HDP 0 430 B
Selahattin Demirtas 0 1,24 M
Figen Yiiksekdag 0 340 B
TOPLAM 47 22,79 M
KREMLIN 4 2,78 M
MEDVEDEV 1 4,43 M
KPRF 34 24,8 B
ZYUGANOV 5 267 B
LDPR 12 26,9 B
ZHIRINOVSKY 3 1,47M
DUMA 2 810 B
RUSYA BIRLIK PARTISI 22 135B
TOPLAM 83 9,94 M

Tablo: 3 SU 24 Rus Ucagimin Diisiiriilmesi fle ilgili incelenen iki Ulke Twitter Hesaplarmmn
Takipg¢i ve Atilan Tweet Sayilar

Arastirma kapsamina alman 12 Tiirk resmi twitter hesabinin toplam takipci sayis1 22 milyon
790 bin kisi olarak goriilmektedir. Tiirk Resmi tweet hesaplarindan olayla ilgili 24.11.2015-
01.12.2015 tarihleri arasinda toplam 47 tweet atilmistir. 47 tweet ile etkilesimde olan toplam
takipgi sayis1 Tiirkiye'de 6 milyon 878 bin kisi iken 8 Rus resmi twitter hesabindan atilan 83
tweetin ilgili tarihlerde interaktif etkilesimde bulunan takipgi sayist 9 milyon 940 bin kisi

olarak goriilmektedir.

Bu sayisal verilere gore SU 24 Rus ugaginin diisiiriilmesi ile ilgili Rusya Federasyonu resmi
kaynaklarinin daha fazla sayida enformasyonu ve dis politika ile ilgili uygulamalar
Tiirkiye'ya oranla daha az sayida takipgi ile twitter uygulamas: tizerinden paylastiklar: ifade
edilebilir. Ayrica, Tiirkiye'de siyasi iktidar1 elinde bulunduran AK Partimin Rusya
Federasyonu'nda ise iktidar ve ana muhalefet partileri Rusya Birlik Partisi ve KPRF'nin kendi
se¢men kitleleri icin diger resmi hesaplara gore daha yogun tweet attiklar1 da gozlemlenmistir.
Tweet sayilaria bakilarak Rusya Federasyonu'nun dis politika ile ilgili siyasal dinamiklerinin
Tiirkiye'dekine oranla daha yogun olarak goriis ve onerilerini paylastiklar: anlasilmaktadir
(Tablo:3)

Nitel Analiz Bulgulari: Calismanin nitel analiz boliimiinde siyasi haber aktorleri tarafindan

paylasilan tweet iletileri, ileti tiirii, ileti igerikleri, takipgilerinin tepkileri ve yazili basinda
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haber olarak kullanilip kullanilmadiklar1 yonii ile incelenmistir.

o =
s :
= £%
TWITTER = @5 ATILAN
HESAPLARINDA > 3 - TOPLAM
KULLANILAN - 2 E — § TWEET
TWEET ILETI % o - Z 7 g = SAYISI
TURU ~= = — = < E 5| 8
- = = e [ i e I RS
oz = = = =245 2
o o E o E
QD 7 ZA=IL= <3 2|%Z
ogs = 23 | = = |=0
BESTEPE 6 - 6 - - 8 8
AK PARTI 19 - - - - - 19
CHP - 1 3 - - - 4
K.KILICDAROGLU 1 - - - - - 1
TSK 14 - 1 - - - 15
TBMM - - - - - - 0
DEVLET BAHCELI - - - - - - 0
R.T. ERDOGAN - - - - - - 0
A.DAVUTOGLU - - - - - - 0
HDP - - - - R _ 0
S.DEMIRTAS - - - - - 0
F.YUKSEKDAG - - - - - - 0
ILETILERIN DAGILIMI 40 1 10 0 0 8 47
KREMLIN - - - - 3 4 4
MEDVEDEV - - - - - 1 1
KPRF 1 9 8 14 2 6 34
ZYUGANOV - 3 3 1 - 1 5
LDPR 1 - 3 9 12
ZHIRINOVSKY 3 - - - - - 3
DUMA 2 - - - - - 2
RUSYA BIRLIK PARTISI - - 1 - - 22 22
ILETILERIN DAGILIMI 7 13 13 15 8 43 83

Tablo: 4 SU 24 Rus Ucagimin Diisiiriilmesi ile Tlgili Twitter Hesaplarinda Kullanilan Tweet ileti
Tiiri

SU 24 Rus ugagimin diisiiriilmesi ile ilgili siyasal haber aktorlerinin twitter hesaplarinda
kullandiklari ileti tiirleri dogrudan iletiler, retweet, resimli/videolu igerik, haber linki, olayla
ilgili hashtag kullanimi ve resmi siteye yonlendiren link olmak iizere toplam 6 degisken
dikkate alinarak degerlendirilmistir. Tiirk resmi twitter hesaplarindan Cumhurbagkanlig:

Saray1 olarak tanimlanan TC BESTEPE hesabindan toplam 8 tweet atilmis, 6 tweet iletisinde
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dogrudan paylasim yapilmis, yine altisinda resimli/vidyolu icerik paylasilmis ve tamaminda

resmi siteye link verilmistir.

Siyasi iktidar partisi olan Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) toplam 19 tweet ile SU 24 ucaginin
diisiiriilmesine dair goriislerini takipgileriyle paylasmistir. Bu tweetler Basbakan Ahmet

Davutoglu ismiyle yer almis dogrudan iletilerdir.

Ana muhalefet partisi olan Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) parti adma milletvekilleri aracilig
ile dort tweet ile olay hakkinda goriis paylasmis, bunlardan bir tanesi retweet, diger tigii ise
resimli/videolu igerik ileti tiirii olarak yer almistir. CHP lideri K.Kiligdaroglu, olayla ilgili

kendi kisisel hesabindan sadece bir dogrudan ileti paylagmustir.

Uluslararas: hukuk cercevesinde daha once ilan edilen angajman kurallar1 geregi hiikiimet
tarafindan kendisine verilen gorevi yerine getiren Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK), resmi

hesabindan 14 dogrudan bir tanesi de resimli/videolu igerik olmak tizere 15 ileti paylasmistir.

Siyasal yapin en iist makami olan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) nde grubu olan
milliyet¢i sdylemleriyle tanman Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP) ve Halklarin Demokrasi
Partisi (HDP)nin uluslararasi boyutu olan ve Tiirkiye Cumhuriyeti'ni ilgilendiren bu olayla

ilgili twitterde herhangi bir paylasimda bulunmadig goriilmiistiir.

Rusya Federasyonuna ait resmi twitter hesaplarindan paylagilan ileti tiirlerine bakildiginda
ise, Devlet Bagkan1 V.Putin'in resmi olarak kullandig1 Kremlin Sarayindan olayla ilgili olarak
genis agiklamalarin yer aldig1 resmi siteye ynlendirilen 4 tweet atilmig, bunlarin {i¢ii hashtag

yapilmistir.

Bagbakan D.Medvedev kendi resmi hesabindan sadece 1 kez, olaya iligkin genis agiklamalarin
oldugu resmi siteye yonlendirme yapmaistir. Olayla ilgili goriislerini ait oldugu siyasi parti

kanaliyla paylasmayi tercih etmistir.

Rus SU 24 ugagmin diisiiriilmesiyle ilgili Rusya Federasyonunda en fazla paylasim siyasi

partiler kanaliyla olmustur.

Siyasi iktidar partisi olan Rusya Birlik Partisi ise paylastig1 toplam 22 tweetten birinde
resimli/videolu igerik paylasmis , tamaminda (22) resmi siteye yonlendirme yapmuistir. Bu ileti
paylasimlarinda basta Putin ve Medvedev olmak {iizere farkli milletvekillerinin benzer

ifadeleri paylastiklar1 dikkat ¢ekicidir.

Buna karsin ana muhalefet partisi olan Rusya Federasyonu Komiinist Partisi (KPRF) 34 tweet
ile en fazla paylasimda bulunan siyasi parti olarak goriilmektedir. Ana muhalefet Partisi, 34
tweet ile ilk sirada ter almaktadir. BU 34 tweeetin 14 {i genis agiklamali haber linkine
yonlendirme, 9 u retweet, 8 i resimli/videolu igerik, 6 s1 resmi siteye yonlendirme, 2 si hashtag,

1 tanesi de dogrudan iletidir. KPRF lideri Zyuganov, kendi resmi hesabindan bes tweet
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paylasiminda bulunmus, bes tweet iletisinde {i¢ resimli/videolu igerik, {i¢ retweet, bir haber

linki, bir hashtag ileti tiirtinti kullanmustir.

Mubhalefet partilerinden Rusya Liberal Demokrat Partisi (LDPR) 12 tweet paylasimi ile en
fazla paylasimda bulunan {igiincii siyasi partidir. Tleti tiirii olarak 9 tweet ile agiklamal1 resmi
site linki en fazla tercih edilen ileti tiirtidiir. Bunu sirasiyla hashtag kullanimi, retweet,
resimli/videolu igerik paylasimi ve bir dogrudan ileti izlemektedir. LDPR lideri Zhirinovski
ise twitterde dogrudan ileti tiiriinii tecih etmis ve ii¢ dogrudan ileti tiirtinde tweet
paylagsmustir. Rusya Federasyonu Meclisi DUMA olayla ilgili iki tweet paylagmis, dogrudan

ileti tiriint tercih etmistir.

Ozetle Tiirk siyasi kanadu ileti tiirlerinde yogun olarak twitter uygulamasinda dogrudan iletiyi
tercih ederken, Rusya siyasi kanadi olaymn genis agiklamalarinin yer aldigi resmi siteye

yonlendiren link paylasimu ileti tiirtinti kullanmistir.

TWITTER
HESAPLARINDAN
N TWEETLERIN
ILETI iCERIiGi
&
=
. E-é TOPLAM
TWITTER
S 2z |z |.g. Bz ®ES
HESAPLARI < = |2 |[52Z |32 |Bg=E
: |3 & EzE ZE [Bg%
: B |z g2% 3% Z3%
< 7 %) R B> |25
BESTEPE 2 1 5 - - - 8
AK PARTI 7 2 5 - 3 2 19
CHP 4 - - - - - 4
K.KILICDAROGLU 1 - - - - - 1
TSK 15 - - - - - 15
KREMLIN 3 - - - 1 - 4
MEDVEDEV - 1 - - - - 1
RUSYA BIRLiK PAR 6 6 - 1 9 - 22
KPRF 19 8 3 3 - 1 34
ZYUGANOV 5 - - - - - 5
LDPR 7 1 - 3 1 - 12
ZHIRINOVSKY 1 - - 2 - 3
DUMA - 2 - - - 2

Tablo:5-SU24 Rus Ucagimin Diisiiriilmesi ile ilgili Twitter Hesaplarinin ileti icerikleri
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SU 24 Rus ugagmin diisiiriilmesi ile ilgili Tiirk ve Rus twitter hesaplarmin ileti igerikleri
actklama, suglama, savunma, boykot/protesto ¢agrisi, ekonomik yaptirim ve iliskileri
yumusatmaya yonelik ileti basgliklar: olmak iizere alt1 baglikta incelenmistir.. Genel olarak
Tiirk siyasi kanad1 konuyla ilgili agiklama ve savunma agirlikli iletileri paylasirken, Rus siyasi
kanadi agiklamanin yaninda suglama ve protesto agirlikli ileti igeriklerini paylasma egiliminde
olmustur. Cumhurbagkanligi ve AKP hem konuyu agiklama ihtiyact duymus hem de bunu
neden yaptigi ile ilgili ulusal ve uluslararasi arenada yaptigini yogun olarak savunmustur.
Ekonomik yaptirim ve iligkileri yumusatmaya yonelik iletiler Rus siyasi kanadinin suclama ve
protestolarina yonelik cevap niteligindedir. Rusya'nin konu ile ilgili yaptiginin yanhs oldugu
sadece {i¢ tweette islenmistir. Ana muhalefet partisi CHP ve lideri Kiligdaroglunun toplam
bes tweeti de olayla Igili kendi goriislerini agiklama egilimindedir. Rusya ile ilgili dogrudan
suglayict ifadelere rastlanmamistir. Tiirk Silahli Kuvvetleri ise teknik agidan beklenildigi

sekilde olaym ilk giinii teknik detaylara dair 15 tweet vasitasiyla olayin detaylarini aktarmaistir.

Boyle uluslararas: boyutu olan ve bir¢ok uluslararasi aktoriin de goriis belirttigi 6nemli bir
konuda, Tiirk siyasi kanadinda TBMM ve Mecliste grubu bulunan partilerden AKP aktif tavir
ortaya koyarken, ana muhalefet "takip ediyoruz", "dikkat ve kaygiyla izliyoruz" tweeti ile
pasif bir durus sergilerken, milliyet¢ilik soylemleriyle 6ne ¢ikan MHP ve HDP bu konuda
twitter uygulamasini kullanmamustir. Dolayisiyla siyasi yapinin twitter uygulamasinda etkii

bir soylemde ve etkilesimde bulunmadig goriilmiistiir.

Rusya Federasyonunun twitter hesaplarinda paylastig1 olayla ilgili siyasi igerikli iletilerin ana
basliklari, olay1 detaylandirarak Rus ugaklarmin hakliligs, Tiirk tarafinin ugag: kasith olarak
diistirdiigli ve gerekenin aninda yapilmasina yonelik suglayict ve kinayan ve yapilmasi
gerekenlerin paylasildig1 tweetler olmustur. Dikkat c¢ekici nokta, Rus siyasi kanadinda farkl
goriislerde olunmasina ragmen temelde bu uluslararas: boyutu olan olayda etkilesimli twitter
platformunda tek seste bulusabilmeleridir. Ust siyasi cat1 olan mecliste yer alan partiler ve
liderleri Tiirkiye'yi suglama agirlikli iletileri tercih etmistir.
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OLAYLA ILGILI TWITTER
HESAPLARINDAN TOPLAM

TWITTER ATILANATILAN TWEET 5

TWEETLERE SAYISI BEGENME RE-TWEET
(LIKE) SAYISI SAYISI

HESAPLARI PKILER

BESTEPE 8 19000 12460

AK PARTI 19 4376 2593

CHP 3 194 152

KILICDAROGLU 1 1945 828

TSK 15 1323 1390

KREMLIN 4 809 1299

MEDVEDEV 1 564 1300

RUSYA BIRLIK PART. 22 116 302

KPRF 24 578 209

ZYUGANOV 2 45 64

LDPR 11 49 79

ZHIRINOVSKY 3 2979 4623

DUMA 2 25 40

Tablo: 6 - SU 24 Rus Ucaginin Diisiiriilmesi ile flgili Tweetlere Tepkiler

SU 24 Rus ugagmin diisiiriilmesi ile ilgili Tiirk ve Rus siyasi kanadindan paylasilan tweetlerin
retweet ve begeni sayilarina bakildiginda farkliliklar goze carpmaktadir. Bu farkliliklar
tilkelere gore twitter kullanic profilinin degisebildigi goriisiinii desteklemektedir.

Tiirkiye'de twitter kullanicilar: takip ettikleri twitter hesaplarinda paylasilan dis politikaya
dair gortisleri yogunluklu olarak begenmekte ancak paylasmak konusunda ayni tutarliligi
gostermemektedir. SU 24 Rus ugaginin diisiiriilmesi bu olaya &rnektir. Incelenen Tiirk siyasi
haber aktorlerinin twitter hesaplarinda paylasilan 6zellikle duygusal ve milli gururu oksayan
ifadeler ¢ok sayida begei almis ancak retweet edilmemistir. Ayn1 zamanda olaymn sosyal
aglarda stirekli giindemde tutulmasini saglayan hashtag SU 24 Rus ucaginin diisiiriilmesi
olaymda kullanilmamis ve iki iilke arasinada biiyiik gerginlige ve ekonomik uygulamalara

neden olay Tiirkiye'nin sosyal ag giindeminden diismdistiir.

Rus siyasi haber aktorlerinin twitter takipgileri ise, olayla ilgili paylasian iletileri az sayida
begenide bulunmus, neredeyse iki katindan fazla retweet yaparak paylagsmigtir. Ayrica hem
Rus siyasi haber aktorleri hem de Rus twitter kullanicilar1 hashtag yaparak olayin uluslararasi
alanda giindemde kalmasini saglamis, hem de interaktif bir tartisma zemini olusturmustur.

Su24 ile hashtag kullanim1 Rusya federasyonunda halen etkin olarak kullanilmakta gelisen
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olaylar Suriye ve Tiirkiye ile ilgili olaylar interaktif olarak tartisilmaktadir. Rus ve Tiirk twitter

kullanicilar1 arasindaki ortak nokta, iki kullanici profilinin de duygusal ve milli hassasiyetlere

vurgu yapan iletileri desteklemeleri ve ¢ok sayida begeni yapmis olmalaridir.

TWITTER EN COK BEGENI ALAN EN AZ BEGENI ALAN
HESAPLARI TWEETLER TWEETLER

BESTEPE “Tiirkiye’nin kendi sinirlarii koruma hakkina“Cumhurbagkanlig: Kiilliyesi’nde
herkes saygi gostermelidir” giivenlik toplantis1”

AK PARTI “Bizden saygi bekleyenin, bize saygi‘Bayirbucak’taki Tiirkmen|
gostermesini beklemek hakkimizdir” kardeslerimize  doniik  olarak]

yogun bir saldiris6z konusudur.
Bu olaylann yakindan takip
ediyoruz.”

CHP “Ulkemizin ¢ikarlarmi korumaliy1z” “Mv. Aytug Atici, sinir giivenligi
sorunlarina ¢oziim iiretilmesi i¢in
meclis aragtirmasi istedi.

KILICDAROGLU (Suriye sirndaki endise verici olaylariSuriye sinmrindaki endise verici
iilkemiz adina biiyiik bir dikkat ve kaygiylajolaylar {ilkemiz adina biiyiik bir
izliyorum. dikkat ve kaygiyla izliyorum.

TSK S6z konusu wucaga angajman kurallar* ve her turli  bilginin
cer¢evesinde bolgede hava devriye gorevindepaylasilmasina  hazir  oldugu
bulunan 2 adet F-16 ugagimiz ile miidahaledebelirtilmis,”
bulunulmustur.

KREMLIN Olen  #Su24 ekip komutani, RusyaUrdiin Krali II. Abdalla ile
Kahramanlik Yildiziyla 6diillendirildi. bulusma: Ikili iliskiler, terdrle

miicadele ve Suriye’de diisiiriilen
Su-24.

MEDVEDEV Tiirkiye’nin ~ agresif tutumundan dolayiTiirkiye’nin agresif tutumundan|
Ankara ile ortak calismalar dondurulacak.  [dolayi Ankara ile ortak ¢aligmalar|

dondurulacak.

RUSYA BIRLiK|Yarovaya: Tiirkiye, Rus ugagini diisiirerekZheleznyak: Tiirkiye’ye karsi

PARTISI savas sucu isledi. yaptiimlar ~ sayesinde  Rus
vatandaglari, Tirk ydnetiminin
yikict politikalarina kars1
giivende olacak.

KOMUNIST PARTI [Ne kadar dogru ve kesin bir Sovyet#Lavrov: Tiirk Hiikiimeti siniri

ropagandasi vardi. astl.

ZYUGANOV Distirilen SU-24’¢  ragmen Suriye’dekiErdogan’a «el uzatmak» igin|
operasyona devam etmeliyiz. sebep ve istegimiz yok.

LIBERAL PARTI (Gegen yiizyilda Tiirkler bogazi kapatmakVladimir Sysoyev: Rusya’nin
istediklerinde Gromyko dedi ki: Birkagkarsisindaki Tirkiye’ye tedbirsel
bomba attiktan sonra 2 tane bogaz olacak amajtepki gelistirmek gerekiyor.
Istanbul olmayacak.

ZHIRINOVSKIY  [Gegen yiizyillda Tiirkler bogaz1 kapatmak/Car da olsa Stalin de olsa
istediklerinde Gromyko dedi ki: BirkagRusya’ya saldirildiktan sonra
bomba attiktan sonra 2 tane bogaz olacak ama(Tiirkiye’yi bombalardi. Ben de
[stanbul olmayacak. cok sert bir cevap verirdim: Bir
Hala gecerli. daha Rus ugagimi diisiirmeyi
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hayal bile edemezlerdi.

RUSYA MECLISI

Naryshkin: SU-24’{in distirilmesi
teroristlere yardimdir.
hukuki olarak cezalandirilmali.

Bunun sorumlulari

sugtur ve|Naryshkin: Tiirkiye
Hiikiimeti’nin  yaptiklari, Rus
halkiyla dost olan Tiirk halkinin

diisiincelerini yansitmiyor.

Tablo:7 — SU 24 Rus Ugaginin Diisiiriilmesi ile ilgili En fazla ve En az Begeni Alan Tweetler

TWITTER
HESAPLARI

EN COK RE-TWEET EDILEN
TWEETLER

EN AZ RE-TWEET EDILEN
TWEETLER

BESTEPE

“Tirkiye’nin ~ kendi  smurlarinj
koruma hakkina herkes saygi
gostermelidir”

“Cumhurbagkanlig1 Kiilliyesi’nde gilivenlik
toplantist”

AK PARTI

“Bizden saygi bekleyenin, bize saygi
gostermesini beklemek hakkimizdir”

“Hava sahamizin ihlali ile ilgili Briiksel’de
istisarelerde bulunacagim”

CHP

“Ulkemizin ¢ikarlarini korumalryiz”

Mv. Aytug Atici, smir giivenligi
sorunlarina ¢oziim iiretilmesi i¢in meclis
arastirmasi istedi.

KILICDAROGLU

Suriye smirindaki  endise verici
olaylar1 iilkemiz adina biiyiik bir
dikkat ve kaygiyla izliyorum.

Suriye sinirindaki endise verici olaylari
iilkemiz adina biiyiik bir dikkat ve kaygiyla
izliyorum.

TSK

S6z konusu ugaga angajman kurallar
cercevesinde bolgede hava devriye
gorevinde bulunan 2 adet F-16
ucagimiz ile miidahalede
bulunulmustur.

Olayla ilgili her tiirlii soruya cevap
verilmis, Rus tarafinca anlasilmasi ig¢in
radar iz haritalart kullanilarak konu
anlatilmig++

KREMLIN

Diusgiiriilen #Su24 den sonra Rusya
Federasyonu  Tirkiye’ye  bazi
ekonomik yaptirimlar uyguluyor.

Rusya’nin  Suriye’de diisiiriilen #Su24
ucagi ile ilgili gazetecilere cevaplar.

MEDVEDEV

Tirkiye’nin  agresif tutumundan
dolayr Ankara ile ortak calismalar|
dondurulacak.

Tirkiye’nin agresif tutumundan dolayi
Ankara ile ortak ¢aligmalar dondurulacak.

RESYA  BIRLIK

PARTISI

Tiirkiye, terdrizme karsi Diinya’yi
savunanlara vurdu.

Vasilyev: Tiirkiye, Cumhurbagkani’nin
cizdigi yolu takip ediyor.

KOMUNIST PARTI

Ne kadar dogru ve kesin bir Sovyet
ropagandasi vardi.

Tiirkiye Bagbakani: Hi¢ kimse diisiiriilen
SU-24 i¢in 6ziir dilemeyecek.

ZYUGANOV

Erdogan’a «el uzatmak» igin sebep
ve istegimiz yok.

Erdogan’a «el uzatmak» igin sebep ve
istegimiz yok.

LIBERAL PARTI

Gegen yiizyllda Tiirkler bogaz1
kapatmak istediklerinde Gromyko
dedi ki: Birka¢g bomba attiktan sonra
2 tane bogaz olacak ama Istanbul
olmayacak.

Vladimir #Zhirinovskiy: 2016 Tiirkiye icin
zor gegecek.

ZHIRINOVSKiY

Gecen yiizyilda Tiirkler bogazi
kapatmak istediklerinde Gromyko
dedi ki: Birka¢ bomba attiktan sonra
2 tane bogaz olacak ama Istanbul
olmayacak.
Hala gegerli.

Car da olsa Stalin de olsa Rusya’ya
saldirildiktan sonra Tiirkiye’yi bombalardi.
Ben de c¢ok sert bir cevap verirdim: Bir|
daha Rus ugagini diisiirmeyi hayal bile
edemezlerdi.

RUSYA MECLISI

Hikiimeti’nin|

Naryshkin: SU-24’{in diisiiriilmesi

Naryshkin: Tiirkiye
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suctur ve terdristlere yardimdir.yaptiklari, Rus halkiyla dost olan Tiirk
Bunun sorumlulart hukuki olaraklhalkinin diistincelerini yansitmiyor.

cezalandirilmali.
Tablo:8 -SU 24 Rus Ucaginin Diisiiriilmesi ile ilgili En fazla ve En Az Retweet Olan Tweetler

MOSKOVSKI | KOMSOMOLSK | TOPLAM
Gazeteler HURRIY @ SABAH Y AYA

ET KOMSOMOL PRAVDA
Twitter ETS
Hesaplar:

BESTEPE 1 6 - -

AK PARTI - 2 - -

CHP - - - -

oo IN N

KILICDAROGL - - - -
U

TSK 1 4

1
(6]

TOPLAM 2 12

o
H
o

KREMLIN - -

KPRF 1 -

0

MEDVEDEV - - 1 -
2

ZYUGANOV - - 1

LDPR - -

ZHIRINOVSKiY - - - -

DUMA - - - -

1
NOOOIFRr WkF| O

RUSYA BiRLIK 1 - - 1
PAR.

TOPLAM 2 0 4 1 7

Tablo:9- Su24 Rus Ucagmn Diisiiriilmesi ile flgili Siyasi Haber Aktorlerinin paylastiklari
Tweetlerin Yazih Medyaya Yansimasi

Su 24 Rus ugagmin diisiiriilmesi ile ilgili siyasi haber aktorlerinin olaym ilk giinii paylasilan
tweetlerinin bir sonraki giinde gazetelerin Isayfalarinda haber oldugu goriilmektedir.
Muhafazakar Liberal yayin politikasi olan Sabah Gazetesi toplam 12 Tiirk siyasi haber
aktorlerine ait tweeti haber olark kulanirken liberal goriislii Hiirriyet gazetesi 2 si Tiirk 2 si
Rus siyasi haber aktorii kaynakli toplam 4 tweeti I.sayfasinda kullanmistir. her iki Tiirk
gazetsi de TSK'nin tweetlerinde paylastigi aciklamalar ile iz analizinin oldugu tweetleri
haberlestirmistir. Ayrica Sabah gazetesi Cumhurbagkanhifimin tweetlerine Hiirriyet
Gazetesine oranla ¢ok daha yogun yer vermistir.Haber olarak secilen tweetler genel olarak

Rus siyasi haber aktorlerine cevap, ulusal ve uluslararasi kamuoyuna mesaj niteligindedir.

BESTEPE: "Bayirbucak Tiirkmenlerinin oldugu boélgede DEAS yoktur; kimse kimseyi
aldatmasm!" (25.11.2015 tarihli Hiirriyet gazetesi, I.sayfas)

RUSYA BIRLIK: "Putin: Teréristlerin sug ortagi, Su-24'iin diisiiriilmesiyle bizi sirtimizdan
bicaklad1" (25.11.2015 tarihli Hiirriyet gazetesi, I.sayfas)
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BESTEPE:"Oziir dilemesi gerekenler bizim hava sahamizi ihlal edenlerdir" (27.11.2015 tarihli

Hiirriyet gazetesi, I.sayfast)

BESTEPE:  "Tiirkiyenin  kendi  smurlarmi = koruma  hakkma  herkes  saygi
gostermelidir"(26.11.2015 tarihli Sabah Gazetesi)

BESTEPE "Orziir dilemesi gerekenler bizim hava sahamizi ihlal edenlerdir"
"DAIS'ten Petrol alacak kadar haysiyetsiz degiliz"'(27.11.2015 tarihli Sabah Gazetesi)

AK PARTI: "Tiirkiye, Suriye sinir1 bir NATO siniridir. Thlal sadece Tiirkiye'ye déniik bir ihlal
degil, NATO'ya doniik bir ihlaldir"

"Higbir iilke, sorumlulugunu yerine getirdigi igin 6ziir dilemez. Ordumuz sorumlulugunu
yerine yerine getirdi"(01.12.2015 tarihli Sabah Gazetesi)

Rusya basinina bakildiginda ytiksek tiraja sahip Komiinist Partinin yaymn orgamni bilinen
Komsomolskaya Pravda gazetesi iktidar partisi olan Rusya Birlik partisinin bir tweetini
I.sayfasinda haber olarak kullanmistir. Diger taraftan Rusyanin kokli, fikir gazetesi olarak
tanimlanan muhalefet yanlis1 olarak varsayilan Moskovskiy Komsomolets gazetesi 3'ii
muhalafet partisi ve baskaninal'i Baskakan A.Medvedev'e ait olmak tiizere 4 tweeti
gazetesinin Lsayfasina haber olarak tasimistir. I.sayfa haberi olarak segilen tweetlerin
icerigine bakildiginda Tiirkiye ile ilgili Rus hiikiimetinin yaptig1 ve yapmasi gerekenler ile

Tiirk tarafiin bu olayda suclu oldugu ifade edilen tweetlerdir.

RUSYA BIRLIK: "Putin: Terdristlerin sug ortagi, Su-24'iin diisiiriilmesiyle bizi sirtimiz-dan
bigakladi"(26.11.2015 tarihli Komsomolskaya Pravda Gazetesi)

KPRF :"NATO'nun ceza planlarma hayir! #KPRF milletvekilleri Tiirk elciliginin yaninda
toplandilar” (26.11.2015 tarihli Moskovskiy Komsomolets Gazetesi)

MEDVEDEV: '"Tiirkiye'nin agresif tutumundan dolayr Ankara ile ortak c¢alismalar
dondurulacak."(27.11.26.11.2015 tarihli Komsomolskaya Pravda Gazetesi)

ZYUGANOV - KPRF: Medya: Pilotumuzu, Lideri Alpaslan Celik olan milliyet¢i Tiirkler
oldiirdii. (30.11.2015 tarihli Komsomolskaya Pravda Gazetesi)

SONUC

Ulkelerin gelismislik diizeyi, siyasi kiiltiirii, davranis ve tercihleri farkliliklar gosterse de
sosyal aglar siyasal iletisim siirecinde siyasi aktorlere siirekli, demokratik ve ¢ift yonlii
etkilesimi gerceklestirmek igin Onemli firsatlar sunmaktadir. Sosyal aglarda her kullanici
potansiyel haber kaynagi olarak sistemin i¢ine dahil olmakta, haberi twitter hesaplarindan es

zamanli olarak takip etmekte, haberin ayrintilarini ise geleneksel medyadan almay: tercih
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ettigi edebilmektedir. Dis politika ve uluslar arasi iligkiler alaninda siyasi aktorler ve dis
politika yapimcilar izlenen politikalar1 dogru bir platformda anlatmak, olayr mesrulastirmak
ve kamuoyu destegini kazanabilmenin yani sira bazen de kars: tarafin nabzini 6lgebilmek
amaciyla sizdirilmis bilgilerle diplomasinin resmi olmayan kanali sosyal aglardan yogun

olarak yararlanmaktadirlar.

Bunu dogrulayan gelisme yakin déonemde Suriye ve Irak’in askeri ve ekonomik alanlarda giig
kaybetmesi ile birlikte bolgede yiikselen iilke haline gelen Tiirkiye'nin angajman kurallarini
ihlal ettigi gerekgesiyle SU 24 Rus ugaginin TSK tarafindan diisiiriilmesi ile somut olarak
ortaya konulmustur. Yapilan bu ¢alisma ile siyasi, ekonomik, kiiltiirel elitlerin daha fazla
kullandi81 varsayilan sosyal aglardan eszamanl ve etkilesimli twitter uygulamasinin iki iilke
siyasi haber aktorleri tarafindan s6z konusu olayda politikalarmi mesrulastirma amacglar:

dogrultusunda yogun olarak kullanildig tespit edilmistir.

Bu kapsamda gergeklestirilen ¢alismamizda elde edilen veriler varsayimlarimizi da énemli
olctide dogrulamustir. Tiirk siyasi haber aktorleri SU 24 Rus ugaginin diistiriilmesi ile ilgili ilk
acgiklamalar1 Twitter tizerinden yapmus, diizenlenen basin toplantisindaki sdylemlerin keskin
ve dikkat cekici olan climleleri ayn1 anda tweet olarak resmi hesaplarinda yer almistir. Tiirk
siyasi haber aktorlerinin paylastig1 tweetler yogun olarak dogrudan iletileri icermistir. Haber
linkleri, bilgi linkleri ya da analizler ile konu detaylandirilmamakta, takipgiler sadece siyasi
haber aktoriiniin o an ki diisiince ve yorumunu 140 karakterlik bir ciimlede gorerek kendi
bilgi ve siyasi kiiltiirii diizeyinde gelismeleri yorumlamaktadir. Tiirk siyasi haber aktorlerinin
takipgileri ise tepkilerini yogunluklu olarak diisiince ve tepkiyi yaymak degil begeni olarak
onaylamak seklinde gostermistir. Buna karsin Rus siyasi haber aktorleri konu ile ilgili dolayl
ileti paylagimini tercih etmistir. Linkler ile twitter takipcileri daha 6nceden hazirlanmig detaylh
bilgilere yonlendirilmistir. Takipcilerinin tepkileri de begeniden ziyade re-tweet ederek daha

genis bir aga enformasyonun yayilmasi seklinde olmustur.

Sosyal aglar ve ozelikle twiiter uygulamsi medyanin yogun takip etti§i ve haber kaynag:
olarak kullandig1 mecralardir. Arastirma verileri siyasi ve resmi haber aktorlerinin kaynagi
twitter hesaplarin1 haber kaynag: olarak kullandig1 ve ayni zamanda tweet iletilerini
gazetelerin I.sayfa glindemine tasidiklarini gostermistir. Tiirk basin1 Rus basinina gore siyasi
haber aktorlerinin tweet iletilerini daha yogun olarak I.sayfa haberi yapmistir. Haberlerde
temel haber kaynag1 giivenilir oldugu ve kamitlarla konusan TSK resmi twitter hesabidir.

Gazetelerin yayin politikasi tweet iletilierinin haberlestirme siirecinde etkili olmustur.

Calisma verileri, Su 24 Rus ugagimin diistiriilmesi olayinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi ve
Rusya Federasyonu Meclisi'nde grubu bulunan farkl: ideolojideki siyasi partiler dis politika
ile ilgili uluslararasi boyut tasiyan konularda ortak sdylemde bulusmaktadir hipotezimizi
kismen yanlislanmistir.Dis politikanin bu 6nemli olayinda Tiirk siyasi kanadi son zamanlarda

bir¢ok olayda medyada da dile getirildigi gibi uluslar arasi topluma birlik mesaji vermemistir.
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Olayla ilgili iki muhalafet partisi (MHP-HDP) ve meclis (TBMM) olumlu olumsuz hig bir
paylasimda bulunmamustir. Ana muhalefet partisi (CHP) ise "kaygu ile izliyoruz" ifadesi ile
pasif bir tavir takinmistir. Rusya siyasi haber aktorleri ise oldukga agresif bir tutumla daha

ciddi tavirlar konmasi hatta kargilik verilmesi konusunda birlikte hareket etmistir.

Calisma ortaya ¢ikan bir diger sonug, Tiirk ve Rus siyasi haber aktorlerinin  twitter
hesaplarinda yogun bir sekilde duygusal ve agresif ifadeleri kullandiklaridir. flging olan taraf
twitter takipgilerinin de bu iletisim tarzin1 destekledikleri begenerek yada re-tweet ederek
onaylamasidir. Tiirk siyasi haber aktorleri Rus siyasi haber aktorlerine gore Twitter
uygulamasinda daha fazla kisisel imajlara dayali gorsel dgeler kullanmaktadir.Ozellikle
Cumbhurbagkan: R.Tayyip Erdogan'in paylastig1 tiim tweetler kendi resimleri paylasilmistir.

Di1s politika ile ilgili, kamuoyu olusumunda ¢izilen piramid semasinda tabani olusturan konu
ile ilgili az bilenenler ve bilmeyenler grubunda az da olsa farkindalik yaratmak, tartisma
zemini olusturmak demokratik bir sistemin varliginin bir geregidir. Kiiresel diinya da dis
politikada izlenilen strateji ve uygulamalarin kabul goriip destek almasi icin siyasi zeminde
haber aktorlerinin hizli ayni1 zamanda etkilesimli enformasyon akisina olanak sagladig: kabul
edilen Twitter uygulamasmi dogru ve etkin kullanmasi ile ilgili bilgi birikimine sahip olmasi
ve teknik ag¢idan uzman bir kadro ile calismasi dogru olacaktir. Maxwell E. McCombs ve
arkadaslarmin  sadece farkli medya kanallarmin giindeminin benzer olmadigimi  sosyal
aglarin da giindemlerinin yogun benzerlik tasidigini gosteren c¢alismalar1 dis politika ile

calismlarda sosyal aglarin 6nemimi bir kez daha vurgulamaktadur.

Calismada veri analiz degerlendirmesi yapilirken sadece siyasi haber aktorlerininin iletilerine
yonelik ¢ikarimlar yapilmistir. Daha ileriki ¢alismalarda dis politika ile ilgili siyasal iletisimde
twitter kullanic1 profilinin etkinligi ve karar mekanizmalarini ne kadar yonlendirebildigi,
konuyu giindeme tasidigi konularmin analizleri sosyal aglarin siyasal iletisimde nasil

kullanilmasi gerektigi konusundaki sorunlarin yanitlatmasinda aydinlatic olacaktir.

Dis politikanin 6nemli konularindan birisi olarak nitelenebilecek, Ortadogu'nun karmasik
durumu ile Suriye'de yasanan ¢atismalarin sicak giindemi olusturdugu bir déonemde SU 24
Rus ugagmim TSK tarafindan diisiiriilmesi konusunda yapilan bu ¢alismada elit ¢evrenin
kullandig1 varsayilan sosyal aglardan twitter uygulamasimin iki tilke siyasi haber aktorleri
tarafindan yogun olarak kullanildigi goriilmektedir. Her iki iilkenin de siyasi iktidar
aktorlerinin dis politika ile ilgili agtklama ve megrulastirma amaglarina uygun olarak
eszamanli ve etkilesimli twitter uygulamasi kullanmalari, iletisim teknigi ve stratejilerinde

farkliliklar olamasina ragmen, siyasal iletisimin 6nemli bir aract haline geldigini gormekteyiz.
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