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Oz

Bu c¢alisma Avrupa Birligi'nmin medya okuryazarligi politikast hakkinda olup, medya
okuryazarhig1 diizenleme ve calismalarinda gozlemlenen baslica egilimleri arastirmay:
hedeflemektedir. Bu nedenle ¢calismada Avrupa Birligi'nin medya okuryazarli§ politikasinin
gelisimi ve hedeflerini saptamak icin alan yazin taramas: yapinstir. Calismanin ulasti§ bazi
sonuglar sunlardir: Politika iireticileri medya okuryazarli§im giderek 6nemsemektedir. Avrupa
Birligi'nin bildirimi tavsiye kararma doniistiirmesi gelisimin ifadesi olarak degerlendirilebilir.
Avrupa Birligi medya okuryazarhigmi demokratik katiim, aktif vatandashik ve sosyal
biitiinlesmenin onemli bir aract olarak gormektedir. Dolayisyla medya okuryazarlig
hedeflerinin olduk¢a abartili oldugu iddia edilmektedir. Avrupa  Birligi'nin gerekligi
sadelestirmeyi yapmamast durumunda, medya okuryazariigi hedeflerine ulasilmas: miimkiin
goziikmemektedir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Medya Okuryazarligi, Egilimler

Abstract

Key Words

This study is about the European Union’s Media Literacy Policy and its main concern
is to observe the leading tendencies in the media literacy studies and regulations.
Therefore the recent literature is examined in order to find out the development and
the goals of the European Union’s media literacy policy. Some the findings are: Media
literacy is becoming a priority for policy-makers recently.The move from a
communication to a recommendation is a sign that progress is being made. However
looking at the regulations and studies it is seen that the goals of the media literacy is
not clear. The European Commission considers media literacy an essential factor of
democratic participation, active citizenship and social cohesion. So the goals are rather
grandiose and the Euopean Union has to limit the requirements of media literacy.
Otherwise media literacy will never achieve its ends.
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1. GIRIS

Giiniimiizde gorsel-isitsel paylasim sayisal teknolojiler sayesinde bas dondiiriicii bir hiz ve
kapasiteye ulasmustir. Birey bu siirece ‘bilgi’ ve ‘erisim’ olanaklar1 dahilinde katilmakta;
hatta ¢ogu zaman da olusturdugu iletiler ile ‘kaynak’” roliinii iistlenmektedir. Uzmanlarin
onemle belirttigi gibi bireyin sayisal paylasimda yer almasi oncelikle ‘teknolojik yatirimi’
gerekli kilmaktadir. Ne var ki, bireyin ‘yeni medyadan’ etkin bir bigimde yararlanabilmesi
teknolojiye erisimin saglanmasinin otesinde verilecek ‘elestirel medya egitimi’ ile miimkiin
olabilir. Aksi takdirde gorsel-isitsel paylasimdaki ‘kirlilik’ dogru okuma bigimleri
gelistiremeyen bireyin sOmiiriilmesine ve yanlis yonlendirilmesine neden olabilir.
Uzmanlarin da énemle kaydettigi gibi s6z konusu egitim ‘yasam boyu’ devam edecek bir
degisim siirecini ifade etmektedir (Buckingham, 2003). Zira kullanilan araglar degistikge
verilen egitim de siireklilik kazanacaktir. Bu noktada Avustralya, Kanada ve Ingiltere gibi
medya okuryazarli$i konusunda lider konumdaki tilkelerdeki ¢alismalar aydinlatici
niteliktedir (Kubey, 1998). Ote yandan Avrupa Birligi'nin 6zellikle son bes senedir ‘medya
egitimi” konusunda yiriittiigli calismalar, tiyelige aday konumundaki Tirkiye i¢in ayri bir
onem tasimaktadir. Zira Tiirkiye'deki medya egitimi uygulamalari heniiz istenen diizeye
ulasamamustir (Gl &Tekinalp, 2011). Ayrica Avrupa Birligi'nin genel hatlariyla tavsiye
kararlar1 ve yonergeler ile ¢izdigi politikalar, iiye ve iiyelige aday devletlerin politikalarmin
sekillendirilmesinde 6nemli bir rol iistlenmektedir.

Avrupa Birligi calismalarma baktigimizda ‘medya okuryazarlifi’ kavraminin ‘medya
egitimi’ gibi kullanimlar yerine tercih edildigini gormekteyiz. Oysa alan yazinda ‘medya
egitimi’ ifadesi “medya yetkinligi’ ve “‘medya okuryazarli§1” gibi sozciiklerin yani sira sikca
karsilastigimiz kavramlar arasinda yer almaktadir. Aslinda “medya yetkinligi’ veya ‘medya
okuryazar’ kavramlari medya egitiminin sonucundaki ‘degisimi’ ifade etmektedir.
Dolayisiyla Avrupa Birligi de medya egitimi ile gelen bu ‘olumlu degisime” vurgu yapmak
icin “medya okuryazarligi’ kavramini tercih etmektedir. Bu noktada medya egitimi alan
kisilerde gelismis olmasi beklenen baslica Ozellikleri hatirlamakta fayda vardir. Avrupa
Konseyi'nin raporunda bunlar su sekilde siralanmistir: “medya sunumlarini herhangi bir 6n
yargiya kapilmadan elestirel bir bicimde inceleyebilme; dogru iletisim aracinu segip, kendi
mesajint etkin bir bicimde hedef kitleye ulastirabilme” (European Commission, 2011a).
Dolayisiyla “‘medya okuryazarligl’ kavrami, hem elestirel bir bigimde ‘okumay1” hem de aktif
olarak iletisim ortammna katilimi yani, ‘yazarligi-iiretimi” vurgulamaktadir. Ofcom’a gore
medya okuryazarhigr ”bir¢ok farkli ortama erisebilmek, iletileri anlamak ve kendi iletilerini
olusturmak olarak tanimlanmistir (Buckingham, 2009:3). Avrupa Birligi Komisyonu da

' sayisal teknolojilerin iletisim araclarinda kullanimi, bilgisayar, gorsel-isitsel medya ve
telekomiinikasyon gibi sektorlerin yeni {iriin ve hizmetler vermek i¢gin bir araya gelmesine, diger bir
ifade ile ‘yondesmesi'ne neden olmustur. Bu durum bireylerin giindelik yasam pratiklerini ve
toplumsal hayata katiim siireclerini tamamiyla yeniden sekillenmesine yol agmugstir. Giinden giine
cesitlenen medya teknolojileri karsisinda uzmanlar ‘geleneksel’ ve ‘yeni’ medya gibi simflandirmalar
gelistirmeye gerek duymuslardir. Radyo, gazete, sinema ve televizyon gibi araglar ‘geleneksel medya’
kavramu altinda toplamrken, dijital kodlama sisteminde temellenen bilgisayarlar, cep telefonlari, oyun
konsollar1 ve ipod gibi araglar ise, “yeni medya’ baghg: altinda ele ahnmaktadir. Yeni medyamn ayirt
edici en temel 6zellikleri ‘etkilesimli’ ve ‘multimedya bicemine’ sahip olmasidir.
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medya okuryazarligii benzer bir bigimde ‘giindelik yasamimizin ve ¢agdas kiilttiriimiiziin
parcasi olan ileti, ses ve goriintiilere erisebilme, onlar1 inceleme ve degerlendirme; ayrica
medyay1 yetkin bir bicimde kullanarak iletisim kurmak”(European Commission, 2008: 13)
seklinde ifade etmistir.

Ote yandan tiim diinyada medya okuryazarligi ¢alismalari ‘yeni medya’ ile birlikte farkl bir
stirece girmistir. Avrupa Birligi'nde ise medya egitimi uluslariistii kurumun gelecege
yonelik hedefleri ile yeniden yapilandirilmaktadir. Iste bu ¢alisma, Avrupa Birligi'nin medya
okuryazarligl konusunda attif1 adimlari, uzmanlarin isaret ettigi tehlikelere 1s1k tutacak
sekilde ulagsilan tiim kaynaklar1 degerlendirerek arastirmayi hedeflemektedir. Dolayisiyla
Avrupa Birligi'nin medya egitimi konusundaki diizenleme ve arastirma sonuglar1 makalenin
sinirlarii olustururken; uzmanlarin bu ¢alismalar hakkinda yaptig1 degerlendirmeler ayrica
irdelenecektir. Avrupa Birligi'nin medya okuryazarligi politikasindaki ‘egilimleri’ tespit
etmeye yonelik hazirlanan bu calismanin, ©zellikle Tiirkiye'de yiiriitillen arastirma ve
uygulamalara veri saglamasi bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

2. Avrupa Birligi'nin Medya Okuryazarlig: Politikas1’nin Gelisimi

Uluslariistii. kurumun ‘medya okuryazarligl’® konusuna egilmesi 2000'li yillara rastlar.
Halbuki medya egitiminin 6nemi uzunca bir zamandir konunun uzmanlan tarafindan gesitli
platformlarda ifade edilmis ve politikacilar bu konuda projeler gelistirmeye tesvik edilmistir.
Ormnegin, Unesconun medya egitimi konusuna dikkatleri cekmesi 1980’li yillara kadar
uzanmaktadir. Uluslarast kurum Grunwald (1982)2, Toulouse (1990) 3, Viyana (1998)*ve
Seville’de (2000)° konferanslar ve Paris’te 2005 ve 2007 yillarinda seminerler gergeklestirmis;
2007 yilindan itibaren de medya okuryazarligmi daimi ¢alisma konular1 arasma katmustir
(European Commission, 2008:11-12).

Avrupa Birliginin bu konudaki girisimleri ise olduk¢a gecikmis bir adim olarak
degerlendirilmektedir (Buckingham, 2009). Uluslariistii kurumun bu alanda uzun yillar
sessiz kalip 2000']i yillarda birdenbire medya okuryazarligi konusuna yonelisi olumlu bir
gelisme olarak yorumlanirken, bu ani degisikligin nedenleri de yeni bir tartisma baslatmaistir.
Yaygm bir goriise gore Avrupa Birligi, gorsel-isitsel politikasinda zaman igersinde
‘korumaciliktan’ vazge¢mis ve ‘pazar giiglerine” teslim olmustur.® Boylece serbestlesen

2 Egitim ve Ogretimde medyanin etkisi ve medya egitiminin Onemi ilk kez Grunwald
Deklarasyonu’'nda agiklanmaistir.

3 Medya egitimi sistematik bir bi¢imde tarumlanmustir.

4Sayisal gelismeler ve yeni iletisim ortamlarinin bir sonucu olarak medya egitiminin yeniden
yapilandirilmas: gerektigi goriisii kabul edilmistir.

5Bes alanda gerceklestirilecek bir eylem plam hazirlamistir. S6z konusu alanlar su sekilde
tamumlanmustir:1) Arastirma; 2)Egitim;3) Okullar, medya, sivil toplum kuruluslari, 6zel ve kamu
kuruluglar1 arasinda isbirligi; 4) Kamusal alanin desteklenmesi, toplumun medya ile iligkisini
gliclendirme.

¢ Bu durum konun uzmanlarinca gesitli 6rneklerle somutlastirilmaktadir: Avrupa Parlamentosu ve
Avrupa Komisyonu'ndaki DG X, DG XV gibi genel miidiirliikler kartel yaymnciligimin 6niine gegmek
amaciyla ‘medya sahipligi’ konusunda cesitli diizenlemeler yapmuslar; ancak pazar giiclerinin

http://www.ajit-e.org/?menu=pages&p=details_of_article&id=63



AlJIT-e: Online Academic Journal of Information Technology
2013 Winter/Kis - Cilt/Vol: 4 - Sayi/Num: 11
DOI: 10.5824/1309-1581.2013.1.002.x

medya ortammdaki bireyin durumu ¢oziimlenmesi gereken bir konu olarak ©nem
kazanmistir. Bu noktada medya egitimi bireye elestirel medya kullanim pratikleri
kazandirmak {izere giindeme getirilmistir. Iste bu nedenle Avrupa Birligi medya
okuryazarligr cahismalarma hiz vermistir. Dolayisiyla medya okuryazarligi calismalar:
Avrupa Birligi'nin gorsel-isitsel alanda benimsedigi ‘neo-liberal” stratejinin bir sonucu olarak
ortaya ¢gikmustir (Buckingham, 2009).

Bir diger goriis ise sayisal teknolojilerin gelisimi ile birlikte bireyin iletisim diinyasinda
‘degisen roliine” dikkatleri cekmektedir. Birey yeni medya ortammda salt tiiketici
konumundan styrilmis ve tireten kaynak roliinii tistlenmistir. Ayrica gevrimigi ortamda her
an artan igerik, ongoriilemeyen miktarda gercek veya gercek disi enformasyonun paylasima
sunulmasina neden olmaktadir. Bu baglamda medya okuryazarlig1 “yeni medyanin’ elestirel
bir bicimde takip edilebilmesi i¢in bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmistir (Livingstone, 2006).
Dolayisiyla bu yaklagima gore Avrupa Birligi'nin medya okuryazarhigina yonelisi 6zellikle
‘yeni medyanin gelisimi” ve ‘bireyin yeni konumu’ ile ilintilidir.

Avrupa Birligi'nin ‘medya okuryazarlig’® konusu ile ilgili diizenlemelerini inceleyecek
olursak Sayisal Ortamda Medya Okuryazarligma Bir Avrupa Yaklagimi baglikli bildirim (2007) ve
Rekabet Edebilirligi Daha Yiiksek Bir Gorsel-Isitsel Icerik Sanayi ve Kapsayict Bir Bilgi Ekonomisi
icin Sayisal Ortamda Medya Okuryazarli§r bashikli tavsiye karari (2009) gibi bir dizi yasal
caligmaya rastlamaktayiz. Ayrica iiye devletler i¢in baglayiciligi olan Gorsel-Isitsel Medya
Hizmetleri Yonergesinin (2007) ilgili maddeleri, medya okuryazarligi konusunda kurallar
getirmistir. Bu metinlerin olusturulma siireglerinde de bir dizi 6n ¢alismadan bahsetmek
miimkiindiir. Soyle ki, medya okuryazarligi girisimini baslatan kurum Avrupa
Parlamentosu olmustur. Parlamento 2005 yilinda Avrupa Birligi Komisyonu'ndan ‘medya
okuryazarligl’ konusunda politika tiretmesini istemistir. Bunu takiben danisma komitesi
niteligindeki ‘Medya Okuryazarligi Uzman Grubu’' olusturulmustur. Grubun ilk
calismalardan biri yasal diizenlemelerde yer alan medya okuryazarligi taniminin
gelistirilmesi olmustur. Takip eden boliimlerde s6z konusu calismalar detayli bir bicimde
irdelenecektir. Ne var ki, Avrupa Birligi'nin medya okuryazarligi calismalarinda eAvrupa
girisimi ve Lizbon Stratejisi gibi olusumlarmn izlerini gérmek de miimkiindiir. Ustelik
Buckingham gibi medya egitimi uzmanlar1 Avrupa Birligi'nin 6zellikle Lizbon Stratejisi ve
takip eden eylem planlarindaki ‘e-egitim’ ve ‘teknoloji kullanimi” ile ilgili hedeflerinin
medya okuryazarlig1 calismalarina yansitilmasmi ciddi bir tehlike olarak gormekte ve
elestirmektedir (2009). Gelismeleri degerlendiren Livingstone Avrupa Birligi'nin medya
okuryazarligi hedeflerini fazla ‘abartili’ bularak medya okuryazarliginin amacina
ulasabilmesi igin bunlarin sadelestirilmesi gerektigini onemle kaydetmistir (2011:31-34).
Drotner da benzer bir bigimde Avrupa Birliginin medya okuryazarligi konusundaki
hedeflerinin yeterince ‘agik’ ve ‘ulagilabilir olmadigin1” yazmustir (2011,36-37). Bu nedenle
arastirmada oncelikle Avrupa Birligi'nin gelecege yonelik sosyo-ekonomik perspektifini
ortaya koyan eAvrupa Girisimi, Lizbon Stratejisi ve bu baglamdaki eylem planlari ile i2010

muhalefeti neticesinde bunlarin higbiri sonuglandirilamamustir (Harcourt, 2006: 62-94)). Swmirsiz
Avrupa Televizyonu Yénergesi (1989) ile Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Yonergesindeki (2007) reklam ile
ilgili kurallar karsilastirildiginda da diizenlemelerin “pazar lehine” esneklestirildigi gozlenmektedir.
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Girisimi'ni genel hatlari ile ele alacagiz. Daha sonraki boliimlerde ise medya okuryazarlig: ile
ilgili diizenleme ve galismalari ‘egilimleri’ tespit etmek agisindan degerlendirecegiz.

3. Avrupa Birligi'nin Gelecege Yonelik Perspektifini Ortaya Koyan Gelismeler

Bu boliimiin alt bagliklarinda sirasiyla eAvrupa Girisimi, Lizbon Stratejisi ve bu baglamdaki
eylem planlari ile i2010 Girigimi'ni Avrupa Birligi'nin sosyo-ekonomik hedeflerini belirlemek
tizere irdeleyecegiz. Zira soz konusu ¢alismalarin, medya okuryazarlig; ile ilgili diizenleme
ve uygulamalar1 6nemli ol¢tide etkiledigi iddia edilmektedir.

3.1. eAvrupa Girigimi

Avrupa Birligi Konseyi'nin 10-11 Aralik 1999 tarihlerinde Helsinki’de diizenlenen ve
‘genigleme’ gibi bircok oOnemli konunun tartisildigr toplantisinda eAvrupa Girigimi
benimsenmistir. Avrupa’y1 gergek bir enformasyon toplumuna doniistiirmeyi hedefleyen
eAvrupa Girigimi'nin baglica hedeflerinin arasinda sunlar yer almaktadir: genglerin sayisal
caga hazirlanmasi, ucuz ve hizli internet erisiminin saglanmasi, e-ticaretin gelistirilmesi,
gtvenli erisim icin akilli kartlarin kullaniminin arttirilmasi, gevrimici devlet hizmetlerinin
yayginlastirilmas: gibi. Bu toplantida Avrupa Komisyonu'nun Avrupa Birligi Konseyi ile
igbirligi icinde bir eAvrupa Eylem Plan: hazirlamasi ve 23-24 Mart 2000 tarihinde Lizbon’da
yapilacak olan Avrupa Birligi Konseyi toplantisinda bir ilerleme raporu sunmasi
kararlastirilmistir (European Parliament, 1999).

3.2. Lizbon Stratejisi

Avrupa Birligi Konseyi'nin 23-24 Mart 2000 tarihlerinde Lizbon’'da gerceklestirdigi zirve
toplantisinda ise, genel hatlariyla istihdami arttirmak, ekonomik reformu gerceklestirmek ve
sosyal biitiinlesmeyi kuvvetlendirmek icin stratejik hedeflerin belirlenmesi amaglanmuistur.
Zirvede once Helsinki'de ongoriilen ilerleme raporu Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan
sunulmus; sorunlar dile getirilmis ve daha sonra Avrupa Birligi'nin gelecegi hakkinda
degerlendirmeler yapilmigtir. 2000 yilinda Avrupa Birligi'nin makroekonomik
goriiniimiiniin iyi oldugu; ancak istihdam seviyesinin diisiik, hizmet sektoriiniin az gelismis,
15 milyonun {izerinde issiz oldugu ve bilisim sektoriinde beceri agigmin bulundugu
kaydedilmistir. Bu nedenle ¢oziim olarak bilgiye dayali ekonomiye gecis bir an evvel
saglanmali, enformasyon toplumu igin yeni politikalar olusturmali, yapisal reformlar
hizlandirilmal: ve insan kaynaklarma yatirim yapmalidir. Nihai hedef Avrupa Birligi'ni 2010
yili itibariyle diinyadaki ‘en dinamik’ ve ‘rekabet edebilirligi en yiiksek” “bilgi ekonomisine’
dontigtiirmektir. Bunlar1 gerceklestirebilmek icin ‘enformasyon toplumu’, ‘egitim ve
Ogretim’, ‘arastirma gelistirme’, “i¢ pazar’, “isglicii’ ve ‘makro ekonomik politikalar arasi
koordinasyon” gibi ¢alisma alanlar1 saptanmisgtir. Ayrica yeni iletisim ve bilgi teknolojileri ile
donatilacak olan Avrupa’da toplumsal biitiinlesmenin ve demokratik katilimin {ist diizeyde
saglanabilmesi i¢in yasam boyu 6grenim planlarinin hazirlanacagi duyurulmustur.
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Ne var ki, bilgisayar ve internet temelli enformasyon toplumu ve e-Avrupa hedefine yonelik
calismalarda medya okuryazarli$i konusunda herhangi bir hedef belirlenmemistir. Buna
kargilik e-egitim konusunda hizla projeler gelistirilmis; drnegin, ilk etapta 30 projeye 3,5
milyon Euro’luk bir yardimda bulunulmustur (European Commission, 2008: 7). Ote yandan
medya okuryazarhigi konusunda ii¢ calistay gerceklestirilmistir. Ornegin, g¢ocuklarin
medyadaki siddet igeriklerinden korunmasi ile 6zdenetimin gelistirilmesi konulu ¢alistayda
Avrupa Birligi Komisyonu'nun Egitim ve Kiiltiirden sorumlu Komiseri Viviane Reding
ozellikle yeni medya ile birlikte medya okuryazarliginin onemine dikkatleri gekmistir.
Reding ‘Giivenli Internet Programi1” (2003-2004) cercevesinde ebeveyn ve 6grencileri giivenli
internet yonetimi ve araglariyla donatmay1 hedeflediklerini agiklayarak, “enformasyona nasil
ulagilacagr ve enformasyonun nasil yorumlanacagi konusunda medya egitiminin sart
oldugunu” belirtmistir (Reding, 2003).

3.3. eAvrupa+, eAvrupa 2002 Eylem Plani ve eAvrupa 2005: Herkes i¢in Enformasyon
Toplumu Eylem Plam

11-12 Mayis 2000 tarihilerinde Varsova’da diizenlenen Avrupa Bakanlar Konferans'inda
Avrupa Birligi tilkeleri tarafindan Lizbon Zirvesi’'nde ortaya konan stratejik hedefler Orta ve
Dogu Avrupa tilkeleri tarafindan benimsenmistir. Sonug olarak Avrupa Birligi'ne aday tilke
konumundaki devletler eAvrupa benzeri bir eylem plani hazirlamaya karar vermislerdir.
Hazirlanan eylem plani 2001 yilinin Haziran ayinda Goteburg’da yapilan Avrupa Birligi
Konseyi toplantisinda kabul edilmistir. eAvrupa+ ad1 verilen bu girisim aday tilkelerin 6zel
durumlarinin yani sira eAvrupa’min Oncelikli amaclarimi yansitmig; ornegin, {ilkelerin
ekonomilerinin yenilenmesi, modernizasyonun hizlandirilmasi ve rekabet giiclerinin
gelistirilmesi i¢in asamalar siralamustir.

Avrupa Birligi Konseyi 19 ve 20 Haziran 2000 tarihlerinde ise, Santa Maria de Feira’da
toplanmus; bir¢ok basligin yani sira Lizbon Stratejisi'nin hedeflerini gergeklestirilmesine araci
olacak bir eylem plani tartisilip, kabul edilmistir. eAvrupa 2002 Eylem Plani; internet
kullanimmm maliyetlerinin distiriilmesi, daha hizli ve giivenli internet erisimi, tiim
ogretmen ve Ogrencilerin internet kullanim becerilerinin gelistirilmesi, Avrupa gengcliginin
sayisal caga hazirlanmasi, yasam boyu 6grenimin desteklenmesi, bilgi tabanli ekonomiye
isgiicliniin yetistirilmesi, eticaretin hizlandirilmasi, kamu hizmetlerine elektronik erisimin
saglanmasi gibi konularda calismalarm stirdiiriilmesi gerektigini yinelemistir (European
Parliament, 2000).

21-22 Haziran 2002 tarihlerinde Sevilla’da gerceklesen Avrupa Birligi Konseyi toplantisinda
da eAvrupa 2002 Eylem Plan’nin devami olarak hazirlanan eAvrupa 2005: Herkes igin
Enformasyon Toplumu Eylem Plani kabul edilmistir (European Commission, 2002). Planda ‘en
dinamik” ve ‘rekabet edebilirligi en ytiiksek” bilgi ekonomisini yaratmak igin iki grup eylem
benimsenmistir. Ilkinde giivenli hizmet, uygulama ve icerigi diizenleyecek faaliyetler yer
almaktadir. Digerinde ise, genis bant altyapisi ve giivenlik konularini icerenler mevcuttur.
eAvrupa 2005: Herkes icin Enformasyon Toplumu Eylem Plan’nin hedefinde ‘e-hiikiimet’, ‘e-
egitim, ‘e-saglik’/e-ticaret’ ve ‘modern kamusal c¢evrimi¢i hizmetler’ gibi konular
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bulunmaktadir. E-egitim basligi altinda 2005 yili itibariyle tiim okul ve tiiniversitelerde
egitim ve arastirma amacli genis bant internet erisiminin saglanmasi hedeflenmistir.
Dolayisiyla ozellikle geng¢ niifusun bilgi ve iletisim teknolojisi temelli bir egitim sistemine
dahil edilmesi amaglanmastir.

3.4. 12010 -Avrupa Enformasyon Toplumu

2004 yilmin Mayis ayinda Avrupa Birligi Lizbon stratejisinin gelisimini degerlendirmek
tizere Wim Kok bagkanliginda bir denetleme kurulu olusturmustur. Kurul 2004 yilinmn
Kasim ayinda yayinladig1 raporda 6zetle Lizbon hedeflerinin tutturulamadigini; istihdam ve
biiytime odakli yeni bir girisimin baslatilmasi gerektigini kaydetmistir. Bu nedenle eAvrupa
2005: Herkes icin Enformasyon Toplumu Eylem Plan: tamamlanmadan 2005 yilinin Subat ayinda
“Yeni Lizbon Stratejisi” olarak bilinen Biiyiime ve Istihdam icin Birlikte Calisma: Lizbon Stratejisi
icin yeni Bir Baslangic (European Commission, 2005a) baglikli plan benimsenmistir. Daha
sonra Haziran ayinda i2010 Biiyiime ve Istihdam icin Avrupa Enformasyon Toplumu (European
Commission, 2005b) girisimi kabul edilmistir. eAvrupa girisimlerinin devami olan ve Yeni
Lizbon Stratejisi dogrultusunda hazirlanan i2010 Biiyiime ve Istihdam icin Avrupa Enformasyon
Toplumu girisiminde yer alan ‘i’ {i¢ ana hedefi sembolize etmektedir: enformasyon
(information), sosyal biitiinlesme (inclusion) ve Ar-Ge yatirimlan (innovation investment).
Esas itibariyle bu strateji, enformasyon ve telekomiinikasyon teknolojilerinin yasam
kalitesini yiikseltecegi goriisiine dayaniyor ve  Avrupa’da enformasyon ve medya
sektoriinde biiyiime ve istihdami gelistirmeye yo6nelik adimlar igeriyordu.

4. Avrupa Birligi'nin Medya Okuryazarlig: ile Ilgili Diizenlemeleri

Bu boélimiin alt bagliklarinda uluslariistiic kurumun medya okuryazarligi hakkindaki
diizenlemeleri ile medya okuryazarligini ilgili maddelerinde konu eden gorsel-isitsel
calismalari irdeleyecegiz.

4.1. Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Yonergesi(2007)

Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Yonergesi (2007) Swmmrsiz Avrupa Televizyonu Yénergelerinin
(1989 ve 1997) devamu olarak hazirlanmis olup iiye devletlerdeki gorsel-isitsel alandaki
serbest dolasimi diizenlemek tiizere bir dizi kural icermektedir. Bu yonergenin konumuz
agisindan Oonemi ise, medya okuryazarhigimin ilk defa bu diizenlemede resmen yer almis
olmasindan kaynaklanmaktadir.Medya okuryazarliginin tiye devletler i¢in baglayici olan bu
metinde yer almasi, ayn1 zamanda Avrupa Birligi'nin konuya verdigi énemi gostermektedir.
Daha 6nce de ifade ettigimiz gibi ‘medya okuryazarligl’ tanimi Medya Okuryazarligi Uzman
Grubu'nun titiz ¢alismalar: sonucunda gelistirilmis ve 2007 Yonergesi'nin giris boliimiinde,
47. aciklayict maddede su sekilde yer almistir (European Parliament and Council, 2010:5):

Medya okuryazarlig tiiketicilerin medyay1 giivenli ve etkin bir bicimde kullanabilmeleri i¢in
gerekli olan bilgi, anlayis ve beceriyi kazandirir. Medya okuryazari olan kigiler medya igerik
ve hizmetlerinin dogasinu bilir, bilingli secimler yapar ve yeni iletisim teknolojilerinin
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sundugu tiim firsatlar1 degerlendirebilirler. Bu egitimi almis olanlar medyanin siddet iceren
veya zararhh sunumlarindan kendilerini ve ailelerini daha iyi koruyabilirler. Bu nedenle
medya okuryazarlig1 toplumun tiim kesimleri icin tesvik edilmeli ve gelisimi yakindan takip
edilmelidir. Nitekim 20 Aralik 2006 tarihli Avrupa Birligi Parlamentosu ve Konseyi'nin ‘insan
onurunu ve kiigiiklerin korunmast’ ile ‘¢evrimici enformasyon hizmetleri ve Avrupa gorsel-
isitsel sanayinin rekabet edebilirligi baglaminda cevap hakkim’ konu alan tavsiye kararinda
medya okuryazarligim gelistirmek iizere birkag 6nlem sunulmustur. Ogretmen ve
egitimcilerin siirekli egitim almasi, erken yaslardan itibaren ¢ocuklara internet egitiminin
verilmesi, bunlarin bazilarimin ebeveynlere de acik olmasi, vatandaslara yonelik tiim medyay1
kapsayan ozellikle interneti sorumlu bir bigcimde kullanmay1 gosteren ulusal kampanyalar
diizenlenmesi bunlardan bazilaridir.

Ayni diizenlemenin 33. maddesinde ise Avrupa Birligi Komisyonu'nun her ii¢ yilda bir
Avrupa Parlamentosu, Avrupa Birligi Konseyi ve Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi'ne
tiye devletlerdeki medya okuryazarlig diizeyi ile ilgili rapor vermesi kurallastirilmistir. Yani
tiye devletlerdeki medya okuryazarlifi diizeyleri, Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan
stirekli izlenip, degerlendirilecektir.

4.2. Sayisal Ortamda Medya Okuryazarligina Bir Avrupa Yaklasimi Baslhklh
Avrupa Birligi Komisyonu Bildirimi (2007)

20 Aralik 2007 tarihinde Avrupa Birligi Komisyonu Avrupa Parlamentosu, Konsey ve
Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi ve Bolgeler Komitesine yonelik Sayisal Ortamda Medya
Okuryazarhi§mma Bir Avrupa Yaklagmm baghkli  bir bildirim yaymmlamistir (European
Commission, 2007:1-3). Calismada 6zetle medya okuryazarliginin hem Avrupa Birligi hem
de iiye devletlerin politikalarinda giderek Onem kazandigr belirtilmis; Avrupa
vatandaslarmin demokratik ve kiiltiirel hayata etkin bir bi¢imde katilimlar1 agisindan medya
okuryazarhigi egitiminin artik bir gereklilik oldugu yazilmistir. Ote yandan teknolojik
gelismeler ile degisen medya ekonomisinin yeni aktorlerinin kimler oldugu, sayisal medya
tliketiminin getirdigi imkan ve aymi1 zamanda tehlikelerin neler olabilecegi gibi konular
hakkinda tiiketicilerin bilgilendirilmesi gerektigi isaret edilmistir. Avrupa’da ¢ogulcu ve
rekabet edebilirligi yiiksek bir medya sektoriiniin olmasimin Avrupa ekonomisi i¢in énemli
oldugu belirtilerek, Lizbon stratejisinin hedeflerine ulasilmasinda medya okuryazarligiin
etkin bir rol oynayacag: vurgulanmsgtr.

Calismada medya okuryazarligns “medyaya ulasmak, medya endiistrisini tanmimak ve
sunumlar1 elestirel bir bicimde degerlendirmek ve ayrica farkli ortamlarda ileti
olusturabilmek” seklinde tanimlanmustir. Planlanan medya okuryazarlig1 egitiminin baglica
ti¢ alanda yogunlasacag: bildirilmistir: ‘ticari iletisim’, ‘gorsel-isitsel eserler’ ve ‘gevrimigi
igerik’. S6z konusu alanlardaki egitim bildirimde ayrica detaylandirilmistir. Ornegin, ticari
iletisim ile ilgili olarak ‘sponsorluk’, ‘tele-alisveris’, ‘lirlin yerlestirme” ve genel olarak “ticari
iletisimin’ gorsel-isitsel sanayideki ‘oneminden’ bahsedilecegi yazilmigtir. Ozellikle
“genclerin elestirel bakislarinin gelistirilip bilingli sec¢imler yapmalar1 hedeflenecektir”,
denmistir. Ayrica medya endiistrisinin ‘0z-denetim’, ‘ortak denetim’ gibi mekanizmalar
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hakkinda bilinglendirilmeleri, “etik kodlar” gibi kurallar olusturmalar1 ve bu alanda &zel ve
kamusal finansman bigimlerinin gelistirilecegi kaydedilmistir.

Ote yandan Avrupa Birligi'ndeki mevcut ortam hakkinda bir durum tespiti yapilmistir.
Buna gore sayisal teknolojiler ve genis bant secenekleri gorsel-isitsel eserlere ulasim
kolaylastirmis; ‘izle 6de” ve ‘mobil televizyon’ gibi yeni dagitim olanaklarmin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Boylelikle sayisal teknolojiler, gorsel-isitsel eserlerin yaratiminda
ve dagitimdaki mevcut smirlarin ortadan kalkmasmi saglamistir. Bu baglamda medya
okuryazarligr ozellikle geng izleyicileri ‘film miraslar1” hakkinda bilgilendirmeli; bu konuda
Avrupa filmlerine kargi ilginin gelisimini tesvik etmelidir. Ayrica medya okuryazarlig
gorsel-isitsel alanda yapim, yaratim becerilerini gelistirmelidir. Ote yandan hem tiiketici hem
de igerik iireticilerinin telif haklar1 konusunda bilgilenmeleri saglanmalidir.

Bildirimde ‘gevrimigi igerik’ konusundaki medya okuryazarlifi hedefleri ve alanla ilgili
olarak genel hatlariyla su degerlendirmeler yapilmistir: Internet medya tiiketim
aliskanliklarini tamamen degistirmistir. Artik geleneksel medyaya ulasim IPTV ve
internetten radyo gibi yeni segeneklerle de miimkiin olabilmektedir. Diinyanin her
kosesinden gelen metin, gorsel ve isitsel igerige farkli ortamlarda etkilesimli erisim
saglanabilmektedir. Ne var ki, mevcut kosullar internet kullamcilarina bir¢ok imkanlar
sagladig1 gibi cesitli tehlikelere de yol agmaktadir. Medya okuryazarliginin bu alandaki
hedefi, internet kullanicilarim1 gevrimigi igerikleri elestirel bir bicimde degerlendirmelerini
saglayacak cesitli araglar ile donatmak olmalidir. Ayrica sayisal yapim ve yaratim
becerilerinin gelistirilmesi, telif haklar1 konusunda tiiketicilerin bilin¢lendirilmesi ve arama
motorlarinin dogru kullaniminin tesvik edilmesi diger basliklar arasinda yer almaktadir.
Bildirimde vatandaslarin ‘medya okuryazarligl egitimi’ sayesinde ‘enformasyon
toplumunun imkanlarindan” 6nemli 6lglide faydalanacaklar: belirtilmistir.

4.3. Rekabet Edebilirligi Daha Yiiksek Bir Gorsel-Isitsel Icerik Sanayi ve Kapsayict
Bir Bilgi Ekonomisi i¢in Sayisal Ortamda Medya Okuryazarli§i Baslikli Avrupa
Birligi Komisyonu Tavsiye Karar1 (2009)

20 Agustos 2009 tarihinde Avrupa Birligi Komisyonu Rekabet Edebilirli§i Daha Yiiksek Bir
Gorsel-Isitsel Icerik Sanayi ve Kapsayict Bir Bilgi Ekonomisi icin Sayisal Ortamda Medya
Okuryazarhig baghkli bir tavsiye karar1 yayimlamistir (European Commission, 2009:1-3).
Buckingham’'m ifade ettigi gibi Avrupa Birligi Komisyonu'nun 2007 yilinda baslattig: siireci
tavsiye karari ile somutlagtirmasi bu konudaki kararliligimni ortaya koymasi agisindan
olduk¢a o©nemlidir. Kurumun bundan sonraki adiminin tiye iilkeler {izerinde baski
olusturarak, medya okuryazarhg: konusundaki calismalarm hizlandirilmasini saglamak
oldugu diisiiniilmektedir (2009:2). Diizenlemeyi inceleyecek olursak, Komisyonun basglica iki
gruba onerilerde bulundugunu gérmekteyiz.

Uye devlet ve ilgili otoritelere kisaca sunlar énerilmektedir:
1. Paydaslarin etik kurallar gibi ortak diizenlemeler gelistirmeleri ve uygulamalar
baslatmalarimi saglamak, 6zdenetim girisimlerini desteklemek,
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2. Komisyonun Avrupa’daki medya okuryazarligi diizeyini degerlendirmek iizere yaptigi
giincel calismay:r takip ederek, sayisal medya okuryazarhgmmun farkli boyutlarin
aragtirmak lizere caligma ve projeler baglatip tesvik etmek,

3. Medya okuryazarliginin zorunlu egitimin bir parcas: haline gelmesi i¢in konferans ve
cesitli sosyal etkinlikler diizenleyerek bu konuda bir miizakere ortaminin gelismesine
olanak saglamak; medya okuryazarhi§im 18 Aralik 2006 Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Konseyi'nin ilgili tavsiye kararina dayanarak hayat boyu egitimi temel yetkinliklerden biri
olarak degerlendirmek,

4. Vatandaglara yonelik ulusal kampanyalar ile hem ulusal hem de Avrupa gorsel-isitsel
mirast hakkinda biling olusturmak,

5. Kisisel verilerin bilgi ve iletisim aglarina aktarimindaki olas1 riskler hakkinda gengleri,
Ogretmen ve ebeveynleri gesitli egitim ve bilgilendirme kampanyalari ile uyarmak.

Medya sanayine ise su Onerilerde bulunulmustur:

1. Enformasyon ve yaratici igerigin sayisal diinyada nasil olusturuldugu, kurgulamp
dagitildig1 ve arama motorlarimin nasil kullamilmasi gerektigi hakkinda kampanyalar
diizenleyerek halki bilgilendirmek,

2. Uriin yerlestirme, cevrimigi reklamcilik gibi ticari iletisimde kullarulan teknikler hakkinda
kampanyalar diizenleyerek vatandaslari kullanabilecekleri bilgiler ile donatmak; ayrica
reklam ve igerik arasindaki sinir1 ayirt etmelerine yardimer olacak bilgiler vermek,

3. Etkilesimli reklamlar hazirlamrken 6zellikle genglere yonelik enformasyon paketlerinin
nasil tasarlandig1 hakkinda mevcut yasal hiikiimlere deginerek bilgi vermek,

4. Telif haklar1 gibi konular1 da kapsayacak sekilde alanin ekonomipolitigi hakkinda
bilgilendirici giinler diizenlemek,

Dolayisiyla diizenleme, rekabet edebilirligi yiiksek ve kapsayici bir bilgi ekonomisinin
gelisimi i¢cin medya okuryazarliginin onemine dikkatleri c¢ekmektedir. Ne wvar ki
Buckingham’m kaydettigi gibi, tavsiye kararinin sadece baslig1 bile sorunu ortaya koymak
agisindan yeterlidir. Zira baglikta “sayisal ortamda medya okuryazarlig1” gibi ifadeler yer alsa
da ‘rekabet edebilirligi daha yiiksek bir gorsel-isitsel igerik sanayi’ ve ‘kapsayici bir bilgi
ekonomisi” gibi ifadeler genel olarak medya okuryazarligi hedefleri ile 6rtiismemektedir.

5. Avrupa Birligi'nin Medya Okuryazarlig1 Konusundaki Baz1 Calismalar:

Bu boliimiin alt basliklarinda sirastyla MEDIA 2007 Projesi, Medya Okuryazarli§inda Mevcut
Egilim ve Yaklasimlar Uzerine Bir Calisma (2008) baghikli aragtirma ve Avrupa’daki Medya
Okuryazarhir Diizeylerini Degerlendirmek icin Belirlenen Simama ve Gelistirme Kriterleri (2011)
baslikli ¢alisma Avrupa Birligi'nin medya okuryazarligr konusundaki ‘egilimlerini’ tespit
etmek tizere incelenecektir.

5.1. MEDIA 2007 Projesi
Avrupa Birligi gorsel-isitsel sanayi desteklemek iizere ilk olarak MEDIA I Projesi'ni
(Measures to Encourage the Development of the Audiovisual Industry: Gorsel-Isitsel

Endiistrinin Gelistirilmesi Icin Onlemler) 1991-1995 yillari arasinda gerceklestirmis; bunu
MEDIA II ve Media Plus Projeleri takip etmistir. 2007 -2013 yillar1 igin ise MEDIA 7 Projesi
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baslatilmistir. Bu proje oncekilerden farkli olarak medya okuryazarligr egitiminin énemini
vurgulamakta ve bu baglamda okullarla igbirligi icinde baslatilan film egitimi gibi
girisimlere destek olmaktadir. Avrupa Birligi Komisyonu ozellikle geng neslin MEDIA 7
Projesi gibi calismalar sayesinde Avrupa gorsel-isitsel eserlerine ulasacagini, boylelikle
gorsel-isitsel mirasin korunup vatandaslar arasinda kiiltiirel diyalogun gelisecegini iddia
etmektedir (European Commission, 2007).

5.2. Medya Okuryazarliginda Mevcut Egilim ve Yaklasimlar Uzerine Bir Calisma
(2008)

2007 yilinin ikinci yarisinda Universidad Autonoma de Barcelona Avrupa Birligi Komisyonu
adina Avrupa Birligi tilkelerindeki medya okuryazarlig1 uygulamalarini arastirmak {izere bir
calisma baglatmistir. S6z konusu arastirma OFCOM gibi Avrupa’daki kimi diizenleyici
kurullar ve Avrupa Konseyi tarafindan da destek gormiistiir (European Commission, 2007:
11). Calisma 6zellikle medya okuryazarliginin zaman igindeki gelisimini ve Avrupa Birligi
iilkelerindeki mevcut durumu irdelemesi agisindan énem tagimaktadir.

Medya Okuryazarligimda Mevcut Egilim ve Yaklasimlar Uzerine Bir Calisma (2008) baghkh
raporda Ozetlenen uzman goriiglerini inceleyecek olursak, dikkatlerin ozellikle medyada
yasanan ‘yondesme’ olgusuna gekildigini gormekteyiz. Bu baglamda ‘yeni medya’nin
giderek oOnem kazandigr ve okuryazarhgin da farkli bir diizeye tasindigy fikri ileri
striilmektedir. Avrupa’daki medya okuryazarligmin gelisim evreleri ise raporda asagidaki
gibi verilmistir:

1960/1970'lerdNQE=1970/1980'le N\ 1980'ler Kitle 1980/1990'larda ' O
Sinemaya r Televizyon Iletigimin Televizyonda 1990lar Say1sal G edya
Or_1em ' ve Reklam Alternatifleri Serbestlesme Okuryazarlhik CEy
Verilmesi lig1

Sekil:1 (Kaynak: European Commission, 2008:30)

1960’1 ve 1970'1i yillarda Avrupa sinemasi’ ve pedagoji bilimindeki gelismeler; ayrica bu
donemde yeni bir estetik anlayisinin ortaya cikisi bazi okullarda film incelemelerinin
yapilmasina neden olmustur. 1970’lerin sonu 1980’lerin basinda ise medya egitimi giderek
elestirel bir yapiya kavusmustur. Bu degisime yol acan unsurlar arasinda 1968 olaylari,
tiiketim kiiltiiriiniin yaygmlasmasi, elestirel ideolojideki gelismeler, gostergebilim ve Ingiliz
Kiiltiirel Calismalarimin ses getirmesi gibi bir¢ok olgu sayilabilir. Ayrica 1980'lerde kitle
iletisim araglarina alternatif olabilecek yeni bir ara¢ olan video piyasaya siiriilmiis ve medya

" Fransa’da ‘nouvelle vague’; Ingiltere’de ‘free cinema’; Ttalya’da ‘cinematographic neo-realism’gibi
akimlar dikkatleri sinemaya ¢ekmistir.
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egitimi zenginlesmistir. 1980’lerin sonu 1990’larin basinda 6zel kanallarin yayimna baslamasi
ile siddet, tiiketim kiiltiiri, reklamlarin etkileri, denetim ve 0z-denetim gibi konular
tartisilmaya baslanmustir. 1991 yillinda internetin kiiresel ¢apta kullamilmas: ve sayisal
teknolojideki yenilikler iletisim sistemlerinde énemli degisikliklere yol a¢cmistir. Bu da daha
¢ok yeni teknolojileri kullanma becerisini gelistirmeye dayanan sayisal okuryazarligi
gliindeme getirmistir. 2000’li y1llarda medyada yasanan ‘yondesme’ ise, sayisal okuryazarlik
ile geleneksel gorsel-isitsel okuryazarhigm ‘medya okuryazarhg’ kavraminda
birlestirilmesine neden olmustur.

Raporda Avrupa Birligi iilkelerindeki genel egilimler sekiz maddede su sekilde 6zetlenmistir
(European Commission, 2008: 41-71):

1. Avrupa’da gozlenen yondesme olgusu yeni deneyimlerin yasanmasina neden

olmakta ve bu konuda arastirmalar gerceklestirilmektedir.

2. Medya okuryazarligi ‘korumact’ bir anlayistan ‘destekleyici’ bir yaklasima dogru
evrilmektedir. Avrupa vatandaglarinin gliclenmesi, 6zerklik kazanmasi ve aktif
vatandaslar olarak topluma katilimlar: amaglanmaktadir.

Ticari iletisim hakkinda vatandaslarin duyarlili$1 artmaktadir.

Medya Okuryazarlig1 dersi zorunlu bir ders olarak miifredattaki yerini almaktadir.

Okul medyasi ¢ocuklarin iiretim yeteneklerini gelistirmektedir.

Medya sektorii medya okuryazarligr hakkinda daha duyarli olup, egitimin gelisimini

cesitli aktiviteler ile desteklemektedir.

7. Medya Okuryazarhig: faaliyetlerinde diizenleyici kurullar, medya endiistrisi, sivil
toplum, Avrupa Enstitiileri gibi aktif paydaslar yer almaktadir.

8. Medya okuryazarlig1 siirecine diizenleyici kurullar gibi otoritelerin katilimi
artmaktadir.

AR S

Rapor daha sonra “politika gelisimi’, ‘teknolojik yenilik’, “yaraticilik’, “aktif vatandaghk’” ve
‘egitim’ gibi baslica dort alanda Oneriler getirerek bunlar1 alt bashklarda
detaylandirmaktadir. Oneriler ifade edilirken amaglanan hedefler de kisaca aciklanmaktadir
(European Commission, 2008: 80-118). Iste bu noktada David Buckingham gibi kimi
uzmanlar raporda siralanan bazi ifadelerin medya okuryazarliginin temel hedefleri ile ilgili
olmadigin1 yazmiglardir. Buckingham'in elestiri getirdiklerine su ornekler verilebilir (2009:
2):

Avrupa gorsel-isitsel mirasinin takdir edilmesini saglamak, teknoloji kullaniminda dislanmig
gruplarin siirece ve bilgi toplumuna katilimim saglanmak, kamuya hizmet odakli bagimsiz
medyamn gelisimini saglamak, kisileri yeni pazarlama teknikleri hakkinda bilgilendirmek, aktif
yurttaghgin gelisimi ve sivil topluma katilimi saglamak, yeni medya kullammim tegvik ederek
yaratict ve sanatsal kendini ifade edis bigimleri gelistirmek, firsat esitligi, tolerans ve gesitliligi
arttirmak, ayrica insan haklarinin gelisimini saglamak, Avrupa icerik endiistrisinin kiiresel ¢apta
rekabet edebilirligini tesvik etmek.

Bu amaglarin bir¢ogunun bir sekilde medya okuryazarlig: siiregleri ile ilgisinin olabilecegi;
ancak higbirinin direkt olarak medya okuryazarliginin hedefinde yer almadig1 bir¢ok uzman
tarafindan onemle kaydedilmistir (Livingstone 2011, Drotner 2011). Buckingham ise bu
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durumu istenen bir dizi gelismeyi medya okuryazarligi paketine ‘dahil etmek’ olarak
yorumlamis ve dikkat edilmedigi takdirde medya egitiminin amacindan uzaklasabilecegini
hatirlatmistir.

5.3. Avrupa’daki Medya Okuryazarli$r Diizeylerini Degerlendirmek icin Belirlenen
Sinama ve Gelistirme Kriterleri (2011) Baslikli Arastirma

2007 yilinda kabul edilen Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Yonergesi daha once de kaydedildigi
gibi Avrupa Birligi Komisyonu'nun her {i¢ yilda bir iiye devletlerdeki medya okuryazarlig:
diizeyleri hakkinda rapor sunmasini kural haline getirmistir. Bunun baslica nedenlerden biri,
medya okuryazarligi alaninda Avrupa Birligi capinda giincel veri ve deneyimlerin
paylasitmini saglamak, bu baglamda alinacak dnlemleri saptayarak gelistirilecek politikalara
yon vermektir. Bu noktada iiye devletlerdeki medya okuryazarlhig: diizeylerini belirlemek,
medya okuryazarhigl girisimlerinin saghkli bir bigimde yiriitiilmesi agisindan ©6nem
kazanmustir. Bu nedenle Avrupa Birligi Komisyonu medya okuryazarlig: diizeylerini objektif
bir bicimde irdeleyecek, gegerli bir yontem gelistirmek iizere gesitli arastirmalar baglatmustir.
Bunlardan Danimarka Teknoloji Enstitiisii, Avrupa Izleyici Cikarlari Birligi ve Oxford
Internet Enstitiisiiniin (DAO: Danish Technological Institute, European Association for
Viewers and Oxford Internet Institute) Avrupa Birligi Komisyonu adma gergeklestirdigi
ortaklasa calisma en ¢ok ses getiren uygulama olmustur. 2010 yilmin Haziran aymdan
baglatilip on bir ay gibi bir siirede tamamlanan DAO arastirmasinin sonuglar1 Avrupa’daki
Medya Okuryazarli§1 Diizeylerini Degerlendirmek icin Gelistirilen Simama ve Gelistirme Kriterleri
(2011) baghikli raporda 6zetlenmistir.

Raporun ilk sayfalar1 bu alanda yapilmis eski arastirmalarin yontem ve igeriklerini
degerlendirmektedir. Ornegin Eurobarometer ve Eurostat gibi kuruluglarin calismalarinda
daha ¢ok ara¢ kullanimuyla ilgili sayisal verilere ulasildigl;, oysa medya okuryazarhig:
calismalar1 i¢in ara¢ kullanim miktarlarinin oOtesinde araglarin ‘neden” ve ‘nasil’
kullanildiklarmnin  tespitinin onemli oldugu kaydedilmistir. Iste Avrupa’daki Medya
Okuryazarhir Diizeylerini Degerlendirmek icin Belirlenen Simama ve Gelistirme Kriterleri (2011)
baslikli DAO Calismasi bu varsayimdan yola ¢ikilarak gergeklestirilmistir. Avrupa Birligi
vatandaslarmin ornegin cep telefon kullanimi incelenirken, ‘Cep telefonu ne amagla
(konusmak, mesaj yollamak, resim c¢ekmek, resim yiiklemek, veri paylasmak, is amacly,
sosyal amach v.s.) kullanilmaktadir?” ‘Kisiler cep telefonlarim kullanirken aracin 6zellikleri
hakkinda kendilerini yeterince bilgili hissetmekte midir?’ gibi sorular yoneltilmistir.

DAO Raporunda Avrupa Izleyici Cikarlari Birligi'nin 2010 yilinda tamamladigi Medya
Okuryazarligr Diizeyleri icin Degerlendirme Kriterleri Uzerine Calisma baghkli cahsmasi da
ayrintili bir bigimde degerlendirilmistir. Rapora gore 2010 Calismas’'nda gelistirilen medya
okuryazarligl tanimi onemli Olglide Avrupa Birligi'ninki ile ortiismekte; ayrica iilkelerde
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medya okuryazarligy diizeylerini belirlemek igin gelistirilen teorik ¢erceve ve belirlenen
degiskenler® uygulanabilir niteliktedir.

Ne var ki, DAO Raporunda 2010 Calismas?’nin veri toplama agisindan bir takim sorunlar
icerdigi kaydedilmistir. Calismanin alan arastirmast kisminin medya okuryazarligi
uzmanlarmin gortisleri ile Eurostat, Eurobarometer ve Internet World Stats gibi kuruluslardan
alinan raporlar ile sinirlandirilmis olmasi buna 6rnek olarak gosterilebilir. Ote yandan {ilke
verilerine dayanarak kisilere yonelik ¢ikarimlarda bulunulmasi, arastirmadaki en onemli
sorun olarak kaydedilmistir. Ayrica 2010 Calismasi’nda ‘katilimc1 vatandaghgin® medya
okuryazarligmin bir degiskeni olarak tanimlanmasi tartigilan diger bir unsur olmustur. DAO
arastirmacilar1 aktif bir vatandas olmadan da iyi bir medya okuryazar1 olunabilecegi
goriistinii  savunmusg; ancak medya okuryazarli§imn normatif amacglar1 arasinda
vatandaglarin ~ toplumsal  hayata  katillmimmm  arttirilmasinin  hedeflenebilecegini
kaydetmislerdir (European Commission, 2011a: 100-101). Hatta ¢alismalarmnda Avrupalilarin
‘vatandaslik katihmini” 6l¢ebilmek icin besli bir tutum 6lger gelistirmislerdir. °

Avrupa’daki Medya Okuryazarlig: Diizeylerini Degerlendirmek icin Belirlenen Siama ve Gelistirme
Kriterleri (2011) baslikli rapor daha sonra DAO uzmanlarmin pilot uygulamasmin ulastig:
sonuglar1 vermektedir. Calisma evreni 27 Avrupa Birligi iiyesi ve {ic Avrupa Ekonomik
Alan1 devletleridir. Ulkelerdeki medya okuryazarhgi diizeyleri yas, egitim diizeyi, gelir,
erisim ve cografi konuma gore karsilastirmal olarak incelenmistir. Yas aralig1 16 ila 74 yas
olarak belirlenmistir. Calismanin ayni zamanda onemini de vurgulayan iddiasi onceki
arastirmalardan farkli olarak ‘neden” ve ‘nigin’ gibi sorularin cevaplarmin aranacag:
seklindedir. Bu nedenle tilkelerdeki kullanim pratiklerinin nedenleri ve elestirel okuryazarlik
diizeylerine ulasabilmek i¢in derinlemesine miilakat teknigi kullamlmistir.

Calismada once farkli medya okuryazarlig1 ve erisim diizeyleri oldugu varsayilan yedi tilke
bir 6n ¢alisma ile belirlenmis ve her iilkeden yaklasik bin kisi olmak {izere toplam 7051 kisiye
ulagilmistir. Arastirmada {ilkelerdeki medya okuryazarligi diizeyleri ii¢ alanda test
edilmistir: ‘kullanim becerisi’, ‘elestirel anlama’ ve ‘iletisim yetkinligi’. Kullanim becerisi
televizyon, kitap, gazete, sinema, radyo, bilgisayar, video oyunlar1 ve cep telefonu gibi
araglar1 kapsayacak sekilde yedi anket sorusu ile Ol¢tilmiistiir. Elestirel anlama konusu
medyanin giivenirliligi, medya sunumlarinin etkileri, enformasyonun yeniden {iretimi, yasal
diizenlemeler hakkinda farkindalik ve medya okuryazarligi diizeyleri ile ilgili 6z
degerlendirme gibi konularda yirmi alt1 anket sorusu ile sinanmistir. DAO Calismasinda
iletisim yetkinligi ise igerik yaratimi hakkinda dort anket sorusu ile degerlendirilmistir.

#2010 Calismasi'nda medya okuryazarligi ‘kullarim becerisi’, “elestirel diisiinme’, ‘iletisim yetenegi’,
‘medyaya erisim’ ve ‘medya baglami’ (medya endiistrisi, medya egitimi, medya okuryazarligi
politikas, sivil toplum) gibi degiskenler ¢ercevesinde Ol¢iilmdiistiir:

*DAO 6lgegi su ifadelerden olusmaktadir: Son bir sene i¢inde “medyay1 kullanarak bir politikaci ya da
parti ile iletisim kurdum’, “sivil ya da politik bir davaya bagista bulundum’, ‘sivil ya da politik bir
davay1 desteklemek igin imza attim’, ‘bariggil bir gosteriye katildim’,’sivil ya da politik bir konu
hakkinda ¢evrimici yorumda bulundum’. (European Commission, 2011a: 67).
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Anket sonuglarina gore orneklemdeki kisilerin {i¢ alandaki medya okuryazarhg gelismislik
diizeyleri temel, orta ve gelismis olmak tizere asagidaki oranlarda tespit edilmistir
(European Commission, 2011a: 106):

Kullamm Becerisi Elestirel Anlama Iletisim Yetkinligi

% 16’s1 temel diizeyde % 28’1 temel diizeyde % 64’11 temel diizeyde
% 50’si orta diizeyde % 41’1 orta diizeyde % 20’si orta diizeyde
%34 tigelismis diizeyde %31’ gelismis diizeyde %16’s1gelismis diizeyde

Calismaya gore ‘kullanim becerisi’, ‘elestirel anlama’ve ‘iletisim yetkinligi'nin en gelismis
diizeyde oldugu grup genglerdir. Ayrica egitim diizeyi yiikseldik¢e s6z konusu alanlardaki
gelismislik diizeyleri artmaktadir. Cinsiyet degiskeni acisindan ise anlamli bir fark
kaydedilmemistir.

Calismanin hem smirhiliklart hem de sonuglarina dayanarak uzmanlar gelecek arastirmalar
icin bir dizi Oneri sunmaktadir. C)rneg“;in, Internet kullanimimmin bundan sonraki
uygulamalarda Olgililmesi, ayrica 16 yasindan kiigiik ¢ocuklara yonelik arastirmalarin
yapilmast bunlardan bazilaridir. DAO arastirmacilarinin yeni aragtirmalar icin 6nerdikleri
yeni alt basliklar su sekildedir (European Commission, 2011a: 108):

Kullamm Becerisi
e Kitap okuma (basili ya da elektronik kitap),
e Gazete okuma (basili ya da gevrimici),
e Bilgisayar oyunlar veya video oyunlari,
e Sinemaya gitme,
e Internet kullanma,
e Dosya eklentili mail yollama,
e Interneti telefon agmak icin kullanmak,
e Arkadaslar arasinda dosya paylagimy,
e  Web sayfasi olusturmak,
Elestirel Anlama
e Gazetelerin gilivenilirligi (basili ya da ¢evrimici),
e Farkli web sitelerindeki enformasyonun farkinda olma,
e  Gizli reklamin farkinda olma,

e  Gergekei olmayan viicut dlgiilerinin farkinda olma,
e Baskalarim {izen igerigin farkinda olma,
o Uriin yerlestirme ile ilgili diizenlemeler hakkinda bilgisi olma,
e Bilgi ihtiyaglarim tarumlama serbestisi,
¢ Toplanan enformasyonu degerlendirme serbestisi,
¢ Yeni web sitelerine girildiginde bilginin dogrulugunu diger kaynaklardan dogrulamak,
e Istenmeyen mesaj ve e-mailleri engellemek,
Iletisim Yetkinligi
e  Her tiirlii igerik yazmak,
Her tiirlii video ve isitsel malzeme gelistirmek,
e Kendi iirettigi icerigi web sitesine paylagmak iizere yiiklemek,
Ortak bir proje iizerinde ¢evrimigi ortamda birlikte calismak.
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6. Tartisma ve Sonug

Uluslariistii.  kurumun ‘medya okuryazarligl’ konusuna egilmesi, UNESCO gibi
olusumlarinki ile karsilagtirildiginda oldukg¢a gecikmis bir adim olarak nitelendirilebilir.
Avrupa Parlamentosu 2005 yilinda Avrupa Birligi Komisyonu'ndan bu alanda politika
tiretim stirecini baglatmasini istemis; bunun {izerine ‘Medya Okuryazarligt Uzman Grubu’
medya okuryazarli$i tanmimini gelistirmis ve bunu gesitli calismalar takip etmistir.
Dolayisiyla Avrupa Birligi'nde medya egitimi 2000°li yillarda giderek onem kazanmustir.
Uluslariistii kurum bu konudaki kararhilifini ise, medya okuryazarligi konusunu {iye
devletler icin baglayiciligi olan Girsel-Isitsel Medya Hizmetleri Yénergesinde (2007)
diizenleyerek gostermistir.

Ote yandan Avrupa Birligi'nin gelecege yonelik sosyo-ekonomik hedefleri 1999 yihnda
benimsenen eAvrupa Girisimi ile netlik kazanmigtir. Avrupa’y1 gercek bir enformasyon
toplumuna doniistiirmeyi hedefleyen eAvrupa Girisimi'ni, 2000 yilinin Mart aymnda Lizbon
Stratejisi izlemistir. Avrupa Birligi'ni 2010 y1h itibariyle diinyadaki ‘en dinamik” ve ‘rekabet
edebilirligi en yiiksek” ‘bilgi ekonomisine’ doniistiirme hedefi, yeni iletisim ve bilgi
teknolojilerine olan ilgiyi arttirmistir. Lizbon Stratejisi ve onu takip eden eAvrupa+, eAvrupa
2002 Eylem Plani ve eAvrupa 2005: Herkes icin Enformasyon Toplumu Eylem Plan gibi girisimler
cercevesinde daha hizli ve giivenli internet erisimi, tiim 6gretmen ve Ogrencilerin internet
kullanim becerilerinin gelistirilmesi, Avrupa gengliginin sayisal ¢aga hazirlanmasi, yasam
boyu egitimin desteklenmesi, e-egitim gibi alanlarda ciddi projelerin baslatilmas:
saglanmistir. Ne var ki bu noktada medya egitimi calismalarmin, tamamen sayisal
okuryazarliga kaydigy; iistelik sayisal okuryazarhgin da teknolojiyi 6gretmek anlaminda ¢ok
s1g bir bicimde ele alindig1 yazilmaistir.

2004 yilmin Kasim ayinda Lizbon Stratejisinin hedeflerinin tutturulamadigi ve dolayisiyla
‘istihdam’” ve ‘biiytime’ odakli yeni bir sosyo-ekonomik girisimin baslatilmasi gerektigi
kaydedilmistir. Bunun {izerine 2005 yilinda iki yeni eylem plani kabul edilmistir. Ote yandan
Avrupa’y1 beklenmedik bir bigimde vuran ekonomik kriz, 2008 yilindan itibaren yeni bir
gozden gecirme siirecinin baglamasina neden olmustur. Avrupa Birligi 2020 yil1 hedeflerini
giclti, siuirdiriilebilir ve kapsayict bir ekonomi igin istihdam, verimlilik ve sosyal
biitiinlesmenin gelistirilmesi seklinde agiklamistir (European Commission, 2011b). Avrupa
Birligi'nin ileriye yonelik bu hedeflerinin medya okuryazarlig1 diizenlemelerine de yansidig1
goriilmektedir. Omegin, Sayisal Ortamda Medya Okuryazarligina Bir Avrupa Yaklasimi (2007)
baghikli Avrupa Birligi Komisyonu bildiriminde, Lizbon Stratejisinden bahsedilmis ve bu
baglamda medya okuryazarliginin roliine dikkatler gekilmistir. Ayrica vatandaslarin medya
okuryazarligr egitimi sayesinde ‘enformasyon toplumunun imkanlarindan” 6nemli olgiide
faydalanacaklar: belirtilmistir.

20 Agustos 2009 tarihinde yayimlanan Rekabet Edebilirligi Daha Yiiksek Bir Gorsel-Isitsel Icerik
Sanayi ve Kapsayict Bir Bilgi Ekonomisi icin Sayisal Ortamda Medya Okuryazarligr (2009) baglikl
Avrupa Birligi Komisyonu tavsiye kararinda da benzer bir bicimde rekabet edebilirligi
yiiksek ve kapsayici bir bilgi ekonomisinin gelisimi i¢in medya okuryazarliginmn énemine
vurgu yapilmistir. Oysa medya okuryazarhginin kisi odakli olup gelisim hedeflerinin kisiler
ile siurli kalmasi onerilmektedir. Ayrica vurgunun ‘bilgi ekonomisi’, ‘rekabet edebilirlik’,
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‘kapsayiciik” gibi kavramlardan ziyade ‘anlam yaratma ve desifre etme’ ekseninde
yogunlasmasi gerektigi yazilmaktadir. Uzmanlar bu durumu istenen bir dizi gelismeyi
medya okuryazarligi paketine ‘dahil etmek’ olarak yorumlamakta ve dikkat edilmedigi
takdirde medya egitiminin amacindan uzaklasacagini ileri stirmektedir.

Avrupa Birligi'nin yurittigii ¢alismalara baktigimizda ise ornegin, Medya Okuryazarli§inda
Mevcut Egilim ve Yaklasimlar Uzerine Bir Calisma (2008) baslikli arastirmada medya
okuryazarligr hedefleri ile uyusmayan bircok ifadenin yer aldig tespit edilmistir. ‘Avrupa
gorsel-isitsel mirasmin takdir edilmesini saglamak’, ‘teknoloji kullaniminda dislanmis
gruplarin siirece ve bilgi toplumuna katilimini arttirmak, ‘kamuya hizmet odakli bagimsiz
medyanin gelisimini hizlandirmak, ‘aktif yurttashgmn gelisimi ve sivil topluma katilim
saglamak’, ‘firsat esitligi, tolerans ve gesitliligi arttirmak’, ‘insan haklarmin gelisimini
saglamak’ ve “Avrupa icerik endiistrisinin kiiresel capta rekabet edebilirligini tesvik etmek’
bunlardan bazilaridir. Dolayisiyla Avrupa Birligi Komisyonu medya okuryazarhigimni
demokratik katilim, aktif vatandashk ve sosyal biitiinlesme icin Onemli bir ara¢ olarak
gormektedir.

Ote yandan Avrupa Birligi, medya okuryazarlig1 ve medya okuryazarligi egitimi konusunda
oldukca kapsamli ve sistematik ¢alismalar gerceklestirmektedir. Ornegin, Avrupa’daki Medya
Okuryazarhi§r Diizeylerini Degerlendirmek icin Belirlenen Sinama ve Gelistirme Kriterleri (2011)
baslikli arastirmada, Avrupa Birligi evreni ‘kullanim becerisi’, “elestirel anlama” ve “iletisim
yetkinligi’ gibi degiskenler agisindan irdelenerek, objektif denilebilecek verilere ulasilmakta
ve gelecek ¢alismalara gesitli oneriler sunulmaktadir. Dolayisiyla medya egitimi ve medya
okuryazarligr konusunda hem diizenlemeler, hem de ¢alismalar diizeyinde kisa siirede ciddi
mesafeler kat edilmistir. Ancak, medya egitiminin saghikli bir bi¢cimde yiiriitiilebilmesi,
onemli Ol¢iide medya okuryazarligi taniminda yer alan hedeflerin hatirlanmasi ile miimkiin
olabilir.
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