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Oz

Bu arastirmanin genel amaci, Tiirkiye’deki ve Belgika’daki dgretmenlerin
egitimde kalite/nitelik kavramina iliskin gériislerini belirlemek ve bu gériislerin
benzesen ve farklilasan yénlerini ortaya koymaktir. Calismada nitel arastirma
modellerinden faydalanilmis olup, amacgh d&rneklem yéntemi esas alinmistir.
Arastirmada veriler gériisme formu yéntemiyle toplanmis, verilerin analizinde igerik
analizi yéntemi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gére Belgika’da gérev yapmakta
olan cesitli branslardaki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin gértislerini
temsil eden ii¢ tema belirlenmistir. Bunlar; Ogretmen Ozellikleri Temasi, Egitim
Anlayisi Temasi ve Sunulan imkénlar Temasi olarak siralanmaktadir. Tiirkiye’de gérev
yapmakta olan 6gretmenlerin ise egitimde nitelik kavramina yénelik algilarini temsil
eden alti tema belirlenmistir. Bunlar; Odretmen ézellikleri temasi, 6Grenci ézellikleri
temasi, aile temasi, egitim anlayisi temasi, sunulan imkénlar temasi ve egitim
programlari temasi olarak siralanmaktadir. Sonug olarak, iki ilke égretmenlerinin
editimde nitelik kavramina iliskin algilarinda benzerliklerden ziyade farkliliklarin
oldugu tespit edilmistir. Ayrica Tiirkiye’de érnekleme dadhil edilen 6gretmenlerin,
Belcika’dan arastirmaya katilan 6gretmenlere gére egitimde nitelik kavramini daha
genis bir perspektif ile degerlendirdigi séylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Egitimde Kalite, Odretmen Algilari, Karsilastirmal Analiz



Egitimde Nitelik Kavramina Yénelik O§retmen Algilari: Karsilastirmal Bir Analiz

TEACHERS’ PERCEPTIONS TOWARDS THE CONCEPT OF QUALITY IN
EDUCATION: A COMPARATIVE ANALYSIS

Abstract

The general purpose of this study to determine views of teachers in Turkey
and Belgium on the concept of quality in education and to present the similar and
different aspects of the two. In the study, qualitative research models were benefited
and purposive sampling was taken basis. The data were collected via interview form
and content analysis was used for the data analysis. According to the findings, there
themes were determined which presented the views of the teachers of different
branches working in Belgium towards the concept of quality in education. These are
enlisted as Teacher Characteristics Theme, Education Understanding Theme and
Opportunities Supplied Theme. As for the perceptions of teachers working in Turkey
towards the concept of quality in education, six theme were determined. These are
enlisted as Teacher Characteristics Theme, Student Characteristics Theme, Family
Theme, Education Understanding Theme, Opportunities Supplied Theme and ,
Education Programs Theme. Consequently, it was determined that rather than
similarities there were differences between the perceptions of the two counties’
teachers. Furthermore, it can be said that teachers involved in the study in Turkey
evaluate the concept of quality in education in a wider perspective than those
involved in the study in Belgium.

Keywords: Quality in Education, Teacher Perceptions, Comparative Analysis

Giris

GunUmuzin gittikce ylkselen kiiresellesme cabalarina bagh olarak artan
rekabet yarisi icinde geride kalmama arzusunda olan tim Ulkelerde yogun bir
yeniden yapilanma arayisi sirip gitmektedir. Bu arayis icerisinde 6nde olan ulkelerin
en dnemli avantajlarinin nitelikli bir egitim sistemine sahip olmalari gosterilebilir.
Nitekim kiresel anlamda artan rekabet yarisinda dlkelerin en énemli silahi olan
insangilici potansiyeli, yine o ulkelerin egitim sistemine gore sekillenmektedir. Bu
etkinin dogal bir sonucu olarak toplumlarin egitimde kaliteyi tanimlama
calismalarina yogunlastigi gérilmektedir (Cemaloglu, 1998).

Bu dogrultuda egitimde kalite kavraminin ne olduguna ve nasil saglanacagina
iliskin bircok goris ortaya ¢cikmaktadir. Buna gore egitimde kalite;

Glasser (aktaran, Demirhan, 2011)’e goére; tiim paydaslarin stirece dahil
oldugu, okul ve gevre arasinda uyumun saglandigi bir ortamda gelisebilir.

Baykara (1999)'ya gore; Ogrencileri gelistirecek c¢abalarin  strekli
iyilestirilmesiyle mimkindar.

imanova (2008)’ya gére; dogru egitimin, dogru zaman ve mekanda, dogru
kisilere, dogru kisilerce verilmesi ile mimkunddr.
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Ayrica Adams (aktaran Demirhan, 2011) 1998’de egitimde kalitenin
tanimlanmasi adl ¢alismasinda egitimde kalite kavramina iliskin su tanimlamalari
yapmaktadir:

Egitimde kalite;

eBireylerin degerlerinin bir yansimasidir.
eDeger ve verimlilikle ayni anlama gelebilir.
eZamana ve icerige gore degisebilir.

eNitel ya da nicel 6lgciimlerle degerlendirilebilir.

Turkiye’de egitimde kalite kavrami, 1990 yilindan itibaren egitim bilimcilerin,
uygulayicilarin ve siyasilerin glindeminde yer almaya baslayan bir olgudur
(Cemaloglu, 2016). Bu baglamda tlkemizde konuyla ilgili ilk ciddi ¢alismalarin ise 25
Kasim 1999 tarihinde Milli Egitim Bakanhgi ile Turkiye Kalite Dernegi arasinda Ulusal
Kalite Hareketi iyi niyet protokoliiniin imzalanmasiyla basladigi séylenebilir (Dogan,
2014).

2015 yilina gelindiginde ise Avrupa Yeterlikler Cergevesi referansiyla Turkiye
Yeterlikler Cergevesi olusturulmus, egitimde kalite ve standartlarin saglanmasina
yonelik 6nemli bir adim atilmistir (Tarkiye Yeterlikler Cercevesi [TYC], 2015).

Egitimde kalitenin saglanmasi maksadiyla kurumsal olarak atilan bu adimlarin
sonuca ulagabilmesi igin kurumu olusturan tiim paydaslarin kaliteyi dusiinmesi
gerekmektedir (Ozdemir, 2002). Bu baglamda egitim sisteminin en ©nemli
paydaslarindan olan 6gretmenlerin egitimde kalite kavramina iliskin gorisleri, baska
bir anlatimla kaliteli egitimi nasil tanimladiklari biiyiilk 6Gnem kazanmaktadir.

Tirkiye’de bu konuya iliskin alan yazin incelendiginde egitimde kalite
kavramina yonelik genel degerlendirmelerin yapildigi, tarihsel siireg igerisinde
egitimde kalite arayislarina deginildigi ve bu g¢alismalarin genellikle yiksekogretim
kademesine yénelik oldugu sdylenebilir (Karaca, 2008; Ozdemir, 1995; Sagir &
Atalay, 2016; Serin & Aytekin, 2009; Sisman, 1997; Yildiz & Ardig, 1999). Bununla
birlikte egitimde kalite kavramina iliskin 6gretmen gorislerine yer veren galismalara
da rastlanmaktadir. Bu kapsamda Biyiliksahin & Sahin (2017) ¢alismalarinda
ogretmenlerin goziinden egitimde kalite sorunsalina degindikleri belirlenmis ve bu
calismada o6gretmenlerin kaliteli egitimi; meslegini ve 6grencilerini seven, sosyal
yoni kuvvetli, sabirh 6gretmenlerle iliskilendirdigi sonucuna ulasiimistir. Ayrica
Uniivar (2011) calismasinda okuldncesi egitimde kalitenin gelistiriimesine iliskin
yonetici, 6gretmen ve veli gorislerine basvurmus ve ogretmenlerin okul 6ncesi
kademesinde kaliteli egitim kavramini, alani ile ilgili gelismeleri takip eden geng ve
dinamik dgretmenlerle iliskilendirdiklerini tespit etmistir. Ote yandan Bakay (2012)
ogretmen algilarina gore okullardaki kalite kiltiriinG arastirdigi ¢alismasinda
ogretmenlerin okullardaki kalite kilttrtnG; cahstiklari okulun tird, velilerin sosyo
ekonomik dlzeyleri ve 06gretmenlerin egitim dlzeyleri ile iliskilendirdiklerini
belirlemistir. Bu calismada 6gretmenlerin egitimde kaliteyi 6gretmen ozellikleri
disinda farkli 6zellikler yoniinden iliskilendirdigi goriilmektedir.
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Bu noktada onemli bir diger husus da O6gretmenlerimizin egitimde kalite
kavramina iliskin algilarinin, egitimde basari saglamis diger llke 6gretmenlerinin ilgili
kavrama yukledikleri anlamlarla karsilastirilmasidir. Nitekim bu ve benzer kapsamda
yapilan karsilastirmali ¢alismalarin farkh kiltiirler ve farkh ulkelerde egitim
sistemlerinin benzerlik ve farkhliklarini tanimlamaya yardim ettigi, insanlari egitme
yollari hakkinda yararh bilgiler sundugu bilinmektedir (TUrkoglu, 1985). Ancak alan
yazin incelendiginde egitimde kalite kavramina iliskin Glkemiz 6gretmenleri ve egitim
konusunda basarili diger tlke 6gretmenlerinin gorlslerini yansitan karsilastirmali bir
¢alismaya rastlanmamistir. Bu baglamda toplumlarin egitimde nitelik kavramina
yukledikleri anlamlarin arastirilmasi, benzerlik ve farkliliklarin ortaya konulmasi
onem arz etmektedir.

Bu arastirmada ilgili alan yazina katki saglamak amaciyla PISA gibi uluslararasi
sinavlarda Avrupa dlkeleri arasinda basari saglamis olan (The Organization for
Economic Co- Operation and Development [OECD], 2018) ayni zamanda
arastirmacinin érnekleme ulasma hususundaki avantajlarindan dolay Belgika’daki
ogretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin algilarinin Gilkemiz 6gretmenlerinin
algilariyla karsilastirilmasina galisiimistir.

Bu sebeple arastirmada Belgika’daki ve Turkiye’deki 6gretmenlerin egitimde
nitelik kavramina yonelik algilarinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bu genel
amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1.Belgika’daki ogretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin algilari
nelerdir?

2.Tirkiye'deki Ogretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin algilari
nelerdir?

3.Belgika’daki ve Turkiye’deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin
algilarindaki benzerlik ve farkhliklar nelerdir?

Calismanin Onemi

Egitim sirecinin en 6nemli paydaslarindan biri de 6gretmenlerdir. Bu nedenle
O0gretmenlerin egitimde niteligi artirmaya yonelik neler dislndiklerinin tespit
edilmesi, egitimde nitelik kavraminin onlarin géziinden degerlendirilmesi, egitimde
nitelik arayisi icinde olan ve 6zellikle egitime yon veren kisi, kurum ve kuruluslarin
dikkat etmesi gereken édnemli unsurlarin basinda gelmektedir.

Ayrica Turkiye digsinda farkh bir tlkede egitim 6gretim faaliyetlerine devam
eden 6gretmenlerin ‘Egitimde Nitelik’ kavramina iliskin algilarinin belirlenmesi,
Tirkiye'deki o6gretmenlerin  ‘Egitimde Nitelik’ kavramina iliskin yukledikleri
anlamlarla benzesen ve farklilasan yonlerin tespit edilmesi, kalite gelistirme
calismalarina farkli bir perspektif sunmasi agisindan da 6nemlidir.

Varsayimlar

Arastirmaci tarafindan gelistirilen veri toplama araci (Goriisme Formu)
arastirmanin amacina hizmet eder niteliktedir. Arastirma 6rneklemine dahil edilen
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ogretmenler arastirmaya istekli katilmislardir. Ayrica arastirmaya katilan
ogretmenlerin ‘Egitimde Nitelik’ kavramini ifade edebilecek dlclide deneyime sahip
olduklari varsayilmaktadir.

Arastirmanin Sinirlihiklar

Arastirma, Belgika’nin Oostende sehrinde goérev yapan 14 Ogretmen ile
Tiirkiye’de Ankara ili Merkez ilgelerdeki Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda gérev
yapan 14 o6gretmen ve bu 6gretmenlerin ‘Egitimde Nitelik’ kavramina yoénelik
gorusleriile sinirhdir.

Yontem

Bu bolimde arastirma modeli, calisma evreni ve 6rneklem, 6lgme aracinin
hazirlanmasi, uygulanmasi, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi yer almaktadir.

Arastirmanin modeli

Farkh lkelerde (Tirkiye ve Belgika) egitim 6gretim faaliyetlerini stirdiiren
ogretmenlerin ‘Egitimde Nitelik’ kavramina yonelik algilarini tanimlamayi amaglayan
bu calisma nitel arastirma modellerinden faydalanilarak hazirlanmistir. Nitel
arastirmalar; gozlem, goriisme ve dokiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve ortamlarin dogal ortamda gergekgi ve bitiincil
bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak
tanimlanabilir (Yildinm & Simsek, 2016). Bu dogrultuda arastirma nitel arastirma
modellerinden olan olgu bilim desenine gore hazirlanmistir. Olgu bilim yonteminde
temel amag katihmcilarin bir olguya iliskin deneyimlerini belirlemektir (Creswell,
2007).

Calisma Evreni ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evrenini Tirkiye igin Ankara’da egitim 0Ogretim
faaliyetlerine devam eden 6gretmenler olustururken, Belgika icin ise Oostende
sehrinde egitim O6gretim faaliyetlerini siirdiren o6gretmenler olusturmaktadir.
Arastirmanin orneklemini ise Tirkiye i¢cin Ankara ili merkez ilcelerde gorevli 14
o6gretmen, Belgika icin ise Oostende sehrinde egitim 6gretim faaliyetlerini stirdlren
14 6gretmen olmak lzere, toplamda 28 6gretmen olusturmaktadir.

Tablo 1’de 6rneklemi olusturan 28 6gretmenin branglarina ve cinsiyetlerine
gore dagilimlari sunulmustur.

Tablo 1

Orneklemi Olusturan Odgretmenlerin Branslari ve Cinsiyetlerine Gére
Dagihimlari

. CINSIYET
BELCIKA KADIN ERKEK TOPLAM
g Bilgisayar Ogretmeni - 1 1
%{, Sinif Ogretmeni 5 3
< I%eden Egitimi - 1 1
(23] Ogretmeni
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Din Dersi Ogretmeni - 2 2
Okul Psikologu 1 - 1
Okul Koordinatori - 1 1
TOPLAM 6 8 14
L CINSIYET
TURKIYE KADIN ERKEK TOPLAM
Sinif Ogretmeni 3 6 9
= Rehberlik Ogretmeni 2 - 2
o  Matematik Ogretmeni 1 2 3
b
<
o
o
TOPLAM 6 8 14

Arastirmanin érneklem seciminde, farkli Glkelerde (Belgika ve Tirkiye) egitim
ogretim faaliyetlerine devam eden 6gretmenlerin ‘Egitimde Nitelik’ kavramina iliskin
algilan arasindaki ortak ya da farklilasan yonlerin ortaya cikarilmasi ve bu sayede
durumun daha genis bir cercevede betimlenmesi icin rastgele olmayan 6rnekleme
tekniklerinden biri olan amagh 6rnekleme yontemi kullaniimistir. Arastirmacilar
uygulama kisitlamalari ylziinden sik sik rasgele olmayan 6rnekleme tekniklerini
kullanmak durumunda kalabilmektedirler (Budak & Budak, 2014).

Bu tiir bir 6rneklemede genelleme kaygisi olmamakla birlikte, problemle ilgili
farkli durumlarin érnekleme alinmasi nedeniyle, evren degerleri hakkinda dnemli
ipuclar verecegi sdylenebilir. Burada temel amag, arastirmanin amaciyla tutarl
orlintulerin ortaya gikartiimasi ve bu vasitayla problemin daha genis bir gercevede
betimlenmesidir (Buyukoztiirk vd., 2008).

Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Arastirmanin veri toplama aracini, amacina uygun olarak hazirlanan gériisme
formu olusturmaktadir. Hazirlanan taslak goriisme formu igin uygulama yapilmadan
once alan uzmani kisilerin gorisleri alinmis daha sonra veri toplama araci olan
gorisme formunun uygulanmasi asamasina gegilmistir. Arastirmada kullanilacak
verileri elde etmek amaciyla gelistirilen veri toplama araci, arastirmanin c¢alisma
gruplarindan olan Belgika’daki 6gretmenlere Oostende sehrinde goérevli Tirk
o6gretmen vasitasi ile uygulanmis, Felemenkge toplanan veriler okulda gorevli Turk
o6gretmen yardimiyla Turkgeye tercime edilmistir. Stire¢ sonunda veri toplama araci
ile toplanan veriler arastirmaciya e-mail yoluyla gonderilmis, arastirmaci tarafindan
verilerin analizine baglanmistir. Nitekim e-posta ile veri alis verisi internette nitel
arastirma amaciyla kullanilabilecek yontemlerin basinda gelmektedir (Yildirm &
Simsek, 2016, s.226). Calismanin Tirkiye ayaginda ise Ankara’nin merkez ilgelerinde
gorevli on dort 6gretmene c¢alismanin igerigi ve veri toplama araci hakkinda bilgi
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verildikten sonra veri toplama araci elektronik ortamda taraflarina génderilmis ve
uygulama yapilmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama araci olan gériisme formundan, arastirma ile ilgili elde edilen
verilerin degerlendirilmesinde icerik analizi yontemi kullanilmistir. icerik analizinde
temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir.
Arastirma sonucunda elde edilen veriler derinlemesine bir isleme tabi tutulur ve
betimsel yaklasimla fark edilemeyen kavram ve temalar bu analiz sonucunda
kesfedilebilir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Alan yazinda farkh arastirmacilar icerik analizinin gerceklestirilmesinde farkli
yontemler tercih etmektedirler. Bu ¢alismada, icerik analizinin, timevarimci analiz
yontemi kullaniimistir. Timevarimci analiz kodlama yoluyla verilerin altinda yatan
kavramlari ve bu kavramlar arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmaktir (Yildirim ve Simsek,
2016).

Bu dogrultuda galismada, veri toplama aracinda yer alan soruya verilen
cevaplar incelenmis ve katilimcilarin orijinal cevaplarindan kodlar gikarilmis daha
sonra kodlar incelerek anlam agisindan benzerlik gdsterenler bir araya getirilmis ve
tiim bu kodlar iliskili oldugu distinllen kategorilere yerlestirilmistir. Ayrica arastirma
verilerinin guvenirligi i¢in aragtirma sonucunda elde edilen bulgular Belgika’da devlet
okulunda c¢alisan ve arastirmanin Belgika’daki goriisme formunu uygulayan
o6gretmen tarafindan incelenmis, arastirmaci ile uzman gorsleri karsilastiriimis ve
analiz verilerinin tutarli olmasina dikkat edilmistir. Goérus birligi ve goras ayriliginin
arastirmanin glvenirligine etkisini hesaplamak icin Miles — Huberman (1994)
modelinin glvenirlik formilinden (Glvenirlik = Gorus Birligi x 100 / Goris Birligi +
Gorus Ayriligl) yararlaniimistir. Bu modele goére arastirmanin givenilir kabul
edilebilmesi igin glvenirlik oraninin 80 ve uzeri olmasi yeterlidir. Hesaplama
sonucunda arastirmada %89,3 oraninda goris birligi oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Arastirmada dis gegerligi kontrol etmek igin ise zengin betimleme
stratejilerine basvurulmustur (Yildinm & Simsek, 2016). Bu kapsamda c¢alisma
gruplarindan rasgele segilen alintilara yer verilmistir.

Bulgular

Bu boélimde arastirmada elde edilen bulgulara dayanarak, Belgika’daki ve
Tirkiye'deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina yonelik algilari ve Belgika’daki
ve Turkiye’deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina yukledikleri anlamlarin
benzesen ve farklilasan yonleri degerlendirilmistir.
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Belgika’daki Ogretmenlerin Egitimde Nitelik Kavramina iliskin Algilari

Tablo 2
Belcika’da Gorev Yapan Ogretmenlerin Egitimde Nitelik Kavramina iliskin Algilari
TEMALA GENEL
R ALT TEMALAR KODLAR f TOPLAM TOPLAM
Motive olmus 6gretmenler 2
Tim gocuklara sevgiyle yaklasan 6gretmen 1
DUYUSSAL i.§iuni severek .yapan 6zver_ili O0gretmen 1
= . ; Ogretmenleri gocuklari dinlemeye agik olmasi 1 8
i OZELLIKLER RPN
= Meslektaslariyla iyi iletisim kuran 6gretmen 1
= Bu ise kendini adayan 6gretmen 1
N Dislince ve degerlere saygili 6gretmen 1
o 13
=z
E Cocuklarin seviyesine uygun ders verebilmek 1
E !(onuyu diizglin bir sekilde 6grenciye aktarmak 1
) - . : lyi egitim almis 6gretmenler 1
U]
O BILISSEL OZELLIKLER Sendromu olan 06grenciler hakkinda bilgi sahibi olan 1 >
O6gretmen 1
Ogretmenlerin bilgilerini arttirmasi
o Sahsi gereksinimlere ilgi gosteren bir anlayis 1
E Cocugun ihtiyacini dikkate almak 1
z OGRENCI MERKEZLI  Ogrenciye uygun farkli ydntemler kullanmak 1 10 17
s EGITiM ANLAYISI Cocuklara yeni sanslar vermek 1
E Cocuklara uygun giizel aktiviteler diizenlemek 1
2 Kisisel ihtiyaca yonelik egitim vermek 1
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Cocuga ihtiyaci oldugunda yardim eli uzatmak

Cocugun ileriye atilmasina olanak saglamak

Cocukta bulunan en degerli seyleri digari gikarabilmek
Cocugun kendi problemini kendisinin ggzmesine izin vermek

HOSGORULU EGITIM
ANLAYISI

Herkesin dislince ve gorisline saygi duyan bir egitim
Kulturel ve kisisel farkhliklara agik bir egitim

DIGER

Disiplinli bir egitim

Homojen bir egitim sunulmasi

Objektif bir egitim

ise yarar planli bir egitim

Sadece bilgiye degil degerlere de 6nem veren bir egitim
anlayisi

R R R R R R RRR R R

SUNULAN
IMKANLAR

FiziKi IMKANLAR

Ogrencilerin kendilerini iyi hissedecegi bir ortam sunmak
Yeterince kuglk siniflar (az 6grenci)
Yeterli sayida egitici materyaller

N B

EKONOMIK
iMKANLAR

Egitime yeterince bitge ayirmak

TOPLAM

38
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Belgika’da egitim 6gretim faaliyetlerine devam eden 6gretmenlerin egitimde
nitelik kavramina ylkledikleri anlamlar incelendiginde gorislerinin (¢ ana tema
gevresinde toplandigl sonucuna ulasilmaktadir. Bu temalar ‘Ogretmen Ozellikleri’,
‘Egitim Anlayis’ ve ‘Sunulan imkanlar’ temalandir. Bu konuda katilimcilarin
goriglerinden alinan birebir 6rnek alintilar asagida sunulmaktadir:

BO1: Sevgili Arastirmaci bunlar benim editimde nitelik hakkindaki
gorislerimdir. Egitimde nitelik bence; motive olmus 6gretmen ve yeterli
sayida egitici materyaller ile agiklanabilir.

BOS5: Egitimde nitelik bence yeterince kiigiik siniflarda, gereksinimi olan
6grencilere ilgi géstererek, g¢ocuklar icin yeterince uygun dinlenme siiresi
sunmalidir.

BO13: Egitimde nitelik;

-Motive olmus égretmen,

-Sadece bilgiye degil degerlere de 6nem veren bir egitim anlayisi,
-Ogretmenlerin editici kurs ve seminerlere katiimasi,

-Ogrencilere kendilerini iyi hissedecekleri ortamlar saglamak ile miimkiin
olabilir.

Sekil 1'de Belgika’daki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin
algilarinin dagihmi verilmektedir.

= Egitim Anlayisi = Ogretmen Ozellikleri Sunulan imkanlar
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Sekil 1. Belgika’daki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin algilarinin
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Sekil 1’den de anlasilacagi lizere Belgika’daki 6gretmenlerin egitimde nitelik
kavramini en c¢ok, Ulkedeki mevcut egitim anlayisi (%44,7) ile iliskilendirdikleri
gorilmektedir. Hemen ardindan egitim sisteminin paydaslarindan olan
ogretmenlerin 6zellikleri (%34,2) egitimde nitelik kavramiyla iliskilendirilirken, %21,1
oraninda da egitim Ogretim faaliyetleri icin sunulan imkanlar ile egitimde nitelik
kavraminin agiklandigi bulgusuna ulasiimistir.
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Tablo 2 incelendiginde; ‘Egitim Anlayisi’ temasinda, Belgika'daki
O0gretmenlerin egitimde nitelik kavramini 6grenciyi merkeze alan ve hosgorull bir
egitim anlayisi ile iliskilendirdikleri gorulmektedir. Bu baglamda ¢ocugun
gereksinimlerine ilgi gosteren, ihtiyaca yonelik bireysel egitim veren, cocuklara yeni
imkan ve sanslar sunan kultirel ve kisisel farkhliklara agik, herkesin diisiince ve
duygusuna saygl duyan, disiplinli ve seffaf bir egitim anlayisinin egitimde nitelik
kavraminin agiklanmasinda kullanildigi belirlenmistir.

Belcika’daki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini ‘Ogretmen Ozellikleri’
temasinda ise daha c¢ok O&gretmenlerin duyussal oOzellikleri (%61.5) ile
iliskilendirdikleri gorilmektedir. Baska bir ifade ile motive olmus, meslektaslariyla ve
ogrencileriyle iletisimi iyi olan, meslege kendini adamis 6gretmenler ile egitimde
nitelik kavraminin bagdastirildigi anlasilmaktadir. Ayrica yine bu tema altinda
O0gretmenlerin iyi egitim almis olmalari, 6grencilerin seviyelerine uygun ders
verebilmeleri, 6zel gereksinimi olan gocuklar hakkinda bilgi sahibi olmalari gibi bir
takim biligsel 6zellikleri ile de egitimde nitelik kavramina deginilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Belgika’daki 6gretmenlerin egitimde
nitelik kavramini iligkilendirdikleri bir diger tema ise ‘Sunulan imkanlar’ temasidir.
Tablo 2’den de anlagilacagl lizere bu temada egitim faaliyetleri igin sunulan
imkanlarin daha ¢ok fiziksel imkanlar olarak siralandigi gérilmektedir. Bu noktadan
hareketle 6grencilerin okulda kendilerini iyi hissetmelerini saglayacak ortamlarin
olusturulmasi, sinif mevcutlarinin az olmasi, yeterli sayida egitici materyallerin
sunulmasi gibi etkenlerin, 6gretmenler tarafindan egitimde nitelik kavramiyla
iliskilendirildigi anlasilmaktadir. Ayrica bu tema altinda egitim faaliyetleri icin yeterli
butge ayrilmasinin da ekonomik imkanlar baglaminda egitimde nitelik kavramiyla
bagdastirildigi goriilmektedir.

Tiirkiye’deki Ogretmenlerin Egitimde Nitelik Kavramina iliskin Algilari

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére Tirkiye’de gorev yapmakta
olan gesitli branslardaki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin goérusleri
incelenip gruplanmis ve 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina yonelik algilarini
temsil eden temalar Tablo 3’te verilmektedir.
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Tablo 3
Tiirkiye’de Gérev Yapan Ogretmenlerin Egitimde Nitelik Kavramina lliskin Algilari
ALT f TOPLAM GENEL TOPLAM
TEMALAR TEMALAR KODLAR
Motive olmus 6gretmen 1
_ (IDDZUEYLlIfISKSLélI_R Ogretmenin egitime kendini verebilmesi 1 3
e Kendini gelistirmeye istekli 6gretmen 1
% Alanina hakim 6gretmen 1
g-' Dersine hazirlik yapan 6gretmen 1
> Materyaller ve ders icerigi hakkinda bilgi sahibi 6gretmen 1 12
% ) BiLi§SEL Egitim teknolojilerini kullanabilen 6gretmen 1 9
3 OZELLIKLER  Ogrenmeyi 6gretebilen 6gretmen 1
)8 Bilgili 6gretmen 1
Egitim metotlarini ok iyi bilen 6gretmen 1
Nitelikli/Kaliteli Ogretmen 2
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Ahlakli 6grenci yetistiren bir egitim sistemi

Vatanini seven nesiller yetistiren bir egitim

DEGERLERE PN degerlere bagli

YONELIK insanlara saygil bir egitim
T oo .. 10
EGITIM Karakter egitimini esas alan

ANLAYISI Millet bilinci olan bir egitim
Duyussal egitimi iyi veren bir anlayis 15

Toplumun degerlerine ters diismeyen

EGITIM ANLAYISI

Ogrenmeyi dgreten bir egitim anlayis

Bireyin ihtiyaglarina cevap veren kaliteli bir egitim
DIGER isbirligini temele alan egitim

Basarili 6grenciler yetistiren egitim

Ogrencinin aktif oldugu bir egitim

Fiziki Cocuga uygun diizenlenmis egitim ortami
iIMKANLAR Egitim ortami Ogrenciyi motive edecek nitelikte
dizenlenmeli

R R PR R R R RPRRPR R PR R PR R P W

SUNULAN
iIMKANLA
R
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Teknolojik donanimi iyi okullar 1
O glnln teknolojisine uygun egitim ara¢ gereglerinin 1
TEKNOLOJiK kullaniimasi 1 c
IMKANLAR  Etkilesimli tahtalarin etkin kullanimi 1
Egitim Bilisim Ag1 (EBA)' nin etkin kullanimi 1
EBA’nin ders kitaplariyla uyumlu halde olmasi
E iyi diizenlenmis bir miifredat 1
s 3‘ Egitim programinin nitelikli olmasi 1
= PROGRAMIN
E < A i 5 i
T & NITELIG Yeni ve ¢cagdas mifredat 1 5 5
2 Esnek bir egitim programi 1
e Sadelestirilmis mufredat 1
Sorumluluk sahibi 6grenci 1
= DUYUSSAL . .
% El OZELLIKLER Motive olmus 6grenci 1 3
w5 Saghkliiletisim kurabilen 6grenci 1 4
O] d
O N
© BILISSEL Hazirbulunusluk seviyesi iyi 6grenci . .

OZELLIKLER
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= 1
w L Ailelerin egitim sirecinde aktif rol almasi
o EGITIM ve . e
= 5 AILE iLiSKisi Aileler okulla isbirligi icinde olmali 1 3 3
S Nitelikli egitim icin egitilmis aileler olmali
TOPLAM 46
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Turkiye’de egitim 6gretim faaliyetlerine devam eden 6gretmenlerin egitimde
nitelik kavramina yikledikleri anlamlar incelendiginde gérislerinin alti ana temadan
olustugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu temalar ‘Ogretmen Ozellikleri’, ‘Egitim
Anlayis’, ’Sunulan imkanlar’, ‘Egitim Programlar’, ‘Ogrenci Ozellikleri’ ve ‘Aile
Ozellikleri’ olarak siralanmaktadir. Bu konuda katiimcilarin gérislerinden alinan
birebir 6rnek alintilar asagida sunulmaktadir.

TO4: Hem bireyin hem de cevresindeki toplumun ihtiyaglarina cevap veren
egitim kaliteli egitimdir.

TO8: Egitimde nitelik denilince aklima ilk olarak 6§retmen gelmektedir.
Alanina hdkim, cagin ihtiyaclarina cevap verebilen, ¢caddas egitimci egitimde niteligin
omurgasidir. Odretmenden sonra ise en az bu kadar énemli olan verilen miifredatin
niteligidir. Okulun ve egitim c¢evresinin sahip oldugu donanimsal nitelikler de
egitimdeki kaliteye etki eden énemli bir faktérdiir.

TO14: Egitimin nitelikli olmasi icin; egitim programi, 6grenciler, éGretmenler
ve arag gereglerin nitelikli olmasi gerekir. Ayrica 6gretmen ve 6grencinin motivasyonu
da 6nemlidir. Egitim programi kaliteli olmali, hedeflere gétiiriicii igerige sahip
olmalidir. Bunlar disinda, egitim amaciyla kullanilan bina, arag-gereg gibi kaynaklarin
sahip oldugu 6zellikler egitimde niteligi géstergesi olabilir.

Sekil 2’de Turkiye'deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin
algilarinin dagihmi verilmektedir.

= Ogretmen Ozellikleri = Egitim Anlayisi Sunulan imkanlar

Egitim Programlari = Ogrenci Ozellikleri = Aile Ozellikleri

_

oy

-

Sekil 2’de de goruldugi Gzere Turkiye'deki 6gretmenlerin egitimde nitelik
kavramini en ¢ok, tlkede hakim olan egitim anlayisi (%32,6) ile iliskilendirdikleri
sonucuna ulasilmaktadir. Daha sonra ise %26,3'lik oranla egitim sistemin
paydaslarindan olan 6gretmenlerin 6zellikleri gelmektedir. Egitimde nitelik kavrami
ile bagdastirilan bir diger yiksek frekansa sahip tema egitim faaliyetleri igin sunulan
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imkanlar (%15,2) temasidir. Turkiye’de 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini
ayrica llkedeki egitim programlar (%10,8), egitim sistemimizin paydaslarindan
ogrencilerin ozellikleri (%8,6) ve ailelerin 6zellikleri (%6,5) ile de iliskilendirdikleri
gorulmektedir.

Tablo 3 incelendiginde Tirkiye’deki Ogretmenlerin ‘Egitim Anlayisr’
temasinda, egitimde nitelik kavramini agirlikli olarak degerlerin kazandirilmasina
yonelik bir egitim anlayisi ile iliskilendirdikleri sonucuna ulagilmaktadir. Ayrica
O0gretmenlerin, bireyin ihtiyaglarini temel alan, 6grenci merkezli, isbirligine dayali bir
egitim anlayisinin da egitime nitelik kazandiracagi yoninde fikir bildirdikleri
anlasiimaktadir.

Tirkiye'de egitim Ogretim faaliyetlerini slirdiren 6gretmenlerin egitimde
nitelik kavramini 6gretmenlerin duyugssal 6zelliklerinden ziyade, alanina hakim olan,
teknoloji kullaniminda yetkin, 6gretim stratejilerini iyi bilen ve ona gére materyal
secen, bilgili ve nitelikli olma gibi 6gretmenlerin bilissel 6zellikleri ile daha ¢ok
iliskilendirdikleri sonucuna ulasiimaktadir.

Tirkiye'deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini iliskilendirdikleri bir
diger temanin egitim faaliyetleri igin ‘Sunulan imkanlar’ temasi oldugu
gorulmektedir. Bu noktadan hareketle ilgili tema incelendiginde 6gretmenlerin fiziki
imkanlardan ziyade, teknoloji baglaminda sunulan imkanlari egitimde nitelik kavrami
ile daha gok iliskilendirdikleri anlagiimaktadir.

Tablo 3’e gore Tirkiye’deki ogretmenlerin egitimde nitelik kavramini,
programin yeni ve ¢cagdas olmasi, esnek olmasi, iyi diizenlenmis olmasi gibi 6zellikleri
bakimindan egitim programlarinin niteligi ile iliskilendirdikleri gorilmektedir. Ayrica
O0gretmenlerin egitimde nitelik kavramini, 6grencilerin duyussal ve biligsel 6zellikleri
ile iliskilendirdikleri bununla birlikte 6grencilerin ailelerinin egitime iliskin
tutumlarinin da Tirkiye’deki 6gretmenler tarafindan egitimde nitelik kavrami ile
bagdastirildigi sonucuna varilmaktadir.

Belgika’daki ve Tiirkiye’deki Ogretmenlerin Egitimde Nitelik Kavramina
iliskin Algilarindaki Benzerlik ve Farkliliklar

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore Belgika’da ve Tirkiye'de
ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin algilarina
yonelik gorisleri incelenip gruplanmis ve 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina
yonelik algilarinin benzesen ve farklilasan yonleri Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4

Belgika’daki ve Tiirkiye’deki O§retmenlerin Egitimde Nitelik Kavramina iliskin
Algilarindaki Benzerlik ve Farkliliklar

BELCIKA TURKIYE
Kod Kod
Tema Alt tema Sayisi Tema Alt Tema Sayisi
(F) (F)
L Duyussal 8 . Duyussal 3
Ogretmen Ozellikler Ogretmen Ozellikler
Ozellikleri . 5 Ozellikleri .
Biligsel Ozellikler Biligsel Ozellikler
Ogrenci Merkezli Degerlere Yonelik
., Egitim oot 10
Egitim Anlayisi 10 g Egitim Anlayisi
Egiti Anlayisl
BIM | ocgorili Egitim =~ 2 Diger >
Anlayisi
Anlayisi 5
" Fiziki imkanlar
Diger Sunulan
imkanlar Teknolojik
imkanlar
I ~ Eu. .
Sunulan Fiziki Imkanlar 7 progltrlgq. Programin Niteligi 5
imkanlar Ekonomik 1 §
‘Ogrenci Ozellikler
Ozellikleri .
Bilissel Ozellikler
Aile :
.. Egitim Aile lliskisi
Ozellikleri gitim Aile [liskisi 3
Toplam 38 46

Belgika ve Tirkiye’de egitim 6gretim faaliyetlerine devam eden 6gretmenlerin
egitimde nitelik kavramina iliskin algilarindaki benzerlik ve farkhliklara yonelik elde
edilen bulgulara gore goze ilk carpan farkliigin egitimde nitelik kavrami ile
iliskilendirilen tema sayilarinda oldugu gorilmektedir. Belgika’daki 6gretmenler
egitimde nitelik kavramina iligskin algilarini G¢ tema ile bagdastirirken, Tirkiye’'deki
O0gretmenlerin alti tema ile egitimde nitelik kavramina iliskin gorislerini agikladiklar
sonucuna ulasiimaktadir. Bu baglamda ‘Ogretmen Ozellikler’, ‘Egitim Anlayis’ ve
‘Sunulan imkanlar’ temalari her iki tlke gretmenleri tarafindan da egitimde nitelik
kavrami ile iliskilendirilirken, Turkiye’'deki 6gretmenlerin bu temalara ek olarak
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‘Egitim Programr’, ‘Ogrenci Ozellikleri’ ve ‘Aile Ozellikleri’ temalarini egitimde nitelik
kavramiyla iliskilendirdigi gorilmektedir.

Tablo 4’e gore Belgika’daki dgretmenleri ‘Ogretmen Ozellikleri’ temasinda
ogretmenlerin  duyussal Ozellikleri ile egitimde nitelik kavramini daha ¢ok
iliskilendirirken, Tirkiye’deki Ogretmenlerin ise egitim sisteminin 6nemli
paydaslarindan olan egitimcilerin bilissel 6zellikleri ile egitimde nitelik kavramini
daha cok bagdastirdiklari goriilmektedir. Bu noktadan hareketle her iki Glke
O0gretmenleri agisindan bu tema bazinda olugan benzerligin alt temalarda farkhlastig
anlasiimaktadir.

Ayni durumun ‘Egitim Anlayis’ temasinda da gecerli oldugu goérulmektedir.
Nitekim Belgika’daki 6gretmenler 6grenci merkezli bir egitim anlayisini egitimde
nitelik kavramiyla bagdastirirken, Turkiye’deki 6gretmenlerin ise degerleri temele
alan bir egitim anlayisini  egitimde nitelik kavramiyla iliskilendirdikleri
anlasiimaktadir.

Benzer bir diger farkliigin her iki ulke 06gretmenlerinin gorlsleri
dogrultusunda ortak tema olarak tespit edilen ‘Sunulan imkanlar’ temasinda da
oldugu belirlenmistir. Belgika’daki 6gretmenler egitim faaliyetleri icin sunulan
imkanlardan fiziki imkanlar egitimde nitelik kavramiyla daha cok iliskilendirirken,
Tirkiye'deki 6gretmenlerin sunulan imkanlardan teknolojik imkanlari egitimde
nitelik kavramiyla daha ¢ok bagdastirdigi gorilmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma ile Belgika’da ve Tirkiye'de egitim 6gretim faaliyetlerine devam
eden 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina iligkin algilarinin tespit edilmesine,
bir baska ifade ile her iki Glkedeki 6gretmenlerin gorislerine gore egitime nitelik
kazandiracak unsurlarin neler olabilecegi yoniindeki algilarinin belirlenmesine
calisilmistir. Ote yandan bu iki llke dgretmenlerinin gorisleri arasinda olusan
benzerlik ve farkliliklarin da ortaya gikarilmasi amaglanmistir. Bu baglamda arastirma
sonucunda elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde; Belgika’daki ve
Tirkiye'deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramina yonelik algilarinin ortak olan
ana temalar baglaminda benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Buna karsin her iki
tlke 6gretmenlerinin gorislerine gore olusturulan kodlardan yola gikarak elde edilen
alt temalara gelindikce Belcika’daki ve Tirkiye’deki 6gretmenlerin egitimde nitelik
kavramini farkh boyutlarda ele aldiklari sonucuna ulasiimistir.

Nitekim  arastirmanin  birinci  alt amaglarina iliskin  sonuglar
degerlendirildiginde Belcika’da gorev yapan 0Ogretmenlerin egitimde nitelik
kavramini en ¢ok lilkede hakim olan egitim anlayisi cercevesinde ele aldigl sonucuna
ulasiimistir. Ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin egitimin, 6grenciyi temele alan bir
egitim anlayisiyla beraber hosgoriiniin hakim oldugu bir iklimde sunuldugu takdirde
daha nitelikli olacagi goriisini bildirdikleri belirlenmistir. Nitekim 19. yzyilin ilk
ceyreginden bu yana Avrupa’nin temelinde, J.J. Rousseau’nun, geleneksel egitimin
ziddina gocugu egitim sirecinin merkezine koyan egitim anlayisindan esinlendigini
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ve nesillerini bu egitim anlayisi ile yetistirmeye calistigini gérmekteyiz (Aytag, 2006).
Ayrica Belgika’nin etnik yapisi incelendiginde ise italyan asilli, Fas’li, Fransiz, Tirk,
Hollandali ve diger etnik unsurlarin da toplum yapisi icinde yer aldigi ve niifusun
%25'lik bir dilimini olusturdugu sonuca varilmaktadir (Anadolu Ajansi [AA], 2017).
Dolayisiyla Belgika’da gorev yapan Ogretmenlerin hosgorilli egitim anlayisinin
egitime nitelik kazandiracagl goérusiini bildirmelerinin sebeplerinden birinin de
Belgika’nin bu farkh etnik unsurlari icince barindiran yapisinin oldugu séylenebilir.

Arastirma sonucuna gore; Belgika’daki 6gretmenlerin, egitimde nitelik
kavramini Ulkedeki egitim anlayisindan sonra en ¢ok Ogretmen ozellikleri ile
iliskilendirdikleri belirlenmistir. Bu dogrultuda Belgika’daki 6gretmenlerin egitime
nitelik katacak 6gretmen o6zelliklerini duyussal ve bilissel boyutta ele aldigi sonucuna
ulasiimistir. Ogretmenin belirtilen bu &zelliklerinin her biri kuskusuz egitimin
niteligine etki edecek ¢ok onemli degiskenlerdir. Nitekim Demirci (1993) arastirma
bulgularini destekleyecek sekilde, 6grenmeyi etkilesim siireci olarak almakta ve bu
surecte Ogretmenlerin  Ozelliklerini duyussal ve biligsel 6zellikler olarak
siralamaktadir.

Belgika’da gobrev yapan o&gretmenlerin egitimde nitelik kavramiyla
iliskilendirdikleri bir diger tema ise egitim faaliyetlerinin siirdirilebilmesi igin
‘Sunulan imkanlar’ temasidir. Egitimde niteligi etkileyen en énemli unsurlarin
basinda devletlerin egitim kurumlarina sundugu olanaklar gelmektedir. Bu olanaklar
ekonomik olarak, fiziki olarak ya da teknik alt yapilar olarak siralanabilir. Belgika’daki
o6gretmenlerin de sunulan fiziki olanaklarin yaninda ekonomik imkanlarin iyiliginin de
egitimde niteligi artiracagini disindikleri gorilmektedir. Ancak bu olanaklarin
yeterli miktarda sunulmasi devletlerin butgelerinden egitime ayirdiklari pay ile
dogrudan orantilidir. Nitekim 6gretmenlerin bu gorusline paralel olarak Belgika
Hikimetinin de 2010 yili verilerine gore Avrupa Birligi Gye Ulkeleri icerisinde gayri
safi yurt ici hasilasinda egitime en ¢ok kaynak ayiran birinci Gilke konumunda oldugu
gorilmektedir (Tosunoglu, 2014).

Arastirmanin ikinci alt amacina iliskin sonuglarina bakildiginda Tirkiye’'de
ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini Belgika’daki
ogretmenlerde oldugu gibi daha c¢ok Ulkedeki egitim anlayisi ile iliskilendirdikleri
ancak Belcika’daki 6gretmenlerden farkh olarak bu egitim anlayisinin degerleri esas
alan bir egitim anlayisi oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Nitekim insan davranislarini
anlamlandirmanin yolu degerlerden gecmektedir. Bunun en énemli gerekgesi insan
davraniglarinin bir takim degerlere dayanarak gerceklesmesindendir (Okumus,
2010). Bu baglamda cocuklara sadece bilmeleri gereken seyler hakkinda egitim
verilmemeli, insani insan yapan ve onu degerli kilan bazi hususlarda da egitim
verilmelidir. Nitelikli egitim insani bir biitin olarak algilar ve bilissel alani oldugu
kadar duyussal alani da igeren egitimi destekler (iscan, 2007). Dolayisiyla Tiirkiye’de
gorev yapan Ogretmenlerin egitime nitelik katacak anlayisin temeline degerler
egitimine 6ncelik tanimasi bu bulgulari destekler niteliktedir.
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Tirkiye’de ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini,
degerleri esas alan egitim anlayisindan sonra en cok 6gretmen oOzellikleri ile
iliskilendirdikleri sonucuna ulagilmistir. Katilimcilar, 6gretmen o&zellikleri temasi
altinda en c¢ok o©gretmenlerin bilissel o6zelliklerini egitimde nitelik kavramiyla
iliskilendirmektedir. Oysaki arastirma bulgularina gore Tirkiye'deki 6gretmenler,
egitime nitelik katacak bir egitim anlayisinda bilissel 6zelliklerin yaninda duyussal bir
takim 6zellikleri de bulunmasi gerekliligini vurguladiklari halde 6gretmen 6zellikleri
baglaminda egitimde nitelik kavramini 6gretmenlerin bilissel 6zellikleri ile
iliskilendirip, 6gretmenlerin duyugsal 6zellikleriyle bagdastirmadiklari gériilmektedir.
Nitekim Milli Egitim Bakanlig'nin 2017 yilinda yayinladigi Ogretmenlik Meslegi Genel
Yeterliklerinde de Ogretmenlerin, duyussal ozelliklerine (Tutum ve Degerler)
nispeten, biligssel 6zelliklerine (Mesleki bilgi ve Mesleki beceri) daha g¢ok agirlik
verildigi tespit edilmektedir (Milli Egitim Bakanhgi [MEB], 2017).

Tirkiye’deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini iliskilendirdikleri bir
diger tema ise sunulan imkanlar temasidir. Katilimcilarin, teknoloji altyapisiyla
sunulan imkanlarin egitimde niteligi arttiracagini distndikleri gorilmektedir.
Nitekim egitim teknolojisi alaninda ortaya ¢ikan yeni trtnler 6rgiin egitimde 6grenci
basarisini ve egitimin niteligini arttirma, yaygin egitimde de calisanlarin is verimini
ylkseltme amacglariyla giderek yayginlasan bicimde uygulamaya konmaktadir (Alpar,
D., Batdal, G., Avcl, Y., 2007). Bu baglamda iilkemizde de FATIH projesi kapsaminda
bu atilm gergeklestiriimekte ve sanal ortamlarda olusturulan egitim bilisim aglari ile
kurumlara, 6gretmen ve Ogrencilere teknolojik olanaklar saglanmaya devam
edilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore, Turkiye'deki katihmcilarin egitimde nitelik
kavramiyla iliskilendirdikleri bir diger 6nemli kavramin egitim programlari oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ornekleme dahil edilen &gretmenlerin egitim programlarinin
niteligi ile sunulan egitimin niteligi arasinda dogru orantili bir iliski oldugunu
disundukleri goralmektedir. Nitekim Varis'in (1994) egitim programini, bir egitim
kurumunun, ¢ocuklar, gencler ve yetiskinler icin sagladigi, Milli Egitim ve kurumun
amaglarinin gerceklestirilmesine dénik tim faaliyetler olarak tanimlamasi, egitim
programinin niteliginin, bir Ulkedeki egitimin niteligine ne denli etkide
bulunabilecegini gozler 6niine sermesi agisindan énemlidir.

Tirkiye'deki ©6gretmenlerin Belcgika’daki 6gretmenlerden farkh olarak
egitimde nitelik kavramini 6grenci o6zellikleri ile de iliskilendirdikleri sonucuna
ulasilmistir. . Katihmcilarin 6zellikle, 6grencilerin; sorumluluk sahibi olmalari, saglhkli
iletisim kurabilmeleri ve yiliksek motivasyon sergileyebilmeleri gibi duyussal
ozelliklerinin  egitimde nitelik kavramiyla iligkili oldugunu duslindukleri
gorilmektedir. ilgili literatiir incelendiginde arastirma bulgularini destekler nitelikte
ogrencilerin duyussal 6zelliklerinin egitimde niteligi arttirdigina yonelik ¢alismalara
da rastlanmaktadir (Panal, 2015; Berberoglu, 2014; MEB, 2012; Peker, M.,
Mirasyedioglu, S., 2003).
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Aile ozellikleri temasi Turkiye’deki katilimcilar tarafindan egitimde nitelik
kavramiyla iliskilendiren bir diger temadir. Katilimcilar, egitim ve aile iliskisinin, baska
bir ifade ile ailelerin egitim surecinde aktif rol almasinin ayni zamanda okul ve aile
arasindaki isbirliginin, egitimde niteligi artirabilecek etmenler oldugunu
distinmektedir. Ayrica ulasilan sonuglara gore katihmcilar, nitelikli egitim igin
ailelerin de egitilmesi gerektigi konusunda goériis bildirmislerdir. Bu baglamda Ozgan
ve Aydin’in (2010) okul aile isbirligine iliskin 6gretmen goéruslerini arastirdig
calismasinda 6gretmenler, velilerin okula yalnizca sorun oldugunda geldiklerini,
okula ve kendilerine yeterince destek olmadiklarini ifade etmis ve ailelere ¢ocuk
egitimi konusunda seminer, konferans ve anne baba egitimleri diizenlenmesini
gerektigini ifade etmistir. Bu baglamda Turkiye’deki 6gretmenlerin egitimde nitelik
kavramini aileler ile iliskilendirmesi son derece 6énem arz etmektedir.

Buyuksahin ve Sahin (2017) Turkiye’de 6gretmenlerin géziinden egitimde
kalite sorunsali isimli ¢alismasinda ise 6gretmenlerin egitimde kalite kavramini;
meslegini ve 6grencilerini seven, sosyal yoni kuvvetli, sabirli 6gretmenlerle
iliskilendirdigi sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alismada da Turkiye’deki 6gretmenlerin
egitimde kalite kavramini 6gretmen o6zellikleriyle iliskilendirdigi fakat daha c¢ok
ogretmenlerin bilissel 6zelliklerine vurgu yapildigi sonucuna ulasiimistir. Ayrica bu
calismada farkli olarak Turkiye’de 6gretmenlerin egitimde kalite kavraminin
o0gretmen Ozellikleri diginda farkli temalarla da iliskilendirdigi gorilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore Belgika’da ve Tirkiye’de 6rnekleme dahil edilen
ogretmenlerin egitimde nitelik kavramina iliskin algilarina yénelik benzerliklerden
ziyade farkhliklarin oldugu tespit edilmistir. iki Gilke katilimcilari arasindaki ilk farklilik
egitimde nitelik kavramina iliskin algilarini esas alarak olusturulan tema sayisinda
gorilmektedir. Belgika’daki katihmcilar egitimde nitelik kavramini Gi¢ tema (Egitim
anlayisi, 6gretmen 6zellikleri, sunulan imkanlar) altinda ifade ederken, Turkiye’deki
katilimcilarin egitimde nitelik kavramina yonelik algilarinin alti tema (Egitim anlayisi,
ogretmen ozellikleri, sunulan imkanlar, 6grenci 6zellikleri, egitim programlari, aile
ozellikleri) altinda toplandigi sonucuna ulasiimistir. Sonuglardan da anlasildigi izere
her iki tlke katihmcilarinin egitimde nitelik kavramina yoénelik algilarini i¢ ortak
temada (Egitim anlayisi, 6gretmen ozellikleri, sunulan imkéanlar) ifade ettikleri
gorulmektedir. Bu baglamda arastirma sonuglarindan yola c¢ikarak Tirkiye’'de
ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin, Belgika’dan arastirmaya katilan 6gretmenlere
gore egitimde nitelik kavramini daha genis bir perspektif ile degerlendirdigi
soylenebilir. Nitekim Adams’in (1998) egitimde kalitenin tanimlanmasi isimli
calismasinda nitelik kavramina yonelik bircok tanimlama yaptigi gérilmektedir. Bu
tanimlamalardan bir tanesi de egitimde niteligin anlaminin deger, kaltir ve
geleneklerin temeline dayandigini dolayisiyla farkl gruplarin birbirinden farkl nitelik
tanimlamalari yapabilecegidir (aktaran Demirhan, 2011). Bu baglamda Belgika’daki
ve Turkiye'deki 6gretmenlerin egitimde nitelik kavramini farkli temalarla
iliskilendirmesi, icinde bulunduklari deger, kiltir ve geleneklerin etkisi ile
aciklanabilir.
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Sonug¢ olarak Belgika ve Turkiye’deki Ogretmenlerin egitimde nitelik
kavramina yonelik algilarinin farkhihk gosterdigi anlasiimaktadir. Bu noktadan
hareketle iki farkli kiltarin etkilerinin goruldigl ve egitim sisteminin en onemli
paydaslarindan olan, bununla birlikte egitim konusu Uzerinde yapilan arastirmalarda
goruslerine sikga basvurulan 6gretmenlerden elde edilen bu veri gesitliliginin, ilgili
Ulkelerin  egitim politikalarina yon veren kurumlara katki saglayacagi
distntlmektedir. Bu baglamda llkemizde 2023 vizyonu kapsaminda ozellikle
egitimde nitelik arayislarinin artis gosterdigi su glnlerde arastirma bulgularindan
hareketle nitelikli bir egitim igin; bizi biz yapan, millet olma bilincimizi saglayan
degerlerimizin agirlikta oldugu bir egitim anlayiginin hakim olmasi, bununla birlikte
sunulan teknolojik imkanlarin  FATIH Projesi kapsaminda ilke geneline
yayginlastirilmasi ¢alismalarinin  hizlandirilmasi ve o6gretmenlerimizin mesleki
ozelliklerinin arttirilmasina yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerine agirhk verilmesi
onerilmektedir.
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Extended Abstract
Introduction

In the increasing competition based on the rising globalization efforts
nowadays, an intense search for restructuring continues in all organizational
structures. Institutions develop various methods in order to provide competitive
advantage and be successful in these ever-changing conditions. Concepts such
as quality, qualified service, quality assurance, quality engineering, quality
management, high quality systems etc. are frequently encountered in many
parts of the world and in our country particularly in recent years. All these
concepts focus on "quality", which shows that quality is a very important factor.

Based on these facts; an educational approach that can ensure the
efficient use of time, mind, body, spirit power and physical resources will lead us
to the concept of 'Quality in Education’, which is a dynamic building block of
continuous change (Serter, n.d. as cited in Numanoglu, 2010).

386



Omer Faruk ABIDE & Yiicel GELISLI

Quality in education is a concept appearing on the agenda of educational
scientists, practitioners, and politicians in Turkey since 1990 (Cemaloglu, 2016).
Therefore, it directly concerns teachers as one of the most important
stakeholders of education. This study is expected to lead the way for determining
the “quality in education” perceptions of teachers actively working in Turkey and
abroad, identifying the similarities and differences among those perceptions,
and for quality improvement studies.

The purpose of the study is to find out the perceptions of teachers in
Belgium and Turkey regarding the concept of quality in education. In line with
this purpose, answers to the following questions are sought: “What are the
perceptions of teachers in Belgium regarding quality in education?” “What are
the perceptions of teachers in Turkey regarding quality in education?” “What are
the similarities and differences among the perceptions of teachers in Turkey and
Belgium regarding quality in education?”

Metod

Since this study aims to identify the perceptions of active teachers in
different countries (Turkey and Belgium) regarding “Quality in Education”, the
study is descriptive and based on qualitative research method.

For the sample selection of the study, the purposive sampling, which is
one of the non-random sampling methods, was used to discover the common
and varying perceptions of active teachers in Turkey and Belgium regarding
quality in education, and thus describe the situation in a broader framework.
Within this context, the data collection tool developed in order to obtain the
data to be used in this study was applied to fourteen Belgian teachers working
at MPIGO De Vloedlijn School, which continues its educational activities in the
city of Ostend, by means of a Turkish teacher working at the same school, and
the collected data in Dutch were translated into Turkish with the help of the
same teacher. In Turkey’s part of the study, the data collection tool was applied
to fourteen teachers who work in central districts of Ankara after they were
informed about the content of the study and the data collection tool.

Content analysis method was utilized to evaluate the data obtained from
the interview form, which is the data collection tool. In the literature, different
researchers prefer different methods to perform content analysis. In this study,
the inductive analysis method was preferred.

Findings
As a result of the content analysis, the opinions of teachers working in

various branches in Belgium regarding the concept of quality in education were
examined and grouped, and three themes representing teachers' perceptions
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about the concept of quality in education were determined. These themes are
specified as teacher characteristics, educational approach and facilities offered.

When a general evaluation is carried out based on these themes, it is
revealed that teachers included in the sample in Belgium associate quality in
education concept mostly to educational approach offered, take a student-
centered education approach as a basis; besides, they consider teacher
characteristics as directly related to quality in education and, within this context,
emphasize affective characteristics more, and also they relate quality in
education to facilities the state offers to educational institutions.

As a result of the content analysis, the opinions of teachers working in
various branches in Turkey regarding the concept of quality in education were
examined and grouped, and six themes representing teachers' perceptions
about the concept of quality in education were determined. These themes are
specified as teacher characteristics, student characteristics, family, educational
approach, facilities offered and education programs.

When these themes are evaluated overall, it is observed that teachers
included in the sample in Turkey associate quality in education concept mostly
to an educational approach based on values education. Moreover, the
participants believe that teacher characteristics are also directly related to
quality in education, and teachers’ cognitive characteristics affect the quality of
education. According to the findings of the study, it is concluded that another
concept affecting quality in education is the facilities provided by the state and
that offering these facilities along with technological infrastructure would have
important effects. It is also emphasized that the official education program in
place is another important factor that affects quality in education. Considering
the findings obtained from the participants, it was revealed that another
important factor that teachers associate with the concept of quality in education
is student characteristics and the affective characteristics of students are
important to increase the quality of education, and besides, the families can
have significant contributions in this process.

Results and Discussion

When the findings obtained from the study are evaluated in general, it is
established that perceptions of teachers in Belgium and Turkey regarding quality
in education are similar in the context of common main themes. However, when
it comes to the subthemes obtained through codes created according to the
opinions of teachers in both countries, it is concluded that teachers in Belgium
and Turkey approach the concept of quality in education from different
perspectives.
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As a matter of fact, when the results related to the first sub-purpose of
the study are evaluated, it is concluded that the teachers working in Belgium
mostly treat the concept of quality in education within the framework of the
educational approach dominant in the country. It was stated by the teachers
included in the sample that the quality of education would be higher if it was
provided in an environment where tolerance is prominent along with a student-
centered educational approach. Indeed, it has been observed, since the first
quarter of the 19th century, that Europe, in principle, is inspired by J.J.
Rousseau’s educational approach that puts students in the center contrary to
traditional education and tries to raise generations based on this approach
(Aytac, 2006). Furthermore, when the ethnic structure of Belgium is analyzed, it
is concluded that Italian, Moroccan, French, Turkish, Dutch and other ethnic
elements exist within the social structure and constitute 25% of the population
(Anadolu Agency [AA], 2017). Therefore, it can be indicated that one of the
reasons for teachers working in Belgium to state that tolerance in education will
increase the quality is because Belgium embodies these different ethnic
elements in its structure.

When the results considering the second sub-purpose of the study are
observed, it is concluded that Turkish teachers included in the sample, like their
Belgian counterparts, treat the concept of quality in education within the
framework of the educational approach dominant in the country but unlike the
one in Belgium, this educational approach is based on values. Indeed, the way
for human behavior to gain meaning is through values. The most important
reason for this is that human behaviors occur based on a number of values
(Okumus, 2010). Within this context, children should not only be educated about
what they need to know, but also on some issues that make them human and
make them valuable. Qualified education perceives individual as a whole and
supports education that includes the affective domain as well as the cognitive
one (Iscan, 2007). Consequently, the fact that Turkish teachers prioritize values
education and put it in the center to add quality to education supports these
findings.

In conclusion, according to the findings obtained from the study, it is
revealed that perception of teachers in Turkey and Belgium regarding the
concept of quality in education differs. From this point of view, it is believed that
this data diversity on which the effects of two different cultures were observed
and which was obtained from teachers who are one of the most important
stakeholders of the education system, and whose views are frequently consulted
in the research on education will contribute to the institutions that guide the
education policies of the relevant countries. Within this context, as the pursuit
for quality in education has recently increased in our country in line with 2023
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vision, based on the findings of the study and for a qualified education, it is
recommended that an educational approach which is centered around values
that make us who we are and that makes us a nation should prevail; additionally,
efforts to disseminate the technological facilities across the whole country
through FATIH Project should be expedited and in-service training activities
should be focused on to improve professional qualifications of our teachers.
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