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Tedarik zinciri yonetiminin bir 6gesi olan stok yonetimi; hastane isletmelerinde saglik hizmeti su-
numunun kalitesi ve kesintiye ugramamasi i¢in onemlidir. Hastanelerde, saglik hizmeti sunumunda
gerekli olan malzemelerin stoklarda hazir bulundurulmasi ve bunun en ekonomik sekilde gercekles-
tirilmesi gerekmektedir. Arastirmada bir 6zel hastanenin genel yogun bakim boliimiiniin bir yillik
tibbi sarf malzeme tiiketimlerinin toplam hastane biitcesinden aldig1 payi tespit etmek ve tibbi sarf
malzeme stoklarint ABC-VED ve ABC-VED matris yontemi ile analiz etmek amaclanmigtir. Ana-
liz sonuglarina gore; ABC analizi ile yillik malzeme stoku parasal degerinin %69,50’sinin A, %20
,25’inin B, %10,26’sin1in ise C grubunda yer aldigi; VED analizi ile %79 44 iiniin V, %18,86 sinin
E ve %1,70’inin D grubunda yer alan malzemelerden olustugu tespit edilmistir. ABC-VED matris
analizi ile malzeme tiiketim tutarinin %78,58’ini kategori I, %19,07’sini kategori II ve %2,36’sin1 ise
kategori III’te yer alan malzemeler temsil etmektedir. Hastanelerde tibbi malzeme stoklarinin maliyet
etkin bir sekilde yonetilmesine yardimei olmak i¢in yonetsel bir ara¢ olarak ABC, VED ve ABC-VED
matris yontemlerinin kullanilmasi 6nerilebilir.
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EVALUATION OF STOCK CONTROL ACTIVITIES IN HOSPITALS WITH ABC AND VED
ANALYSIS: AN EXAMPLE OF A PRIVATE HOSPITAL

ABSTRACT

An element of the supply chain management; stock management is important for the quality and
non-interruption of healthcare delivery in hospital enterprises. In hospitals, it is required to keep ne-
cessary materials for healthcare delivery available in stocks, in the most economic way possible. In
the present study, it was aimed to determine the share received by annual medical consumables of the
general intensive care units in a private hospital from the total hospital budget and to analyze medical
consumable stocks via the ABC, VED and ABC-VED matrix methods. According to the analysis re-
sults; the ABC analysis showed that 69,50% of the monetary value of annual consumable stocks was
in group A, 20,25% in group B and 10,26% in group C; and the VED analysis showed that 79,44%
was in group V, 18,86% in group E and 1,70% in group D. The ABC-VED matrix analysis showed
that 78,58% of the consumable amount was represented by consumables in category I, 19,07% by
consumables in category II and 2,36% by consumables in category III. It can be recommended to use
the ABC, VED and ABC-VED matrix methods, which are managerial instruments, in order to help to
manage medical consumable stocks in hospitals cost-effectively.

Keywords: Inventory Management, ABC, VED Analysis, Hospital, Medical Material

Jel Classification: H51, 119, M49

1. GIRIS

aglik kurumlari insan saglig1 agisindan hayati 6nem arz eden ve 24 saat hizmet veren isletmeler-

dir. Hasta tedavisinin aciliyet ve reddedilemezlik gdstermesi nedeniyle hizmet sunumunda her-

hangi bir gecikme veya aksama yasanmasi telafisi miimkiin olmayan sonuglar dogurabilmektedir.
Bu nedenle hastanelerde hizmetin aksamamasi ve kaliteli bir saglik hizmeti sunumu i¢in; insan giicii,
tibbi cihaz, donanim ve fiziksel alt yap1 gibi gerekli kaynaklarin istenilen yer, zaman, miktar, kalite ve
fiyatta saglanmasi, tibbi malzeme, ila¢ ve diger destek malzemelerinin stoklarda hazir bulundurulmasi
ve bunun en ekonomik sekilde gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Bu calismada Ankara’da hizmet veren bir 6zel hastanenin genel yogun bakim boliimiiniin 2018 y1il1 tibbi
sarf malzeme tiiketimlerinin toplam hastane biit¢esinden aldig1 payi tespit etmek ve tibbi sarf malzeme
stoklarinin ABC-VED yo6ntemi ve ABC-VED matris yontemi ile malzemelerin tiiketim tutari, tiiketim
miktar1 ve kullanim hizini analiz etmek amaglanmustir. Bu analizler sonucunda hastanelerde hem hasta
icin hayati dneme sahip olmas1 hem de maliyet acisindan 6ncelikli olarak yonetilmesi ve takip edilmesi
gerekli stoklarin belirlenmesi hedeflenmektedir.
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2. Saghk Kurumlarinda Stok Yonetimi

Hastane stoklari icerisinde ilag ve tibbi malzeme stoklari direkt olarak hasta hayatini ve maliyetleri et-
kilediginden iizerinde 6nemle durulmasi gereken stok kalemleridir. Dolayisiyla hastaneler stoklayacagi
ilaglarin hem hayati 6neme sahip olup olmamasina gore hem de maliyetine gore stok bulundurmak
zorundadir. Saglik kurumlarinda malzeme ve ila¢ giderleri maliyet kalemleri igerisinde biiyiik bir paya
sahiptir. Yapilan ¢aligmalarda saglik kurumlarinin biitgelerinin yaklagik iicte birinin tibbi malzeme ve
ilag giderlerinden olustugunu ve bu giderlerde saglanacak %1 veya %?2’lik tasarrufun kurumun finansal
performans: ve karlilig1 iizerinde 6nemli bir artis ve rekabet iistiinliigii saglayabilecegi belirtilmigtir
(Yigit, 2014: 106). Bunun saglanabilmesi i¢in etkin bir stok kontrol sistemine ve malzeme yonetimine
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Saglik kurumlarinda stoklarin toplam aktifler icerisinde pay1 6nem arz etmektedir. Stoklarin genellikle
siparis maliyeti, liretime hazirlik maliyeti, satin alma maliyeti, liretim maliyeti ve depolama, hizmet,
risk gibi stok bulundurma maliyeti oldugu gibi ayn1 zamanda stoksuzluk maliyeti de bulunmaktadir.
Stok kontrol yontemleri benimsenmesinde her isletmenin biiyiikliigiine, liretim tipine, yonetim ve orga-
nizasyon durumuna, mali durumuna gore basit olandan karmagik matematiksel olana kadar bircok stok
kontrol yontemi bulunmaktadir (Yigit,2014: 108). Bu nedenle hastaneler kendi 6zelliklerine gore uygun
olan stok kontrol yontemini benimsemelidir. Stoklara yapilan agir1 yatirrmlar hastanenin karliligimi
diisiirmekte ve sermayenin biiyiik bir kisminin atil kalmasina neden olmaktadir. Ancak stoklara yapilan
yetersiz yatirim da hayat kurtarma ve saglik hizmetinin siirekliligini saglamada sorunlara yol acacak-
tir. Bu nedenle hastanelerde kullanilan ila¢ ve tibbi malzemelerin hayati onem ve maliyetler acisindan
gruplandirilmasi, stok yonetiminde yol gosterici bir unsur olacaktir. Hastanelerde tibbi malzeme stokla-
riin maliyet etkin bir sekilde yonetilmesine yardimci olmak i¢in ABC, VED ve ABC-VED matris stok
kontrol yontemlerinin yonetsel bir arag¢ olarak kullanilmas1 6nerilmektedir (Yigit ve Yigit, 2019: 254).

3. Literatur Taramasi

Saglik kurumlarinda stok faaliyetleri ve ABC-VED analizi ile degerlendirilmesi ile ilgili yapilan ¢alis-
malar {izerinde literatiir taramasi yapildiginda karsilagilan caligmalar asagidaki gibidir:

Gupta ve arkadaslar1 (2007) calismalarinda, 190 yatakli bir hastanenin 2003 yili ila¢ stoklarint AB-
C-VED matrisine dayanarak analiz etmislerdir. Ilgili hastanede 325 ilacin toplam harcamalarin %70’ini
olusturan 47’si (%14 ,4) A kategorisi, harcamalarin %20’sini olusturan 73’4 (%?22,46) B kategorisi ve
harcamalarin yalnizca %10’unu olusturan 205’1 ise (%63,7) C kategorisini olusturmaktadir. Saglik me-
murlarinin fikir birligi ile yapilan VED analizi sonucu, 325 ilacin igerisinde 24 ila¢ (%7,3) hayati 6neme
sahip ilaclar (V), 160 ila¢ (%49,3) hastane icin gerekli ilaglar (E) ve 141 ila¢ (%43,3) istege baglh kulla-
nilan ilaclar (D) kategorisinde yer almaktadir.

Anand ve arkadaglar1 (2013) Delhi’deki T1ip Fakiiltesi Halk Saglig1 Boliimiinde yaptiklari ¢aligmalarin-
da, 129 kalem ilag¢ stoklar1 icin maliyet (ABC) analizi ve kritiklik (VED) analizine dayanan bir matris
kullanmiglardir. ABC analizine gore 129 kalem ilacin %18,67s1 yillik ila¢ harcamalarinin %69,1’ini (A),
%24 0’1 yillik ilagc harcamalarmin %20,8’ini (B) ve %57 4’1 yillik ila¢ harcamalarinin %10,1’ini (C)
olusturmaktadir. VED analizine gore 129 kalem ilacin %13,2°si (17 ilag) hayati 6neme sahip ilaglar ka-
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tegorisinde yillik ila¢ harcamasinin %18,7’sini (V), %38.,8’1 (50 ilag) temel ilaglar kategorisinde yillik
ila¢c harcamasinin %49,5’ini (E) ve %48,0’1 (62 ilag) arzu edilen ilaglar kategorisinde yillik ila¢ harca-
masinin %31,8’ini (D) olusturmaktadir. ABC-VED matris analizine gore, I kategorisinde 37 (%28,68)
kalem, II. Kategoride 53 (%41,09) kalem ve IIl. Kategoride 39 (%30,23) kalem ila¢ bulunmaktadir.
Sonug olarak eczane stoklarinin etkin yonetimi i¢in rutin olarak yalnizca hasta bakiminda degil ayni za-
manda kaynaklarin makul kullanimina katkida bulundugundan bilimsel stok yonetimi araglarina ihtiyag
duyulmaktadir.

Yigit (2014) ABC-VED analiz yontemlerine gore bir liniversite hastanesinin yillik ila¢ harcamalarinin
analiz edilmesini amagladig1 ¢caligmasinda, toplam hastane gider biitcesinin %9,1ini ilag harcamalari-
nin olusturdugunu tespit etmistir. ABC analizine gore, ilaglarin %3,24°1 (43 ilag) A kategorisi ilaglari,
%7,68°1 (102 ilag) B kategorisi ilaglari, geri kalan %89,08’u (1183 ilag) ise C kategorisi ilaglar1 olus-
turmaktadir. VED analizine gore, ilaglarin yaklagik %25,15°i hayati 6neme sahip, %52.,48’i bulundu-
rulmasi gerekli olan, geri kalan %22,36 ise istege baglh ilaclar olarak simiflandirilirmistir. ABC-VED
matris analizi 1.328 kalem ilacin 358 kalemi (%?22.47) kategori I, 700 (%70,58) kalemi kategori II ve
270 (%6.,96) kalemi ise kategori III oldugunu tespit etmistir.

Karagoz ve Yildiz (2015) ¢alismalarinda, sadece acil boliimiine ait 127 kalem tibbi malzeme stoklara ait
veriler lizerinde ABC ve VED analizi uygulayarak faaliyetlerin siniflandirilmasini ve 6nem derecesine
gore siralanmasini amaglamiglardir. ABC analizine gore, tibbi malzemelerin %22,83’1l (29 malzeme) A
kategorisini, %33,07°si (42 malzeme) B kategorisini, geri kalan %44,09’u (56 malzeme) ise C katego-
risini olusturmaktadir. VED analizine gore, malzemelerin yaklasik %26,77’si hayati 6nemde, %41,73’i
gerekli, geri kalan %31,50’si ise istege bagli malzemeler olarak siniflandirilirmistir. ABC-VED matris
analizi 127 kalem malzemenin 52 kalemi (%40,94) kategori I, 60 kalemi (%47,24) kategori Il ve 270
kalemi (%11,81) ise kategori III oldugunu tespit etmislerdir.

Kumar ve Chakravarty (2015) c¢aligmalarinda, iiclincii basamak bir hastanede harcanabilir tibbi mal-
zemeleri ABC ve VED analizine gore simniflandirmislardir. Arastirmada incelenen 1536 malzemenin
%6.,77°si (104) A kategorisinde, %19,27’si (296) B kategorisinde ve %73,95’1 (1136) C kategorisinde
yer almaktadir. VED analizine gore 1536 malzemenin %13,14°{ (201) hayati malzemeler (V), %56,37’
(866) temel malzemeler (E) ve %30.,49°u (469) arzu edilen malzemelerden olugmaktadir. Stoklarin AB-
C-VED matris analizine gore, kategori I’e ait 1536 malzeme stoklarinin yalnizca 322’sinin (%21) azami
dikkat gerektirecegini ortaya koymusglardir.

Yalciner ve arkadaglart (2015) caligmalarinda, Sakarya’da faaliyet gosteren bir hastanenin tibbi sarf
malzemelerine yonelik veriler kullanilarak stok kontrol yontemlerinden ABC analizi teknigi ile sarf
malzemelerinin siniflandirilmasimi amaclamisglar ve A sinifi malzemeler i¢cin Ekonomik Siparis Miktari
yontemi uygulamiglardir. A sinifi malzemelerin anlik stok tutar1 451.922% , B sinift malzemelerin anlik
stok tutar1 116.886% , C sinifi malzemelerin anlik stok tutar1 ise 93.603% olarak belirlenmistir.

Yesilyurt ve arkadaslart (2015) Isparta’da faaliyet gosteren bir hastanede yaptiklart calismalarinda, ilag
ve tibbi malzeme stoklarint ABC ve VED analizine gore degerlendirmislerdir. Yapilan analiz sonucuna
gore hastanelerde hem hasta i¢in hayati dneme sahip olmasi hem de maliyet acisindan 6ncelikli olarak
yonetilmesi ve takip edilmesi gerekli stoklar1 belirlemislerdir.

40




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2020 (60) : 37-56

Uygun ve Yigit (2017) bir liniversite hastanesinin 2015 yili ila¢ stoklarin1t ABC, VED ve ABC-VED
Matris stok kontrol yontemlerine gore analiz etmek amaciyla gerceklestirdikleri calismalarinin sonucun-
da 1.225 kalem ilag i¢in toplam 17.295.096% ilac stok maliyeti ve toplam hastane biit¢gesinin %13,3’{inii
olusturdugunu tespit etmislerdir.

Yilmaz (2018), ABC ve VED analizleriyle ilaglara harcanan yillik miktarlar1 degerlendirerek, hastane
icin en uygun ila¢ depolama seviyesine katkida bulunmak amaciyla gerceklestirdigi ¢alismasinda; bu sa-
yede stok maliyetlerinin optimum seviyeye diisiirmeyi hedeflemistir. ABC analizine gore, harcamalarin
%70,08°1 46 ilac A grubu, %19,88°1 92 ila¢ B grubu ve %10,04’inden 772 ila¢ C grubunu olugsmaktadir.
VED analizine gore ise V grubunda 265 ilag, E grubunda 467 ilag “E” ve 178 ila¢ “D” olarak belirlen-
mistir. ABC-VED matrisine gore, birinci kategoride 298, ikinci kategoride 446, iiciincii kategoride 163
ilag vardir.

Cabuk ve arkadaglar1 (2018) ¢alismalarinda, Cerkezkdy Devlet Hastanesinde 2016 yili icerisinde kulla-
nilan tibbi sarf malzemelerin, stok kontrol tekniklerinden ABC ve VED analizleri ve ABC-VED matris
yontemleri kullanilarak analizlerinin yapilmasini amag¢lamiglardir. Arastirmada incelenen 168 kalem
malzemenin %15,48°1 (26) A, %16,07°si (27) B ve %68.45°1 (115) C kategorisinde yer almaktadir. VED
analizine gore 168 kalem malzemenin %52,38’i (88) hayati 6nemi olan (V), %13,69’u (23) hastane
stoklarinda bulunmasi gereken ancak alternatifi olan malzemeler (E) ve %33,33’ii (56) tercihen arzu
edilen malzemelerden olugsmaktadir.

Yigit ve Yigit (2019) ¢alismalarinda, Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigiine bagli hastanelerde 2017
yilinda toplam tutar1 en yiiksek olan 100 tibbi malzeme stoklarin1 ABC, VED ve ABC-VED Matris stok
kontrol yontemlerine gore analiz etmeyi amaclamislardir. Analiz sonuclarina gére, ABC analizinde tibbi
malzeme tutari A grubu malzemelerin %69,63, B grubu malzemelerin %20,04, C grubu malzemelerin
9%10,32 olarak saptanmistir. VED analizinde ise V grubu malzemelerin %50,95, E grubu malzemele-
rin %25,72, D grubu malzemelerin %23,33 olarak tespit edilmistir. ABC-VED matris analizine gore
kategori I’de yer alan tibbi malzeme tutart 1.933.545.273% (%80,35), kategori II tibbi malzeme tutari
436.984.756% (%18,16) ve kategori III’de ise 35.836.943% (%1 ,49) olarak saptanmistir.

4. Arastirma
4.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirma, tiim isletmelerde oldugu gibi hastane isletmelerinde de biiyiik 6neme sahip olan stok konusu
ve bu stoklarin etkin yonetilmesi ile ilgilidir. Arastirma da bir 6zel hastanenin genel yogun bakim bolii-
miiniin bir yillik tibbi sarf malzeme tiiketimlerinin toplam hastane biit¢esinden aldig1 pay1 tespit etmek
ve tibbi sarf malzeme stoklarinin ABC-VED yontemi ve ABC-VED matris yontemi ile malzemelerin
tiiketim tutar1, miktart ve kullanim hizin1 analiz etmek amaclanmistir.

Bu analizler sayesinde, stoklar toplam degerleri oraninda daha sik kontrol edilerek stoklarda olusan
kayip, kacak ve eksilmelerin dolayisiyla stoklarda olugan dengesizliklerin giderilmesi ve gereksiz stok
ve stok maliyetini ortadan kaldirarak gercek¢i veriler 1s1§inda harcamalara yon verilmesi hedeflenmis-
tir. Arastirmaya konu olan hastanenin toplam yillik giderinin 118.084.212,50% oldugu diisiiniildiiginde
calismanin 6neminden daha net bahsedilebilmektedir.
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4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni Ankara ilinde faaliyette bulunan bir 6zel hastanenin 2018 yilinda satin alinan genel
yogun bakim birimi tibbi sarf malzemeleridir. Aragtirmada 6rneklem ¢ekilmemis evrenin tamamina ula-
stlarak 205 malzeme aragtirmaya dahil edilmistir.

4.3. Aragtirmanin Yontemi

Aragtirma Ankara’da faaliyet gostermekte olan bir 6zel hastanenin 2018 yili genel yogun bakim birimi
tibbi sarf malzeme stok kayitlari ile idari ve mali verilerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi yoluy-
la retrospektif (ge¢misten giiniimiize) olarak gerceklestirilmistir. Arastirma verileri hastaneden gerekli
yasal izinler alindiktan sonra, Hastane Bilgi Yonetim Sistemi tibbi sarf malzeme tiiketim kayitlar1 dog-
rultusunda otomasyon sisteminden alinmigtir. Tespit edilen her bir tibbi sarf malzemeye ait yillik stok
miktar1 ve malzeme stok degerleri MS Excel’e aktarilmis ve analizler Excel’de yapilmistir. Arastirmada
stok kontrol yontemlerinden ABC-VED yontemi ve ABC-VED matris analizi yapilmig ve agagida be-
lirtilen yontem izlenmisgtir.

ABC analizinde hastanenin tibbi sarf malzemelerinin yillik stok miktarlar1 ve stok degerleri her mal-
zeme bazinda hastane otomasyon sisteminden Excel veri tabaninda alinmistir. Her bir malzeme tutar
bazinda biiyiikten kiiciige dogru siralanmis kiimiilatif maliyet ylizdeleri hesaplanmistir. A grubu mal-
zemelerin toplam maliyet icerisindeki oran1 %70, B grubu malzemelerin maliyet orant %20, C grubu
malzemelerin maliyet orant %10 olarak alinmisgtir.

VED analizinde hangi malzemenin hangi gruba girdigini belirleyebilmek i¢in hastanedeki uzmanlardan
yararlanilarak V-E-D olmak iizere ili¢ grupta siniflandirilmustir. “V” kategorindeki malzemeler hasta
acisindan aciliyeti olan, hayati 6neme sahip, hayat kurtarici ve her zaman stoklarda bulundurulmasi ge-
reken malzemelerdir. Orta derecede hayati 6neme haiz olan ve hastanede muadili olan malzemeler “E”
kategorisinde alinmigtir. Herhangi bir hayati dneme sahip olmayan, hastane stoklarinda bulundurulmasi
tercihe bagli olan malzemeler ise “D” kategorisinde alinmigtir.

ABC-VED Matrisi, ABC ve VED analizlerinin kombine edilerek ¢aprazlama tablolamasi sonucu for-
miile edilmektedir. Sonugta ortaya ¢ikan kombinasyon Tablo 1°de yer alan matrise gore kategorilere
(LILII) ayrilarak (Mahatme et al., 2012: 115) ii¢ kategoride siniflandirilmaktadir (Gupta et al., 2007:
326-327). Hastanenin 2018 y1l1 genel yogun bakim tibbi sarf malzeme stoklar1 da bu matrise gore sinif-
landirilmastir.

Tablo 1: ABC-VED Matris Analizi Metodolojisi

Kategori A% E D
A AV AE AD
B BV BE BD
C CvV CE CD
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ABC-VED Matris analizinde 3 ana kategori icerisinde siniflandirilmigtir.
Kategori I: AV+AE+ AD+ +BV+ CV

Kategori II: BE+CE +BD

Kategori III: CD

Birinci kategoride yer alan malzemeler; hastanede bulunmasi zorunlu, stok durumu sik sik kontrol edil-
mesi gereken, hem hasta acisindan hayati 6neme sahip hem de maliyeti yiiksek yani pahali malze-
melerdir. Ikinci kategoride yer alan malzemeler, rutin stok kontrolleri yapilan, hastanede bulunmasi
gereken ancak alternatifi de bulunan, hasta agisindan ve maliyet acisindan orta derece dneme sahip olan
malzemelerdir. Ugiincii kategoride yer alan malzemeler ise istege bagl alimip stoklarda bulundurulan,
siklikla stok kontroliinii gerektirmeyen, hasta agisindan ve maliyet acisindan degeri yliksek olmayan
malzemelerdir.

4.4. Arastirmanin Varsayimlari, Kapsam ve Siirhiliklar:

Aragtirma kapsaminda otomasyon sisteminden elde edilen veriler ile uzman ve katilimeilarin aragtir-
mada verdikleri bilgilerin dogru ve gercek durumu yansittig1 varsayilmistir. Saglik sektoriinde faaliyet
gosteren tiim hastaneleri kapsayan bir calismanin gerek zaman gerekse maliyet bakimindan miimkiin
olmayacagi goz oniine alinarak, arastirma kapsami, saglik alaninda Ankara ilinde faaliyet gosteren bir
0zel hastane ile sinirlandirilmigtir. Hastanenin ¢ok biiyiik ve ¢ok fazla depo birimi bulundugundan sade-
ce genel yogun bakim boliimii tibbi sarf malzemeleri ile sinirlandirilmastir.

S. Bulgular
5.1. Hastaneye Ait Idari ve Mali Genel Bilgiler

ABC ve VED analizi ile stok yonetimi yapilan hastane, Ankara’da 2 ayr1 lokasyonda 8 yildan beri saglik
merkezi olarak hizmet vermektedir. Kurumun doktor, hemsire ve yardimci saglik personeli olmak tizere
toplam 700 caligani bulunmaktadir. Saglik isletmesinde hemen hemen tiim saglik branglarinda hizmet
verilmektedir. Hastanenin genel yogun bakim birimine yilda ortalama 450 hasta gelmektedir. Hastane-
nin 2018 yili toplam yillik gideri 118.084.212,50%°dir. Bunun 25.233.972,57%’si tibbi sarf malzeme
giderleri, 8.712.426,12%°si ilag giderleridir. Tablo 2’de ¢alismaya konu olan hastanenin gider tiirlerine
gore yillik gider yiizdeleri detaylar ile verilmistir.
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Tablo 2. Hastane Giderlerine Ait Bilgiler

Gider Tiurleri %

Ilk Madde Ve Malzeme Alslari 26,2
Eczane Giderleri 6,7
Tibbi Malzeme Giderleri 18,5
Kan ve Kan Uriinleri Giderleri 1,1

Personel Ucret Ve Giderleri 47,1
Doktor Ucret Ve Giderleri 224
Personel Ucret Ve Giderleri 247

Diger Cesitli Giderler 26,6
T1ibbi Iglem Giderleri 5,7
Yemek Giderleri 2,2
Elektrik, Su, Gaz Giderleri 2,6
Haberlesme Ve Iletisim Giderleri 05
Bakim Onarim Giderleri 3,7
Temizlik Giderleri 1,8
Kirtasiye, Bilgisayar Ve Matbuat Giderleri 0,6
Giyim Ve Tekstil Giderleri 0,2
Ulasim Ve Yakit Giderleri 03
Sigorta Giderleri 1,0
Kiralama Giderleri 69
Danigmanlik Giderleri 0,7
Temsil Agirlama Ve Konaklama Giderleri 0,1
Diger Cesitli Giderler 0,1
Pazarlama Ve Kongre Giderleri 0,3
Vergi, Resim Ve Harclar 0,1

Giderler Genel Toplam 100,0
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5.2. ABC Analizi Ile Elde Edilen Bulgular

Tablo 3 incelendiginde malzemelerin adedi ve yiizdesi ile yillik harcama tutart ve ylizdesi goriilmekte-
dir. Yapilan analize gore toplam 205 malzemenin yillik stok maliyet tutar1 343.216,12%dir. Yillik stok
maliyet tutar1 en yiiksek grubu 238.533,91% ile A grubu ilaglar olusturmustur. B grubu ilaclarmn yillik
toplam stok maliyet tutar1 69.484 46%, C grubu ise 35.197,75% olarak tespit edilmistir.

A grubunu olusturan malzemeler, toplam tiiketilen malzemelerin %14 ,63’iine yani toplam giderin yak-
lagik %70’ine karsilik gelmektedir. Toplam malzemelerin %69,27°1ik kismini olusturan C grubu mal-
zemelerin, toplam harcama icerisinde yaklasik %10°luk payr bulunmaktadir. Orta derece dneme sahip
olan ve toplam gider icerisinde yaklasik %20’1ik pay1 bulunan B grubu malzemeler ise, toplam malzeme
miktariin %16,10’unu olusturmaktadir.

Tablo 3: ABC Analiz Tablosu

ABC Malzeme Sayisi Malzeme (%) Tutar () Tutar (%)
A grubu 30 14,63 238.53391 69,50
B grubu 33 16,10 69.484 46 20,25
C grubu 142 69,27 35.197,75 10,26
Toplam 205 100 343.216,12 100

5.3. VED Analizi ile Elde Edilen Bulgular

Tablo 4’teki ylizdelik dagilima bakildiginda, V grubunda yer alan hayati 6nemi olan malzemeler, toplam
malzemelerin %52,20’sini olustururken, toplam harcama igerisindeki pay1 %7944 tiir. Hastane stok-
larinda bulunmasi gereken ancak alternatifi olan E grubu malzemeler, toplam malzemeler icerisinde
%33,17 ile toplam harcama tutar1 i¢inde %18,86’lik paya sahiptir. D grubu malzemeler ise, toplam mal-
zemelerin %14 ,63’{inii olustururken toplam harcama icerisinde de %1,70’lik paya sahiptir.

Tablo 4: VED Analizi Tablosu

VED Malzeme Sayisi Malzeme (%) Tutar (£) Tutar (%)
V grubu 107 52,20 272.659,58 79 44
E grubu 68 33,17 64.722,13 18,86
D grubu 30 14,63 5.834 41 1,70
Toplam 205 100 343.216,12 100
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5.4. ABC - VED Matris Analizi ile Elde Edilen Bulgular

Malzemelerin hem hastane giderindeki yere hem de hasta acisindan tagidigi 6nem bir arada degerlendi-

rilerek analiz edilmesine olanak saglayan ABC-VED Matrisi Tablo 5’te verilmektedir. Hayati onem ve

maliyet acisindan en yiiksek grup olan kategori I 111 kalem malzeme ile stoklarin %54,15’ini harcama-
larin ise %78,58’ini olusturmaktadir. Kategori II 65 kalem malzeme (%31,71) ve kategori I1I 29 kalem
malzemeden (%14,15) olugmaktadir.

Tablo 5: ABC - VED Matris Analizi Tablosu

Kategori | Birlestirilmis Kategori Malzeme Malzeme Tutar (£) Tutar (%)
Sayisi (%)
I AV, AE,AD, BV, CV 111 54,15 155.287,07 78,58
I BE, CE, BD 65 31,71 37.680,63 19,07
I CD 29 14,15 4.656,28 2,36
Toplam 205 100 197.623,98 100

Asagida 2018 yili icerisinde genel yogun bakim boliimiinde kullanilan tibbi sarf malzeme listesi, ABC

ve VED yontemlerine gore “maliyet ve hayati acidan 6nem” siniflandirmasi tablo halinde sunulmustur.

Tablo 6: ABC ve VED Yontemlerine Gore Hastane Malzeme Listesi

N o | Ans Fiyan | KOmBaGE) ype | yep
1 Lanset Glikoz 5.905 4,8600 836 A v
2 Cpap Maske- L 104 | 183,6000 1392 A v
3 Enjektor 50 CC Perfiizor 3.739 3,5640 1781 A v
4 Eldiven Muayene Non-Steril Pudrasiz - M 62.300 0,1804 21,08 A \%
5 Eldiven Muayene Non-Steril Pudrasiz - L 58.600 0,1804 24,16 A \%
6 Spang 7.5x7.5 cm 12 Kat 61.300 0,1620 27,06 A E
7 Enjektor 2 cc 3 P Kan Gazi 6.276 1,4580 29,72 A \%
8 Enjektor 50 cc Cam Ucu 4.204 1,9624 32,13 A \Y
9 Beslenme Torbasi 1,31 769 10,2600 3442 A \%
10 Flaster Betafix 10x10 291 27,0000 36,71 A E
11 Elektrod Ekg F55 15.054 05184 3899 | A A%
12 Ped Pamuklu 13.920 0,5400 41,18 A v
13 Enjektor 10 cc 3p Yesil 18.012 04104 4333 A v
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14 Hemodiyaliz Katateri Gegici 11,5fr 16cm 108 64,8000 45371 A v
15 Damla Ayar Seti 2.504 2,5960 4726 A v
16 Prismaflex M 100 Set 13| 486,0000 49,11 A v
17 Pamuk 319 18,9000 5086 | A v
18 Cvp Katater 8,5f 16 cm 3 Liimen 93 64,8000 52,62 A \%
19 Aspirasyon Torbas1 31t Yesil 352 15,5304 54211 A v
20 Onliik Hasta I¢in-Kisa Kollu Disposable 2427 2,2000 55,77 A E
21 Enjektor 20 cc 3p Yesil 7.859 0,6480 5725 A E
22 Pleuracan Katater 16| 313,2000 58,71 A \%
23 El Dezenfektan Jeli 500 Ml 175 28,5357 60,16 | A A%
24 Ventilator Devresi Tek Su Tutuculu 386 12,8520 61,61 A A%
25 | Bianbonsth Diyans Soigonn 93| s3asw0| 6305 A |V
26 Aspirasyon Torbas1 31t Mavi 752 6,4800 6447 | A v
27 Eldiven Muayene Vinil Large (Pudrasiz) 31.600 0,1501 6585| A v
28 Aspirasyon Sondast No:14 4.660 0,9072 6708 | A v
29 Ambu Canlandirma Yetiskin 96 43,2000 68,29 A \%
30 Eldiven Muayene Vinil M (Pudrasiz) 27.600 0,1501 69,50 A \"
31 Serum Seti 5.191 0,7949 70,70 B v
32 Dezenfektan Opakjel 2-70 %4 Liik 131 25,9200 7169| B E
33 Enjektor 5 cc 3p Yesil 11.351 0,2938 72,66 B E
34 Mount Catheter 589 5,6050 73,62 B A\
35 Kefen Bezi 200 15,6600 7454 B v
36 Lab-Aerob Kan Kiiltiir Sisesi 169 18,3775 7544 B \Y
37 El Sabitleyici Yetigkin 934 3,2400 76,32 B \"
38 Lab-Anaerob Kan Kiiltiir Sigesi 161 18,3775 77,19 B \Y
39 Tegaderm 1.V Katater Ortiisii 10 X 12 50 52,9200 77,96 B E
40 Instoper 4.664 0,5546 78,71| B v
41 Idrar Torbast Musluklu 1.232 2,0520 79,45 B A\
42 Foley Sonda 2 Yollu Silikonlu No:18 131 18,9000 80,17 B \%
43 Uc Yollu Musluk 2.611 0,9204 80,87| B E
44 Vakumlu Idrar Tiipti 16x100 2.395 0,9440 81,53 B E
45 Bakteri Is1 ve Nem Filtresi 458 46516 82,15 B \%
46 Aspirasyon Sondast No:16 3.004 0,7020 82,76 B \%
47 Intraket No:20 Pembe 2.146 0,9612 83,36 B \Y
48 Bauer Bandage Special 10x12 cm 20 95,0400 8392| B E
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49 Tiip Jelli 5 Ml Sari 3.162 0,5832 8445| B E
50 El Dezenfektan Jeli 1 L 27 65,7294 84,97 B \Y
51 Tiip Edtali 3 M1 Mor 3.647 04547 8545| B E
52 Maske Oksijen Hazneli Yetigkin 371 4,0630 85,89 B \%
53 Tiip Sodyum Sitratli 2,7 Ml Mavi 2.025 0,7268 86,32 B E
54 Iilzzg Kagidi Schiller Mk004c¢ (210%280%200) 55 26,5500 86.75 B v
55 Cathajel 252 5,6700 87,16 | B E
56 Cam Agaci Plastik Cift Yonlii 939 1,2960 8752| B v
57 Bobrek Kiiveti 6.051 0,1947 8786| B D
58 Uzatma Basinca Dayanikli 145 cm M/F. 585 2,0060 88,20 B E
59 Tibbi Atk Kovasi 5 1t (Taban Cap1 17,5 cm) 295 3,9530 88,54 B \%
60 Transducer Tekli 27 39,0744 88,85 B E
61 Bez Sarg1 10 X 10 730 1,4364 89,16 B \Y
62 gi;e;t}rlna Basinca Dayanikli 145cm M/F. Opak 248 42120 8046| B E
63 Eldiven Muayene Nitrile Medium 4.000 0,2430 89,74 B \Y
64 Maske Oksijen Haznesiz Yetiskin 397 2,3760 90,02 C v
65 Eldiven Steril No:8 Pudrasiz (Beybi) 384 2,3069 90,28 C \%
66 Ventilator Devre Anestezi Yetiskin Balonlu 67 12,9492 90,53 C \%
67 Enjektor 50cc 3p Yesil 845 1,0260 90,78 | C E
68 Sac Yikama Bonesi 166 4.8380 91,02 C E
69 Kan Verme Seti 463 1,7280 91,25 C \%
70 Bactigras 10*10 250 3,1536 9148 | C v
71 Entiibasyon Tiipii No:8 Kaflt 127 6,1776 91,71 C \Y
72 Bakteri Filtresi 346 2,1276 9192| C E
73 Kaniil Oksijen Nazal Adult 414 1,7641 92,14 C \%
74 Eldiven Steril No: 7,5 Pudrasiz 348 2,0844 9235| C v
75 Foley Sonda 2 Yollu No:18 Riisch 140 5,1300 92,56 C \%
76 Nazogastrik Sonda No:14 Yesil 399 1,7820 92,76 C \Y
77 Entiibasyon Tiipti No: 7,5 Kafl 107 6,3720 9296 | C A%
78 Intraket No:22 Mavi 568 1,1664 93,16 C E
79 Igne Enjektor Ucu (Pembe) 4.400 0,1404 9334| C v
80 Spang 5 X 5 Cm 8 Kat 8.500 0,0702 9351 C v
81 Ortii Set Minor Cerrahi Delikli 90%90 181 3,2400 9368| C v
82 gsziatma Basinca Dayanikli 145cm M/F. 1200 08 5.9400 9385| C E
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83 Idrar Torbast Askist 255 2,1600 9401 C D
84 Tiip Jelli 8,5 Ml Sar1 776 0,7042 94,17 C E
85 Saklama Kabr 151t 12 44.8400 9433 C D
86 T Tiip Devre Parcast Hudson (Ref41668) 38 14,0400 94,48 C \%
87 Foley Sonda 2 Yollu Silikonlu No:20 29 18,2844 94 .64 C D
88 Onliik Beyaz-Disposible 128 4,0500 94,79 C \%
89 Enjektor 1 cc 3p Insiilin 1.601 0,3186 9494 C v
90 Foley Sonda Ug Yollu No:22 Riisch 25 19,9800 95,08 C E
91 Gogiis Drenaj Seti 2000 cc 10 48,7836 95,22 C E
92 Povidon 1yot (Baticon) 1 Litre %10 33 14,7500 95,37 C E
93 Eldiven Muayene Nitrile Large 2.000 0,2430 95,51 C \Y
94 Aspirasyon Torbas 21t 36 12,9600 95.64| C v
95 Flaster Betafix 15x10 Seffaf 3| 1544400 95,78 | C v
96 Intraket No:18 Yesil 465 0,9612 9591 C \%
97 Foley Sonda 2 Yollu No:20 Riisch 85 5,1300 9603| C v
98 Siitur Ipek S51 No:2/0 ( 17x45cm ) Serbest 58 7,3440 96,16 C E
99 Banyo Lifi (Hasta Temizleme Havlusu) 163 2.,4426 96,27 C D
100 | Permatik Jilet 331 1,1800 9639| C E
101 | Elektrod 3m 650 0,5900 96,50 C v
102 IS{i;tsli(rhIlpek S5608 NO:2/0 60 mm 75 mm Diiz 44 8.4240 96.61 C B
103 | Bez Sarg1 15 X 10 171 2,1600 96,72 C D
104 | Steril Pudra 4 Gr 1 365,8000 96,82 C D
105 | Tibbi Atik Kovasi 1 1t 136 2,6550 9693 | C v
106 | Eldiven Steril No:8 Pudrali 224 1,5293 97,03 C \Y
107 | Aspirasyon Sondasi No:18 Kirmizi 450 0,7128 97,12 C \Y
108 | Foley Sonda 2 Yollu No:16 Riisch 61 5,1300 97,21 C E
109 | Bactigras 15%20 55 5,5728 97,30 C E
110 | S5508 2/0 ipek Keskin 50 Mm 48 6,2640 9739| C A%
111 | Flaster Betafix 5 X10 50 5,6052 9747 C E
112 | Bistiiri Ucu No:12 257 1,0800 9755 C A%
113 | Siitur Ipek S5203 No:2/0 20mm Keskin 34 8,1000 9763| C v
114 | Ekg Kagidi 80*70*200 At-101 33 8,2010 97,71 C v
115 | Cilt Stapleri Proximate I1 Pmw35 15 17,0100 97,79 C D
116 | Prezervatif Sonda - L 61 41418 97,86 C E
117 | Trakeostomi Kaniilii (Disposable) No:7,5 10 25,1748 97,93 C E
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118 | Foley Sonda 2 Yollu No:22 Riisch 62 4,0500 98,01 C E
119 | Trakeostomi Kaniilii (Disposable) No:8 9 25,1748 98,07 C \%
120 | Nazogastrik Sonda No:16 Turuncu 182 1,2420 98,14 C \%
121 | Kol Bandi Hasta Yetiskin Beyaz 1.030 02171 98,20 C \%
122 | Nu-Gel / Purilon-Gel Alginath Hidrojel 25g 8 27,0000 9827 C D
123 | Foley Sonda Ug Yollu No:18 Riisch 30 7,0200 98,33 C D
124 | Trakeostomi Kaniilii (Disposable) No:8,5 8 25,1748 98,39 C E
125 | Defibrilator Kagidi Rulo 34 5,9000 9844 | C v
126 | Tiip Sedim Vakumlu 1,2 ml 240 0,8100 98,50 C E
127 | Urimetre 500 cc 6 32,1300 98,56 C E
128 é()!;);?;r(l)io 1)lest0mi Ve Urostomi Adaptorii 10 19.1290 98.61 C D
129 | Bistiiri Ucu No:11 222 0,8100 9866 | C A%
130 | Entiibasyon Tiipii No:8,5 Kafli 50 3,3588 98,71 C \"
131 | Eldiven Pet 8.900 0,0184 98,76 | C E
132 | Korse Batin 2 81,0000 98,81 C D
133 | Ordek Karton 20 7,0800 9885| C D
134 | Eldiven Steril No:8,5 Pudrali 101 1,3500 98,89 C \Y
135 | Perkiitan Nefrostomi Seti 8f(Geotek) 1 129,6000 98,93 C E
136 | Lavaj Kab1 20 ml 25 5,1300 9896 | C A%
137 | igne Enjektor Ucu (Yesil) 1.650 0,0756 9900| C v
138 | Cilt Stapler Sokiicii 19 6.4800 99,04| C D
139 | Entiibasyon Tiipii No:7 Kafli 25 4,8600 99,07 C A%
140 | Kolostomi Torbas1 Yetigkin 16 7,5816 99,11 C D
141 | Bone 1.300 0,0918 99,14| C E
142 | T Nebul Oksijen Maskesi 21 5,3100 99,17 C \Y
143 | idrar Kabi Vakumlu 101 1,0738 99,21 C \Y
144 5I/’(r)ilirlnocal Non-Pvc Potasyumsuz Hdf Soliis- ) 53.1590 9924| C v
145 | Mendil Swap 2453 0,0413 9927| C E
146 | Eldiven Steril No:7 Pudrasiz 47 2,1060 99,30 C \%
147 | Onliik Box Gomlegi Non Steril Disposible 20 4.8600 99,32 C E
148 | Set Serum Buretli 150ml 10 9.,4500 99,35 C D
149 | Varis Antiemboli Corab1 Xlarge 6 15,6600 99,38 C E
150 | Swap Bos 150 0,6254 9941 C E
151 |igne Port 20g 7 13,1220 9943 C D
152 | igne Spinal 27 G Beyaz 5 18,2520 9946 | C v
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153 | Eldiven Steril No:8,5 Pudrasiz 34 2,5704 99 .49 C \%
154 | Enjektor 2 cc 3p Yesil 320 0,2722 99,51 C E
155 | Sargi Yara Comfell 10*10 4 21,6000 9954 C E
156 | Airway No:4 Sari 50 1,6200 99,56 C \%
157 | Bisturi Ucu No:15 100 0,8100 9958 C E
158 | Aseton 2 38,9400 99,61 C E
159 | Swap Jelli 150 0,4956 99,63 C E
160 | igne Spinal 20 G Sar1 12 5,9400 99,65| C E
161 | Kol Band1 Hasta Kirmiz1 250 02773 99,67 C \Y
162 | Varis Antiemboli Corab1 XXL 4 16,7400 99,69 C E
163 | Varis Antiemboli Corabi L 4 15,6600 99,71 C E
164 | Bez Sarg1 20x10 20 2,8620 99,72 C D
165 | idrar Kab1 24 Saatlik 7 7,9650 99,74 C E
166 | Airway No:6 Turuncu 31 1,7280 99,75 C \%
167 | Airway No:5,1 Cm Kirmizi 50 1,0260 99,77 C \Y
168 | Foley Sonda 2 Yollu No:10 Riisch 3 16,5240 99,78 C E
169 | Varis Antiemboli Corab1 M 3 15,6600 99,80 C E
170 | Airway No:3,80 Cm Yesil 42 1,0260 9981 C A%
171 | Abeslang Non-Steril 800 0,0513 99.82 C D
172 | Entiibasyon Guide Stylet M 10 40176 99,83 C A\
173 | Toraks Katater No:24 7 5,6160 99,85 C E
174 | Toraks Katater No:28 4 09,4824 99,86 C E
175 | Bandaj Elastik 10 cm 22 1,6200 99,87 C D
176 | Vacutainer 21 G Yesil Bd 84 04212 99,88 C E
177 | Ultrason Jeli 12 2,9160 9989 | C v
178 | File Efor 1 29,9700 9990 | C D
179 |igne Spinal 22 G Siyah 5 5,9400 9990 | C D
180 | Opsite Sprey 1 29,1600 9991 C D
181 | Nazogastrik Sonda No:18 Kirmizi 40 0,6782 99,92 C \%
182 | Gozliik (Koruyucu ) Laboratuvar 5 5,4000 99,93 C \%
183 | Alct Alt1 Pamugu 20 vin 26 09180 9994 C D
184 | Tip Sodyum Gri 4 ml 30 0,6966 9994 | C E
185 | Airway No:3 Yesil 14 1,4040 9995| C v
186 | Tiip Lityum Heparinli 4 ml Yesil 28 0,7020 9995| C E
187 | Tiip Kirmizt Bos 10 ml 27 0,6696 99,96 C E
188 | Siitur Ipek S6303n0:0 30mm Keskin 2 7.2360 99,96 C E
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189 | Entiibasyon Style - L 3 4,7088 9997| C v
190 ;\ét)erlal Needle 18g 70mm Seldinger (Kanat- 5 26136 99.97 C D
191 | Enjeksiyon Bandi 600 0,0216 9997| C D
192 | Flaster Betapad 9cmx15cm 8 1,4040 99,98 C E
193 | Entiibasyon Guide Stylet S 2 47736 9998 | C v
194 | Uzatma Basinca Dayanikli 145cm M/M 4 2,3760 99,98 C E
195 | Toraks Katater No:36 1 94824 99,99 C E
196 | igne Enjektor Ucu (Siyah) 100 0,0864 9999 | C D
197 | Intraket No:26 Mor Bebek Icin 5 1,6524 9999 | C D
198 | Crash Kard Kilidi 13 0,6018 9999 | C v
199 | intraket No:16 Gri 8 0,9612 100,00 C \Y
200 | Toraks Katater No:20 1 5,3460 100,00 C E
201 | Intraket No:24 Sart 3 1,2808 10000 C D
202 | Entiibasyon Tiipii No: 2,5 Kafsiz 1 3,0348 10000 C D
203 | Lavman Seti 1 2,5920 10000 | C E
204 | Cvp Katater 7 Fr 3 Liimenli 16 cm 12 0,0108 10000 C A%
205 | igne Spinal 18 G Pembe 5 0,0022 10000 | C v

Toplam 205 Kalem Malzeme

6. Sonuc¢ ve Oneriler

Hastane isletmelerinde ihtiya¢ duyulan tiim geregler, cihazlar, malzemeler, fiziki altyap1 kesintisiz hiz-
meti sunabilmek adina 6énemlidir. Bu nedenle bulundurulmasi zorunlu olanlarin ayrimi yapilmalidir.
Stok yonetimi, ihtiyaglara miimkiin olan en diisiik maliyetle cevap verilebilmesini saglamak ve bunlar
arasindaki dengeyi iyi kurmaktir. Kullanilan malzemelerin asgari stok miktarlari gergek¢i bir sekilde
belirlenmeli, stok hareketlerinin takibi ve kontrolleri yapilmalidir. Ozellikle hastane isletmelerinde tibbi
sarf malzemelerin depo mevcudu ile sistem mevcudunun esit olmasi ¢ok dnemlidir. Stokta var goriinen
fakat gercekte farkli nedenlerden dolay1 kayip, zayi veya kacak oldugu i¢in elde bulunmayan malzeme-
ler hasta, hasta yakinlar1 ve hastane yonetimi agisindan telafi edilemeyen kayiplara yol acabilir. Buna ek
olarak, stok fazlas1 bulunmasi da hastane agisindan stoklara gereginden fazla nakit baglanmasi anlamina
gelmektedir ve rekabet giicii zayiflayan hastaneler icin bu durum ciddi bir sorundur.

Aragtirma sonucunda hastanenin genel yogun bakim tibbi sarf malzeme stoklart ABC yontemine gore
yapilan analizde; A grubu kategorisinde yillik malzeme stoku parasal degerinin %69,50’sinin, B grubu
kategorisinde %20,25’inin, C grubu kategorisinde ise %10,26’sinin yer aldig: tespit edilmistir. VED
yontemine gore analiz edildiginde ise yillik malzeme stok parasal degerinin %79 .44 tinli V, %18,86’s1n1
E ve %1,70’ini D grubunda yer alan malzemelerin olusturdugu tespit edilmistir. ABC-VED matris
analizi ile de, Kategori I (AV+AE+AD+BV+CV)’de yer alan malzemeler malzeme tiiketim tutarinin
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%78,58’1ni, kategori II (BE+CE+BD) yer alan malzemeler malzeme tiiketim tutarinin %19,07’sini ve
Kategori III (CD)’de yer alan malzemeler ise malzeme tiiketim tutarinin %?2,36’sin1 temsil ettigi goriil-
mektedir.

Hastane ve malzeme yoneticileri Kategori I" de (AV+AE+AD+BV+CV) yer alan malzemelerin hayati
oneme sahip olmasi ve yillik tiiketim maliyeti yiliksek olmasi sebebiyle istenilen miktar, zaman, yer,
kalite ve fiyatta zorunlu olarak hastanede bulunmasini saglamakla gorevlilerdir. Ek olarak bu katego-
rideki malzemeler uzman kisiler tarafindan stok diizeyi, tiiketim seviyesi, emniyet stoku diizeyi ve son
kullanma tarihi gibi degigkenler géz oniine alinarak siirekli takip edilmeli ve sik1 denetlenmelidir. Ka-
tegori [I’de (BE+BD+CE) saglik hizmetlerinin kesintisiz yiiriitiilmesinde gerekli olan malzemeler yer
almaktadir. Bu kategori Kategori I’e gore tibbi acidan daha az dneme sahip malzemelerden olugsmaktadir
ancak yine de bu malzemelerin de tiiketim durumu ve diger stok degiskenlerinin izlenmesi ve kontrol
altinda olmasi gerekmektedir. Kategori III (CD)’de ise saglik hizmeti sunumunda ihtiya¢ duyulan ve
stireli olarak alinan ayrica olduk¢a ucuz olan malzemeler yer almaktadir.

Arastirmadan elde edilen ABC-VED matris analiz sonuglari ile literatiirde yer alan arastirmalar Tablo
7°de karsilagtirilmigtir. Kargilagtirma sonucunda agagidaki degerler bulunmustur.

Tablo 7: Malzeme Miktar1 Acisindan ABC-VED Matriks Karsilastirilmasi Adet- (%)

Arastirmalar / Kategori I.Kategori I1. Kategori II1. Kategori
Bu aragtirma 111 (%54,15) 65 (%31,71) 29 (%14,15)
Anand ve ark. (2013) 37 (%28,68) 53 (%41,09) 39 (%30,23)
Yigit (2014) 358 (%22 A7) 700 (%70,58) 270 (%6,96)
Karagoz ve Yildiz (2015) 52 (%40.,94) 60 (%47,24) 270 (%11,81)
Kumar ve Chakravarty (2015) 322 (%21) 786 (%51,17) 427 (%27,83)

Yesilyurt ve arkadaslar1 (2015)

146 (%31,74)

264 (%57,39)

50 (%10,87)

Uygun ve Yigit (2017) 439 (%35 .83) 636 (%51,92) 150(%12.25)
Yilmaz (2018) 298 (%32.75) 446 (%49,01) 166 (%18 24)
Cabuk ve arkadaglari (2018) 99 (%58.93), 33 (%19.,64) 35 (%20,83)
Yigit ve Yigit (2019) 60 (%80.35) 36 (%18,16) 4 (%1,49)

Tedarik zinciri yonetiminin bir 6gesi olan stok yonetimi; hastane isletmelerinde saglik hizmeti sunumu-
nun kesintiye ugramamasi i¢in 6énemli bir rol oynamaktadir. Hizmet sunumu icin ihtiya¢ duyulan dogru
fiyat, dogru miktar, dogru zaman, dogru yer ve dogru kalitede malzemelerin her an kullanima hazir
bulunmasi gerekmektedir. Tiim bunlar gbz 6niine alindiginda, hastane igletmelerinin stoklarini etkin bir
sekilde yonetebilmeleri i¢in stratejik bir stok kontrol teknigi olarak ABC-VED analizlerini benimseme-
leri zorunludur.
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Hastane isletmelerinde stoklarin etkin yonetimi uygulamalarinin klinikler, planlama, satin alma, stok,
faturalama ve diger klinik, idari ve mali birimleri arasinda iletisim ve koordinasyon saglanarak, mal-
zeme planlama ve satin alama agamasinda yapilmasi onerilmektedir. Cilinkii bu uygulamalar birbiri ile
fonksiyonel iliski i¢inde olduklarindan bu asamalarda yapilan herhangi bir hata stok yonetimi agsamasina
gecildiginde diizeltilmesi pek miimkiin olmamaktadir. Hastane ve malzeme yoneticileri malzeme talep
tahmini yaparken hem nitel hem de nicel talep tahmin yontemlerinin her ikisinin bir arada kullandiktan
sonra, A grubu malzemelerin B ve C’ye gore daha fazla hassas davranmalari 6nerilmektedir. Ciinkii A
grubunda yapilacak yanlig planlama ve satin alma stok maliyetlerini artirabilecektir. Stoklardaki her
malzemenin emniyet stoku seviyeleri hastane otomasyon sistemine tanimlanarak malzemeler bu sevi-
yenin altina diistii§iinde anlik siparis verilmelidir. Ek olarak, stoklarda bulunan her tiirlii ila¢ ve mal-
zemeleri niteliklerine gore, giivenli bir sekilde muhafaza edilmesi ile hem zamaninda ve kolay erigim
saglanabilir hem de gereksiz stokta tutma ve siiresi gectiginde elde kalma maliyeti engellenebilmektedir.

Literatiir incelendiginde Tiirkiye’de ABC-VED Matris analizi kullanilarak yapilan calisma sayisinin
sinirli oldugu ve genelde ilag stoklar lizerinde analizler yapildig: goriilmektedir. Tibbi sarf malzeme
stoklarinin incelendigi bu calismanin Tiirkiye’deki hastaneler ve malzeme yoneticileri icin 6rnek bir uy-
gulama olacag1 ongoriilmektedir. Calismanin malzeme yoneticilerine stoklari etkin yonetme ve kontrol
etmede onemli bir arac olarak katkida bulunabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica bu ¢alismada kullanilan
verilerin ve analizler sonucu elde edilen bulgularin, bu konuda ¢alisma yapacak diger arastirmacilara
ornek ve yol gosterici olmasi alan yazina diger bir katkisidir.

54




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2020 (60) : 37-56

KAYNAKCA

Anand, T., Ingle, G. K., Kishore, J., Kumar, R. (2013). ABC-VED Analysis of a Drug Store in the Department
of Community Medicine of a Medical College in Delhi. Indian Journal of Pharmaceutical Sciences, 75 (1), 113.

Cabuk, Y., Babacan, A., Giirel, A. (2018). Hastanelerde ABC ve VED Analizi ile Stok Y6netimi. Balkan ve Yakin
Dogu Sosyal Bilimler Dergisi, 1 (4), 67-81.

Gupta, R.C., Gupta, K.K.C., Jain, B.R.B. and Garg, R. K.M., (2007). ABC and VED Analysis in Medical Stores
inventory Control. Medical Journal Armed Forces India, 63 (4), 325-327.

Karagoz, F., Yildiz, M. S. (2015). Hastane Isletmelerinde Stok Yénetimi icin ABC ve VED Analizlerinin Uygu-
lanmasi. Yonetim ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi, 13 (2), 375-396.

Kumar, S., Chakravarty, A. (2015). ABC-VED Analysis of Expendable Medical Stores at a Tertiary Care Hospi-
tal. Medical Journal Armed Forces India, 71 (1), 24-27.

Mahatme, M. S., Hiware, S K., Shinde, A.T., Salve, A. M and Dakhale, G.N., (2012). Medical Store Management:
an Integrated Economic Analysis of a Tertiary Care Hospital in Central India. Journal of Young Pharmacists, 4
(2), 114-118.

Yalciner, A. Y., Yal¢gmer, H., Ak, D. (2015). Saglik Yonetim Sistemlerinde Malzeme Y 6netiminin Onemi ve ABC
Analizi Ile Bir Uygulama Ornegi. Akademik Platform. ISITES2015, Valencia, Ispanya, 2043-2052.

Yesilyurt, 0., Sulak, H., Bayhan, M. (2014). Saglik Sektoriinde Stok Kontrol Faaliyetlerinin ABC ve VED Ana-
lizleriyle Degerlendirilmesi: Isparta Devlet Hastanesi Ornegi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20 (1), 365-376.

Yigit, A., Yigit, V. (2019). Tibbi Malzeme Stok Kontroliinde ABC ve VED Analizi: Saglik Bakanlig1 Hastanelerin-
de Bir Arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 10 (24), 254-263.

Yigit, V. (2014). Hastanelerde Stok Kontrol Analizi: Akdeniz Universitesi Hastanesinde Bir Uygulama. Sayistay
Dergisi, 93, 105-128.

55




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2020 (60) : 37-56

56




