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Stratejik Ar-Ge, yenilik ve teknoloji, isletmelerin, sektorlerin, tlkelerin biiyiimesinde ve ihracatinda,
lokomotif gorevi goren, ulusal ve kiiresel pazarlardaki hedef miisterilerin talebinin rekabetgi fiyat
elastikiyetini goreceli olarak sert hale getiren “miithis stratejik tiglii” olarak nitelendirilebilir. Bu stratejik
ticlii 2000’11 yillarin basindan itibaren, stratejik rekabetgi silahlar haline gelmistir. Bu konuda, kiiresel
Olcekte, stratejik olarak, dokuz sektoriin 6n plana ¢iktigini, bunlarn, iilkelerin/iilkeler topluluklarinin orta
ve uzun vadeli “strateji belgeleri “ haline doniistiigii goriilmektedir. Yapilan aragtirmalarda ve Tirkiye
orneginde, Ar-Ge biitgesi ile ihracat ve ekonomik biiyiime arasinda yakin bir korelasyon oldugu
goriilmektedir. Bu korelasyonun ileri teknoloji triinlerinde daha yiiksek olmasi beklenmektedir. Bu
calismada, stratejik yonetim agisindan, ihracat 6lgeginde ve ulusal 6lgekte stratejik Ar-Ge’nin, yeniliklerin
ve teknolojinin ekonomik biiyiime tizerinde mevcut etkileri, gelecekteki 6nemi iizerinde durulmakta,
isletmeler arasi ve uluslararasi kiyaslamalar yapilmakta, Ar-Ge ve ihracat arasindaki iliskiye yer
verilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Ar-Ge, Yenilik, Teknoloji, ileri Teknoloji Uriinler, Strateji Belgesi

MANAGEMENT

THE EFFECT OF STRATEGIC R&D ACTIVITIES TO EXPORT AND ECONOMIC
GROWTH FROM PERSPECTIVE OF THE STRATEGIC MANAGEMENT

ABSTRACT

Strategic R&D, innovation and technology can be described as the “tremendous strategic triad” which
makes the competitive price elasticity of the demand of target customers in the national and global markets
harder, which serves as the locomotive in the economic growth and export of enterprises, sectors and
countries. This trio has become strategically competitive weapons since the early 2000s. In this regard, it is
seen that nine sectors have come to the forefront strategically on a global scale and these have become the
medium and long-term “strategy documents of countries”. In this study, the current effects and future
importance of strategic R&D, innovations and technology on the economic growth in terms of strategic
management, export and national scale are emphasized, inter-business and international comparisons are
made and the relationship between R&D and export is presented.
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1. GIRIS

C-PEST faktorleriyle kusatilmis isletmeler, misyonlari, vizyonlari ve amaglari
yoniinde, SWOT analizi yaparak stratejik planlarin yaptiktan ve rekabet stratejilerini
formiile ettikten sonra, operasyonel planlarinda bunlart gergeklestirmeye
odaklanabilirler. Belirlenen stratejileri gerceklestirebilmek igin isletme olgeginde,
mevcut Urlinlerin ve silireglerin yaminda, rekabetgi yeniliklere girisilmesi; bu
kapsamda, yeni tirlin, hizmet ve siire¢ gelistirici stratejik rekabet¢i Ar-Ge’ye, yenilik
yaratmaya, yeni teknolojiler gelistirmeye ve bu faaliyetleri igin yeterli rekabetci
kaynak/biitge (girdi) ayrilmasi beklenir. Stratejik rekabetgi, yeni tiriin geligtirici Ar-
Ge, hem isletme 6l¢eginde, hem de ulusal dlcekte, stratejik “oyun” kuruculuga katki
saglayici ve rekabeti lehe gevirici giice sahiptir. Bu 6zelligiyle Ar-Ge kaynakli yeni
riinler ve teknolojiler (ileri bilgi teknolojileri, endiistriyel teknoloji seti gelistirme,
teknoloji transferi, uzmanlik ici ve dist yonelimler dahil), stratejik isletme, sektor ve
ulusal yonetimin rekabetgi biiyiime amaclarini gergeklestirmede, 6nemli birer rekabet
silah1 seti olarak degerlenebilir. Ustelik giiniimiizde, yeniligin, yeni {iriin ve
teknolojilerin yasam egrisinin kisaldig1 dikkate alinacak olursa, bu setin, bitmeyen bir
maraton gibi devam etmesi, durmanin diismekle es anlamli olacag: dikkate alinarak,
rekabetci olarak siirdiiriilebilir olmasi beklenir. Ar-Ge, yenilik ve endiistriyel teknoloji
tcliisti, ™ stratejik ii¢li” olarak, isletmelerin stratejik planlarinin, {ilkelerin strateji
belgelerinin ¢ok 6nemli bir unsuru haline gelmektedir. Giiniimiizdeki Endiistri 4.0
asamasinda, 1960’lardan baslayarak gelisen Ar-Ge paradigmalarinin (bes nesile
ayrilarak), stratejik eksende yeni bir asamaya eriserek, Ar-Ge 4.0 agamasina evrildigi
sOylenebilir. Isletmelerin ve iilkelerin bu asamay1 1skalamamaya calistiklarini, Ar-Ge
yogunlugu olarak mikro Olgekte Ar-Ge Harcamalari/Ciro, makro o6l¢ekte dokuz
stratejik sektorde Ar-Ge Biitcesi/GSYIH oranlarini kiyaslamak igin benchmarking
yaptiklar1 gozlenmektedir. Isletme dlgeginde rekabetci Ar-Ge harcamalari/toplam yurt
ici ve dis1 satig gelirleri, ulusal 6lgekte Ar-Ge Biitgesi/GSYTH ve bunlardaki degisim
trendleri, isletmeler ve ilkeler i¢in Ar-Ge alanindaki kiyaslamalarda onemli
gostergelerdir. Yeni driintin, ulusal Olgekte, stratejik Onem verilen hangi {iriin
gruplarinda ve sektorlerden geldigi son yillarda 6nem kazanmustir. Nitekim stratejik
triin  gruplarmin/sektorlerin -~ siniflandirildigi, uluslararasi  kiyaslamalara konu
edinildigi, AB 6rneginde oldugu gibi, orta ve uzun vadeli strateji belgelerinde yer
verildigi gézlenmektedir. Dokuz sektorde toplanan, ihracatta daha yiiksek katma deger
saglayan stratejik {irlin gruplarimin, tersine yenilik girisimlerinin yaninda, Cin’in
rekabet¢i uyaniginda da etkili oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’yi yakindan ilgilendiren
bu stratejik {iriin gruplarimin ihracatinin toplam ihracat i¢indeki payr ve uluslararasi
kiyaslamalardaki yeri bash bagma biiyilk 6neme sahiptir. Bu ¢alismada, stratejik
yOnetim agisindan, ihracat 6l¢eginde ve ulusal 6lgekte stratejik Ar-Ge’nin, yeniliklerin
ve teknolojinin biiytime lizerinde mevcut etkileri ve gelecekteki Gnemi iizerinde
durulmakta, isletmeler aras1 ve uluslararasi kiyaslamalar yapilmakta, Ar-Ge ve ihracat
arasindaki iliskiye yer verilmektedir.

Daha sonra goriilebilecegi gibi, fert basina GSYTH agisindan, Tiirkiye, diinya ortalama
gelir diizeyinde seyrederken, bazi gelismis llkelerin gelir diizeyleri daha hizli
artabilmektedir. Gelir diizeylerinin hizli artisinda bu iilkelerin, stratejik rekabetgi yeni
urtinler gelistirecek Ar-Ge biitgesine sahip olmalarinin ve yeni endiistriyel teknolojiler
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gelistirmelerinin 6nemli pay1 oldugu sdylenebilir. OECD, ihracatta gorece rekabetgilik
gbstergelerini, genelde, su faktorlere baglamaktadir: Ureticinin gorece birim degeri,
tiretimin birim is¢ilik maliyeti ve tiiketici fiyat indeksleri (Durand and Giorno,
http://www.oecd.org/economy/outlook/33841783.pdf: 153).

Rekabet¢i Ar-Ge, bir isletmenin, teknolojik sorunlarinin asilmasina, rekabet¢i yeni
firsatlar yaratilmasina ve rekabetgi Ustiinlik saglamasina olanak verebilmektedir.
Akademik arastirmalar genelde temel arastirmalara doniikken, endiistriyel
aragtirmalar iirin gelistirmesine doniiktiir. Uygulamali arasgtirmalar ise, her iki alanda
gerceklestirilebilmektedir (Trott, 2008, 253-261).

Ar-Ge, isletme stratejilerini formiile etmede, stratejik plan siireglerinde, C-PEST
faktorlerinin analizinde, gevresel faktorlerin tahmininde, teknolojik maliyet-etkinlik
kiyaslamalarinda; risk, kapasite ve yetenek degerlendirmelerinde 6nem tagimaktadir
(Karabulut ve Karabulut, 2011: 14-15). Yo6netim, Ar-Ge iizerinde aragtirma alam
sayist ve fon saglama agilarindan stratejik baski yaratabilmektedir. Ar-Ge agisindan
yenilik ve teknoloji portfoyii, ¢ekirdek, tamamlayict, iligkisel, sanal teknolojilerden
olusabilmekte, kurumsal rekabetgi stratejilerle sekillenmektedir. Amaglart yonelik
kaynaklarin i¢ ve agik isbirligine dayali Ar-Ge’ye tahsisiyle, arastirma, yenilik ve
teknoloji stratejisi desteklenebilmektedir (Trott, 2008: 263-268, -gelistirme-).

2. TEORIK EKSEN

Isletme iktisad1 alaninda, yenilik, teorik ve makro-ekonomik eksende, ekonomik
bliylime ve uluslararasi ticaret agisindan ele alinmaktadir. Endistriyel teknolojik
yenilik, tarihi siire¢ i¢inde, yenilik¢i isletmeler ve iilkeler i¢in ekonomik yararlar
saglamaya devam etmektedir. Bu konuda, ilk ekonomistlerden Marx, Schumpeter
(1934), Kondratieff (1935) yeni trlinlerin ekonomik biiylime tizerindeki tesvik edici
etkisini vurgulamistir. Bunlari, diger ekonomistler (Domar, 1946, Harrod, 1949 vd.)
ve ¢apraz disiplinlerdeki bilim insanlar1 (Simon, 1957, Woodward 1965 vd.) izlemistir
(Trott, 2008: 6-7).

Modern biiyiime teorisinin kurucusu olan Schumpeter, ekonomik biiyiimenin ve
uluslararasi ticaretin tesvik edilmesinde, kaynaklarin yenilik faaliyetlerine tahsis
edilmesinin 6nemi lizerinde dururken, yeni teknoloji modelleri (Greenhalgh, 1994) ve
geleneksel teknoloji modellerini gelistirenler, Vernon’un (1966, Krugman P., 1979,
Dollar, 1986) iirin yasam egrisi iizerinde durarak ticarette teknoloji gedigine (gap)
(Posner, 1961) yer vermektedirler. Daha yeni ekonomik modellerde ise, iiriin
kalitesinin iyilestirilmesine yer verilerek, iilkenin ihracat talebi egrisi (Grossman and
Helpman, 1995; Romer, 1990; Young, 1991; Hobday, 1995) {izerinde durmaktadirlar.
Biitiin bu c¢alismalar, Ar-Ge (yenilik) faaliyetleri ve ihracat arasinda pozitif iligki
oldugu savunulmaktadir. 21.yy.’a gelindiginde ise, ekonomiler, ulusal rekabet
gliciiniin, trlin geligtirmenin ve uzun donemli ekonomik biiylimenin artan yenilik
etkisiyle daha bilgi eksenli hale gelmektedir (Sikharulidze and Kikutadze, 2017: 131-
137).

225


http://www.oecd.org/economy/outlook/33841783.pdf

Tugba KARABULUT | Muhittin KARABULUT

Uygulamada, pek cok aragtirmada (cointegration testlerde), Ar-Ge yatirimlarinin,
makro ve sektorel bilyiimeye, insan sermayesiyle ve bilgi birikimiyle teknolojik
gelismelere Onciililk ettigi, makro ve mikro diizeyde siirdiirilebilirligi sagladig
goriilmektedir. Ar-Ge ve GSYIH iliskisi agisindan Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada,
Ar-Ge biitgesi %1 artinca, GSYIH nin %0,263 arttig1 goriilmektedir (Bozkurt, 2015:
188-194). Boylece, teorik ve uygulamali ¢alismalarda, yenilik gostergeleriyle ileri
teknoloji iiriinleri ihracat1 arasinda giiglii bir iliski oldugu goriilmektedir. Ulkeler arast
¢ok faktorlii bazi ¢alismalar bu durumu dogrulamaktadir (Sandua, and Ciocanelb,
2014: 80-83, -alint1 Belay, 2005; Srholec, 2006; Braunerhjelm and Thulin, 2008;
Vogiatzoglou, 2009; Tebaldi 2011; Gokmen ve Tiiren, 2013-). Ancak, bir arastirmada,
Cin’in ileri teknoloji tiriinleri ihracatinin, yogun Ar-Ge harcamalarindan ve teknolojik
gelismeden degil, kiiresel sirketlerin yatirimlarindan kaynaklandigi belirtilmektedir
(Fu, Wu and Tang, 2011: 1).

Bu konuda, Porter’in uluslarin rekabet tstiinligi ile ilgili elmas modelinin (1990),
rekabet¢i 5 glic modelinin (1985), deger zincirinin (1985) ve jenerik rekabet
stratejilerinin (1980) (Peker vd., 2016: 11-22, -gelistirme-), uluslarin ve isletmelerin
rekabet ufkunu agtigi soylenebilir. Ancak, Ar-Ge’yi, deger zincirinde, destek
faaliyetlerden ziyade, {iretim dncesinde ve birincil faaliyetler arasinda saymanin daha
uygun olmasi beklenir (Karabulut ve Karabulut, 2011: 31-32).

Stratejik yonetim yaklasimlarinda, baslangicta, Ar-Ge’ye, stratejik olarak, yer
verilmemekteydi. Bu ilgisizlik, 3. Nesil Ar-Ge’den itibaren degismis ve Ar-Ge
stratejik bir degisken olarak ele alinmaya baglamistir. Ar-Ge’nin isletme stratejileriyle
bagr kurulmaya baglanmistir. Ar-Ge, stratejik boyutlariyla degerlendirilmeye
baglanmistir (Nodoushani and Nodoushani, 2002: 3-15).

Ar-Ge’nin, 1980°den itibaren Stratejik yonetim ve planlama siirecine dahil edilmesi
onemli bir paradigma degisikligi olarak kabul edilebilir (Nieto, 2003: 135-161, -
geligtirme-).

Ar-Ge, yenilik ve ileri teknoloji irlinleri ihracati arasinda pozitif bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ileri Ar-Ge arastirmalarinin yogunlugu, isletmelerin ileri teknolojik
driinleri iiretim kapasitesini artirmanin yanisira, isletmelerin ve uluslarin entelektiiel
sermayesini iyilestirip artirabilmektedir. Bu durumu, 2004 sonrasindaki,
EUROSTAT, OECD ve UNDP istatistiki verileriyle uygulamali arastirmalar da
dogrulamaktadir (Sandua and Ciocanelb, 2014: 80-82).

Sanal alandaki gelismelerin ve endiistri 4.0’1n, stratejik Ar-Ge ve sektorler ile bunlarin
yeni iiriinlerine ve ihracatina ¢ok dnemli katkilar sagladig1 soylenebilir. Rekabetci yeni
tiriin gelistirici Ar-Ge, Porter’in jenerik stratejileri dikkate alindiginda, mevcut iiriin
portfoyiinii destekleyici ve gelistiricidir. Ar-Ge, isletmelerin yeni tiriinler, siiregler, is
alanlar1 gelistirerek, yeni pazarlar edinerek, rekabetci farklilagma; iiretimde etkinlik
saglayarak, maliyeti disiirerek maliyet liderligi stratejisini uygulamalarim
kolaylagtirmaktadir. Ayrica, stratejik rekabetci iriinlerde, ¢ekirdek uzmanliklart
gelistiren odaklanma stratejilerini desteklemektedir. Ar-Ge, isletmelerin rekabet
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ustiinliikleri gelistirmesinde 6nemli role sahiptir: Miisterilerin ve tedarikg¢ilerin
pazarlik giiciinii azaltabilir, ikame {riinlerin rekabetini etkisizlestirebilir, yeni
rakiplerin pazara girisini engelleyebilir ve bazi rakiplerin pazardan c¢ekilisini
saglayabilir (Uniroyal’in, Michelin’in gelistirdigi yeni teknoloji karsisinda, oto lastigi
sektoriinden ¢ekilisinde oldugu gibi). Bu yoniiyle de Ar-Ge, Porter’mn “uluslarin
rekabet Ustiinliikleri” faktorleri arasinda yer alan firma yapisi, stratejisi ve rekabet
durumunda oldugu gibi, iistlinliik faktorleri setine katki saglayabilir.

Ar-Ge, rekabet¢i yeni iiriin ve siire¢ gelistirmeye doniik olabilir. Ancak, odaklanma
yogunlugu farklilik gosterebilir. Nitekim Ar-Ge, iiretim yonetimi agisindan yeni iiriin
gelistirmeye, siire¢ yonetimi agisindan ise, yeni siire¢ gelistirmeye doniiktiir. Siireclere
ve amaglara erismede, girdilere ve ¢iktilara iligkin birbiriyle ilgili faaliyetler seti olarak
nitelendirilebilir. Bir siirecte kaynaklar girdi Saglayici, misteriler ise ¢iktilarin
alicisidir konumundadir (Larsson, 2004).

3. STRATEJIK YONETIM VE STRATEJIK AR-GE

Peter Drucker’a gore, yonetimin iki islevi vardir: Yenilik yapmak ve bunu pazarlamak
(Karabulut, 2016: 12, -alint1 Al-Askari, 2011-). Yeniligin olagan kaynagimin, Ar-Ge
oldugu soylenebilir. Gerek Ar-Ge ve yenilige, gerekse teknolojiye stratejik agidan
yaklagsmak gerekir. Bunlar, artik, sadece isletmenin degil, sektorlerin ve ilkelerin de
onceligi haline gelmistir. Yenilik gelistirme ve Ar-Ge, hem stratejik, hem de
uluslararasilasma ekseninde gelismektedir (Chiesa, Manzini and Pizzurno, 2004: 66).

Porter’in “uluslarin rekabetci Gistiinliigii” faktorleri yaklasimina, yani, rekabet elmasi
faktorlerinden olan firma yapisi, strateji, rekabet durumu ve talep kosullarina
destekleyici faktorler olarak, devlet ve sans faktorleri de eklenebilir. Ar-Ge, stratejik
yenilik ve stratejik teknoloji ti¢liisii, daha once belirtildigi lizere rekabet ve bilyiime
paradigmasini degistirmis olmasinin yaninda, Porter’in rekabet elmasi faktorlerinin
getirdigi paradigmay1 da degistirmektedir.

Strateji, bir igletmenin paydaslarinin ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilayabilecek
rekabet¢i amaglarini, hedeflerini, politikalarini, planlarini belirleyen kararlar seti
olarak nitelendirilebilir. Yetkin ve etkin bir stratejinin belirlenmesi yaninda,
stirdiiriilebilir rekabetci iistiinliik saglamasi da beklenir (Evans and Lindsay, 1996:
187). Orgiitsel agidan strateji, orgiitiin amaclarin1 ve hedeflerini gerceklestirebilecek
kapsamli yol, yontem olarak nitelendirilebilir. Stratejik yonetim ise, yetkin stratejileri
formiile etmek ve uygulamak amaciyla siiregelen, yeni yonetim siirecleriyle isletme
firsatlarma ve tehditlerine kapsamli bir yaklagim olarak nitelendirilebilir (Griffin,
1996: 200-202). Strateji, genelde, disa doniiktiir ve strateji gelistirilirken, SWOT
analizi, strateji gelistirmede, 6nemli bir yaklagim olarak degerlenebilir.

Bir orgitiin gl ve zayif yonlerinin, g¢evresel firsatlarmin ve tehditlerinin
degerlendirilmesi yapilarak; strateji formiile edilir, uygulanir ve amaglanan ¢iktilara
erisilip erigilmedigi kontrol edilir. Boylece, strateji, bir oOrgilitin misyonuyla,
vizyonuyla ve amaglariyla tutarli ¢iktilart gergeklestirecek bir yol, yontem olarak
nitelendirilebilir. Ote yandan, stratejik kararlarin gelecege doniik, uzun donemli
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taahhiitleri igermesi, bunlarin gergeklestirilebilir olmasi gerekir. Stratejik yonetimin
su icerikte olmasi beklenir (Wright, Pringle and Kroll, 1994: 3-11):
a. Rekabetgi gevresel (makro ve sektorel) firsatlarla ve tehditlerle birlikte, bir
isletmenin, giiglii ve zayif yonlerini degerlendirmesi
b. Orgiitsel yonelimi belirleyen isletmenin, kurumsal, isletme, stratejik is birimi
ve fonksiyonel stratejileri yetkin bir bigimde formiile etmesi
c. Belirlenen stratejileri etkin uygulamasi (gelistirilen orgiitsel yapi, liderlik,
Orgiit kiiltiirii yoniinde)
d. Performans: stratejik olarak kontrol etmesi

Strateji gelistirme agamasinda, stratejik teknoloji formiilasyonu, teknolojik durum
degerlemesi, teknoloji portfoyii gelistirilmesi, teknolojiyle isletme, stratejik is birimi
entegrasyonu ve teknoloji yatirimi Onceliklerini belirleme gibi siireglere de
girigilebilmektedir. Ar-Ge, yenilik ve teknoloji, genelde strateji formiilasyonundan
hareketle olusturulabilmektedir. Pazarda ve teknolojide belirsizlik arttik¢a riskler ve
radikal yeniliklere duyulan ihtiyag da artabilmektedir. (Larsson, 2004: 28-32). Isletme
stratejisiyle teknoloji yonetimi stratejisi sonrasi etkilesimli olarak, Ar-Ge stratejisi, su
agsamalar1 icerebilmektedir (Larsson, 2004: 28-35):
1. Ar-Ge stratejisinin  igletme  stratejisini  destekleyecek  bigimde
sekillendirilmesi
2. Ar-Ge stratejisinin isletme stratejisiyle entegre edilmesi
3. Isletme stratejisinden  hareketle gelecek  teknolojik ihtiyaglari
karsilayabilecek sekilde Ar-Ge stratejisinin performansinin izlenmesi

Ote yandan, strateji gelistirmesi esnasinda, stratejik degeri artirabilmek icin,
isletmenin disina doniik olarak, girdi, siire¢ ve ¢ikt1 paylasimi i¢in stratejik isbirlikleri
giindeme gelebilmektedir. Stratejik isbirligi, girdisel agidan bilgi ve kaynak ile ¢ikti
paylasimi olarak degerlendirilebilir. Bu paylasim siireci, zaman eksenli olarak, su
stireci igerebilir: Uygun stratejik ortagin se¢cimi -> Taraflarin ihtiyaglarin,
beklentilerini anlama, anlatma eksenli goriismelerle taahhiit; giiven eksenli teknik ve
ticari bilgi paylasimi = Isbirligi siirecinin ydnetimi = Cikti paylasimi ve
stirdiiriilebilirligi (Trott, 2008: 230).

Stratejik yonetimin, ydnetimin planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve
denetleme gibi jenerik islevleriyle rekabetci oldugu, ¢evresel C-PEST faktorlerinin
olumlu etkilerini artirici, olumsuz etkilerini azaltici, i¢ ve dig paydaslarin
memnuniyetlerini artirict oldugu sdylenebilir. C-PEST faktorlerinden, ekonomik ve
teknolojik faktorler, rakipler ve rakiplerin teknolojileri isletmeleri etkilemektedir. Bu
yonde isletmeler, rekabetgi giigleri (finansal, IK/HR, teknolojik kaynaklar vb.)
Olciisiinde, ulusal ve kiiresel pazarlarda amaglarini gergeklestirebilmek i¢in pazardan
pay almaya calisirlar. Bu durum, makro agidan, AB strateji belgesinde (2010-2020)
oldugu gibi, diger iilkelerin rekabet¢i faaliyetlerine doniik olarak, iilkesel ve birlik
olceginde, rekabetgi beklentileri icerebilmektedir. Bu mikro ve makro beklentilere
olagan cevap, rekabetci Ar-Ge faaliyetleri ile rekabetci yenilikler yapma; teknoloji
gelistirme planlar1 ve stratejileri olusturma, bunu, yetkinlikle ve etkinlikle
gerceklestirebilme potansiyeline ve giiciine sahip olmadir.
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Stratejik yOnetim, kaynaklarin isletmenin c¢evresindeki paydaslarma duyarlilik
gostererek uzun donemli tahsisini saglamakta, yenilikle deger zinciri yaratilmasini
kolaylastirmakta, performansi bu duyarlilikta arayarak, stratejik teknoloji yonetimine
genis bir igerik kazandirmakta ve ulusal teknoloji yonetim sisteminin bir pargasi haline
gelmektedir. Isletme igi ve dis1 gevreyle yakindan ilgili olan; yeniligin bir ¢iktis1 olan
teknoloji, stratejik eksende kazandig: stratejik teknoloji yonetimi kimligiyle yenilik¢i
tirlinlerin {iretimine bilgi ve teknoloji transfer etmekte; geleneksel iiriin ve kar
maksimizasyonu eksenli igletme yonetimi ve Kkiiltiirinde bir transformasyon
gerceklestirmektedir. Boylece, isletmenin i¢ ve dis ¢evresindeki paydaslarina duyarh
teknolojik faaliyetler, stratejik yonetimin bir parcasi haline getirilip ona entegre
edilmektedir. Stratejik teknoloji yonetimi, stratejik yonetim, yenilik yonetimi, 6rgiitsel
bilgi yonetimi ve Ar-Ge yonetimiyle iliskilidir (Sahlman, 2010: 28-29).

Tarihsel siiregte, teknoloji dalgalar1 (Kondratieff dalgalar1 gibi) biiyiimeyi olumlu
etkilerken, resesyonlarin ve depresyonlarin biiylimeyi olumsuz etkiledigi
goriilmektedir. Bu olumlu ve olumsuz etkiler, ulusal devletlerin ve diger devletlerin
etkileriyle yon ve hiz kazanabilmektedir. Ulusal devletlerin yeniligi kolaylastiric1 bir
rolii de vardir. Bu rol, Porter’in “rekabet elmasi”n1 kusatan makro-ekonomik kosullar,
politik istikrar, alt yap1 ve kalitesi, rekabet, ¢cevresel diizenlemeler ve {iriin glivencesi
diizenlemeleri, egitim ve diger sosyal etkiler, satin alma, Ar-Ge finansmani gibi
etkenlerle gergeklestirilebilmektedir (Trott, 2008: 47-51).

Orgiitsel agidan, yenilik siireci, su sekilde ortaya cikabilmektedir (Prajogo ve Ahmed,
2006: 499-504) yenilik etkenleri (6nderlik, IK yonetimi, bilgi ve yaraticilik yonetimi),
yenilik kapasitesini (teknoloji ve Ar-Ge y6netimi), bu da yenilik performansini (iiriin
ve siire¢ yonetimini) etkileyebilmektedir. Operasyonel bir siire¢ olarak yenilik, girdi,
stire¢ ve ¢ikt1 olarak ifade edilebilir (Goffin and Mitchell, 2005: 315): Girdiler (zaman,
IK, IT ve fikirler) = Yenilik siireci = Ciktilar (yeni iiriinler, hizmetler, patentler)
(Trott, 2008: 81-134).

Temel arastirmaya dayali teknoloji gelistirme ve miihendislige dayali iiriin gelistirme
faaliyetleri birbirleriyle ilgili olsa da oncelikler, teknik olgunluk, zaman boyutu,
uzmanlik ihtiyac, siirecin tekrarlanabilirligi ve tamamlanma noktasi itibariyle farklilik
gostermektedir. Ayrica, bu farklar, entegrasyon ve farklilagtirma konularinda farkl
yonetimsel sorunlarla Ar-Ge’nin etkin ve yetkin kullanimi sorunlarinda da vardir. Ar-
Ge’nin, tarihi siire¢ iginde, birer paradigma olarak, su asamalardan ve yonetimsel
yaklagimlardan gectigi sdylenebilir (Nobelius, 2002: 4, -alinti Roussel, 1991: 39;
Miller and Morris, 1998: 19; Chiesa, 2001: 12-):
1. Birinci nesil Ar-Ge: 1950’ler ve 1960’larn ortasi, ekonomik biiylime ve
pazarin doymasi
2. Ikinci nesil Ar-Ge: 1960’larin ortalar1 ve 1970’lerin ortalari, stratejik birim
gelistirme, pazarin gekmesi ve pazar pay1 savasi
3. Ugciincii nesil Ar-Ge: 1970’lerin ortalar1 ve 1980’lerin ortalari,
rasyonellestirme, iiriin portfoyii ve igletme stratejileri, Ar-Ge projeleri
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geligtirme, Ar-Ge siireglerini  yapilandirma, uzun vadeli teknoloji
stratejilerini degerleme

4. Dordiinci nesil Ar-Ge: 1980’lerin ortalar1 ve 1990°larin baglari, miisteriden
6grenme, zaman eksenli biitiinlestirici ve ¢apraz ekipli Ar-Ge

5. Besinci nesil Ar-Ge: 1990’larin ortalar1 ve sonrasi, sistem ve network
entegrasyonuna odaklanma, paydaslar ve rakipler odaklilik, stratejik
igbirlikleri

Ucgiincii nesil Ar-Ge’den itibaren, daha 6nce belirtildigi gibi, Ar-Ge’deki paradigmatik
yaklagimin degistigini, stratejik ve sanal eksene kaydigint goriiyoruz. Giiniimiizdeki
Endiistri 4.0 agamasinda, kiiresel eksende agik/isletme dis1 Ar-Ge galigmalarinin 6nem
kazandigi, bir bakima, Ar-Ge 4.0 asamasma gecildigi sdylenebilir. Daha o6nce
belirtildigi gibi, yonetim, stratejik ve sanal yaklasim, daha biitiinsel, operasyonel ve
entegre hale gelmekte, stratejik yoOnetimsel yaklagim asagidaki dzellikleri
gosterebilmektedir (Roussel, Saad and Erickson, 1991: 1-2):
1. Ar-Ge felsefesi, stratejik bir ortakliga doniisiiyor
2. Orgiit yapisinda, Ar-Ge, izolasyondan kurtuluyor (ve daha stratejik hale
geliyor)
3. Isletme stratejileriyle teknoloji ve Ar-Ge entegre/biitiinsel hale
getiriliyor

Bu konuda, operasyon ilkeleri asagidaki gibi degismekte ve daha entegre hale
gelmektedir (Roussel, Saad and Erickson, 1991: 2):
1. Ar-Ge fonlari, teknolojik olgunluga ve rekabetci yogunluga gore
belirlenmekte
2. Kaynak tahsisi, 6nceliklere, risk ve getiri durumuna gore diizenlenmekte
3. Ar-Ge hedefi, orgiitsel ve teknolojik amaglara gore belirlenmekte
4. Oncelikler seti, maliyet/yarar ilkelerine ve stratejik amaglara katkisina
gore olusturulabilmekte
5. Performans olgiimii, isletme amaglarina ve teknolojik beklentilere gore
yapilabilmekte
6. Geligmeleri degerlendirme, kuralli, dis etkinliklere ve i¢ geligsmeleri
garanti etmeye doniik hale gelebilmektedir.

4. STRATEJIK YENILIiK, AR-GE VE TEKNOLOJi

Ar-Ge, yenilik ve teknoloji, “matruska” gibi, i¢ ige bir goriinim ¢izmektedir. Bu
kavramlar, orgiitsel, sektorel ve ulusal agidan daha stratejik hale gelmektedir. Yenilik
yonetimi, Ar-Ge ve teknoloji kavramlarina gore daha kapsayici olup bu kavramlarin
tirevidir. Yenilik, 6zellikle temel aragtirmalara dayanan icattan (1. nesil yenilik) daha
olagan bir ¢ikt1 (2. ve 3. nesil yeniliklerle siire¢ yeniligi) olarak nitelendirilebilir. Bir
yenilik, mevcut triinden farklilastirma yogunlugu arttigi Olgiide, icada
yaklasabilmektedir (Karabulut, 2016: 213). Stratejik yenilikle strateji yeniligi arasinda
bir farklilik vardir. Stratejik yenilik, sektorel, ulusal ve kiiresel Olgekte, gorece
ustlinliikte ve katma degeri yiiksek rekabetgi yeni iiriinlerle hedef misteri ek degeri
yaratmaya doniiktiir. Strateji yeniligi ise, stratejinin kendisinin (yenilikgi strateji gibi)
yeni olmasidir (Karabulut, 2016: 23).
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Yenilik, firmalarin siirdiiriilebilir rekabet¢i istiinliigiinde 6nemli bir etkendir.
Yeniligin asil kaynagini olusturan bir Ar-Ge organizasyonunda, stratejik siirecler, bilgi
yaratma siireci ile etkilesim igindedir. Yenilik yonetimi (isletme i¢i ¢evreyle sinirl
kapali, yeni bilgiye ve pazara odakli igbirligi eksenli; isletme dis1 ¢evreyle arastirma,
gelistirme ve ticarilestirme eksenli agik yenilik olarak), sirasiyla su siireci
izleyebilmektedir (Novo, De la Fuente, and Gaines, 2019, -alint1 Specht, 2002-):
1. Teorik ¢aligsmalar ve temel arastirmalar
2. Teknoloji yonetimi: Teknoloji gelistirme ve prototip Uriinle ilgili On
gelistirme faaliyetleri
3. Ar-Ge yonetimi: Temel arastirma, teknoloji yonetimi, yeni {iriin ve siire¢
gelistirme
4. Yenilik yonetimi ve yenilik: (1., 2., 3. maddelerin etkilesiminin yanisira yeni
iiriiniin pazara sunumu ile ortaya ¢ikabilmekte)

Ar-Ge, yenilik ve teknoloji isletme Olgeginde gelistirilse de sektorel, ulusal, hatta
uluslararast ilgi odagi haline gelmektedir. Ar-Ge ulusal teknoloji kapasitesi
gostergeleri arasinda da yer almaktadir. Ulusal teknoloji gostergeleri, su faktorlerden
olusabilmektedir: Ar-Ge yogunlugu (Ar-Ge biitcesi/GSYIH), fert bagina patent, kisisel
bilgisayar sayisi, ileri teknoloji iiriinler ihracati/toplam ihracat, bir milyon kisiye diisen
bilim insani, miihendis, patent vb. Ar-Ge ve yenilik yogunlugu, ileri teknoloji
driinlerin  ihracatinda oOnemli bir belirleyicidir. Bu, ekonomik biiyiimenin
siirdiriilebilirligi bakimindan onemlidir. AB 6rneginde, su 4 iilke, ileri teknoloji
driinleri  ihracatinin  deger ve  yogunluk olarak, yaklasik %70’ini
gerceklestirmektedirler: Almanya %26, Hollanda %16, Fransa %15 ve ingiltere %11.
Bu degerlemeye konu olan bilimsel ve entelektiiel sermaye eksenli, yogun Ar-Ge ve
rekabetgi ileri teknoloji Girlinlerinin sektorleri ise sunlardir: Uzay, havacilik, bilgisayar,
ilag, elektrikli makineler, kimya, elektronik ve iletisim endiistrileri (Sandua and
Bogdan, 2014: 80-82). Daha sonra belirtilecegi gibi, ileri teknoloji tiriinleri sektorleri,
kiiresel diizeyde, dokuz sektor olarak ele alinmaktadir.

5. STRATEJIK YENILIK

Yenilik, teknolojin itmesi veya pazarin ¢ekmesiyle veya bunlarin etkilesimiyle olusan
bilimsel kavramlarin, teknik icatlarin ve rekabetgi ticari iistiinliiglin etkilesimiyle
olusan rekabetci deger olarak degerlenebilir. Teknoloji ise, bilimin diga vurumu
olarak, {irlin veya iiretim siireclerinin uygulama bilgisi olarak ifade edilebilir.
Endiistriyel teknolojik yenilik, tarihi siire¢ i¢inde, yenilikgi isletmeler ve iilkeler i¢in
ekonomik yararlar saglamaya devam etmektedir (Trott, 2008: 5-23, -gelistirme-).

OECD, 2000’li yillarin baslarinda yenilik ve teknolojinin yayilmasinin ekonomik
biiylime tlizerinde 6nemli etkiye sahip oldugunu belirtmekteydi. Ancak, son yillarda
kiiresel rekabetteki artis, bu etkiye iligskin olarak dikkatleri Ar-Ge’ye ve bilimsel
aragtirmalara ayrilan fonlardaki artig {izerine ¢ekmektedir. Bu alanda 6zel isletmelerin
pay1 artarken hiikiimetlerin pay1 azalmaktadir (OECD, 2001).

Yenilik sekli, bir sektérde mevcut tiriinlerin, siireglerim ve teknolojilerin yerine gegen
radikal veya mevcudu modifiye edici marjinal yenilikler seklinde gergeklestirilebilir.
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Ote yandan, kendi iginde teknik (gériiniim veya performans olarak), yonetimsel-
degisim, tirtinler (mal ve hizmet), siiregler (Griffin, 1996: 370-371) veya sanal olarak
gerceklestirilebilir.

AB Komisyonu'nun entelektiiel bir siirecin doniisiim ¢iktis1 olarak nitelendirdigi
rekabetci yenilikler, rekabet¢i pazarda, talebin fiyat elastikiyetini sert hale
getirebilmektedir. Oslo yaklasimi dogrultusunda, yeni iiriin ve siire¢ ekseninde,
yogunluk diizeyine gore, teknolojik ve teknolojik olmayan yeniliklerin etkilesimiyle
olusan entegre yenilik, sinerjik yenilik olarak nitelendirilebilir. Yenilik, Oslo belgesi
(2005) kapsaminda, yeni bir paradigma olarak, teknolojide ve yonetimde ayri ayr
veya birlikte, yahut tekno-yonetimsel eksende, isletme ici ve/ya dis1 (agik) olarak
gerceklestirilebilir (Karabulut, 2016: 19-26, -gelistirme-).

Yenilik, isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet¢i iistiinliiklerini gergeklestirmede 6nemli
bir faktordiir. Isletmenin yenilik stratejisi, hedef i¢ ve dis pazara verilecek iiriinleri,
mevcut, yeni i¢ ve dis hedef pazarlar igin Uriinlerin iretimine yonelik Ar-Ge’nin
organizasyonuna iligkin iriinlerle, hedef pazarlarla ve teknolojik alanlarla ilgili yatay,
dikey stratejik kararlar1 ve yenilik siireglerini icerebilmektedir (Cassiman and
Gambardella, 2019, -gelistirme-).

Yenilik stratejisi su siireglerden olusabilir (Arvizu, Hafner, and Peter, 2015: 11-14):
1. Yenilik amaglar ve hedefler setini belirleme
2. Ayrilabilecek kaynaklari ve yetenekleri belirleme
3. Kaynak, uzmanlik ve gerekli faaliyetleri konuslandirma, Oncelikleri
belirleme
4. Yenilik yol haritasim ve zaman planim gelistirme
5. lletisim stratejisi
6. Performansi izleme

Yenilik, igletmenin hem orgiitsel biiylime stratejisini, hem de iilke stratejisini
etkileyebilmektedir. Yenilige yonelik yaklagimlar, su basliklar altinda toplanabilir
(Karabulut, 2016: 14, -alint1 Nauwelaerts, Antwerp and Hollaender, 2012-):
1. Sistem goriisii: Yeniligi, ulusal yenilik sistemi dogrultusunda yonetmek
2. Orgiitsel goriis: Yenilik yonetimiyle ilgili girdilerden bilgi yonetimi, yenilik
stratejisi vb. temel unsurlar
3. Bireysel goriis: Onderlik stili, girisimci yonelim, yonetimsel uzmanlik ve
isletmenin stratejik ortaklik kapasitesi

Avrupa Komisyonu’nun 2014 verilerine gore, yenilik ¢iktis1 gostergesi AB’de 101,6
(2010=100), Turkiye’de ise, 59,2 dir (Karabulut, 2016: 198). Paydaslar odakli bir
yenilik ¢iktisinin optimal basarisinin, su faktorlerin etkilesimine bagli oldugu
sOylenebilir (Karabulut, 2016: 15, -alint1 Lawson and Samson, 2001-):
1. Isletmenin genel yapisi: Cekirdek bilgisi, iiriin portfoyii, siiregleri, sistemleri,
girdileri ve yenilige tahsis edilecek kaynaklari
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2. Isletmenin yenilik yetenegi ve ¢ekirdek bilgisi: Cekirdek bilginin paydaslara
doniik olarak, yaraticilik ve etkinlikle yeni rekabetci iirtinlere, siireclere ve
sisteme doniistiiriilebilmesi

3. Isletmenin yeni deger eksenli olusumu: Yenili§i mevcut/yeni pazarlara
sunma ve buna uygun is yapisi

4. lsletmenin yenilik portfoy yapisi ve yenilik performansinin degerlemesi

Yenilikte rekabetgi teknik boyut, gelistirilebildigi dlciide, daha yaratici ve rekabetci
yikicilikta olabilmektedir. Bu, sadece ulusal diizeyde degil, son birka¢ on yildan beri,
daha fazla kiiresel diizeyde gelistirilmeye, capraz fonksiyonlarin (Ar-Ge, iretim,
pazarlama vb.), ulusal ve kiiresel ¢capraz fonksiyonel ¢ekirdek uzmanliktaki ekiplerin,
arastirma merkezlerinin entegrasyonuyla gerceklestirilmeye, daha hizli bigimde
kiiresel pazarlarda yayilmaya baslamaktadir (Hill, 2013: 603-608, -gelistirme-).

Kiiresel yenilik endeksinin (KYT veya GII) ii¢ gdstergesi sunlardir: Yenilik verimlilik
orani, yenilik girdi alt endeksleri ve yenilik ¢ikt1 alt endeksleridir. Alt endeksler farkli
performans gostergeleri yoniinde hesaplanarak ilkelerin siralamasi bulunmaktadir.
Girdi alt endeksleri insan kaynagi, kurumlar, altyapi, arastirma, is ve pazar gelismisligi;
¢iktr alt endeksleri, yaratici giktilari, bilgi ve teknoloji ¢iktilarindan olugmaktadir. Alt
endeksler  farkli  performans alt endekslerine ayrilarak  hesaplamalar
gerceklestirilmektedir (InnoCentrum Blog, 2018, Global Innovation Index 2018,
12.7.2018, https://medium.com/innocentrumblog/k%C3%BCresel-i%CC%87
novasyon-endeksi-2018-70a3123f6783, 12.11.2019).

Kiiresel yenilik indeksinde (2018) ilk 10 iilke sirastyla su sekildedir: Isvicre, Hollanda,
Isveg, Ingiltere, Singapur, ABD, Finlandiya, Danimarka, Almanya ve Irlanda (Dutta,
etal., 2018: 17). Indeksin ¢1kt1 ve girdileri ise su sekildedir (Dutta, et al., 2018: 16):
a. Girdiler: Kurumlar (politik ve isletme g¢evresi), insan sermayesi, arastirma
(egitim ve Ar-Ge), alt yap1 (genel ve ekolojik), cok boyutlu pazar (kredi,
yatirim, ticaret, rekabet, pazar 6lgegi) ve ¢ok boyutlu isletme kiiltiirli (uzman
insan kaynaklari, yenilik, bilgiyi 6ziimseme)
b. Ciktilar: Bilgi ve teknoloji ¢iktilar ile yaratici soyut varliklar, mal ve
hizmetlerle online yaratici ¢iktilardan olusmaktadir.

Kiiresel yenilik indeksi (2018) ayrintili olarak su sekilde belirtilebilir (Dutta et al.,
2018: 16):
Kiiresel yenilik indeksi=f(yenilik etkinlik oran1)=f(yenilik girdisi alt indeksi ve yenilik
¢iktis1 alt indeksi). Bunlar, su alt ayrimlardan olugmaktadir:
a. Yenilik girdisi alt indeksi=f(kurumlar, insan sermayesi, aragtirma alt yapisi,
sofistike pazar ve is birimleri)
b.  Yenilik ¢iktis1 alt yapisi=f(bilgi ve teknoloji ¢iktilari, somut, soyut ve sanal
yaratici ¢iktilar)

Kiiresel Yenilik Indeksi (GII) 2019 verilerine gére, kiiresel yenilik indeksinde

(medyan olarak) ilk bes iilke sunlardir (https://www.globalinnovationindex.org/gii-
2019-report): Isvicre/67,24, Isve¢/63,65, ABD/61,73, Hollanda/61.44 ve Ingiltere/
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61.30. Ayrica, Cin ve HongKong’un sonuglar1 da su sekildedir: Cin/54,82; Hong
Kong/55,54. Bu konuda,129 iilkenin medyan skoru 33,86°dir. Yenilik girdi alt indeks
skoru 45,26°dir, tiim iilkelerin girdi medyan skoru ise 43,46’dir. Yenilik ¢ikt1 alt
indeks skoru, 28,64’dir (tiimiiniin ¢ikti medyan skoru: 23,54°diir). Tiirkiye, 100
tizerinden 36,95 yenilik indeksi skoru ile 49. siradadir. Tiirkiye nin, girdilerine kiyasla
¢iktilart daha diistiktiir.

6. STRATEJIK AR-GE VE YENIi URUN GELISTiRME SURECI

Ar-Ge, gelecege doniik vizyoner diisiinceleri, yeni ve ileri teknolojik tiriinleri, yenilik
stireclerini hayata gecirip rekabet pazarini ve pazar payint kazanmak i¢in stratejik bir
silah haline gelmistir. Bu silahin gelistirilmesi igin rekabet savasimi kazanabilecek
yenilik projelerine basta entelektiiel sermaye ve finansal kaynaklar olmak iizere,
onemli kaynaklar ayrilmaktadir. Ar-Ge’de, isletmeler, sadece kendi olcekleriyle
(girisimci, KOBI, biiyiik isletme olarak) ve kaynaklariyla yetinmeyebilirler. Aslinda
riskli olan bu alanda, bazi farkliliklarla i¢sel ve digsal teknoloji, yeni liriin ve
entelektiiel sermaye (patent, telif, tasarim, marka, teknik bilgi) i¢in, ¢ok disiplinli
ulusal ve kiiresel stratejik isbirlikleri artirilabilmektedir. Ar-Ge’nin, isletmenin
stratejik bir varligi olup olmadigi tartisilsa da, bu, Ar-Ge’nin yonetim tarzina ve
yoneticilerin bekleyislerine baglidir (Nodoushani and Nodoushani, 2002: 3-15). Ote
yandan, uzun vadeli stratejik Ar-Ge planlari, on yillik stratejik planlar1 destekleyecek
sekilde gelistirilebilir (Cooley, 2004).

Ar-Ge, bilgi, yenilik yonetimi ve teknoloji yonetimlerinin etkilesimiyle olusan ortak
bir set olarak gelistirilebilir. Bu etkilesimli yOnetimlerde, siire¢ yetenegi, alt yapi
yetenegi, stratejik  yetenekler ve bunlarin etkilesimleri 6nemli roller
tistlenebilmektedir. Bu, isletme 6l¢eginde oldugu gibi, sektorel, ulusal ve kiiresel
(politikalar ve stratejiler olarak) diizeyde devam edebilmektedir. Kiiresel ekonomik
transformasyonla aktorlerin ek deger yetenekleri gelistirilebilmektedir. Ek deger,
bilgi, yenilik ve teknoloji yonetimi yetenegine dayanmaktadir. Nitekim, bunu AB-28
tilke diizeyinde, bazi farklilasmalara ragmen, deneyim eksenli 6grenme bigiminde,
sinerjik degeri artirilarak, siirdiirebildiklerini gérebilmekteyiz. Bu konuda, orgiitsel ve
ulusal 6lgekte biiylime asamasinda genelde girisimcilik, isletme 6zelinde ise, kurum
ici girisimcilikle bilgi ve yenilik temel faktorler olarak dzendirilebilmektedir (Asim
and Sorooshian, 2019, -gelistirme-).

Arastirma gelistirmeye dayali rekabetgi performans, sadece isletmeler i¢in degil,
iilkeler icin de hayati 6nemdedir. Bu nedenle baz1 orgiitler ve iilkeler gecikseler de,
Ar-Ge, stratejik sektorlerde, kar amagh ve amagsiz isletmelerin, kamu kurumlarinin
ve akademik cevrelerin ilgi odagidir. Nitekim, Orgiitlerin olmasi gereken rekabetgi
stratejileri, hedef paydaslarin rekabetgi ihtiyaglarim, beklentilerini memnun ederek
rekabeti kazanma eksenlidir. Ar-Ge performansi basarisizligi, sadece iist yonetimin
taahhiit eksikliginden ve insan kaynaklarinin motive edilememesinden degil, Ar-Ge
performansinin aksak beklentilerinden de kaynaklanabilir. Bu konuda, “sihirli bir
giimiis mermi” yoktur. Ar-Ge’ye yaklasimm kuvvetli ve zayif yonleri olabilir,
performansi, farkli kararlara ve segimlere baglidir. Bu etkenler, su sekilde
belirtilebilir: Ar-Gr stratejisinin (tutarlilik, uyumluluk, konuglanma) ve faaliyetlerinin
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hacmi, konumu, c¢esitli gruplar arasi ¢ekirdek uzmanligin yeterliligi, se¢imi,
kompozisyonu, Ar-Ge orgiitii, teknoloji, proje se¢imi, {iriin tasarimi, amaglara uygun
kaynaklarin tahsisi, dncelikler, proje yonetiminde siireglerin tasarimi, tutkulu basari
niyeti vb. (Pisano, 2012, -gelistirme-).

Deger zincirinde Ar-Ge 6nemli role sahiptir. Bir igletmenin stratejisi, onun karliligini
ve kér biiylimesi eksenli deger zincirini maksimize edecek amaglara ve hedeflere
erisme eylemleri olarak nitelendirilebilir. Karlilik ekseni, isletmenin rekabetgi
maliyetlerinin diisiiriilmesine, rekabet¢i ek deger saglanmasina, rekabetci olarak
farklilagtirtlmis  {irtinlerin - (reel ve sanal mallarin, hizmetlerin) fiyatlarinin
artirilmasina; karlilik bitylime ekseni ise, mevcut pazarlarda rekabet¢i olarak daha
fazla satis yapilmasi, yeni pazarlara girislerin saglanmasina bagli olabilecektir. Porter,
Ar-Ge’ye deger zincirinde yer vermekte, destek faaliyetlerden biri olan bilgi
sistemiyle ve insan kaynaklariyla etkilenen isletmenin birincil faaliyetleri arasinda
gostermekte, diger birincil faaliyetler arasinda yer alan iiretim, pazarlama, satis ve
miigteri hizmetleri tizerindeki dolayli etkisine yer vermektedir (Hill, 2013: 418-424).
Ancak, Ar-Ge’nin, deger zincirinin stratejik unsurlarindan biri olarak degerlenip,
birincil faaliyetler arasinda yer almasi daha uygun olabilir (Karabulut ve Karabulut,
2011: 31-33). Yeni {iriin, siire¢ ve/ya bir siirecin stratejik ve radikal bigimde yeniden
yapilandirilmasi, yeni orgiit, yonetim uygulamalari, stratejiler vb. gelistirilmesine
kaynaklik eden Ar-Ge, uzun dénemli biiyiimenin motorudur (Hill, 2013: 77, -
gelistirme-).

Ar-Ge konusunda degisik yaklagimlar bulunmaktadir. Bunlardan biri, su dort
yaklagimi kapsamaktadir (Mahdjoubi, 2019):

1. Faaliyetler seti olarak Ar-Ge: Temel arastirma (penisilin kesfi gibi),
uygulamali arastirma, gelistirme arastirmalari (ve sonugta ticarilestirme)

2. Yenilikte bir paradigma degisimi olarak Ar-Ge: 1775 endiistri devriminden
itibaren deneme-yanilma, sistematik icatlar, Ar-Ge, vb. ile 1970’lere,
1975°ten itibaren teknoloji ve miisteri odakli degisim Microsoft, 1991-2000
+ Linux vb. kullanic igerikleri

3. Tasarim ve gelismeyle etkilesimli (ileri-geri) endiistriyel Ar-Ge

4. Bir fikir kaynagi olarak Ar-Ge: Teknoloji itici (Ar-Ge’den tersine tasarima
kadar) ve pazar ¢ekici (deneyim ve cevresel faktorlerde degisim eksenli
olarak)

Endiistriyel Ar-Ge, rekabetgi pazar ¢evresindeki teknolojik trendlere ve degismelere
gore, kesikli veya siirekli olabilir. Rekabet¢i c¢evrede yeni iiriin ve teknoloji
gelistirmede ortaya ¢ikabilecek bir aksaklik, rekabetten kopmaya neden olabilir. Bu
bakimdan, iist yonetimin stratejik yaklagimi ve destegi yaninda, stratejik Ar-Ge’de su
hususlarin gézden uzak tutulmamasi beklenir (Gelec and Wagner, 2014: 2-3):
a. Ar-Ge’de hedef miisteri odaklilik ve 6zgiinliik
b. Ar-Ge insan kaynaklari proje ekibinin ¢ekirdek teknik ve idari kariyerlerinin,
becerilerinin orgiit icindeki ve digindaki (agik Ar-Ge) stratejik yeni {iriin
aragtirmalari i¢in rekabetgi olarak gelistirilmesi
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c. Dogru stratejik proje se¢imi ve gerceklestirilmesi, yeni teknolojilerin kesfine
doniik tiim Ar-Ge stratejilerinin uygulamada etkinliginin saglanmasi

d. Tim Ar-Ge siireglerinin birbirleriyle tutarliliklarinin ve tiriin gelistirmede
yalin siireglerin etkinliginin artirilmasi

Stratejik amaglar ve hedefler dogrultusunda rekabetci yeni lirtin gelistirilmesi su siireci
ve degerlendirmeleri izleyebilir (www.drluisortiz.com » PPT, -gelistirme-):

1. Yeni {iriin gelistirme (aslinda bir siirectir, yeni fikir yaratilmasindan
ticarilestirme asamasina kadar degisik asamalardan ve elemelerden
gecilmektedir: Bagarisiz fikirlerin elenmesi, basarili fikirlerin gelistirilmesi,
kisa-uzun donem karlilig1, prototip iiriin, pazar testi vb.)

a. Matriks tipi yaklasimla risk ve getiri analizi yapilabilir: Yiiksek
risk/yiiksek getiri gibi

b. Teknolojik yenilik, mevcut teknoloji, insan kaynagi, finansman ve
donanimla iretilebilirligi

C. Sektorel rekabetci tahribat yaratici, rekabetci tstiinliikte yeni tiriin ve
teknoloji

2. Cekici pazarlara doniik teknoloji trend analizi sonucu ihtiyag duyulan Ar-Ge
a. Temel ve uygulamali arastirmalara ihtiyag duyulan yiiksek yatirim
b. Talebin siddeti ve miisteri gelirlerinin (yiiksek, vasat, diisiik) analizi
c. Rekabet yogunlugu analizi

3. Ar-Ge, iiretim ve pazarlama entegrasyonu
a. Hedef miisteri ihtiyaglarina doniik iriin gelistirme
b.  Yeni iriinlerin yetkin ve etkin tiretimi
€. Hedef pazara sunum siiresini minimize etme ve zamanlama

Kiiresel biiyiik sirketler, yenilik politikalar1 yapicilari olarak, hem kendi sektorlerinin
ve iilkelerinin, hem de diinyanin yenilik envanterinin ¢ok Onemli bdliimiine
egemendirler. Bu yonleriyle kiiresel isletmeler, Ar-Ge faaliyetleriyle teknolojiyi ve
rekabetgi  potansiyellerini  artirabilmekte, Ar-Ge’nin, smir asict  olarak
kiiresellesmesinde, yeniden konumlandirilmasinda ve yeni bir paradigma iizerinde
etkili olabilmekte; insan sermayesinin ve bilimsel alt yapiin transferini
gerceklestirebilmektedirler (Criscuolo and Patel, 2003: 2, -alint1 Patel and Pavitt,
1999-, -gelistirme-). Endiistri 4.0 asamasinda, “biiyiik veri, nesnelerin interneti, yapay
zekd” vb. gelismeler karsisinda, bu etkiler ve etkenler, sanal diinyada daha anlamli ve
etkileri itibariyle daha “geometrik” bir hale gelebilmektedir.

Diinyanin en biiyiik biofarmatik firmasi olarak, Pfizer, bir 6rnek olay olarak ele
alindiginda sunlar gézlenmektedir: Ar-Ge biitgesi (2018) 8.0 milyar dolardir. 2006-
2018 donemi biitge ortalamasi ise 8,1 milyar dolardir (Mikulic, 2019).

Aragtirmaci ilag sektoriindeki sirketler cirolarinin ortalama %17’sini, en biiyiik

sirketler ise, 2019°da, cirolarimin yaklagik %20’sini Ar-Ge’ye ayirmistir (Investopedia,
2019).
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Pfizer 6rneginde bir ilacin gelistirme siireci 12 yili bulmakta, 10-12 laboratuvar
aragtirmasindan (yaklasik 1,5 milyar dolar) sonra, sadece bir tanesi hastayla
bulusabilmektedir. Her sektoriin Ar-Ge siireci jenerik olarak benzese de bazi
farkliliklar gosterebilmektedir. Pfizer’in Ar-Ge siireci, su asamalardan gegmektedir
(https://www.pfizer.co.uk/sites/g/files/g10017291/f/201505/102731_PFIZER_drug_
development_process_PRINT-READY -A4.pdf):

Hastaligin kesfi/on belirleme

Molekiiliin kesfi

On klinik testler

Test ilaci tiretme

Klinik testler

Lisanslama (giivenli kullanim ve yasal koruma)

Giivenli kullanim 6ncelikli siirekli izleme

Siirekli yatirim

Nk~ wWNE

Kiiresel diizlemde 2.500 isletme 46 iilkede, 2017/2018’de diinya isletmeciligindeki
Ar-Ge yatirnmimin/biit¢esinin yaklagik %90’m1 (736 milyar Euro) kullanmaktadir
(Hernandez Guevara et al., 2018).

Bunlar arasinda ilk on igletme sunlardir (milyar Euro olarak): Samsung (13.4,
Alphabet/13.4, Wolksvagen/13.1, Microsoft/12.3, Huawei/11.3, Intel/10.9, Apple/9.7;
Roche/8.9, J&J/8.8, Daimler/8.7). Veriler boyle olmakla beraber, bunlarin Ar-Ge
yogunluklar1 (Ar-Ge biitgesi/satis geliri) degisiklik gosterebilmektedir. S6z gelisi, en
biiyiik biitgeye sahip Samsung’un Ar-Ge yogunlugu % 7.2, Intel’in ise % 20.9’dur
(EU-China Joint Innovation Center, 2018).

Ileri teknoloji/H-T iiriinlerin toplam ihracatinda Tiirkiye’nin diisiik pay1 (2018°de, %2
veya 3,1 milyar dolar), isletmelerin almasi gereken ¢ok yolu oldugunu gostermektedir.
Ileri teknoloji iiriinlerinden ilk on iiriin grubunda Ar-Ge’ye en fazla yatirim yogunlugu
olan sektdrler sunlardir: lag ve bio-teknoloji, bilimsel ve teknoloji donanimlari,
teknoloji girisimi {rilinler. Bunlari, biitcede oransal olarak daha diisiik pay alan
yazilim, bilgisayar, oto yedek parga, oto-elektrik gibi geleneksel sektorler izlemektedir
(EU-China Joint Innovation Center, 2018).

OECD’ye iiye gore su iilkelerde, 2000-2010 déneminde, Ar-Ge yogunlugu artmistir:
AB’de %1,74’ten %1,91°e, Japonya’da %3,0’ten %3,26’ya, ABD’de %?2,71’den
%2,90’a gibi. Tiirkiye nin dahil oldugu bir grup tilkede ise bu yogunluk, gorece olarak,
daha hizli artmistir: Estonya, G. Kore, Portekiz ve Tiirkiye gibi. Bu dénemde, asil
ilging olan, Cin’in Ar-Ge yogunlugu artigin1 yaklasik ikiye katlamasidir: %0,90’dan
%1, 77’ye (http://www.oecd.org/sdd/08_Science_and_ technology.pdf).

Kiiresel Ar-Ge biit¢esi 2017 yilinda hiikiimetlerin, tiniversitelerin, kar amaglh ve kar
amagsiz kuruluslarin ve digerlerinin toplami olarak yaklasik 2 trilyon dolardir. 2000-
2017 arasinda Cin, Ar-Ge biitgesini %1400 artmustir. En yakinit yaklasik %400 artis
ile G. Kore, Tayvan ve Rusya gergeklestirmistir. ABD, ingiltere, Japonya yaklasik
%100, Almanya ve Italya %200 artirmistir. Ancak, ABD 1960°da Diinya Ar-Ge’sinin
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%69 unu gerceklestirirken, 2017°de 543 milyar dolar ile kiiresel Ar-Ge biit¢esinin
%28’ini gergeklestirmis ve yine birinci siraya yerlesmistir. ABD’yi ilk bes i¢inde, Cin
(496 milyar dolar), Japonya (171 milyar dolar), Almanya (132 milyar dolar) ve G.
Kore (91 milyar dolar) izlemistir (Congressional Research Service, 2019, Global
Research and Development Expenditures: Fact Sheet, R44283, CRS Report,
https://fas.org/sgp/crs/misc/R44283.pdf).

Uzakdogu’da, 2000 yil1 baslarindan itibaren stratejik “miithis ti¢lii”” olan stratejik Ar-
Ge, yenilik ve teknoloji degisim gerceklestirmektedir. Diger bir deyisle, kiiresel
rekabet pazarinda, yeni stratejik silahlar olarak bu “stratejik {i¢lii” ©on plana
¢ikmaktadir.

ABD’de endiistri Ar-Ge Biitgesi/GSYIH yogunlugu 1965’ten beri diismektedir. Diger
alanlardaki oranlar ise, 2000’den beri, gorece olarak aymi kalmaktadir. Ancak tutar
olarak, diinyada en yiiksek Ar-Ge biitcesi trendi gorece olarak artarak (2015), daha
once belirtildigi gibi ABD’ye aittir (toplamda %281 federal olmak iizere, yaklasik 465
milyar dolardir (2017°de 543 milyardur, iki yildaki artis %16,8’dir); federal hiikiimet
biitgesinin %50°den fazlasi savunmaya, %25 kadart sagliga ayrilmistir. Cin’in Ar-Ge
biitgesi 1995°ten beri siirekli yiikselerek artmaktadir (yaklagik 415 milyar dolar;
2017°de 496 milyar dolar ve iki yildaki artis %19,5°tir); AB-28’in ise, yaklagik 350
milyar dolardir (Hourihan and Parkes, 2019, -gelistirme-).

Uluslararast Ar-Ge kiyaslamalarinda, Ar-Ge biitgesi ve GSYIH verileri esas alinarak,
bir yontem olarak, Ar-Ge yogunluk oram veya Ar-Ge Biitcesi/GSYIH orani
verilmektedir. Diinya Ekonomik forumu kiiresel rekabetcilik raporuna gore (2016-
2017), rekabetgilikte 2. sirada olan Finlandiya, Ar-Ge yogunluklu biiylimede 3.
siradadir. Ar-Ge yogunlugunda, en yogun Ar-Ge Biitcesi/GSYIH oranmna sahip
tilkelerle, OECD ortalamasi ve bunlar karsisinda Tirkiye’nin durumuna iliskin
kiyaslamalar Tablo 1°de su sekildedir (Aydin ve Soylu, 2018: 12):

Tablo.1. 2015°de Ar-Ge Yogunlugu Yiiksek Ulkeler, OECD ve Tiirkiye

G. Kore %4,2

Israil: %4.2

Japonya: %3,4

ABD: %2,7

Cin: %2.1

AB: %1,9

OECD: %2,4

O IN| g~ w N

Tiirkiye: %1

Ote yandan, gelisen iilkeler, ekonomik ve finansal krizlere ragmen, IMF’e gore, Batili
iilkeler 2 mislinden fazla biiylimektedirler. Orta sinifin gelirleri artmaktadir. Batililarin
gelisen iilkelerin kiiltiirel kodlarina, ihtiyaglarina uygun, yogun Ar-Ge g¢aligmalarina
gerek kalmaksizin, Cin, Hindistan vb. gelismekte olan iilkelerin yerel Ar-Ge

238


https://fas.org/sgp/crs/misc/R44283.pdf

Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Bahar2020/1

faaliyetleri ile (maliyeti olagana gore, %5’ bulmayan) yenilikler yapmalari, bunlari
diisiik fiyatlarla pazarlamalar1 gerekmektedir. Bu tiir, yerel diizeyde ve hedef pazarlara
doniik tutumlu, “ters yenilik” c¢aligmalari, paydaslarla yeni bir ekosistem
olusturulabilmektedir. Bu tiir girisimlerle, diinyada, 2030’a kadar talebin 21 trilyon
dolardan 56 trilyon dolara kadar ¢ikartilmasi beklenmektedir (Brem and Wolfram,
2014). Bu, ters Ar-Ge ve yenilik yaklagimlari, yenilik konusunda, 2. ve 3. nesil
yeniliklerin “tiirevi” olarak, fonksiyonellik agisindan, gelisen iilkeler i¢in alternatif bir
paradigma olarak degerlendirilebilir. Ancak, bu asamanin gecilememesi halinde,
“montaj sanayi ile 1960’lardan beri, yakin zamana kadar Tirkiye’nin yasadig1 orta
gelir kusagindan kurtulamamalari, katma degeri diisiik iiriinler iiretmekten ve birim
fiyat1 diigiik tirtinler ihra¢ etmekten 6teye gecememeleri beklenir.

Kiiresel prodiiktivitedeki biiyiime, yatinm ve Ar-Ge’deki gelismeler su sekilde
belirtilebilir (Dutta et al., 2018):
1. Kiiresel prodiiktivite biiyiimesi (istihdam basina GSYIH’daki artis):

a. ABD’de 1975 yilindan 2000 yilina kadar artarak devam etmis, bu
tarihten itibaren 2019 yilina kadar diismeye devam etmistir (ABD
prodiiktivite artisi: %0,9).

b. Yiksek gelirli iilkelerde (ABD harig¢) 1975-2015 yillar1 arasinda
diismiis, bu tarihten itibaren gorece olarak yiikselmeye baslamigtir
(2018 prodiiktivite artist: %1.0).

c. Orta gelirli iilkelerde 1975-1985 yillari arasinda diigmiis, bu tarihten
2005 yilina kadar yiikselmeye devam etmis, bu tarihten itibaren
diisiise gegmistir (bu iilkelerin 2018 prodiiktivite artisi: %2,4).

d. Diinyadaki durum ise, orta gelirli ilkelerle paralellik
gostermektedir: (2018 prodiiktivite artis1:%1,8).

e. Bu donemde, mikro gelismelerle makro gelismelerin paralel
gelistigi soylenebilir.

2. Yatirim artist:

Yatirim artigi, 2006-2016 arasinda, 2009-2010 déneminde orta gelir grubunda
daha az olmakla beraber, V formu géstermekte ve genelde 2016’ya kadar diisiis
seyri gostermektedir (+%15,-%15 ve 2016’da %0’a dogru, orta gelir grubu
iilkelerde %4 olarak ger¢eklesmistir).

3. Toplam Ar-Ge:

a. Toplam Ar-Ge, 2006-2016 doneminde testere agz1 formunda
(2006°da %6,7’den baslayarak, 2009°da V formunda derinlesmistir)
2016°da %3, isletme Olgeginde ise V formundadir, %8,1°den
baslayarak 2009°da daha derin ve 2016’da %4,2’dir.

b. GSYIH da genelde, %5’lerden hareketle bu formdadir (2009°da -
%0,2) ve 2016’da %3,3 tiir.

7. STRATEJIK AR-GE ORGUTLENMESI

Isletmelerde Ar-Ge, stratejik Ar-Ge asamasina gelinceye kadar, ¢ogunlukla orgiit
icinde gergeklestirilmekteydi. Bu calismalar, bir bakima, igletmenin “sirriydi”.
Patentlerin, markalarin, telif haklarinin uluslararasi hukuk ag¢isindan teminat altina
alinmasi, iletisim olanaklarinin, hiikiimetler diizeyinde ilginin artmasi, stratejik
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isbirliklerini ve ¢ok y&nlii acik Ar-Ge faaliyetlerini artirabilmektedir. Ust yonetimin,
stratejik ¢ekirdek teknolojilerin gelistirilmesiyle ilgili yol haritasinin uygulanmasinda,
stratejik planlamayi, pazarlamayi, Ar-Ge’yi, proje ekiplerinin orgiitsel yeteneklerini
gelistirmesi beklenir.

Gelecege doniik stratejik ¢ekirdek teknoloji unsurlari bazi kategorilere boliinerek
gelistirilebilir. Ar-Ge oOrgiitii, yenilik Ar-Ge projelerinin uygulanmasi igin stratejik
yenilik yol haritasinin hayata gegirilmesinde aktif rol iistlenmektedir. Birgok teknoloji
orgiitii, daha stratejik ve sistematik bir yol olarak, Ar-Ge sistemini yOnetmekte,
teknolojik yeniligin alt yapisim1 olusturan, Orgiit genelinde gelistirilen stratejik
teknoloji yol haritasini kullanabilmektedir. Bu konuda, teknoloji stratejileri ve Ar-Ge
sisteminin entegrasyonu igin stratejik teknoloji yol Tharitas1 belirlenmeye
calisilmaktadir. Teknoloji yol haritasiyla Ar-Ge 6rgiitii, igletme stratejisine ve Ar-Ge
sistemiyle ilgili teknoloji stratejisine gore konuslandirilmaktadir (Lee, 2013: 112-114,
-gelistirme-).

Bir isletmenin yenilik stratejisi, kiiresel hedef pazarlara sunulacak yeni tiriinleri, hedef
pazarlara hizmet edebilmek icin Ar-Ge faaliyetlerinin 6rgiitlenme bigimini
kapsayabilmektedir. Uriin ve siire¢ olarak, farkli yenilik faaliyetleri, yenilik
stratejisinin  gerceklestirilecegi siireyi ve yenilik siirecinin amaglanan ¢iktisini
saglamaya yoneliktir. Yenilik odakli Ar-Ge orgiitlenmesi, dikey ve yatay
entegrasyonlarla, stratejik ortakliklarla (maliyet, bilgi, ¢ikt1 vb. paylasimli), orgiitsel
ve agik Ar-Ge faaliyetleriyle, yenilik stratejisinin gerceklestirilmesine yonelik hedef
pazarlar i¢in hazirlanacak yenilik projeleriyle, aragtirma ve yenilik siireci sonunda,
mevcut veya yeni c¢ekirdek teknolojileri, yazilim, donanim, insan sermayesi
kullanarak, amaglanan ¢iktilara ulagsmaya ¢alismaktadir (Cassiman and Gambardella,
2019, -gelistirme-).

Ar-Ge’de temel degisim, strateji igeriginden strateji siireci arastirilmasina
gecilmesidir. Bu degisimin, stratejide, pazardan kaynaklara veya bilgi esasia doniik
oldugu sdylenebilir. Bu konuda stratejik planin giivenilirligi, uzaktan erigimi ve
kontrolii 6nemli rol oynamaktadir. Ar-Ge orgiitlenmesinde, bilgi eksenli strateji ve
uygulamasi, matris tipi yaklagimla stratejik yonelim olarak yukaridan asagiya veya
asagidan yukariya dogru bir yon cizebilirken, stratejik planlama yapisal ve yapisiz
olarak gergeklestirilebilir. Rasyonel planlama, yukaridan asagiya ve yapisal bir
goriinim ¢izebilir. Kurumsal karne (balanced scorecard) ise, asagidan yukariya
yapisal bir stratejik planlamaya ihtiyag duyulabilmektedir. Ancak, stratejik
planlamada, stratejik yonelimde yukardan asagi bir yaklasim, 6grenmeye rehberlik
edebilmekte ve igsellestirmeyi etkileyebilmektedir. Stratejik asagidan yukariya
yaklagim, stratejik planlamada yapisal olmayan 6grenme siirecini hizlandirmakta ve
sosyalizasyonunu artirmaktadir. Strateji ve bilgi yOnetimi siirecinin, giiniimiizde,
birbirlerine gore oncelikli olmak yerine, birbirleriyle iliskili olarak gerceklestirilmesi
beklenir (Giildenberg and Leitner, 2008: 7-26).

Ar-Ge yoneticisi, kurumsal diizeyde, stratejik oneme sahiptir. Ar-Ge ve teknoloji
yoneticisi, fonksiyonel gorevi yaninda, yonetim kuruluna ve ydnetim kurulu
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bagkanina, Ar-Ge ve teknoloji konusunda bilimsel ve uygulama alanindaki

gelismelerle iligkin damismanlik da yapabilmektedir (Burgelman, Christensen and
Wheelwright, 2009: 710).

Kiiresellesmeyle birlikte, kiiresel pazarda, miisteri ihtiyaglar1 ve beklentileri
¢esitlenmeye baglamistir. Bilimsel yetenekler, teknik ve ¢ekirdek uzmanliklar, ulusal
ve kiiresel pazarlarda yavru igletmelere erigim olanaklarim artirmustir. Kiiresel pazar
talebi dogrultusunda, Ar-Ge faaliyetleri networkdi, teknoloji birimleri ve transferi
merkezkaghgin gerekliligi olan koordinasyon, uyum ve kontrol maliyetleri artmaya
baslamistir. Bu konuda, teknolojik rekabet iistiinliigiiniin nemli bir kaynagi ve Ar-Ge
icin 6nemli gereklilik olmustur (Shenkar and Luo, -gelistirme-).

Ar-Ge’nin orgiitlenmesi, radikal ve kavramsal agidan, uzun dénemli endiistriyel
amagclara ve hedeflere doniik bigcimde, dogrudan CEQO’ya baglanirken, marjinal
yeniliklerde daha kisa vadeli ve kér hedefli olan bir stratejik birime (SBU)
baglanabilir. Ancak isletme, stratejik birim ve Ar-Ge stratejilerinin uyumlu olmasi
beklenir. Hiz, dlgek, ek teknik uzmanlik, yeni alan, riski ve biit¢eyi paylasma,
teknolojik olarak birbirini tamamlama, ¢ekirdek uzmanlik gibi nedenlerle stratejik Ar-
Ge ve teknoloji isbirliklerine kadar gelistirilebilir (Larsson, 2004). Bununla birlikte,
bazi kiiresel isletmeler yerel pazarlarda Ar-Ge igin yapilan ¢alismalar1 maliyetler ve
bazi tekrarlar nedeniyle yetersiz olarak goriip, stratejik arastirmalari merkeze
alabilmekte, yerel uyum arastirmalarin1 bagl isletmelerine veya stratejik birimlere
birakabilmektedirler.

Kiiresellesmeyle birlikte, daha dinamik, bilgi eksenli bir ¢evrede merkezkag yonetim,
orgiitlenme ve ¢aligsma bi¢imleri artmaya ve sanal ekipler olugsmaya baslamistir. Bu
gelismeyi, basta, internet olmak tizere, dijitallesme, biiyiik veri, ¢ok hizli veri
network’1, sanal ekipler, yeni iletisim teknolojileri hizlandirmistir. Rekabetgi kiiresel
pazarin artmasiyla isletmeler, stratejik network ve is ortakliklart anlagmalarina
girismeksizin, 6zellikle ileri teknoloji endiistrilerinde, sadece kendi kaynaklariyla
stirdiiriilebilirliklerini devam ettiremeyeceklerini gérmiiglerdir. Ar-Ge ve yeni iiriin
gelistirilme siire¢lerinde, sanal Ar-Ge ekipleri, yenilikgi, yetkin, etkin operasyonlara
girigilebilmesi, siirdiiriilebilirlikleri i¢cin son derece dnemli hale gelmistir. Boylesi bir
gelisme, Ar-Ge, yenilik ve yeni iirlin gelistirilmesinde, sadece bilyiik firmalar i¢in
degil, KOBI tipi isletmeler i¢in de énemli firsatlar (daha diisiik maliyet, daha yiiksek
verimlilik, kalite, pazara hizli niifuz ve 6grenme, miisteri memnuniyeti, daha hizli
biiylime vb.) yaratabilmektedir. Bu sanal ekip sekli, yeni bir sosyo- teknik sistem ve
stratejik network olarak degerlenebilir (Ebrahim, Ahmed and Taha, 2010: 916-921).
Elbette, bu ¢apraz ve girift stratejik sanal ekiplerin (6rgiitlemenin, web ekseni/ IT/bilgi
teknolojilerinin ve iyelerin yeterliligi, girdi ve ¢iktilara iliskin ek yeni bilginin
maliyeti, yasal ve ekonomik olarak paylasilmasi, korunmasi vb.) ve yeni insan
sermayesinin yonetilebilmesi 6nemlidir. Bu yeni insan sermayesinin yonetimi, yeni
yeteneklere ihtiyag gosterebilmektedir. Ote yandan, bundan bdyle, asil yeniliklerin,
biiyiik isletmelerden degil, KOBI’lerden beklenmesi geregi savunulmaktadir.
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8. STRATEJIK ENDUSTRIYEL TEKNOLOJI

Bilimin sistematik uygulamasi olan teknoloji, bilimin kavram, yeni triinlere ve
stireglere uygulanmasi olarak nitelendirilebilir (Karabulut, 2016: 13, -alint1 Trott,
2008-). Diger bir deyisle, Ar-Ge sonug¢larinin yeni iiriinlere doniistiiriilebilmesi i¢in
mevcut veya yeni teknolojilere ihtiyag duyulmaktadir.

fleri teknoloji iiriinlerinin iiretimi, bu iiriinlerin ihracatina ve ithalatina neden
olabilmektedir. Tleri teknoloji iirlinleri dokuz grup altinda toplanmaktadir:
Uzay/havacilik, askeri donanim, kimya, bilgisayar ve ofis makineleri, elektrikli
makineler, elektronik iletisim, elektrikli olmayan makineler, ila¢ ve bilimsel
enstriimanlar. AB-28’de (2014) ileri teknoloji {irtinleri, iilkeleraras: farkliliklar olsa
da toplam ihracat tutarinin %17’sini olusturmaktaydi1 (https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php/Archive:High-tech_statistics - economic_data).
Tiirkiye’de, daha sonra belirtilecegi gibi, ileri teknoloji {iriinlerinin toplam ihracatinda
3,1 milyar dolarla yaklasik %2 bir paya sahiptir.

Orgiit ici ve dis1 gevresel faktdrler, yaratic ve biitiinlestirici mekanizmalar, isletmenin,
sektoriin, ulusun rekabetci teknolojisini ve stratejisini etkileyebilmekte; bu strateji,
teknoloji ve endiistri durum degerlendirmesiyle, 6rgiitsel durumla ve stratejik eylemle
sekillenmektedir. Teknolojik yetenekler, teknoloji stratejisini, bu strateji de deneyimi
etkileyebilmekte, deneyim ise, hem yetenek, hem de strateji iizerinde etkili
olabilmektedir. Ote yandan, teknoloji, Porter’in deger zincirinde destek faaliyetleri
arasinda yer almaktadir. Teknoloji stratejisi, rekabetci strateji, deger zinciri (Porter’in
birincil faaliyetleri arasinda yer alan girdi lojistigi, iretim, operasyon yonetimi, ¢ikti
orgiitsel uygunluk eksenli performans, orgiit i¢i ve dis1 teknoloji gelistirme, lirlin ve
stireg gelistirme, teknik destek alanlarinda gelismelerin entegrasyonunun etkilesimini
saglayabilmektedir (Burgelman, Christensen and Wheelwright, 2009: 238-248, -
geligtirme-).

Yeni teknolojiler yaratmak, bunlar kiiresel rekabet yariginda yetkin ve etkin bigimde
kullanmak, hedef pazarlarda kiiresel rekabet yarisim kazanmak icin gereklidir. ileri
teknoloji sektorleri ve girisimler, ekonomik bitylimeyi ve verimliligi yonlendirmede
anahtar 6neme sahiptir, genellikle yiiksek ek degerler gergeklestirir ve yiliksek ticretli
insan kaynaklarii istthdamini gerektirir (https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=High-tech_ statistics_-_economic_data&oldid=277254).

Ote yandan, ileri teknolojiler sadece isletmeler veya bagl sirketleri 6lgeginde degil,
bunlarin i¢inde yer alabilecegi silikon vadilerinde, teknoparklarda ve kulugka
merkezlerinde gelistirilebilmekte, bunlarin bir ¢iktis1 olarak, isletmelerin ve tilkelerin
insan sermayesi kalitesini artirabilmektedir.

Isletmeler, rekabetci yeni iiriinleriyle, rekabetci ek degeri hedef pazarlarda nasil ve
hangi kosullarda saglayabilecekleriyle, miisteriler ise, kullanacaklar1 yeni {iriiniin
beklentilerini ne olgiide tatmin edebilecekleriyle ilgilidirler. Mevcut teknolojilerle
yeni rekabet¢i pazarlarda tutunabilmek hem zor ve kisa vadeli, hem de risklidir. Yeni
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teknoloji, triin ve rekabet¢ci pazar risk potansiyelini artirabilmektedir. Yeni
teknolojilerle rekabetci yeni pazarlara girmek, pazar ve teknoloji riskini birlikte
icermesi nedeniyle “6liimciil” olabilir. Isletmeler, rekabet¢i cekirdek uzmanliklarinin
yeterliligini degerlendirmeye, rekabet¢i teknolojik ustiinliiklerine, rekabet¢i yeni
triinler gelistirmeye odaklanarak, bu konudaki amaglarimi ve hedeflerini
gerceklestirebilmelidirler. Isletmelerin, stratejik olarak, érgiit i¢i ve dis1 arastirmalari,
yeni rekabetgi iirlin ve teknoloji fikirleri gelistirme eleginden gegirip, yeni liriinleri ve
teknolojileri sunma siirecini basarabilmeleri beklenir (https://ocw.mit.edu/courses/
mechanical-engineering/2-96-management-in-engineering-fall-2012/lecture-notes/
MIT2_96F12_lec20.pdf, -gelistirme-).

Girisimci isletmeler, teknolojiyi, genelde, orgiit i¢i olarak gergeklestirirken ileri
teknoloji (H-T) isletmeleri ¢ok disiplinli uzmanlarla ¢alisarak teknolojiyi igsel ve
digsal olarak gergeklestirebilirler (Nodoushani and Nodoushani, 2002: 3-15, -alint1
Compton, 1997: 448-). Giiniimiiz girisimciliginin ve isletmeciliginin, yerlesik ve
geleneksel yapilar yerine, oOrgiitsel, sektorel ve ulusal rekabetgi stiinliikleri
gergeklestirebilecek stratejik {istiinliige sahip entegre bir plan, oncelik, risk ve yol
haritas1 dahilinde rekabetgi stratejik yenilikleri (iiriin ve teknoloji olarak) gelistirip
yonetebilecek, durumunu stratejik Ar-Ge ¢aligmalariyla siirdiirebilecek yetenege sahip
olmalar1 beklenir (Larsson, 2004, -alint1 Mitchell, 2000-, -gelistirme-).

Elbette, bu, marjinal degil, radikal yaklagim olabilecek, pazar ve teknolojik (iiretim
ve Ar-Ge) belirsizligi olan bir siirecte, isletme, teknoloji yonetimi, Ar-Ge ve yenilik
stratejileri  etkilesimli olarak gerceklestirilebilecektir (Larsson, 2004, -alinti
McDermott and O’Connor, 2002-, -gelistirme-).

Teknolojik yenilik siireci, mikro ve makro agidan asagidaki gibi ele alinabilir (Nieto,
70, 2003: 135-161, -gelistirme-):

1. Makro diizeyde teknolojik yenilik siireci (toplum, ekonomik sistem ve
endistriyel ekonomi), statik ve dinamik yaklagimlarla su degisim ve
gelismeleri etkileyebilmektedir: Endiistri yapisini, emek pazarina talebin
kompozisyonunu ve uluslararasi rekabet durumunu degistirebilmekte,
ekonomik Dbilylimeyi tesvik edip biitiin olarak toplumun refahim
artirmaktadir.

2. Mikro diizeyde teknolojik yenilik siireci, isletmenin rekabetgiligini
etkileyerek stratejilerinin tasarimina yon verebilmektedir. Boylece siireg, su
asamalardan gecgebilmektedir: Isletme &lgeginde teknoloji stratejisini,
yeniligi ve Ar-Ge birimini orgiitleme, iiretim ve pazarlama iliskisini entegre
etme, Ar-Ge projelerini ydnetme, yeni {iriin gelistirip rekabetgi pazara sunma.
Ancak, mikro diizeyde teknolojik yenilik siirecinin, 2000°’1i yillara kadar, su
asamalardan gegtigi soylenebilir: 1960-1970’ler asamasi, operasyonel
yaklagimlari, Ar-Ge projelerinin yOnetimini icermektedir. 1980’ler,
yapisalliga, uygulamaya ve performansa odaklanmakta, stratejik Ar-Ge
eksenli sektorel analizi ve stratejik yenilik yOnetimini kapsamaktadir.
1990’lar, biinye ici kaynaklarin ve yeteneklerin artirilmasi eksenli stratejik
yenilik yonetimiyle ilgilenmektedir. 2000°ler statik ve dinamik yaklagimlarla
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isletmelerin  davramiglarinin - maksimizasyonu, tatmin ile homojen ve
heterojen ¢eliskileri kapsayabilmektedir.

Teknolojik degismeler su faktorlerin etkisiyle ortaya gikabilmektedir (Bellu, 2011: 9,
-gelistirme-):
1. Ulusal ve kiiresel ¢evresel faktorlerinin etkileri
2. Ulusal kurumlarin ve serbest rekabet¢i yaklagimlarin etkileri
3. Etkilesimli faktorlerin etkileri: Sektorel ve ekonomik biiyiime, yoksullugu
azaltma ve refahi artirma yaklasimlari, dnceki teknolojik degismeler vb.
4. lsletme eksenli stratejik yenilik yaklasimlar

Ote yandan, teknolojiler, bir networkiin bir parcasi olabilirler. S6zgelisi, giiniimiizde,
telefon, diger telefonlarla ve tirevleriyle baglantisi olmadigi takdirde, tek basina
degersiz bir {iriindiir (Cowan, 2004: 4). Akill1 telefonlarin yardimc1 fonksiyonlar ve i
ortaklariyla birlikte, bir network olarak degeri, etkilesimli olarak artmakta, geleneksel
iletisim alanlarini ve triinlerini giderek etkisizlestirmektedir.

Teknoloji yonetimi, bunun ¢ekirdek unsuru olan, stratejik degere sahip olan, orgiit i¢i
ve dist islevleri bulunan patent (ve marka), stratejik planlamada, karar siireclerinde,
rekabetgi stratejilerde, portfoy yonetiminde, birlesmelerde ve satin almalarda onemli
bir yere sahiptir. Teknoloji yOnetimi, oOrgiit i¢i ve disi kaynakli ortiik/tacit ve
acik/explicit bilgilere, kapali ve agik stratejik isbirliklerine dayali, Ar-Ge ile
gelistirilebilir, pazarda gorece teknoloji payr ve patent biiyiimesi, patent portfoyii
yonetiminde, pazar/patent portfoyii entegrasyonunda onemli bir gosterge olarak
almabilir. Rekabet¢i patent kalitesi (sayisal, gorece rekabetcilik, ekonomik ve
istatistiki deger olarak), patent faaliyetinin yiiksekligi rekabet¢i yenilik/icat
portfdyiiniin ve teknolojinin gekiciligini belirlemede etkili olabilecektir (Ernst, 2003:
233-242, -gelistirme-). Uretme, kullanma, satis hakki (Fisher, https://www.britannica.
com/topic/patent) olarak ilk patentin alinmasi1 1420’lere kadar (Venedik’te Cam
{iriiniinde) uzanmaktadir. Ancak, ilk patent sisteminin Ingiltere’ye ait oldugu
savunulmaktadir (http://www.historyofinformation.com/detail.php?id= 2524).

Patent, entelektiiel bir sermaye olarak nitelendirilebilir. 2018’de, diinyada, dnceki yila
gore %35,2 artigla 3,3 milyon yeni patent basvurusu gergeklestirilmistir. Cin’in patent
basvurusu %11,6 iken, ABD ve Japonya’nin eksi %1,6 ve %1,5 olmustur (Tiirkiye’nin
patent basvurusu-%4,1, tasarim tescili %1,4’tiir. Ancak Onemli bir atilim iginde
oldugu goriilmektedir). Asya’da patent basvuru sayist (2008-2018)’de %67, Kuzey
Amerika’da %19, Avrupa’da %11°e ulasmustir. Cin, 2010°dan itibaren aray1 agmaya
baglamistir (Khan, 2019: 12-15).

Diinya entelektiiel miilkiyet gostergeleri raporuna gore, yenilikgiler, kiiresel ¢apta,
%S5,2 artigla 3,3 milyon patent basvurusunda bulunmusglardir. Kiiresel marka sayisi
14,3 milyona, endiistriyel tasarim ise, 1,3 milyona erigmistir. Asya (Cin basi
¢ekmekte), diinya patent, marka ve endiistriyel tasarimin 2/3’{inden fazlasina sahiptir.
Ancak, ABD, ihracat pazarinda liderligini korumaktadir (WIPO, 2019). Ote yandan,
2007-2017 doneminde, yesil/dogal/organik iriin sektorlerinde bir gelisme
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gozlenmektedir. Genelde, kiiresel dlgekte, yesil enerji patent sayisinda 15.000-18.000
(2 misli) artig gorilmektedir (Dutta et al., https://www.wipo.int/ edocs/pubdocs/en/
wipo_pub_gii_2018-chapterl.pdf: 13, -gelistirme-).

Patent verimliligindeki artis, artan yeniliklerin ve gelecekteki ekonomik biiyiimenin
gdstergesi olarak alinabilmektedir. Isletmenin patent degeri, zaman iginde, yeni patent
edinme liderliginin siirdiiriilebilirligine, sektdriin, teknolojinin stratejik 6zelligindeki
evrilmeye bagli olarak yon kazanabilmekte, rekabetciligin gergeklestirilememesi
halinde patent degeri azalabilmektedir (Plunket et al., 2013: 1).

9. ILERI TEKNOLOJI VE STRATEJIK SEKTORLERLE iILGILi AB
STRATEJi BELGESI
AB-28, 2010’da hazirladig1 strateji belgesinde {i¢ dnceligi kapsayan, AB’nin sosyal
pazar ekonomisi vizyonunu iceren su stratejileri belirlemistir
(https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Archive:High-tech_
statistics_-_economic_data):
a. Akilli biiyime: Bilgi ve yenilik eksenli olarak ekonomiyi
gelistirmek
b. Sirdiriilebilir biiyiime: Daha fazla etkin kaynak, daha yesil ve
rekabetgi bir ekonomiyi tesvik etmek
c. Kapsamli biiylime: Yiiksek istihdamli bir ekonomi, sosyal ve
cografi birlesmeyi gerceklestirmek

AB-28’in 2020 stratejik hedefi, sadece yenilik ve Ar-Ge’ye iligskin degildir. Bu strateji
endiistriyel rekabetciligi, yeni is yaratilmasini, iscilik verimliligini ve kaynaklarin
etkin kullanimini tesvik etmektedir. AB-28 ve rakibi bazi iilkelerde (2017), Ar-Ge
yogunluguyla ilgili olarak sunlar gozlenmektedir (https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php/Europe_2020_indicators_-_R%26D_and_innovation#
General_ overview):

1. AB-28’in Ar-Ge yogunlugu (Ar-Ge Biit¢esi/GSYIH) %2,06’dir. Bunun
%1,36’s1 Ozel sektore, %0,45°i akademik kurumlara, %0,23’0 hiikiimete,
%0,02’si kar amagsiz kuruluslara aittir. 2012°den beri 6zel sektdriin ve
akademik kurumlarin bu biitge i¢cindeki (2017 biitgesi 209 milyar Euro) pay1
artmaktadir.

2. Cin, Japonya ve ABD’nin Ar-Ge yogunlugundaki kamu payr AB’den daha
diisiiktiir. G. Kore’nin hem &6zel sektor, hem de kamu pay1 yiiksektir: Ozel
sektor %3,68 ve kamu pay1 %0.88dir.

3. AB-28’in Ar-Ge yogunlugunda (%2,06), %66’s1 6zel sektore, %22’si
akademik kurumlara, %11,2’si hiikiimete ve %0.07’si kir amagsiz
kuruluslara aittir.

4. AB-28’de en yiiksek Ar-Ge yogunlugu Almanya ve Finlandiya’ya aittir,
vergi kolayliklariyla desteklenmektedir.

5. AB-28, 2020 hedefi yoniinde (gerisinde kalsa da %3 Ar-Ge yogunlugu)
yenilik ve Ar-Ge’yi iyilestirme stratejileri belirlemektedir. AB, kazan-kazan
eksenli olarak, stratejik yatirimlari fonlayarak bilim, arastirma ve yenilik
performansini artirmaya ¢aligmakta, bu konuda ii¢ politika belirlemektedir:
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Orgiit dist acilim eksenli acik yenilik, bilim ve diinya. Bu konudaki
gelismeler iki yilda bir raporlanmaktadir.

AB’nin Ar-Ge yogunlugu, G. Kore (%4,55 ve isletmeler %3,62), Japonya (%3,2,
isletmeler %2,53), ABD’nin (%2,78, isletmeler %2,04) gerisinde ve Cin ile basta ayni
seviyededir (ancak 2015 yilindan itibaren AB’yi geg¢mistir). Japonya, G. Kore ve
Cin’de kar amacgh firmalarin Ar-Ge biitgesi, toplam biitgenin %75-78’i arasinda
degismektedir. ABD’nin %63,2°dir. AB Komisyonu strateji belgesinde (Avrupa
Arastirma Alani’nda/ERA), strateji vizyonu olarak, Ar-Ge’nin ve yeniligin optimize
edilmesi, bunun igin, bilginin, dijital ekonominin yayilmasi, bunun arastirma, egitim
ve yenilik iicliisiiyle kuvvetlendirilmesi amaglanmistir: Biiyiime eksenli (ek biiyiime
ve istihdam yaratma), akill1 ve siirdiiriilebilir olma. Daha 6nce belirtildigi gibi, AB’de
Ar-Ge Biitgesi/GSYIH oran1 veya arastirma yogunlugu %3 olarak hedeflenmistir.
Ancak, AB iyelerinin 2/3’iinde, 2008’den beri Ar-Ge yogunlugu artmistir
(https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=R_%26_D_
expenditure# Gross_domestic_expenditure_on_R_.26_D).

Ote yandan, Ar-Ge yogunlugu agisindan, 6zel sektdr (kir amagcsiz dahil) ve kamu
sektorii agisindan, G. Kore yaklasik %3,4 6zel sektor (kar amagsiz dahil), %0,8 kamu
ve yiiksek egitim sektoriindeki oranlarla basi ¢gekmektedir. Onu, K. Avrupa iilkeleri
izlemektedir. Japonya’nin, ABD’nin (sirasiyla yaklasik %2,6 ve %2,5’lerde) ve
nispeten Cin’in (%1,7 gibi) 6zel sektore agirlik verdigi goriilmektedir. Tiirkiye’de ise,
bu oranlar, su sekildedir: Yaklasik %0,6’s1 6zel/kar amagsiz 6zel sektdr, %0,4’1 kamu
sektorii ve akademik sektordiir (https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/
index.php/Europe_2020 _indicators - R%26D_and_innovation#General_ overview).

AB-28’de (2016), yaklagik 48.00 isletme (toplamin binde ikisi) ileri teknoloji tiriint
tretimi yapmakta ve 2018’de toplam ihracatin %18’ini gergeklestirmekteydi
(https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Production_and_
international_trade_in_high-tech_products&oldid=445677).

AB’nin, kuzeyli yeni iiyeleri, genelde, ¢ikti eksenli (iistiin {iretim yapisi, yenilik ve
sosyal sistem, teknoloji eksenli, ileri ve yetkin beceri, eko-endistri) performansla
calisirken, Ozellikle giineydeki, ortadaki, kiiciik ve dogulu tiyeler (performanslari
diisiik ve yapisal sorunlarla ugrasmaktadirlar), bu konuda, daha az duyarhidirlar. Cikt1
eksenli rekabetgilik, yeni bir yaklagim olarak degerlenebilir. Diger bir deyisle, AB’de
rekabetgilikte bir transformasyon yasanmaktadir: Girdi eksenli rekabetten/
degerlemeden > Cikt1 eksenli rekabete/degerlemeye gecilmektedir. Rekabetgilik,
fiyat rekabeti ve kalite rekabetinden ekonomik hedeflerle sosyo-psikolojik ve ekolojik
etkenlere dayali ¢ok boyutlu ¢ikti rekabetine doniismektedir (Aiginger, Barenthaler-
Sieber and Vogel, 2013: 9-13).

10. ENDUSTRI 4.0 SURECINDE AR-GE

Rekabetci iiretimin yeniden canlandirilmasi, istihdamin artirilmasi, hemen her iilke
igin ulusal bir politika ve strateji haline gelmektedir. Ozellikle Almanya, ABD ve Cin,
teknik seviyedeki uygulamalari tetiklemek i¢in bilim ve teknolojiyi ulusal bir strateji
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olarak kullanmaktadir. ABD (2011), bagkanlik diizeyinde {iretimi yeniden
canlandirmaya yonelirken, Almanya (2013), bunu, Endistri 4.0 (sanayinin
dijitallesmesi, biiyiik veri, nesnelerin interneti vb.) adini verdigi, dordiincii endiistri
devrimi olarak (mobil, siber fiziksel ve akilli sistemler, robotlar, Kisiye 6zgii lirin vb.)
ele almaktadir. Cin, diinya endistrisindeki {iretim giiciini, yillar itibariyle
doniistiirmeye (endiistrilesme ve modernlesme eksenli: 2015/doniisiim, 2025/Made in
China ve 2045/iiretim giiclinde liderlik ekseni) c¢alisiyor. Bu konuda, hiikiimetlerin
politikalari, iriinlere ve hizmetlere olan talebi hizli, esnek iiretimle karsilayarak, Ar-
Ge ile iiretimi, i¢ ve dig pazarlarin talebini gelistirmeye yonelik yeni bir endiistri
devrimini gerceklestiriyor. Boylece, gerekli kaynaklar ve potansiyel ciktilar igin
endiistri 4.0 politikalarinin, planlarinin yeniden canlandirilmasiyla diinyamizin
entegre bir bakis agisina (Kuo, Shyu and Ding, 2019: 3-14) veya yeni bir paradigmaya
(Ar-Ge 4.0, yenilik 4.0 vb. gibi) kavustugu sdylenebilir.

Doérdiincii Endiistri devrimi, nesnelerin internetini, mobil, siber, fiziksel ve akilli
sistemleri, robotlan, kisiye 6zgiililiigii vb. kapsamaktadir. Endiistri 4.0 6ncesi su
sekilde siniflandirilabilmektedir: Birinci Endiistri Devrimi su ve buhar giiciine (18.yy
sonu) dayanirken, Ikinci Endiistri Devrimi elektrik gaz, telefon vb. ile montaj hatti
(20.yy bas1) eksenliydi. Ugiincii endiistri devrimi, elektronik ve yalin {iretimi (20.yy.
sonlar1) kapsamaktaydi (Kuo, Shyu and Ding, 2019, 3-14).

Endiistri 4.0 siirecinde Ar-Ge, dijital teknolojiyle ve sanal ortamda gelistirilebilmesi
nedeniyle yeni nesil bir faaliyet olarak nitelendirilebilir ve su etkinlikleri kapsayabilir
(https://www.pwc.nl/en/publicaties/the-mutual-benefits-of-digitization-and-r-and-d.
html): Maliyet tasarrufu saglanmasi, simiilasyon olanaklarmnin artirilmasi, gercek
zamanlt verilerle iriin ve teknoloji gelistirmenin riski minimize edebilmesi,
iyilestirilen miihendislik yetenekleriyle hizli prototip iiriinlerin gelistirilebilmesi.
Sonugta yenilik periyodu, siireci ve yenilik gelistirme zamani Onemli Olclide
azalabilmektedir.

Endiistri 4.0 ortaminda, tasarim ilkeleri degisebilmekte, siireglerdeki otomasyon,
genel performansi (yeni iiriin, siire¢ ve modellerle) artirabilmektedir. Tasarim ilkeleri,
birlikte c¢alisilabilirlik, seffaflik, teknik destek ve merkezkaglik esaslarina
dayanabilmektedir (R&D Today, https://www.rndtoday.co.uk/latest-news/what-is-
the-impact-of-industry-4-0-on-innovation-design-processes/).  Endistri 4.0  ile
gelismis ve gelisen iilke firmalar1 i¢in Ar-Ge ve projeleri, bir tiir, “limitsiz” hale
doniisebilmektedir. Nesnelerin interneti, yapay zeka, sanal gerceklik, birlikte ¢aligan
robotlar, robotik yenilikler, bulut sistemleri, biiyiik veri, odlgek transformasyonu,
akademik ve is diinyasinin entegrasyonunu kolaylastirma vb. ile yenilik, yenilik deger
zincirini ve bilylimeyi artirabilmektedir (Reed, 2019).

11. ILERI TEKNOLOJI URUNLERI IHRACATI VE TURKIYE

Kiiresel ileri teknoloji {irinleri 2018 yili ihracati toplami, 1,944 milyar dolari
bulmaktadir. Uzay, havacilik, bilgisayar, ilag, bilimsel donanimlar ve elektrikli
makinelerden (bunlarin sayisi dokuz iiriin grubuna kadar genisletilmektedir) olusan
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ileri teknoloji trtinleri ihracatgisi ilk 10 tlkenin ihracat tutarlar1 Tablo 2’de
sunulmaktadir (https://knoema.com/atlas/ranks/High-technology-exports):

Tablo 2. 2018 Yilimn ileri Teknoloji Thracatgisi ik On Ulke ve Tiirkiye (milyar dolar)

1. Almanya: 210
2. G.Kore: 193
3. Cin: 162
4. ABD: 156
5. Singapur: 155
6. Fransa: 118
7. Japonya: 111
8. Malezya: 90
9. Hollanda: 86
10. Ingiltere: 77
Toplam: 1.358
Tirkiye: 3,1

Diinya dis ticareti, 2008’den 2015’¢ kadar soniik ge¢mistir. Bu tarihten itibaren
diizelme baglamis ve 2020°de Dis Ticaret/GSYH nin, dnceki yila gore, %31 artacagi
tahmin edilmektedir. 2017°de kiiresel iiriin ve hizmet ticareti yaklasik 25 trilyon
dolardir. Ancak hizmet sektorii, 2005°te yaklasik 3 trilyon dolardan, diizenli bigimde,
%100 artarak, yaklasik 6 trilyon dolara erisirken, kiiresel mal ticareti goreceli olarak
N formu gizerek, yaklagik 11 trilyon dolardan %64 artarak 18 trilyon dolara ulagsmustir.
Bu donemde mal ve hizmet ihracatindaki artis, 2008-2010 yillarinda, birlikte V
formuna doniistiikten sonra, goreceli olarak U formunu almigtir. Mal ihracati, %24°likk
artistan, %17’ye gerilemis; hizmet ihracati ise %10 artistan, %8’lere gerilemistir
(UNCTAD, 2019, https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ditctab2019d2_en.pdf).

Tirkiye orneginde, ikincil kaynaklardan derlenen 2005-2018 dénemi verilerine gore
(Aktas, 2018; Saglam, 2018; Unal ve Gokkoyun, 2019) yapilan korelasyon analizinde
(Ar-Ge/TL verileri, tarafimizdan, ortalama dolar kuru esas alinarak ¢evrilmis ve seriler
diger bazi resmi verilerle tamamlanmistir), Ar-Ge biitgesi ve ihracat geliri arasinda
gliclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Buna gore: r=0.943, test istatistik=5.8509, P
degeri= 0 ve HO veya sifir hipotezi kuvvetle ret edilmekte ve alternatif hipotez (H1)
kabul edilmektedir. Diger bir deyisle, Ar-Ge biitcesi (harcamalari) ve ihracat arasinda
kuvvetli bir iligki oldugu goriilmektedir. Bu iligkinin stratejik {irlin gruplari ihracatinda
daha yiiksek olmasi beklenebilir. Ancak, stratejik iiriin gruplarinin, yerli ve yabanci
sermaye ile markalara gore ayrilmasi gerekir. Degilse, Cin’in yakin zamana kadar
yasadig1 yabanci sermaye etkisi gibi kalabilir. Ote yandan, ayn1 dénemde, ithalat ve
ihracat arasinda kuvvetli bir iliski oldugu da goriilmektedir: r=0.925, test istatistik
5.382, P=0. Boylece, HO ret edilmekte ve H1 kabul edilmektedir. Diger bir deyisle,
ithalat ve ihracat arasinda kuvvetli bir iligki bulunmaktadir. Daha 6nce belirtildigi gibi,

248


https://knoema.com/atlas/ranks/High-technology-exports
https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ditctab2019d2_en.pdf

Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Bahar2020/1

Tiirkiye drneginde, Ar-Ge ve GSYIH iliskisi acisindan, Ar-Ge biitgesindeki %1 arts,
GSYIH’da %0,263 artisa yol acabilmektedir.

12. SONUC VE EYLEM

Tiirkiye’nin ileri teknoloji triinleri ihracatinin toplam ihracat igindeki paymin
diistikligi (%2 gibi) bir tarafa, bu tirlinleri ihrag edenlerin sermaye yapisi da (yerli ve
yabanci) Onemlidir. Diger bir deyisle bu konuda, stratejik Ar-Ge, yenilik ve
endiistriyel teknoloji konusunda kat edilmesi gereken ¢ok yol oldugu soylenebilir.
Ancak, Cin’in son 15 yildaki basarisi, stratejik vizyon gelistirerek bu gedigin (gap)
asilabilecegini de gostermektedir. Nitekim Ar-Ge’ye ayrilan biit¢enin, giderek OECD
ortalamalarinin  iizerine ¢iktigi gozlenmektedir. Bunun, stratejik bir eksene
kavusturulmasi beklenir. Stratejik Ar-Ge, yenilik ve teknoloji “ligliisii”, isletmelere,
sektorlere ve iilkelere kiiresel rekabet pazarinda {stiinliikler saglayabilmektedir.
Stratejik olarak secilen dokuz sektor, kiiresel rekabet pazarinda Ar-Ge biitgelerinin
yogunlastig1 sektdrlerdir. Bu konuda, Ar-Ge yogunlugu veya Ar-Ge Biitcesi/GSYIH
oranlari, uluslarin rekabetgi kiyaslamalarinda bir 6lgiit olarak alinmaktadir. Yapilan
aragtirmalarda Ar-Ge biitcesi ile ihracat ve biiylime arasinda iliski oldugu
goriilmektedir. Bu kuvvetli korelasyon Tiirkiye 6rneginde mevcuttur. Ancak, stratejik
sektorlerde, bunun daha yiiksek olmasi beklenebilir. Mikro agidan, igsletmelerin ulusal
ve kiiresel pazarlarda rekabetgi geleceklerinin, Endiistri 4.0°1 (Stratejik yeni paradigma
olarak Ar-Ge 4.0’1) gézden kagirmadan, rekabetci yenilikler, yeni stratejik driinlere,
stireglere ve teknolojilere; bunlara ayrilabilecek rekabetci Ar-Ge biitgelerine (stratejik
rekabet¢i tglilye, yani Ar-Ge, yenilik ve teknolojiye), bu stratejik rekabetgi tiglityii
rekabet¢i iiriine doniistiirebilecek rekabet¢i insan sermayesine bagli oldugu
sOylenebilir. Makro agidan ise, Tiirkiye’nin, ithalat eksenli ulusal pazarda ve ihracat
eksenli kiiresel pazarlarda rekabet¢i etkinligini artirabilmesi igin stratejik Ar-Ge
faaliyetlerini, Ar-Ge yogunlugunu (Ar-Ge Biitcesi/GSYTH), buna dayal biiyiimesini
artirmasi; kiiresel yenilik indeksindeki konumunu iyilestirmesi ve stratejik
sektorlerdeki teknolojilerini gelistirmesi beklenir. Stratejik Ar-Ge’nin ve stratejik
sektorlerin {ilkelerin strateji belgeleri haline doniistiiriildiigiinin dikkate alinmasi
gerekir. Tiirkiye’nin bu konuda, dokuz stratejik sektorle ilgili stratejik “U¢liyii”
strateji belgesine doniistiirmesi, bu alanlara ayrilacak finansal ve insan kaynaklari
sermayesini, isletme ve sektor 6lgeginde entegre edici reorganizasyona, amag birligine
kavusturmasi gerekir.
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