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An evaluation of local government services for women in Turkey on the basis of gender
llgin Yucel*

llkay Kutlar

Oz: Osmanh doéneminde “sehreminligi” olarak gorev yapan yerel yonetimler, 1930 yilinda resmi statiiye
kavusmus ve bu mekanizmalarla merkezi yonetimin yani sira kentlerin yonetimi desteklenmeye devam
etmistir. 20. yiizy1l itibariyla temelleri atilan ve gelisen sosyal devlet anlayisi, bugiin sosyal belediyecilik
olarak adlandirdigimiz “vatandas-ydnetim” birlikteligini desteklemektedir. Kamu yonetiminde merkezden
yonetim ve yerinden yonetim olmak iizere iki tiir yonetim bi¢imi bulunmaktadir. Yerinden ydnetim
mekanizmalarindan olan belediyelerin temel gorevlerinden biri, yetki sahibi olduklar yerlesim biriminde
ikamet eden vatandaslarin ihtiyag ve taleplerine yonelik hizmet modelleri gelistirmek ve uygulamaktir. Son
yillarda 6zellikle dezavantajli gruplar olarak ifade edilen kadinlara yonelik hizmetler, yerel yonetimlerin
tizerinde durdugu 6nemli konulardan biridir. Bu kapsamda, kadinlarin ihtiyag ve taleplerine gore, yerel
yonetimlerin hizmetleri yillar i¢cinde degisim gostermistir. Bu calisma ile Tiirkiye’de yerel yonetimlerin
kadinlara yonelik hizmetleri, toplumsal cinsiyet agisindan degerlendirilmistir. Calismada; kadinlara yonelik
hizmetleri ile basinda sikga yer alan, toplumsal cinsiyet esitligi temelinde fark yaratan web sayfasinda
kadina yonelik ¢alisamalarina yer veren, partisine bakilmaksizin biiyiiksehir veya ilce belediyeler gayeli
olarak secilmigtir.. Nitel arastirma yonteminin benimsendigi ¢alismada veriler igerik analizi yontemine gore
¢cozlimlenmistir. Arastirma kapsamina alinan belediyelerin kadinlara yonelik hizmetleri i¢inde toplumsal
cinsiyet esitligini saglamay1 amaclayan faaliyetleri incelenmistir. Elde edilen verilere gore yerel
yonetimlerin kadinlara yonelik ¢ok sayida hizmet verdikleri tespit edilmistir. Ancak verilen hizmetlerin
kadinlarin toplum igindeki statiilerini yiikseltmekten ve ¢alisma yasamina katilimini saglamaktan ziyade

toplumun kadina atfettigi geleneksel rol ve gorevlerini gliglendirmeye yonelik oldugu ortaya konulmustur.
Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetim, Sosyal Belediyecilik, Kadin Dostu Kent, Kadin, Toplumsal Cinsiyet.

Abstract: The local governments of the Ottoman Empire, formerly known as the “sehreminligi”, obtained

official status in modern Turkey with the entry into force of article in 1930 and they continued to provide
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governance for the cities in parallel to the centralized governance. The concept of welfare state, the
foundations of which were established and developed in the 20th century, supported the relationship
between the citizens and administration, which is today called social municipalism. There are two types of
management in public administration: centralization and decentralization. One of the main functions of
municipalities as one of the local governance mechanisms is to develop and implement service models to
meet the needs and demands of citizens residing in the city under their authorities. Services for women, a
social group commonly recognized in recent years as one of the disadvantaged groups, are those of the
important issues local governments put emphasis on. In this context, local government services have
evolved over the years according to women’s needs and demands. In this study, the local government
services for women in Turkey were examined and assessed in terms of gender. Municipalities with websites
which frequently appear in the press due to their services for women and become prominent thanks to their
works on gender equality are deliberately selected. Services and actions for women by municipalities which
are carried out with the purpose of gender equality are evaluated on the basis of content analysis. Based on
data obtained, it has been determined that local governments provide many services for women. However,
it has been revealed that these supplied services aim at strengthening the status of women in society linked
to their traditional roles and duties that society attributes to them, rather than increasing the status of women

in society by ensuring their participation in professional life.
Keywords: Local Government, Social Municipality, Woman, Gender, Woman Friendly Cities.

Giris

Diinya niifusunun yaklasik yarisin1 kadinlar olusturmaktadir. Bugiine kadar kadin haklar1
alaninda kaydedilen ulusal 6lgekli Segcme ve Se¢ilme Hakki (1930, 1934) ile uluslararas: 6lgekli
CEDAW (Kadma Karst Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi-1981) gibi bircok
gelismeye ragmen kadinlarin toplumsal hayata katilimlar1 higbir donemde erkeklerle ayni diizeyde
olmamuis, toplum i¢indeki sorumluluklari ev ve aile i¢inde sinirli kalmistir. Ataerkil toplumsal yap1
icinde hayatin1 erkek gozetiminde siirdiirmeye mecbur birakilan kadin; evlenmeden 6nce evdeki
erkeklerin, evlendikten sonra ise esi ve erkek ¢ocuklarinin baskisi ile miicadele etmek durumunda
kalmistir (Yayli ve Eroglu, 2015). Bu agidan bakildiginda, toplumsal cinsiyet esitsizligi temel
toplumsal esitsizliklerden biri olarak tanimlanabilmektedir. Toplumsal cinsiyet kavrami bir¢cok
arastirmaciya gore; biyolojik cinsiyetten bagimsiz olarak toplum tarafindan kadin ve erkege
atfedilen davranis bicimlerini ve toplumsal rolleri ifade etmektedir (Lucal, 1999; Powell ve
Greenhaus, 2010; Risman, 2004; Savas, 2018). Baska bir ifade ile birey; i¢ine dogdugu toplumun
cinsiyet algilar iizerinden sekillenmekte, toplumun kendisinden bekledigi cinsiyet rollerini

benimsemekte ve buna uygun davranis kaliplar1 gelistirmektedir.
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Kadm-erkek esitsizligine dayali ayrim diinya iizerinde her iilkede belirli oranlarda
gozlenmektedir. 2013 tarihli Kiiresel Toplumsal Cinsiyet Ugurumu Raporu’na (WEF) gore
Tirkiye, dlinyada toplumsal cinsiyet ugurumunun en derin oldugu iilkelerden biridir. 2019 yilinda
yayinlanan OECD raporuna gore ise Tiirkiye, kadin istihdam orani ve kadin biirokrat sayisi
acisindan bircok OECD iilkesinin gerisinde yer almaktadir. Ayrica toplumsal cinsiyet esitligi
acisindan ayrimci sosyal kurumlar, kiz ¢ocuklarinin ve kadinlarin yagaminin tiim asamalarinda
etkili olmakta; adalete, haklara ve yetkilendirme firsatlarina erisimini kisitlamakta ve kendi yasam
secimleri iizerinde karar alma yetkilerini zayiflatmaktadir. Cinsiyet esitsizliklerinin altinda yatan
itici gligler olarak ayrime1 sosyal kurumlar; egitim, isttihdam ve saglik gibi kalkinma alanlarindaki
cinsiyete dayali ayrimcilig1 stirdiirmekte ve hem kadinlara hem de erkeklere fayda saglayan hak

temelli toplumsal doniisiime dogru ilerlemeyi engellemektedir (https://www.oecd.org/ Erisim
Tarihi: 07.04.2020).

Belirtilen sebepler odagindan bakildiginda; kadinin erkekle esit konumda degerlendirilmesi
ve sosyal hayata dahil olmasini saglayacak devlet politikalarinin olusturulmasi, toplumsal cinsiyet
esitligini yasal boyutta destekleyecektir. Merkezi yonetim organlarinin yani sira, vatandaslara
ulagimin daha kolay oldugu yerel yonetim birimlerinin de kadinlara yonelik faaliyetlerinde
toplumsal cinsiyet esitligi ilkesine dayalt hizmet modelleri gelistirmesi, aradaki ugurumun

daralmasini saglayacaktir.

Bu calismada, yerel yonetimlerin gérev ve sorumluluklarinin belirtilmesinin yani sira
sosyal belediyecilik kavrami agiklanmis ve kadinlara yonelik toplumsal cinsiyet esitligine dayali
hizmet modelleriyle 6ne c¢ikan belediyelerden Ornekler verilerek tilkemizdeki yerel yonetim
birimlerinin kadinlara yonelik hizmetleri ve bu hizmet modellerinin olusturulma siirecleri

degerlendirilmistir.
Materyal ve Yontem

Bu caligmanin ana materyalini konu ile ilgili daha 6nce yapilmis bilimsel ¢aligmalar ve

arastirma kapsamina alinan belediyelerin web sayfalarindaki bilgiler olugturmaktadir.

Tiirkiye’de, 2008 yilinda belediye sayis1 3.225 iken bu say1; 5393 sayili Kanun’un 8 ve
11’inci maddelerine gore yapilan diizenlemeler ve 5747 sayili Kanun’un uygulanmasi neticesinde
degisiklige ugramigtir. 2013 yili sonu itibariyla belediye sayis1 2.950 olmus, 6360 sayili Kanun
kapsaminda 1.554 belediyenin tiizel kisiliginin kaldirilmasiyla ise belediye sayisinda %53 azalma
olmustur. 2018 y1l sonu itibariyla belediye sayisi 1.399 olmakla birlikte 31 Mart 2019 Mahalli
Idareler Secimleriyle de bazi belde belediyelerinin tiizel kisiliginin kaldirilmasi nedeniyle,

belediye sayist 1.389 olmustur (Anonim, 2019). Bu calismanin popiilasyonunu olusturan
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belediyelerin tamami ile goriisme imkani olmadigt i¢in kadinlara yonelik hizmetleri ile basinda
sik¢a yer alan, toplumsal cinsiyet esitligi temelinde fark yaratan ¢aligmalariyla 6ne ¢ikan ve web
sayfasinda kadina yonelik ¢calisamalarina yer veren, partisine bakilmaksizin biiyliksehir veya ilge
belediyeler gayeli olarak secilmistir. Calismada nitel arastirma ydntemi benimsenmis

belediyelerin web sayfalarinda yer alan veriler igerik analizi teknigi kullanilarak ¢oziimlenmistir.
Yerel Yonetimler ve Sosyal Belediyecilik

Kent; en kapsayici tanimiyla uygarligin dogup gelistigi, i¢inde yasayanlar agisindan
kendine 0zgii nitelikleri bulunan yerlesim birimidir. Kentler; demografik ve hukuksal
ozellikleriyle kirsal alanlardan farkli, sanayi ve hizmet sektoriiniin yogun oldugu, mesleki alanda
farklilasmanin goriildiigii, fiziksel alt yap1 agisindan gelismis en biiylik yerlesim birimidir (Kaypak,
2014; Keles, 1998).

Kamu hizmetlerinin sunumunda, vatandagla birebir temasta bulunan yonetim birimleri
yerel yonetimlerdir. Bu anlamda; halkin taleplerinin, bolgeye/yoreye 6zgii donemsel veya siirekli
ihtiyaclarin tespitini yapabilecek birimler olan belediyeler gerek vatandasin ihtiyaclarini karsilama
gerekse merkezi yonetime veri tabani saglama konusunda sorumlu birimlerdir. Yerel yonetimler;
il, ilge, belde, kasaba ya da koy halkinin ortak ihtiyaclarmi karsilayan ve karar organlarinin
dogrudan halk iradesiyle secildigi, kamu tiizel kisilige sahip kuruluslardir (Cigek, 2014). Diger bir
tanima gore yerel yonetim; yerel halkin oylar ile secilen, yerel halka en kisa siirede ulasabilen,

sorun ¢ozen ve hizmet iireten uygulamanin adidir (Agar, 2006; Aydin ve Camur, 2019).

5393 Sayili Belediyeler Kanunu’nda yer alan “Herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir.
Hemsehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme
ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklar1 vardir. Yardimlarin insan onurunu
zedelemeyecek kosullarda sunulmasi zorunludur” (m. 13) maddesi ile yerel yonetim birimlerinin
hizmetlerinin ayrim gézetmeksizin tiim yurttaglar i¢in var oldugu anlasilmaktadir. “Belediyeler;
saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim, kiitliphane, park, trafik ve kiiltiir hizmetleriyle,
yagslilara, kadin ve ¢ocuklara, dziirliilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda
beldede dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak
maksadiyla goniillii kisilerin katilimina yonelik programlar uygularlar” (m. 77/1) maddesi ile
hedef ¢aligsma gruplarini tanimlayan belediyelerin hizmet modellerinin belirlenmesinde toplumun
dezavantajli gruplarindan olan kadinlar1 6ncelikli hizmet alicilar olarak degerlendirmesi gerekliligi

gbze carpmaktadir.

Anayasa’nin 2. maddesine gore; “Tirkiye Cumhuriyeti; toplumun huzuru, milli dayanigma

ve adalet anlayisi iginde, insan haklarina saygili, Atatiirk milliyetciligine baglh, baslangicta
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belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devletidir.” Kisaca sosyal
devletin temel gorevi, vatandaglar arasinda ayrim gozetmeden toplumun sosyal giivenligini ve

yasam memnuniyetini saglamaktir (Beki, 2009).

Sosyal devlet anlayisi, ilk olarak 1848 yilinda Fransiz Anayasasi’yla kabul edilmis,
sonrasinda 1919’da Alman Weimar Anayasasi’yla devlet tarafindan “ekonomik hayatin adalet
esaslaria gore ve herkese insanligina yarasir bir sekilde” diizenlenecegi ilkesi benimsenmistir.
Tirkiye’de, 1961 Anayasasi’nda belirtilen “Tiirkiye Cumhuriyeti, [...] sosyal bir hukuk devletidir”
hiikmii ile ilk defa sosyal devlet ilkesi benimsenmistir (Celik, 2014). Sosyal devlet anlayisiyla
birlikte, 1990’lar itibariyla etkisi goriilmeye baslayan sosyal belediyecilik; sadece alt yap1 yapan
degil, yerel halkin sorunlarinin farkinda olan ve buna gore ¢6ziim 6nerileri gelistiren, vatandaglarin
yasamlarina dokunan kisaca insanlarin refahi ve mutlulugunu misyon edinmis, kendine yeni

birtakim gorevler yiikleyen bir anlayistir (Sevimli, 2015).

Cicek (2012); sosyal belediyecilik anlayigina gore yerel yonetimlerin en 6nemli hizmet
gruplarinin yaslhlar, engelliler, ¢ocuklar ve gengler, yoksullar ve kadinlar olmasi1 gerektigini ifade
etmistir. 2012 yilinda kabul edilen ve 2014 yilinda da yiiriirlige giren 6360 sayil1 kanun ile 30 il
biiytiksehir olmustur (R.G., 2012). Bu kanun ile birlikte 1580 belde belediyesi ile 16140 koyiin
tiizel kisiligi ortadan kaldirilmistir. Kisaca biiyiiksehir olan illerdeki yerel yonetimlerin hizmet
gruplari, kirsal alanlar1 da kapsayacak sekilde yeniden diizenlenmistir (Yaman ve Kutlar, 2017).
Gegmiste sadece kent merkezine hizmet gotiiren belediyeler, bu kanunun yiiriirlige girmesiyle
kentin biitiiniine hizmet gotiirmekle yiikiimlii olmustur. Ozellikle kirsal alanda yasayan kadinlar

da belediyelerin hedef kitlesi olmustur.
Kadin Dostu Kentler

“Kadin Dostu Kentler Birlesmis Milletler Ortak Program1” isimli proje; 2006 yilinda, yerel
yonetimlerin planlama ve programlama siireclerine toplumsal cinsiyet esitligi prensibini
yerlestirme ve bu siirece paralel olarak yerel yonetimler ile kadin orgiitlerinin giiclenmesi ve
aralarindaki is birligi firsatlarmn arttirilmasi amaciyla gelistirilmistir. Igisleri Bakanligi ile proje
ortaklart; Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA), Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) ve Isve¢ Uluslararasi Kalkinma Is Birligi Ajansi (SIDA) olarak yer almaktadir
(http://www.kadindostukentler.com/ Erisim Tarihi: 07.04.2020).

Birlesmis Milletler’in (BM) Tiirkiye’de kadin giivenligi ve kadinlarin erkeklerle esit
kosullardan yararlanmalarini saglamak i¢in hayata gecirdigi “Kadin Dostu Kentler Projesi”
kapsaminda 12 kent, “kadin dostu” olmay1 taahhiit etmistir. BM’nin Tiirkiye’de, yerel diizeyde,

her gecen giin artan kadma yonelik ayrimcilikla miicadele kapsaminda kadin-erkek esitligini
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giiclendirmek icin yiiriittiigii “Kadin Dostu Kentler Projesi’nde, ilk etapta Izmir, Kars, Nevsehir,
Sanliurfa, Trabzon ve Van; ardindan Antalya, Bursa, Gaziantep, Malatya, Mardin ve Samsun
“Kadin Dostu Kent” olmak igin taahhiitname imzalamistir (Kaypak, 2012). Projenin en 6nemli
faaliyetlerinden biri, yerelde mevcut kurumlarin yani sira farkli mekanizmalarin kurulmasi ve
islerliginin saglanmasidir. Bu projeyle birlikte bircok il ve il¢ce belediyesinde Esitlik Birimleri,

belediye meclislerinde Esitlik Komisyonlar1 kurulmustur.

“Kadin Dostu Kentler” genel anlamda; kadinlarin saglik, egitim ve sosyal hizmetlere,
isttihdam olanaklarina, kapsamli kent hizmetlerine (ulasim, konut, giivenlik, vb); siddete maruz
kalmalarini 6nleyici hizmetlerin sunuldugu, siddete maruz kaldiklar1 takdirde haklarimi giivence
altina alacak mekanizmalara erisimini, ayrica yerel yoOnetimlerin planlama ve karar alma
stireclerine katilimin1 saglayarak erkekler ile kentsel yagamin tiim alanlarinda esit bir bicimde yer
almasmm destekleyen kentlerdir. (Ozsoy ve Sipari, 2014). Kadin Dostu Kentler Projesi’nin
uygulandigr illerin faaliyetleri ve ¢iktilart incelendiginde; esitlik komisyonlarmin ve kadin
meclislerinin olusturulmasi, kadina yonelik hizmetlerle ilgilenen spesifik birimlerin kurulmast,
toplumsal cinsiyet esitligine duyarl biitgelemenin yapilmasi gibi uygulamalarin faaliyet siirecine

dahil edildigi goriilmektedir.
Yerel Yonetimlerin Kadinlara Yonelik Hizmetleri

Yerel yonetim birimlerinde, kadinlara yonelik hizmetlerin ¢ikis noktasi incelendiginde;
Fransiz Sosyolog Henri Lefebvre’in 1968 yilinda ortaya koydugu “Kadinlarin Kent Hakki”
kavramiyla karsilagilir. Bu kavram, bireylerin kentin ortak alanlarindan ve kentteki imkanlardan
faydalanma haklarinin yani sira bunlar1 kendi ihtiyaglarina gore degistirebilme, sekillendirebilme
haklarinin da oldugunu anlamina gelmektir. Kadinin kent hakki kavrami, vatandasligin odagin
bireyden toplumsal gruplara yoneltmeyi amaclamasiyla, birey odakli vatandaglik anlayisinin
elestirisi ve kente ait olan yeni bir vatandaglik talebidir. Kadinin kentli hakkini kullanabilmesi i¢in
kent ve vatandaglik arasindaki baglantiy1 toplumsal cinsiyetle iliskilendirebilmek gerekir (Kaypak,
2014).

Sadri (2011); Avrupa’dan ¢esitli orgiitlerin bir araya gelerek olusturduklar: ve 1994 yilinda
yayinladiklar1 Kadimin Kent Hakki’nda, 12 noktaya vurgu yapildigini belirtmistir. Bunlar;

1. Kadinlarm aktif vatandasligi,
2. Kadinlarin karar verme ve demokraside esit olmasi,
3. Kadinlarin egitimden arastirmaya, tiim meslek ve calisma alanlarinda; kentsel

mekanda, barinmada, kentte dolasim ve giivenlikte esit firsatlara sahip olmasi,
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4. Kadmlarin bilgiye erisimlerini ve yeterliliklerini giliclendirmek i¢in ¢esitli
mekanlara sahip olmasi,

5. Kadinlarin gilindelik yasaminin politik bir konu olarak ele alinmasi ve kadinlarin
sosyal baglarii gelistirecek araglara erisimlerinin saglanmasi,

6. Kadinlarin dogal ¢evrenin korunmasi politikalarina dahil edilmesi,

7. Yoksunluk durumunda ve/veya izole edilmis olan kadinlar da dahil olmak {izere her
kadinin toplumsal giivenlik ve dolasim hakkina sahip olmasi,

8. Mahallelerde kadinlarin ihtiyaglarina uygun mekanlarin eksikligi ile konutlarda
kalite ve cesitliligin ve kamusal hizmetlere yakinligin saglanmasi,

9. Toplumun tiim alanlarinda &zellikle de egitimde toplumsal cinsiyet baglaminda bir
bakis agis1 gelistirilmesi,

10. Universiteler, arastirma enstitiileri ve tiim disiplinlerde toplumsal cinsiyet
konusunda fikirler yiiriitiilmesi ve projeler iiretilmesi,

11. Toplumsal cinsiyete dair, 6zellikle de kaliplagsmis yargilarin degistirilmesinde
medya ve yayin organlarinin rol almasi,

12. Bahsedilen basliklarin giiglendirilmesi i¢in tiim aglarin kullanilmasi kararlaridir.

Tiirkiye’deki yerel yonetimlerin kadinlara yonelik hizmetleri incelendiginde; ¢ogunlukla
meslek edindirme kurslari ya da hobi amagli aktiviteler; kres, yasl bakimevleri ve son zamanlarda
acilan siginma evleri dikkat ¢ekmektedir. Bu hizmet modelleri; toplumsal cinsiyet esitsizligini
arttirmakta, kadinlarin sorumlulugunu ev ekonomisi eksenli isler ve aile bireylerinin bakimi ile
sinirlandirmakta, ekonomik faaliyetlerde belirleyici degil, destekleyici rolde kalmalarina sebep
olmaktadir. Yerel ve/veya merkezi yonetim tarafindan planlanan ve sunulan kadinlara yonelik
faaliyetler; kadinin yasadig1 sorunlara ¢are olmanin 6tesinde, kadina yiiklenen toplumsal cinsiyet

rol ve sorumluluklarini arttirmaktadir (Bayraktar, 2017).

Ornegin kentin en énemli hizmetlerinden olan toplu ulagim hizmetinin diizenlemesi ve
sunulmast; 5393 sayili Belediye Kanunu’nun “Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlar1” baslikl1 15.
maddesinin (f) bendine gore, “Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari,
tiinel, rayli sistem dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.” belediyelerin gorevleri arasinda belirlenmistir. Mevcut saglik hizmetlerine erigim
kadinlarin cinsel ve lireme sagliginda hayati 6neme sahiptir. Bu yiizden toplumsal cinsiyete duyarli
kent politikalar1 (biitgeleme, konut, kres, toplu tasima, vb.); kadinlarin kent hayatina daha etkin
katiliminda belirleyici rol oynar. Ancak, bu uygulamalarin olumlu sonug verebilmesi i¢in farklh
kadinlarin deneyim ve ihtiyaclarmin g6z Oniinde bulundurulmasi gerekir (Tuncer, 2018).

Dolayisiyla belediyelerin diizenledigi bir hizmetin halkin tiim kesimlerine esit sekilde ulagmasinin
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yani sira, ihtiya¢ duyan kesimlerin faydalanma durumlari da goz onilinde bulundurularak

sekillendirilmesi 6nem tagimaktadir.
Kadinlara Yonelik Hizmetleri ile One Cikan Belediyeler

Arastirma kapsaminda ele alinan belediyelerin toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili
olusturduklart birimler ve yaptiklar1 hizmetler Cizelge 1’de verilmistir. Elde edilen verilere gore
belediyelerin bu konuda farkindalik olusturdugu ve bir¢ok projeyi hayata gegirdigi tespit edilmistir.
Ancak her mahalleye kres agma, kadina yonelik siddete dikkat cekme; psikolojik, hukuki, sithhi ve

sosyal alanlarla ilgili yapilan hizmetlerin birgogunun kadmlarin geleneksel rol ve gorevlerini

pekistirmeye yonelik oldugu sdylenebilmektedir.

Cizelge 1. Belediyelerin Kadinlara Yonelik Birimlerinin Hizmetleri

Kadin ve Aile Hizmetleri

-Toplumsal cinsiyete duyarl biitgeleme
caligmalarinin yiiriitiilmesi

. - e D Kadin
Belediyeler Toplumsal Cinsiyet Esitligi Birimi Miidiirliigii Dayamisma Merkezi
-Belediyede ¢alisan ve esine siddet uygulayan _K_aKdlg Hlaklarl };{or}usun(ila eg;]tlrl? (liz_\h?mzalan
: erkeklerin maaglarinin yarisinin kesilerek eslerine adinfara psiko-sosyal Ve hukuki a'anca
Istanbul verilmesi -Her mahalleye kres danigsmanlik hizmetleri verilmesi
Beylikdiizii -Kadm istihdamina dikkat cekmek icin servis agtlmasi -Kadinlarim sosyal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda
soforlerinin kadinlardan segilmesi donanimli hale getirilmesini hedefleyen ¢alismalarin
planlanmasi
-Kadinlara yonelik araba bakim ve evde bakim kursu
diizenlenmesi,
-Kadn-erkek esitligi odaginda stratejiler -Belediye erkek personeline yonelik toplumsal
Eskisehir belirlenmesi Yok cinsiyet esitligi egitimi planlanmasi,

-Psikolojik, hukuki, sihhi ve sosyal alanda
danismanlik verilmesi,
-Siddete ugrayan kadinlara yonelik destek ¢aligmalari
yapilmasi

Bursa Niliifer

- Yapilan etkinliklerde kadin-erkek sanatci,
alimlarinda kadin-erkek personel sayis1 esitligi
saglanmaya ¢alisilmasi,

- Birimler aras1 spor turnuvalarinda kadin personel

-Kadin Hayata Yakin projesi
ile kadinlarin yazarlarla
bulugmasi,

-Kadin ve ¢ocuk
akademilerinde; kadinlarin
sosyal hayat i¢indeki aktif

-Siddeti 6nlemeye yonelik faaliyetler kapsaminda
kadin sagligi, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina
yonelik siddetle miicadele alanlarinda egitimler

katilimini arttirmaya yonelik destekler verilmesi rollerini destekleme diizenlenmesi
amaciyla atdlye, seminer ve
egitimler planlanmasi
Tunceli -Her aymn bellr‘l‘edlklerl bir glnii kad'm gal'lsanlara Yok Yok
menstriiasyon (regl) izni verilmesi
X . - -Toplumsal cinsiyet esitligi
K::.l T;i::ks 0(1;1}1 \l/irg:;e?fe Z!zﬁ;‘iﬁizﬁegg d(;;(t?m konusunda farkindalik -Kent merkezine gitme imkani olmayan kadinlara
izmir e%kilerin’i ortaya koymak gibi hedefleri olan yaratmak ve cinsiyete dayali kendi mahallerinde “toplumsal cinsiyet esitligi” ve
“Kiltiir ve Geleze”inyl(adm%n Yasammna Etkisi” ayrimciligin 6niine gegmek “kadin haklar1” konularinda egitim programlar
oiesi }gla ata oo 'rilmis ir icin “Her Yerde Esitiz” diizenlenmesi
projest hayata gect st iletisim galigmasi
- Kadun istihdami ve kadin —C1931yﬁt z}ynmmhgl ile muc?dgle ve kadin-erkek
TS esitliginin yayginlasmas1 yoniinde farkindalik
tireticileri desteklemek S, S
Antalya ¢aligmalari ile Aile Egitim ve Kadin Saghigi Egitimi
Yok amaciyla Kadin
Muratpasa A - Programlari planlanmasi
Kooperatifleri Festivali . L .
. . -Evimin Ustastyim projesi ile kadmlarin elektrik ve
diizenlenmesi . PP .
su tesisati tamirini 6grenmesi
Trabzon “Yerel Esetllltll{ﬂ? rlrr:a]::l;arrli?r?liz‘;uiﬁl::lede yerel Yok -Aile, Cocuk ve Kadin Danisma Merkezi kurulmasi
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Istanbul Beylikdiizii Belediyesi

Istanbul ili Beylikdiizii Belediyesi’ne bagli Toplumsal Esitlik Birimi ve Kadm ve Aile
Hizmetleri Midiirliigli, ilgede ikamet eden kadinlara yoOnelik hizmetler planlamakta ve
uygulamaktadir. 2018 yilinda agmis oldugu Kadin Da(ya)nisma Merkezi ile kadinlara yonelik
hizmetlerini planlayan Beylikdiizii Belediyesi, kadinlar1 haklar1 konusunda donanimli hale
getirmek; kadinlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda aktif bir konumda olmalarini saglamak
i¢in gesitli caligmalar yiiriitmektedir. Her mahalleye bir kres sloganiyla yola koyulan Beylikdiizii
Belediyesi c¢alisan kadinlarin ¢ocuklarina bakim hizmeti vermeyi amaclamistir. Annenin
calismamas1 halinde ise belli bir siire (is bulana kadar) cocuk icin kres destegi iicretsiz
saglanmaktadir. Diger bir uygulama ise Beylikdiizii Belediyesi’nde calisan ve esine siddet
uygulayan erkeklerin maaslarinin yarisinin kesilerek siddete maruz birakilan kadina verilmesidir.
Ayrica 2020 yilinda kadin istthdaminin 6nemine dikkat ¢ekmek amaciyla tiiketicileri semt
pazarlaria go6tiirmek tizere belediye tarafindan tahsis edilen servislere kadin sof6rler
gorevlendirilmis ve farklilik yaratilmistir (http://www.beylikduzu.istanbul/, Erisim Tarihi:
10.04.2020).

Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi

Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi’ne bagli olarak hizmet veren Esitlik Birimi; yerelde kadin-
erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsiyet esitligi bilincini yerel yonetim anlayisina ve hizmet
verilen kitleye yerlestirme odakli projeleri koordine etmek, konuyla ilgili planlamalar yapmak ve
stratejiler belirlemek, bu konuda ¢alisan sivil olusumlarla is birligi gerceklestirmek gibi amaglara

sahiptir.

Bu kapsamda belediye; kadinlarin yaraticiliklarini kesfetmelerini saglamak amagh yaratict
yazma atolyeleri, atdlyelerin ¢iktilarindan olusan sergiler, 8 Mart ve 25 Kasim gibi 6nemli
giinlerde Kadin Danisma Merkezi ile etkinlikler diizenlemek; kadinlara araba bakim kursu, evde
tamir kursu gibi giliglendirici kurslar diizenlemek; belediye erkek personeline toplumsal cinsiyet

esitligi egitimleri vermektedir.

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi’'na bagli olarak hizmet veren Kadin Danisma ve
Dayanigma merkezinin temel amaci; merkeze bagvuran kadinlara siddetle miicadelelerinde yalniz
olmadiklarmi hissettirmek ve siddetle miicadele yollar1 hakkinda bilgilendirme saglamaktir.
Merkeze basvuranlara psikolojik, hukuki, sihhi ve sosyal alanda danismanlik saglanmakta; ihtiyaci
olanlar siginma evine yonlendirilmektedir. Yine 8 Mart ve 25 Kasim tarihlerinde Esitlik Birimi ile
faaliyetler diizenlemek, siddetle miicadele konusunda edinilen deneyimleri bilgiye doniistiirmek,

stratejiler olusturmak, merkezin temel faaliyetleri arasindadir. Ayrica ilgelerde yerinde
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danismanlik  hizmetleri ve  kadin  saghgi  egitimi  seminerleri  verilmektedir

(http://www.eskisehir.bel.tr/ebb.php, Erisim Tarihi: 10.04.2020).
Bursa Niliifer Belediyesi

Kadma yonelik hizmetlerde oncii belediyelerden olan Niliifer Belediyesi’ne bagli Kadin
Dayanigsma ve Toplumsal Esitlik Merkezi’nde; siddete maruz kalan kadinlarla psiko-sosyal destek
goriismeleri  gerceklestirilmekte, ihtiya¢ analizleri yapilarak kadmlarin ilgili destek
mekanizmalarina yonlendirmeleri yapilmaktadir. Uzman personeller tarafindan siireci yonetilen
kadinlara; hukuki, sosyal ve ekonomik haklar1 konusunda yonlendirme/bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Siddeti Onlemeye yonelik faaliyetler kapsaminda farkindalik ¢alismalari
yiritilmekte; kadin sagligi, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele
alanlarinda diizenli egitimler verilmektedir. Belediye’ye ait kadin ve ¢ocuk akademilerinde;
kadinlarin sosyal hayat i¢indeki aktif rollerini destekleme, sosyal ve hukuki haklar konusunda hizli
ve dogru bilgilendirilmelerini saglama, cocuklarin bilissel gelisimlerini, kendini ifade etme
giiclerini ve yaraticiliklarini arttirma hedefleri dogrultusunda atdlyeler, egitimler, seminerler,
psikolojik destek hizmeti ve sosyal etkinliklerden olusan ¢alismalar yapilmaktadir. Kadinlarin
atolyelere katilimlarin1 desteklemek amaciyla atolyeler esnasinda, 3-6 yas arasi cocuklara yonelik

oyun etkinlikleri diizenlenmektedir.

Kadinlarin o6zellikle iretim ile sosyal hayatta var olmalarmi saglamak; mesleki
becerilerinin yani sira kisisel gelisimlerine de destek olmak amaciyla, Niliifer Siirekli Egitim
Merkezi’nde cesitli alanlarda atdlyeler bulunmaktadir. Ayrica, kadinlarin ekonomik anlamda
katma deger olusturmalarina destek olmak iizere Nilsem atolyelerinde iiretilen iirlinlerin satis1 i¢in
NILSEMDER Dernegi ve ardindan NILSEMDER Iktisadi Isletmesi kurularak Agora Carsi

magazasinda satis yapilmaktadir.

Niliifer’de Kadin Hayata Yakin projesi kapsaminda, Niliifer ilgesine bagli kirsal bolgelerde
ikamet eden kadinlarin her yil yazarlarla bulugsmasi saglanmaktadir. 2010’dan bu yana birgok

yazarla bulusan 2000’e yakin kadina bu bulugmalar kapsaminda kitap armagan edilmektedir.

Dayanigsma ihtiyaci olan kisi, aile veya kurumlara Niliifer Kent Konseyi Kadin Meclisi
aracilifiyla destek saglanmakta; yasanan kadin, ¢ocuk ve doga hakki ihlallerine karsi refleks
eylemler gerceklestirilmekte ya da bunlara katki sunulmaktadir. Kadin Meclisi’nin yillardir
faaliyet gosteren El Izi Goniillii Sanat Atdlyesi bulunmakta; bu atdlyede iiretilen isler, sivil toplum
orgiitlerine bagislanmaktadir. Niliifer Kent Konseyi Kadin Meclisi’nin yine goniillii kadinlardan

olusan bir tiyatrosu bulunmaktadir. Kadin meclisi ayni zamanda toplumsal cinsiyet esitligi
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caligmalar1 da yiiriitmektedir. Bu kapsamda diizenlenen egitimlerden, kadin meclisi goniilliilerinin

yani sira digaridan katilan kadinlar da faydalanmaktadir.

Tim bunlarla birlikte belediye tarafindan yapilan festivallerde kadin ve erkek sanat¢i
dagilimi esit diizeyde tutulmakta, birimler arasi spor turnuvalarinda kadin personel katilimini
arttirmaya yonelik uygulamalar gelistirilmekte, personel alimlarinda miidiirliiklerdeki kadin-erkek

sayis1 oranlaria dikkat edilmektedir (http://www.nilufer.bel.tr/ Erisim Tarihi: 10.04.2020).
Tunceli Belediyesi

Tunceli Belediyesi, oOzellikle son donemde Ovacik Belediyesi’'ndeki degisim ve
gelisimlerle adindan soz ettirmeye baslamistir. Kadinlara yonelik hizmetler Kiiltiir ve Sosyal Isler
Miidiirligi tarafindan yonetilmekte olup Tunceli Belediyesi, tiim baskan danismanlar1 kadin olan
tek belediye oOzelligi tasimaktadir. Belediye Kadin Meclisi ve Toplumsal Cinsiyet Esitlik
Komisyonu, her ayin belirledikleri bir gilinii kadin ¢alisanlara menstriiasyon (regl) izni verme
karar1 almistir. Bu izni ¢alisanlarina kullandiran ilk yerel yonetim birimi olan Tunceli Belediyesi,
tiim hizmetlerinin ve gergeklestirecegi projelerin, her tiirlii ayrimciliga karsi cinsiyet esitligini esas
alacak bi¢cimde tasarlanmasina katki sunmak i¢in kadin meclisleri ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Komisyonu’nun yaptig1 calismalar1 karar verme siirecinde degerlendirmeye almaktadir

(http://www.tunceli.bel.tr/ Erisim Tarihi: 10.04.2020).
Izmir Biiyiiksehir Belediyesi

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’'nde kadinlara yénelik hizmetleri, Kadin Caligmalar1 Sube
Midiirligii ve Esitlik Birimi planlamakta ve uygulamaktadir. Kadin Caligmalart Sube
Miidiirliigii’ne baglh Kadin Danisma Merkezi, Izmir’de ikamet eden kadinlarin gesitli konularda
bilgilendirilmelerini, ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda desteklenmelerini, giiglendirilmelerini ve
korunmalarin1 amaglamaktadir. Merkez sahsen veya telefonla bagvuru almaktadir; kadinlara
hukuki ve psikolojik danigmanlik hizmeti vermekte ve ihtiyaglar1 halinde kadinlarin diger sosyal
hizmet uygulamalarindan faydalanmalarini saglamaktadir. Kent merkezine gitme imkani olmayan
kadinlara kendi mahallerinde “toplumsal cinsiyet esitligi” ve “kadin haklar1” konularinda egitim
programlar1 diizenlenmektedir. Ayrica ayn1 subeye bagli kadin siginma evlerinde misafir olan
siddete ugramis kadmlarin kendilerini iyi hissetmelerini saglamak amaciyla destek hizmetleri

verilmektedir.

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi 2019 yilinda, toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
farkindalik yaratmak ve cinsiyete dair ayrimciligin 6niine ge¢mek i¢in “Her Yerde Esitiz”
sloganiyla bir iletisim calismasmna baslamustir. Izmir’in kapali ve agik alanlarinda, reklam

panolarinda, toplu ulasim ve dijital ilan panolarinda kullanilan video ve gorsellerle desteklenen
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iletisim kampanyasi; toplum tarafindan kadina ve erkege bicilen rolleri is ve meslekler lizerinden

sorgulayarak toplumsal cinsiyet esitligine dikkat gekmeyi amaglamaktadir.

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi Esitlik Birimi 2018 yilinda, farkli kiiltiirden gelen kadinlar
bir araya getirmek, kadinlara sorunlarini paylasabilecekleri bir ortam saglamak, i¢inde yasadiklar1
toplumun geleneklerini sorgulatmak, 6rf ve adetlerin kadinlar {izerindeki etkilerini ortaya koymak
gibi hedefleri olan “Kiiltiir ve Gelenegin Kadinin Yagsamina Etkisi” projesini hayata gegirmistir.
Yine Esitlik Birimi tarafindan kaymakamliklarla birlikte Kamu Ydneticileri Egitim Programi
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Tiim kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapan yoneticilere
yonelik “toplumsal cinsiyet esitligi” konusunda farkindalik arttirici egitimler diizenlemekte olup
bu egitim programina tim kamu kurum ve kuruluslarindaki yoneticilerin katilmasi, bu sayede
kadina yonelik hizmetler alaninda ortak bir bakis agis1 olusturulmas: hedeflenmektedir

(https://www.izmir.bel.tr/, Erisim Tarihi: 10.04.2020).
Antalya Muratpasa Belediyesi

Antalya Muratpasa Belediyesi’nde kadinlara yonelik hizmetler Kadin ve Aile Hizmetleri
Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Midiirliige bagli iic Kadin Danisma Merkezi bulunmakta
olup bu merkezlerden ilki Alyazma KDM, kadina yonelik siddete kars1 farkindalik olusturmak i¢in
2012 yilinda agilan “Alyazma Anit1” yerleskesinde bulunmaktadir; ayrica tim kadin danigsma
merkezlerinin planlayicis1 konumundadir. Danisma merkezlerinde, psiko-sosyal ve hukuki
destegin yani sira cinsiyet ayrimciligr ile miicadele ve kadin-erkek esitliginin yayginlagsmasi
yoniinde farkindalik ¢aligmalari ile aile egitimi ve kadin saglig1 egitimi programlar1 planlanmakta

ve uygulanmaktadir.

Belediyeye bagli Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan 2018 yilindan bu yana kadin
istihdamin1 ve kadin dreticileri desteklemek amaciyla Kadin Kooperatifleri Festivali
diizenlenmektedir. Tiirkiye'nin pek ¢ok ilinden kadin kooperatiflerinin katilimiyla gerceklesen
festivalde, tiretici kadinlarin {irlinleri sergilenmekte ve satisa sunulmaktadir. Festival doneminde
diizenlenen c¢alistayda, kadin kooperatifleri konusunda bilgi paylasimi ve atdlye caligsmalari
yapilmakta; bu calismalar raporlastirilarak ilgili bakanlikla paylasilmaktadir. Ayrica Muratpasa
Belediyesi, Antalya’da faaliyet godsteren kadin kooperatiflerine iiretim yeri desteginde de

bulunmaktadir (https://muratpasa-bld.gov.tr/, Erisim Tarihi: 10.04.2020).
Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi’nde Meclis Yerel Esitlik Komisyonu ile Kiiltiir ve Sosyal
Isler Dairesi Baskanligina bagl Yerel Esitlik Birimi, kadinlara yonelik hizmetleri birlikte

yiirlitmektedir. Toplumsal cinsiyet odakli bakis agisinin Trabzon ilinde yayginlastirilmas: ve bu
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konudaki duyarliligin 6zellikle yerel yonetimlerde gelistirilmesi amaciyla Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajansi ve Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 18 ilgede yerel esitlik masalarinin kurulmasi
ve temsilcilerinin belirlenmesi saglanmistir. Bu proje ile toplumsal cinsiyet farkindalik egitimi,
cinsiyete bagh biitceleme, kadina yonelik siddet farkindalik egitimi, yerel esitlik eylem plani
hazirlanmasi ve raporlama konularina yer verilmistir. Trabzon Biiyliksehir Belediyesi bu projeyle
Yerel Izleme Arastirma ve Uygulamalar Dernegi’nin Mart 2018 baskisinda bulunan
“Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin Yerellestirilmesinde Iyi Ornekler Kitabi”nda yer almistir

(https://www.trabzon.bel.tr/, Erisim Tarihi: 10.04.2020).
Sonu¢

Birgok tilkede toplumsal cinsiyete dayali ig boliimii ve ataerkil yapi; kadinin ev disinda,
toplumsal hayatta bir varlik gostermesine izin vermemektedir. Bu nedenle yerel yonetimlerin
kadinlarin i¢inde yasadiklar1 topluma aktif katilimlarini saglayarak toplum i¢inde goriiniirliiklerini
destekleyecek politikalar iiretmesi ¢ok kiymetlidir. Bunun igin yerel yonetimlerin sosyal

belediyecilik anlayisi ile projeler gelistirmesi gerekmektedir.

Sosyal belediyecilik; kentlerin fiziki kosullarini iyilestirmenin 6tesinde sosyal islevlerini
arttiran, toplumsal yasam standardinin gelismesine katki sunan ve sosyal adalet ilkesi temelinde
hizmet gelistiren yerel birimler olarak ifade edilebilir. Toplumda dezavantajli gruplar, taleplerini
iletme ve ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda ulasabilecekleri en yakin yonetim birimleri olan
belediyelere yonelmektedirler. Ulke genelindeki yerel yénetim birimlerinin birgogunda spesifik
olarak “kadin” ¢aligma birimi bulunmamakta; kadina yonelik hizmetler, toplum hizmetleri veya

aile hizmetleri igerisinde yer almaktadir.

Son yillarda, hiikiimetlerin ve yerel yonetimlerin kadinlara yonelik politikalarinda gegmise
gore olumlu gelismeler goriilmektedir. Ancak yapilan politika ve uygulamalar planlanirken hala
kadinlarin aile i¢i gérev ve sorumluluklarina uygun egitimler ve projeler 6n plana ¢ikmaktadir.
Hatta ¢ocuk, yasli, engelli aile bireylerinin ihtiyaglarina yonelik projeler; sosyal yardim politikalar1
ve egitimler kadinlara yonelik hizmetler olarak goriilmektedir (Bayraktar, 2017). Diger bir deyisle
kadinlara yonelik hizmet modelleri gelistirilirken kadinlarin temel ihtiyaglarindan ziyade
toplumun kadina atfettigi aileyi diizenleme ve ayakta tutma gorevinin geleneksel sorumluluklari
(kresler, bakimevleri ve hobi amacl aktiviteler vb.) géz Oniine alinmaktadir. Bu durumun ise
toplumsal cinsiyet esitligini saglamak bir yana kadinin ve erkegin kamusal alanda bulunmalarinin

arasindaki ugurumu arttirdigini sdylenebilmektedir.

Yapilan arastirmalardan elde edilen verilere gore bircok yerel yonetimin mevcut sosyal

destek politikalarini olustururken yararlanicilarin -kadinlarin- ihtiyag ve taleplerine yonelik saha
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arastirmasi yapmadiklari tespit edilmistir (Yavuz, 2015). Son 10 yilda, belediyelerin yonetim ve

karar alma siireclerinde gorev alan kadin yonetici sayisinda artis oldugu goriilmektedir. Bu durum,

kadin bakis agisi ile toplumsal cinsiyet esitligine dayali projeleri hayata gegirmistir. Bu noktadan

yola c¢ikarak yerel yonetimlerin toplumsal cinsiyet esitligini saglayabilmesi i¢in su hususlara

dikkat etmesi gerekmektedir:

1-

10-

11-

Oncelikle kentteki toplumsal cinsiyet esitligi algisinin diizeyini belirlemek amaciyla
durum analizi yapilmalidir. Ayrica yerel yonetimler, Kentlerinde bulunan
iiniversitelerin kadin ¢calismalar1 merkezleri ve kadin dernekleri ile is birligi yapmali ve
ortak caligmalar yiirlitmelidir.

Kadinlara yonelik projeler ve hizmet modelleri planlanirken kir-kent ayrimi
yapilmaksizin tiim kadinlarin goriis ve diislincelerine yer verilmeli; kirsal alandaki
kadinlarin tarim ve tarim dis1 konularda kararlara katilimini artirmak ve kadin haklarina
dikkat ¢ekmek amaciyla toplumsal cinsiyet esitligi konularinda egitimler
diizenlenmelidir. Ayrica kentlerin varos mahallerinde yasayan kadinlar da
unutulmamalidir.

Ayrica yerel yonetimler tarafindan yapilacak projelerin izleme ve degerlendirme gibi
her asamasina kadinlarin katilimlar1 saglanmalidir.

Erkek isi olarak bilinen elektrik, su tesisati tamiri ve marangozluk gibi konularda
kadinlara 6zel kurslar diizenlenebilir. Erkekler i¢in de ¢ocuk bakimi, yemek yapimi ve
orgii 6rme gibi kurslar diizenlenebilir.

Yerlesim birimleri, kadinlarin ihtiyaglarina gore sekillenmelidir.

“Cinsiyete duyarl stratejik plan” ve “cinsiyete duyarli biitceleme” alanlarinda somut
adimlar atilmalidir. Kadinlarin beceri ve yeteneklerini ortaya ¢ikaracak, onlar1 liretken
kilarak ekonomiye katki sunan bireyler haline doniistiirecek projelere oncelik
verilmelidir.

Kentin billboardlarinda siirekli kadin haklar ile ilgili bilgilendirici afigler yer almalidir.
Siddet goren kadinlarin basvurabilecekleri telefon hatlar1 ve siginma evleri agilmalidir.
Kadinlarm egitim ve saglik hizmetlerine {licretsiz ulagmasi saglanmalidir.

Kadinlarin kamusal alana katilimini saglayan parklar ve agik spor alanlar1 gibi yerlerin
1siklandirma ve giivenligi saglanmalidir.

Kadinlarin toplu tagima araglarini kullanimi, aksam 6zellikle belirli bir saatten sonra

durak dis1 inip binilebilecek sekilde diizenlenmelidir.
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12-Hala tlkemizde okur yazar olmayan kadinlarin oldugu dikkate alinarak otobiis,
tramvay, metro vd. toplu tasima duraklarinda sesli ya da resimli levhalar
bulundurulmalidir.

13- Kirsal alandan ya da baska kentlerden go¢ eden, ekonomik giicii olmayan kadinlarin
yeni geldikleri kentti tanimasi, kente alismasi ve sosyallesmesi i¢in gezi ve benzeri
etkinlikler diizenlenmelidir.

14- Engelli kadinlar ve engelli ¢ocugu olan kadinlarin yasamlarin1 kolaylastiric1 projeler
gelistirilmelidir.

15- Her mahalleye kresler agilmalidir ve ¢alismayan, ekonomik giicii olmayan kadinlardan
iicret alinmamali, ¢alisan kadinlardan ise sembolik bir {icret alinmalidir.

16- Engelli, hasta ve yash bakim evleri agilmalidir.

17- Universite 6grencisi geng kadmlar i¢in yurtlar agilmalidir.

18- Kadin istihdammin arttirilmasi amaciyla ISKUR, il Milli Egitim Midiirliigii, kadin
dernekleri ile ig birligi yapilmali, meslek edindirme kurslart agilmali, kurs sonunda
sertifika almaya hak kazanan kadinlara isttihdam imkani saglanmalidir.

19- Kadinlarin girisimei yani kendi isinin patronu olmasi 6zendirilmeli, mikro kredi ve
diger finansman kaynaklarina nasil bagvurulacagi gibi konularda danismanlik hizmeti
sunulmaldir.

20- Kadinlara sosyal kooperatif¢ilik veya tarimsal amacl kooperatif¢ilik egitimi verilmeli
ve daha sonra kadinlarin kooperatif kurmasi desteklenmedir. Kadinlar, iirettikleri
riinleri kooperatif araciligiyla ya belediyelere pazarlamali ya da belediyelerin

gosterecegi yerlerde kira 6demeden kendileri pazarlayabilmelidir.

Son s6z olarak yerel yonetimlerin kadinlara yonelik yapacagi projeler ve sosyal hizmet
uygulamalari ile kadinlarin potansiyellerini kesfetmesi; kendine giivenen, giiglii, girisimci, yeni
istthdam alani yaratan, iireten, aile ekonomisinde sz sahibi olan, bunun yaninda toplumsal

konulara duyarl ve bilingli bireyler olmas1 saglanabilir.
Summary

There are two types of management in public administration: centralization and
decentralization. Municipalities, which are one of the local government mechanisms, are units that
can find solutions faster and easier for citizens to reach compared to central government. One of
the main duties of the municipalities is to develop and implement service models for the needs and
demands of citizens residing in the city they are authorized to. The services for women, which are

expressed as disadvantaged groups in recent years, are one of the important issues that local
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governments emphasize. In this context, the services of local governments changed over time
according to the needs and demands of women. In this study, the local government services for

women in Turkey were examined and evaluated in terms of gender.

Although women constitute about half of the world's population, women's participation in
social life has never been at the same level as men, and their responsibilities within the community
have been limited within the home and family. One of these reasons is gender inequality, one of
the social inequalities. The concept of social gender is refers to the behavior and social roles of the
society, which is determined by the society and attributed to individuals, regardless of the
biological gender. Each individual is shaped according to the gender perceptions of the society
they live in. Establishing govermental policies that will ensure that women are evaluated equally
with men and included in social life will support gender equality legally. In addition to the central
government units, local government units, where it is easier to reach citizens, develop service
models based on the principle of gender equality in their activities for women, i will provide
narrowing of the gap between. When the previous studies are examined, it is seen that the social
service practices of certain municipalities are analyzed, strategic plans and effectiveness analyzes
are made or service models of the municipalities in a region are compared. In the literature
examination, there is no study related to service models of municipalities for women. In this sense,
it is thought that the study will contribute to the services for women by providing a different view

in the literature.

In many countries, gender-based work department and patriarchal structure do not allow
women to have a presence in social life outside of home. For this reason, it is very important for
the government to establish policies to support the visibility of women in society by ensuring their
active participation in the society they live in. According to data from the research, many local
governments have not conducted field surveys on the needs and demands of women in creating
existing social support policies. Local governments need to develop projects with social
municipality understanding and pay attention to the following points when developing these

projects.

In order to determine the city's perception of gender equality and equality of men and
women, situation analysis should be carried out and cooperation with associations, private and

public institutions should be ensured.

-When planning service models for women, all women's thoughts should be included,
services that meet the needs of all women should be determined in cities and villages

without discrimination.
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-Women should participate in every stage of the projects to be done.

-Special courses should be organized for women in matters such as electricity, plumbing

repair and carpentry, which are known as men's jobs according to their social gender roles.
-The urban structure should be shaped according to the needs of women.

With the projects and social work practices that municipalities will make for women, it can
be ensured that women discover their potential, who are self-confident, strong, entrepreneurial,
create and create new employment areas, contribute to the family economy, as well as being

sensitive and conscious about social issues.
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