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OZET

Bu calismamin amaci, su anda Isletme disiplininde Tiirkce eserlerde ceviri kaynakli
olusan bilgi kirliligine dikkat cekmek ve konu ile ilgili coziim Onerileri sunmaktir. Arastirmacinin
Isletme alamindaki doktora egitiminin yani sira Amerikan Kiiltiirii ve Edebiyati alamindaki
lisans egitimindeki tecriibelerinin de konuya isik tutar nitelikte olarak disiplinlerarasi
literatiiriin zenginlestirilmesi beklenmektedir. Ingilizcede tek bir kavramin dilimizde de tek bir
kavram seklinde kullanilmasuun Tiirkce bilim dili olusturma acisindan onemli olduguna dikkat
cekilmektedir.

Bu calisma, Igletme alaminda ¢alisma yapan ve Ingilizceye hakim oldugunu diisiinerek
ceviri yapanlarin dikkat etmesi gereken konularin altini ¢cizmekte ve farkli ornekleri irdeleyerek
konu hakkinda farkindalik yaratmay: amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Ucurma, Dis Kaynak Kullanimi, Kiyaslama, Yetkilendirme, Yildirma.

TRANSLATION PARADOX IN BUSINESS DISCIPLINE STUDIES
IN TURKISH: A TERMINOLOGICAL STUDY ON SOME
PROBLEMATIC WORDS

ABSTRACT

This study aims to highlight translation-related literature pollution in Turkish works in
the discipline and to propose solutions to this problem. The researcher is expected to enrich
the interdisciplinary literature with the help of her experiences and undergraduate degree in
American Culture and Literature as well as her (PhD) degree in business management. It is
pointed out that using only one concept in Turkish to denote the same concept in English will
aid the construction of a scientific terminology in Turkish.

This study underlines some issues that researchers in business management who do
translations as they consider themselves proficient in English need to pay attention to, and it
aims to raise awareness of the issue by analysing various examples.
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1. Giris
“Ceviri basarisizlik sanatidir.” (Translation is the art of failure.) Umberto Eco

Isletme disiplininin daha cok Ingiltere ve Amerika menseili olmasi, yine bu disiplinin
bilim dilinin arastirmacilara kolaylik saglamasi acisindan Ingilizce olarak tercih ediliyor
olmast alan ile ilgili literatiiriin Ingilizce olarak zenginlesmesini saglamistir. Isletme disiplini
icin ortaya cikan ve yeni cikmakta olan sozciik ve kavramlarin Ingilizce olmasi iilkemizde
bu alanda caligmalar yapan aragtirmacilarin zorluk yasadigi konulardan biri haline gelmistir.
Ozellikle diisiince aktarimi yogun sosyal bilimlerde “kavram” kavraminin farkli kiiltiirde ne
sekilde konumlandirilacagi ve o kiiltiire ait dile nasil ¢evrilecegi sorunsali s6z konusudur
(Daldeniz & Kili¢, 2005:165). Burada asil sorunlu olan nokta, ceviride yasanan giicliikten
¢ok, ayn1 kavramin birden fazla ¢evirisinin olmast ve bunun da bir kavram karmasasi haline
gelmesidir.

Ceviride anlamsal ve bicimsel kayiplar yasamadan ceviri yapmak, yani bir anlamda
esdegerlik sorununa maruz kalmak yalnizca edebi metinlerin (Kiziltan, 2017:71) degil ayni
zamanda bilim literatiirii iiriinlerinin de yagadig1 bir sikintidir. Bilimin hizla tirettigi kavramlarin
bir bagka dile aktarilmasi beraberinde bir takim sikintilar1 getirmektedir. Kavramlar1 oldugu
gibi birakip terminolojiden saymak bir segenek olabilecegi gibi bilim insaninin kendi diline
ve bilimine katki saglamasi i¢cin kavrami ya da terimi Tiirk¢elestirmesi de bir diger secenektir.
Tiirk Dil Kurumu (TDK) Tip terimlerini Tiirk¢elestirme amaciyla ¢aligma baglatmigtir. “By-
pass” yerine “kopriileme”, “check-up” yerine “tambaki”, “dedector” yerine ‘“‘ararbulur”
onerileri ilk soylendiginde kulaga yabanci gelen sozciikler gibi dursalar da zamanla bunlara
da alisilabilecegi diistintilmektedir (Radikal, 2013). TDK’nin tip terimleri icin Tiirkgelestirme
atagina kalmis olmasi bu tiir bir calismanin Isletme literatiiriinde yapilmasinin zamaninin
geldigini gostermektedir. Bu tip bir ¢aligma, dil birligi saglama agisindan son derece 6nemlidir.

Tiirkgelestirme siirecinde miidahale edilmesi gereken nokta, sdzciigiin veya kavramin
birebir Tiirkgesinin oldugu durumlardir. Ornegin “kiiresel” sozciigii varken “global”
sozctigiinlin kullanilmasi ¢ok da gerekli degildir. Ancak bazen boylesi bir Tiirkcelestirme
sonug vermeyebilir Isletme literatiiriinde sikca duydugumuz ve Stregths (Giiglii Yonler),
Weaknesses (Zayif Yonler), Opportunities (Firsatlar), Threats (Tehditler) sozciiklerinin bag
harflerinden olusturulan SWOT analizi baz1 kaynaklarda bu sozctiklerin Tiirk¢e karsiliklarinin
bag harflerinden olusan FUTZ (Firsatlar, Ustiinliikler, Tehditler ve Ustiin Yonler) analizi olarak
kullanilsa da bu kullanim1 yayginlastirma gabasi ¢ok da basarili olamamistir. Bazen Ingilizce
kullanim daha kolay geldigi i¢in bagka bir s6zciige imkan vermemektedir.

Isletme disiplininde literatiir incelenirken kargilagilan sorunlardan biri ayni kavramin
birden fazla cevirisinin olmasidir. Elbette her aragtirmaci daha iyi oldugunu diisiindiigii
bir c¢eviriyi kullanabilir, kendi yeniden cevirebilir. Bu sekilde literatiire de katki saglamig
olmasinda da bir sorun bulunmamaktadir. Ancak sorun bunun ¢ok da bilingli bir sekilde
yapilamamasindadir. Yani arastirmaci literatiire bakarken karsilastigi farkli cevirilerden
bir tanesini bazen bilingli bazen de bilingsiz bir sekilde se¢gmekte ve kullanmaktadir. Core
competence terimi, 6rnegin, “cekirdek yetenek”, “6z yetenek” ve “temel yetenek” olarak
literatiirdeki yerini almigtir. Her ii¢ ¢ceviri de dogrudur. Burada diisiindiiriicii olan neden birden
fazla kavram kullanildigidir.
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Bir diger sorun da kavramin Tiirk¢elestirilmesinin son derece zor oldugu durumlarda
yasanir. Boyle bir durumda zorlama bir kavram bulmak yerine ceviri biliminin gelistirildigi
“cevrilemezlik kavrami1” dikkate alinmaldir (Ozyon, 2014:19).

Bu caligmada, okuyucu hedef kitlesinin Isletme disiplini alanindan olacag:
disiintildiigiinden ¢eviri sanatinin inceliklerini 6gretmek amaglanmamis ve bu sebeple de
ceviri teorilerine ¢cok detayli bir bicimde yer verilmemistir. isletme disiplininde kullanilan on
kavram iizerinden hareketle cevirisi zor olan, kolay olan ancak ¢ok farkli sekillerde ¢evrilen,
cevirisi kolay olan ve sestes bir sekilde ¢evrildiginde dilimizde farkli bir anlama gelebilen
durumlar goz oniine serilerek bir anlamda Isletme alaninda Tiirkce calismalar yapanlara yol
gosterici olabilmek amaglanmaktadir. Benchmarking, corporate governance, empowerment,
information, literature, mobbing, outsourcing, organisation, reverse, whistleblowing
kavramlari incelenecek ve mevcut Tiirk¢e kullanimlar irdelenerek Tiirkgelestirme konusuna
aciklik getirilmeye ¢alisilacaktir.

Bilimsel platformda disiplinleraras:t ¢aligmalarin sayist olduk¢a azdir. Gilinlimiizde
bilimsel ¢aligmalarin geldigi asama bircok konuda uzmanlagmaya, bilimlerin de alt bilimlere,
alt dallara ayrilmasina yol agmigstir. Bir konunun hangi bilim dalin1 ilgilendirdigi, o bilimin
simirlarinin nerede baglayip bittigi belirginligini yitirmeye baslamistir. Ancak biitiinciil
yaklagimlar konulara daha derinlik ve zenginlik katabilir. (Erkus, 2011) Sosyal bilimlerin
inceleme konusu birbiriyle etkilesim halinde olan insan, insan davraniglar: ve bunlarin meydana
getirdigi olgular biitiinciil bir anlayis ile daha genis bir aciyla goriilebilir. Isletme disiplininin
yanlig ceviriden zarar goriiyor olmasinin 6niine gecilmesi ¢eviri biliminden faydalanarak yapilan
bir caligma ile daha gii¢lii olabilir. Giinlimiizde bilimsel caligmalar i¢in disiplinlerarasilik artik
neredeyse bir zorunluluk halline gelmistir (Sahbaz & Cekici, 2012:2372).

Bu calismanin amaci, isletme disiplininde ayni anlama gelen farkli sozctiklerin ortaya
cikigini engellemek ve olusan bu sozciiklerin yanlis anlagilmasini ortadan kaldirmaktir. Bundan
sonra dogacak yeni kavramlart dogru adimlarla Tiirkcelestirerek dilimizin de zenginlegsmesine
bir par¢a olsun katki saglayabilmek ikincil amaclardandir. Martin Opitz’in (1597-1639)
(Kiziltan, 2017:85) dedigi gibi ¢evirinin amact hedef dili zenginlestirmektir.

2. Problem

Isletme bilim dilinin agirlikli olarak Ingilizce olmasi o dilde tiiretilmis yeni sozciik
ve kavramlarin dilimize c¢evrilmesi konusunda arastirmacilara zorluklar yasatmaktadir.
Ingilizcedeki tek bir kavramin Tiirkgede birden fazla karsiliginin olmasi hem arastirmacilarin
kafasini karistirmakta, hem de bu terimlerin dilimize saglikli bir bicimde kazandirilmasini
engellemektedir.

3. Yontem

Ulusal Tez Merkezi (YOK tez tarama) sitesinde Sosyal Bilimler alaninda 2000-2017
yillar1 arasinda yazilmis olan yiiksek lisans ve doktora tezlerin bagliklar1 ve 6zleri (abstract)
incelenerek (geviri kargilagtirmas yapabilmek adina) aragtirmacinin mevcut Ingiliz Dili egitimi
tecriibesine dayanarak Igletme alaninda kullaniminda sorun yasandigimi tespit ettigi 10 Ingilizce
sozciik icin kullanilan farkli karsiliklar incelenmigtir. Gelismis tarama kisminda anahtar
sozciikler sekmesine once kaynak dildeki sozciik (6rn. reverse, whistleblowing vb.) yazilmigtir.
Arastirilan 10 sozciigiin toplamda bulunan 2424 tezdeki Tiirkce karsiliklar1 incelenmis, daha
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sonra ne sekilde Tiirk¢ceye cevrildiklerini tespit etmek amaciyla “ve” seceneginden sonraki
sekmeye en sik kullanilan sekli yazilarak sayisi bulunmugtur. Daha sonra bu on Ingilizce
sozciigiin etimolojik incelemeleri yapilmig, Tiirk dilinde ne anlama geldikleri, hangi
cagrisimlart yaptiklar: ortaya konulmustur. Bu sozciiklere nerilen dogru ceviriler iizerinden
arastirmacilara kavramlar1 Tiirkgelestirebilmeleri i¢in bir takim 6neriler sunulmustur. Bu on
sozciik; aragtirmacinin hem igletme alan bilgisi hem de Ingiliz Dili bilgisi sentezi sonucu, geviri
biliminde kaynak dilden hedef dile aktarimda giicliik yasanan sorunlu alanlar olarak tespit edilip
secilmistir. Bu sorunlu alanlar hedef dilde karsilig1 olusmamis sozciikleri ¢evirme (bunlar igin
benchmarking, outsourcing, whistleblowing, mobbing), karsilig1 yerlesmis olan ancak yeni
arayislar icine girilen sozciikleri ¢evirme (literature, organisation) hedef dilde birden fazla
karsilikla ifade edilen sozciikleri ¢evirme (corporate governance, empowerment) ve hedef dile
yanlig aktarilan sozciikleri cevirme (information, reverse) seklinde siniflandirilmistir.

4. Ceviride Yasanan Zorluklar

Tek bagmma ya da diger kisilerle birlikte diisiinme bi¢imimizi, ruh halimizi,
davraniglarimizi ortaya koydugumuz Isletme gibi beseri bilimlerde iletinin yan anlamlar ve
niianslart fazla olacagindan higbir yanlis anlagilamaya meydan vermeyecek bicimde hedef
dile aktarilmas: son derece onemlidir. Sosyal bilimler alanindaki metinler, edebi ile teknik
metin arasinda bir yerlerde oldugundan hem edebi metin cevirisinin giicliiklerini hem de teknik
cevirinin gerektirdigi teknikleri biinyesinde barindirir. Sosyal bilimler metinlerinin iletisim
birimi, aragtirmaci tarafindan acik veya kapali bir bigimde tanimlanmig kavramlardir (construct)
ve bu kavramlarin gecerliligi ve dogrulugu kabul gormiis veya gérmemis olabilir. Bu sebepten
dolay1 kavramlar1 cevirecek arastirmacinin bu kavramlarla ilgili detayl bilgiye sahip olmasi
gerekmektedir. Teknik ¢evirinin ii¢ ana hedefi vardir; a) aciklik, b) kisa ve 6z olma, ¢) dogruluk.
Iste bu noktada edebi ve teknik metin arasinda bir yerde olan sosyal bilim kavramlarini
cevirirken dogru olabilmek icin kaynak dili (¢eviri yapilan dil, bu baglamda Ingilizce) ¢ok iyi
bilmenin yaninda hedef dilin de inceliklerini bilmek, daha 6nemlisi ¢evrilen konu hakkinda
gliclii bir alan bilgisine sahip olmak gerekir. Hedef dili ¢evirirken sozciik, diisiince ve yontem
diizeyinde bir donanim gerekmektedir. (Aksoy, 1998:71-72, 75; Aksoy, 1999:21,23) Sosyal
bilim metinlerindeki kavramlarin cevirisinde bu bakimdan kolaylik saglayan hedef okuyucu
kitlesinin belirli bir bilgi seviyesinde ve donanimda olmasidir (Atila, 2013:13).

Yalnizca teknik sayilabilecek metinlerde sozciikler genellikle soyut degil somut
kavramlar ifade eder. Teknik metinleri biinyesinde barindiran Tip biliminin terimlerini
cevirmedeki giicliikten dolay1 orijinaline yani Latinceye bagli kalinmasi tercih edilmistir.
Ornegin “tragus” “digkulak yolu azindaki kikirdaksi ¢ikinti” (Oguz, 2013:130) anlamina
gelmektedir ve buna yeni bir kelime bulmak son derece giictiir. Buna ragmen bu konuda Tiirk
Dil Kurumu’nun ¢alismalarini siirdiirdiigiine deginilmisti. Ote yandan hizla gelisen ve degisen
bilisim teknolojileri iizerinde c¢alisanlar terminolojilerini dilimize kazandirma konusunda
oldukga basarilidirlar. Ornegin computer sozciigii dilimize “bilgisayar” olarak ge¢mistir ve
artik bilgisayar dendiginde hangi nesneden soz ettigimizi net olarak bilmekteyiz. Soyut
kavramlarla ortilmiis sosyal bilim cevirisinde bunu yapmak ne yazik ki gii¢ olabilmektedir.
Ciinkii kavramlar belki de heniiz gegerliligi bile kabul gérmemis olabilmekte, heniiz yeni
kavranmaya calisiliyor olabilmektedir.

Teknik cevirinin 6zelliklerini agiklamak bu ¢aligmada asil kastedilmek istenen bilimsel
cevirinin niteliklerinin yalnizca bir kismu ile ortiisiir. Belirtildigi gibi sosyal bilim metinleri
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edebi metin ile teknik metin arasinda bir yerdedir. Kimi yazarlar teknik ceviri ile bilimsel ¢eviri
arasinda farklar oldugunu belirtip teknik c¢eviri ve bilimsel ¢eviri kavramlarinin birbirlerinin
yerine kullanilmasma kars1 ¢ikmaktadir. Yine de her ikisinin de ortak yani terminoloji
icermeleridir (Atilla, 2013:18).

Aksoy (1999), Sigmund Freud’un Six Jokes and Their Relation to the Unconcious adli
eserinin 6nsoziinde Editor’tin yorumunu referans gostererek, hedef dilde tam olarak karsiligi
bulunamayan, ya da bulunsa bile anlam alanlarinin ortiismedigi durumlarda, kaynak dildeki
Ozglin sozciigli oldugu gibi aktararak parantez icinde ya da dipnotta sozciigiin karsiligini
ve metnin baglaminda ne anlama geldigini, 6nemini ve islevini yazmak gerektigine vurgu
yapmaktadir. Ayni sekilde kavramin alaninda yerlesik yabanci dil kullanimi varsa ve bu
kullanim heniiz hedef dilde yerlesmemisse anlam yine agiklanarak sozciigiin aymi sekilde
birakilabileceginin altini ¢izer. Zira metni okuyacak ve faydalanacak kisiler o alan ve konu
hakkinda bilgi sahibidir. Ornek olarak ekonomide kullanilan franchising gosterilebilir. Bu
sozciigii “altindabayilik” olarak kullanmak pek de miimkiin olmayacaktir.

5. Tiirkceye Cevirisinde Giicliik Yasanan Sozciikler
5.1. Whistleblowing! (ifsa)

Tiirk¢ede kargiliginin bulunmasi en zor kavramlardan biri olan whistleblowing su ana
kadar Tiirkce literatiirde “bilgi ucurma, fisilti, fistldama, sorun bildirme, bilgi ifsasi, ihbar,
ihbarcilik, ifsa ve ihbar, ahlaki olmayan davraniglarin duyurulmasi, yanlisliklarin duyurulmast,
izharcilik, etik olmayan durumlart raporlama, etik ihlal bildirme, bilgi sizdirma” olarak
kullanilmis ya da ingilizce olarak ¢evrilmeden birakilmigtir (Alp, Camdan, 2015; Celep, 2012;
Fettahlioglu, 2014; Gokge, 2012; Mercan, 2015; Mercan v.d., 2012; Oguz, 2013; Ozler, Saatci
v.d.,2015; Saygan v.d., 2013; Tas, 2015) Whistleblower da “aciklayan kisi” olarak ¢evrilmigtir
(Mercan, 2015:1).

Whistleblowing kavrami Tiirkce karsilifi bulmak ac¢isindan oldukg¢a zorlayicidir.
Hakemin faul oldugunda diidiigiiyle oyunu durdurmasi, bir su¢ islendiginde polisin diidiik
calmasi anlamlarina gelen sozciik Anglo-Saxon literatiiriinde “ortak bir yanlig oldugunda
kamuoyuna bagvurmak” gseklinde kullanilmaktadir (Aydin, 2002-2003:81). Sozciigiin
bilesimindeki whistle sozciigii “diidiik” blow ise “calmak” anlamina gelmektedir. (Oxford
Dictionary) Oysa Ingilizceden Tiirkgeye ceviride tercih edilen online sozliiklerden Tureng’de
blow sozciigliniin fiil olarak otuz alt1 adet karsilig1 (iiflemek, esmek, harcamak, diismek, ugmak,
hava vermek, yanmak, esmek, sigorta atmak, cicek acmak, solumak, soluk soluga kalmak,
patlamak, patlatmak, vurugmak, ucurmak, figkirmak, unutulmak, altindan girip tistiinden ¢ikmak,
kahretmek, defolmak, atmak, havaya ucurmak, kiifretmek, calmak, kagmak, yelpazelemek,
balina vb. su figkirtmak, firsat kagirmak, ciceklenmek) bulunmaktadir. Bu sozliigii kullanan
bir arastirmaci, Ingilizcede kullanildig1 baglami tam olarak kavrayamadiginda yanhs segimler
yapabilmektedir.

Heniiz Ingiliz literatiiriinde bile yaygin olmayan bu terim (Saygan, 2011:6) Isletme
disiplininde kavram “etik degerlere ve yasalara aykirt davranista bulunanlarin, bir diidiik ile
durdurulmaya ¢aligilmasi” seklinde agiklanabilir. Aslinda bir anlamda y6neticilerin ¢alisanlarin
kendi inisiyatifleriyle yapmasint istedikleri seyi daha resmi bir sekilde yapmalarinin saglanmast
bicimidir. Bu isi yapanlarin desteklendigi bir is ortaminda ya da yasalar tarafindan koruma

1 Ingilizcede whistle-blowing olarak da yazilir.
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altina alindiklar diisiiniildiigiinde “ihbar etme” ¢evirisi Tiirk¢cede ihbar etme kavrami olumsuz
bir cagrisim yaptigindan uygun olmayacaktir. Ya da “fisildama” sézciigii daha ¢ok duyulmasin
istedigimiz zaman basvurdugumuz bir eylem oldugundan bir yanlisa parmak basmak istendigi
ve bunun duyurulmasinin istenmesi anlamima gelen bir kavrami karsilayabilmek i¢in ¢ok da
uygun olmayacaktir.

Kavram Tirkgelestirilemediginde “bizim isyerinde whistleblowing destekleniyor”
climlesini dilimizde duymak da ¢ok hos bir durum olmamas: kavramin Tiirkgelestirilme
geregini de ortaya koymaktadir. Ancak “izharcilik” seklinde bir kullanim kavramin dilimizde
anlagilir hale getirilmesinden ¢ok yeniden anlagilmaz bir hale dontistiiriilmesi anlamina gelir.
“Bilgi ugurma” cevirisi irdelendiginde TDK sozliigiinde “ugurma” diye bir sozciigiin olmadigi,
yalnizca “haber u¢urma” deyiminin oldugu goriilmektedir. Bu deyimden esinlenerek tiiretilen
“bilgi ugurma” tamlamasi yalnizca yapisal olarak yanlig olmakla kalmayip anlamsal olarak da
whistleblowing kavramindan tamamen uzaktadir. Whistleblowing agik bir bigcimde yapilan bir

ELINT3

eylem iken dilimizde “haber u¢urma”, “cabucak ve gizlice haber gondermek” anlamina gelir.

Ihbar etme TDY ’ya gore “bildirme, haber etme” anlamindadir ve aslinda whistleblowing
kavramu ile ortiigiir. Ancak ¢eviride bir diger dikkat edilmesi gereken nokta sozciigiin yalnizca
anlamimin degil ¢cagrisimlarinin da dikkate alinmasidir. “Ihbar” genellikle kolluk kuvvetlerine
yapilan bir eylemi cagristirdigindan Isletme disiplini icin uygun olmayacag diisiiniilebilir.
Ote yandan “ihbar tazminati” kavrami tam da alana ait bir terim oldugundan bu sozciigiin
secilmesi pek de yanlis olmayacaktir. TDK’da “gizli bir seyi aciga ¢ikarma” anlamina gelen
“ifsa” kavram icin en uygun karsiliktir.

5.2. Outsourcing (D1s kaynak kullanimi)

Literatiirde “digardan saglama”, “dis kaynak alim1”, “dig kaynaklardan faydalanma”,
“dis kaynaklardan yararlanma”, “dis kaynak kullanimi1”, “dig satinalma”, “outsourcing” ve
“outsource” etme olarak goriilmektedir. Ancak yine burada tespit edilen bir sorun “dig satin
alma” sozciigii tercih edildiginde bunun hedef dilde yanlig kullanilmasidir. TDK’ya gore
dilimizde “satin alma” sozciigii ayr1 yazilmalidir. Ancak yine kaynak dile Oykiiniilerek bu

sozciigiin dilimizde de bitisik sdzciik olarak kullanilmasi olduk¢a yaygindir.

Out “dis” ve source “kaynak” olarak direkt gevrilebilir ve Ingilizcedeki —ing son eki de
bunlarin eyleme doniistiiriilmesi anlamina geldiginden “dis kaynak kullanim1” en uygun ¢eviri
olabilecektir. Yapilan tez taramasinda outsourcing baghigi ile yazilan 166 tezin 69’unun dig
kaynak kullanimi ifadesini tercih ettigi goriilmiistiir. “D1s kaynaklardan yararlanma” veya “dig
kaynaklardan faydalanma” outsourcing kavraminin anlamini daha aciklayici niteliktedir ancak
daha uzun oldugundan tercih edilmeyebilir. Tarama sonucu ortaya ¢ikan dikkat ¢ekici bir nokta
da “digkaynak” sozciigiiniin Ingilizceden etkilenerek bitisik yazilmasidir (Firat, 2004). Bu da
kaynak dilden etkilenerek, onu daha iistiin veya dogru referans gorerek hedef dili degistirmek
ve ona zarar vermeye bir ornektir.

5.3. Information (Enformasyon)

“Bilgi” ve “enformasyon” olarak literatiirde rastladigimiz bu kavram belki de ¢evirisinde
en ¢ok hataya diisiilen kavramlardan biridir. Ingilizcede knowledge ve information sozciikleri
Tiirkgede sadece “bilgi” sozciigii ile karsilanmaya calisilmaktadir. Ancak bu iki sozciik
Ingilizcede farkli anlamlardadir. Ornegin Information Age tabirini Bilgi Cag1 olarak gevirmek
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dogru olabilir. Ciinkii baglamsal olarak kastedilen bilgiye kolaylikla erisilebilen bir ¢cagdir.
Ancak Bilgi Yonetiminin ana konulardan biri bilgi ve enformasyon arasindaki farki ortaya
koymak oldugundan Bilgi Yonetimine ait bir metinde information i¢in “bilgi” sézciigiini
kullanmak yapilmak istenen ayrimin dnemsenmemesi anlamina gelecektir. Ya da Information
Technology kavraminda kastedilen Ingilizcede knowledge anlamindaki bilgi degil, bilginin elde
edilmesi i¢in kullanilan enformasyon oldugundan Enformasyon Teknolojisi terimi daha uygun
olacaktir. Isletme literatiiriinde enformasyon ve bilgi arasindaki ayrimin keskin bir bicimde
yapildig1 taranan alt1 tezde (Fidan, 2006; Efeoglu, 2011) information sozciigiiniin enformasyon
olarak cevrilmis olmasindan anlagilmistir. Isletme alan bilgisine hakim kisilerin buna dikkat
ederek dogru c¢eviriyi yapmalart olduk¢a bagarilidir. Zira, information sézciigiiniin anlamini
verirken Ingilizce-Ingilizce sozliiklerden 6nemli sayilabilecek Cambridge ve Oxford sozliikleri
dahi “bilgi” sozciigiinii aciklayici ya da es anlamli olarak kullanmamustir.

5.4. Benchmarking (Kiyaslama)

Literatiirde daha cok “benchmarking olarak birakildigi, “kiyaslama”, “karsilagtirma”
olarak cevrildigi de go6zlemlenmigtir. Sosyal bilimler alaninda yazilan 60 tez yazarmin
33’t kiyaslamayi, 27’si ise benchmarking’i tercih etmistir. Kiyaslama ters ceviri (back
translation) yapildiginda comparison olarak gevrilir. Ingilizce literatiirde comparison degil
de benchmarking sozciigiiniin tercih edilmis olmasinin sebebi kavramin kiyaslamadan daha
ote bir anlam tagimasidir. S6zciigiin anlami iktisat Terimleri Sozliigiinde “6lgiit imi” olarak
verilmektedir. Sozliikte kullanilan bir ibarenin direkt literatiirde yer almamasi da yine de
kavramlarin ¢evrilmesine bir 6lciide de olsa verilen 6nemin bir gostergesidir. Aksi takdirde,
aragtirmaci sozligi agar ve ilk karsilastigi sozciigii kullanirdi. Benchmarking, “en iyi olani
arayan, standartlari gelistireni belirlemeye calisan ve asil standardin ne oldugunu ortaya
cikarmaya hedefleyen bir aragtirma calismasidir” (Avci, 2007:3). Business Dictionary’e gore
diger organizasyonlarin yiiksek standartlara ne gekilde eristigini arastirarak ayni standarti
yakalamaya caligmaktir. Dolayisiylakiyaslamasozciigii tam olarak anlami1 yakalayamamaktadir.
Ancak yine de dilimiz a¢isindan kullanimi uygun ve anlasilir bicimdedir. Bu sebeple kavrami
benchmarking olarak kullanmak yerine “kiyaslama” kullanimi yerinde olacaktir.

5.5. Corporate Governance (Kurumsal yonetisim)

Tiirkce literatiirde “kurumsal yonetim”, “kurumsal sirket yonetimi” (Kogel, 2015:522)
ve “yonetisim” olarak kullanildig1 goriilmektedir. Sosyal bilimler alaninda bu konuda ¢aligilan
217 tezden yalnizca 17 tanesi “yonetisim” sdzciigiinii kullanmustir (Oztiirk, 2005; Oztoprak,
2011). Bir tezde “kurumlagsma” ifadesinin kullanilmasi ilgingtir. Ciinkii kurumlagma kavram
olarak farklidir ve Ingilizcede de institutionalisation olarak kullanilir. Borsa Istanbul’un
Kurumsal Yonetim Endeksi, kavramin dilimize yerlesmis seklinin “kurumsal” oldugunun en
giizel 6rnegidir. “Yonetisim” kavrami geleneksel yonetim anlayisindaki paradigma degisimiyle
ortaya ¢ikmis olup ilk kez 1989 yilinda Diinya Bankasi’nin yayinladigi bir raporda yer almigtir
(Sen, 2016, 5.9). Tiirk Dil Kurumu’na gore “resmi ve ozel kuruluslarda idari, ekonomik, politik
otoritenin ortak kullanimi” olarak tanimlanan “yonetisim” paradigma degisimini de daha
kolay ifade edebileceginden daha uygun goziikmektedir. Zira Tiirkgedeki —s, —1s, —is, —us, —is
ile tiiretilen istes fiiller eylemin birden fazla kisi tarafindan kargilikli yapildigini gosterir ve
governance kavrami tam da bunu ifade ettiginden yonetisim daha uygun durmaktadir.
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5.6. Literature (Literatiir)

Bu sozciik ise Tiirkgeye literatiir olarak yerlesmek ile birlikte artik Tiirkce karsilig
“yazin” olarak mevcuttur. Ancak adeta arastirmacilar arasinda bir terim olarak rahatlikla
kullanilan ve kullanildiginda da neden bahsedildigi hakkinda ortak bir fikir, goriis bulundugundan
literatiir sozciigiiniin kullanilmasinda sakinca goriilmeyebilir. Saf Tiirk¢e savunuculari “yazin”
sozctigiinii tercih etmektedir. Ancak dilimize 19. yilizyilin sonunda kazandirilmig olmasi
(Tiirkgebilgi) literatiir sozctiglinti daha yaygin kilmistir ve terimsel bir ifade olarak kullanilmasi
daha uygundur. Yapilan tez taramasinda sosyal bilimlerdeki 30 tezin 20’sinde literatiir sdzctigii
tercih edilmistir.

Bu sozciigiin dilimizde birebir karsihigi “edebiyat” sozciigiidiir. Ancak “literatiir”
sozciigiiniin kaynak dildeki ve amag dildeki yani dilimizdeki biligsel alanlar1 birbirinden
farklidir. Tiirk Dil Kurumu so6zliigiinde “edebiyat” sozciigiiniin ikinci anlami “bir bilim kolunun
tiirlii konular tizerine yazilmig yazi ve eserlerin hepsi” olarak verilmektedir. Es anlamli olarak
da “literatiir” verilmektedir. Ancak “Isletme literatiirii” ya da “Tip literatiirii” yerine “Isletme
edebiyat1” ya da “T1p edebiyatr” kullanilsa farkl: bir biligsel diizeyde ceviri yapilmis olacaktir.
Ciinkii dilimizde edebiyat yalmizca duygu ve diisiinceleri aktaran sozlii ve yazili eserler
anlaminda kullanilmakta, bilim alaninda tercih edilmemektedir.

5.7. Empowerment (Yetkilendirme)

YOK tez tarama alaninda erisilen empowerment konusunda yazilan 182 tezin 101°i
kavrami “giiclendirme” olarak ¢evrilmigtir. Kullanilan diger kavramlar ise “is giiclendirme”,
“yetki devretme”, “yetki devri”, “yetkilendirme”, “yonlendirme” ve ‘yiireklendirme”
seklindedir. Sozciigiin Ingilizce 6n eki —em, power yani “gii¢” sozciigiiniin 6niine gelince onu
eyleme doniistiiriir. Bu baglamda gercekten de “gliclendirme” dogru bir ceviridir. Caliganlar
kendilerine verilen yetkiler ile aracilig1 ile gili¢lendirildigi i¢in ve buradaki gii¢ sozciigii yetki ile
verilen gii¢ oldugu i¢in “yetkilendirme” ¢evirisi daha dogru goziikmektedir. Ciinkii gliclendirme
denince giiciin tamim1 ¢ok daha genis oldugundan anlagilmasi da daha zor olmaktadir. Ote
yandan aym anlagilmazlik Ingilizcede de s6z konusudur. Cevirmenin isi anlami kolaylastirmak
olmamalidir seklinde teoriler oldugu gibi yorumlayici ¢eviri kuramina gore ¢evirmenin gorevi
anlami ¢cozmek ve yeniden ifade etmek (Goktas, 2014:50) de olabilir. Kavram “yetkelendirme”
olarak da kullanilmaktadir (Celik, 2008). Boyle bir kelime Tiirkce de olmadigi icin ne derece
gecerli olacagi da ayrica diislintilmelidir.

5.8. Mobbing (Yildirma)

Taranan tez bagliklarinda “duygusal taciz, isyerinde yi1ldirma, psikolojik siddet, psikolojik
taciz, psikolojik yildirma, yildirma” olarak kullanildigi ya da mobbing olarak birakildigi
gozlemlenmigtir. Duygusal taciz, psikolojik siddet, psikolojik yildirma gibi tabirler sosyal
yasamin bir¢ok alaninda, ozellikle kadin-erkek, aile-cocuk iligkilerinde goriilebilmektedir.
“Psikolojik Siddet” baslikli bir makale goriildiigiinde makalenin bagligindan ilk olarak igyerinde
yasanan bir sorunla ilgili oldugunu anlamak giictiir. O halde bu ¢eviri diizgiin ve anlamli
olmak ile birlikte terimsellesme giicii azdir. Ciinkii terimler kullanildiklart anda ne ile ilgili
oldugu ve ne anlama geldigi net kavramlardir. Mobbing sozctigiiniin tam olarak “bir kisinin
kisi veya kigiler tarafindan sosyal agidan baskiya alinmasi” olarak tanimlanabilir (Oxford
Dictionary). Taciz kelimesi dilimizde “tedirgin etme, rahatsiz etme” (TDK Sozliigii) anlamina
gelse de basinda “cinsel” sifati kullanilmadan bile bile yaptig1 ¢agrisim ¢ogunlukla cinsel
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tacizdir. “Yildirma” ifadesi baglamsal a¢idan tam da igyerinde calisana yapilan oldugundan
tercih edilebilir. “Isyerinde yildirma” daha iyi bir tabir olarak goriinse de Isletme disiplini
icinde yer alan bir eserde mobbing eyleminin igyerinde oldugu da zaten agiktir ve kolaylikla
anlagilabilecektir.

Whistleblowing sozctiginden farkli olarak dilimize bu denli kolay uyum saglamis
olmasinin nedeni sdzciigiin soylendiginde Ingilizceyi bilmeyen kisiler tarafindan dahi kolay
anlagiliyor olmasi ve fonetik olarak sdyleme kolayliginin olmasidir. Bir diger ilging nokta
da sozciigiim dilimizde Ingilizce kullaniminin da sekil degistirmis olarak, yani bir anlamda
Tiirkgelestirilmis olarak yer alabilmesidir. Yani kaynak dilde mobbing olan s6zciigiin dilimizde
mobing olarak tek “b” ile kullanildig1 da goriilmektedir (Akhancer, 2016; Kaya, 2014).

5.9. Organisation’ (Organizasyon)

Isletme disiplininin ana calisma konusu olan organisation, literatiirde “igletme”,

“organizasyon”, “Orgiit” ve “sirket” olarak ge¢cmektedir. Organisation sozcigi ‘“the
organisation of something” seklindeki bir tamlamada genellikle “(bir sey) —in organizasyonu*
seklinde ¢evrilmekte, “..."1n orgiitlenmesi” olarak da kullanilmaktadir. Yine organisational

“organizasyonel” ve daha yaygin olarak “Orgiitsel” seklinde literatiirdeki yerini almustir.
European Security Cooperation Organisation, Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati olarak
dilimize gegmisse de World Health Organisation Diinya Saglik Orgiitii olarak gegmistir. Yani
teskilat ve rgiit birbirlerinin yerine kullanilabilir sozciikler olarak goriilmektedir. Orgiit sozciigii
dilimde olumsuz ¢agrisimlar yaparak cogunlukla yasal olmayan islerle ugrasan olusumlari ifade
edebilmektedir. Burada dikkate alinmasi gereken bilim dili-halk dili ikilemidir. Yani bilimle
ugragsmayan kisilerin orgiit sozciigiinden ne anladig1 dikkate alinmali m1 yoksa bilimin sadece
bilim insanlarina yonelik eserler verdigi yoniinde bir tercih yapilmali mi sorunsali zaten bagh
bagina diisiiniilmesi gereken bir konudur. Aslinda organizasyon dilimize Isletme disiplininden
¢ok daha once yerlesmis bir terimdir. Fransizca organisation sdzciigiinden serbest cagrisim
yoluyla tiiretilip Giines Dil Teorisi uyarinca Tiirkiye Tiirk¢esinde or— fiiliyle iligkilendirilen
(Etimoloji Tiirk¢e Sozliigli) “orgiit” sozciigiiniin sifat hali de dilimizde sonradan tiiretilmis
olan —sel —sal ekiyle “orgiitsel” olarak kullanilmaktadir (Or. “6rgiitsel davranis”, “orgiitsel
vatandaslik”). Yine de “organizasyonel” sozctigiinden daha Tiirk¢e durdugu sdylenebilir.

Sosyal bilimler alaninda yazilmis tez taramasinda icinde organisation bashigi gecen
144 tez bulunmugtur. Burada tarama yapilirken 6nemli nokta sozciigiin bir de Amerikan
Ingilizcesindeki yazilim sekliyle (organization) aranmasi gerekliligidir. Zira bu sekilde
arandiginda 1192 teze daha ulagilabilmektedir (Toplam 1336). Bu tezlerin yalnizca 245’inde
organisation so6zciigii icin orgiit kullanildig: tespit edilmistir. Burada 6nemli olan ¢ok yaygin
kullanilanin her zaman dogru olmayabilecegidir.

5.10. Reverse (Ters)

Genelde Ingilizcede bir kavramin baginda sifat olarak kullamilan reverse sozciigii
(reverse logistics (tersine lojistik), reverse code engineering (tersine miihendislik), reverse
genetics (tersine genetik), reverse mentoring (tersine mentorluk)) literatiirde genelde “tersine”
olarak cevrilmektedir. Sosyal bilimler alaninda verilen kirk dort tezin bagliginin yalnizca sekiz
tanesinde reverse sozcligli “ters” olarak kullanilmigtir (Oz, 2007, Berberoglu, 2008; Gilanli,
2010; Ceviren, 2014; Gelmez, 2013; Kayar, 2015; Ergan, 2017; Keke, 2017). Yine makalelerin

2 Amerikan Ingilizcesinde organization olarak yazilir.
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bir kismi ters bir kismi “tersine” kavramina yer vermistir. (Karacay: 2005) “ters” olarak
kullanilmasi da s6z konusudur. Oysa “tersine Tiirk¢ede “beklenilenin, umulanin aksine, kargit
olarak, bilakis, aksine” anlaminda (Tiirk Dil Kurumu Sozliigii) kullanilir. Bir sifat degil zarftir.
Tersine kelimesi geri ¢eviri yontemiyle tekrar Tiirkgeye cevrilmeye kalkisilsa on the contrary
bulunacaktir ki bu da “tam aksine” demektir ve “istikameti tersine ¢evirmek™ anlami tagiyan
reverse” ile ayni anlamda olmayacaktir. Bu durumda reverse icin “ters” ¢evirisini kullanmak
daha dogrudur.. (Tureng; Cambridge English Dictionary, TDK Sozliik)

Reverse sozcligiiniin tersine biciminde yani sifat olarak kullaniminin Orhan Kemal’in
Tersine Diinya adli tiyatro ve sinemaya uyarlanmig eserinden kaynaklandigi diistiniilebilir.
Bir s6z sanati kullanilarak bu tamlama aslinda dilimizde olmamasina ragmen usta yazarin
kullanmis olmast Tiirkce dilbilgisi yapisina uygun oldugunu diisiindiirtmiis olabilir.

6. Sonuc ve Oneriler

Sosyal bilimlerde kavramlarin dilimize kazandirilmasinda bir takim giigliikler
yasanmaktadir. Ger¢ekte daha da 6nemli bir sorun, kavramlarin ¢ok farkli sekillerde birden cok
sekilde kullaniltyor olmasidir. Elbette ilk kez ¢evrildigi haliyle kalmamasi, daha dogru ¢eviren
tarafindan 6neride bulunulacagi agiktir. Ancak kavramin ¢evirisinde oneride bulunurken bunun
belirtilmesi, hangi dayanaklar ile o sekilde ¢evrildigi, onceki ¢evirinin neden tercih edilmedigi
belirtilirse katki saglanir. Diger sekilde sadece kavram karmasasi olusacaktir.

Bu ¢alismada YOK tez tarama iizerinden yapilan tez baghklari taramasi sonucu on adet
Tiirkgeye ¢evirisinde giigliik yasanan sozciigiin ne sekilde cevrildigine ve hangisinin tercih
edilebilecegine iligkin Tablo 1 olusturulmustur.

Tablo 1: Cevirisinde Giiclitkk Yasanan Bazi Sozciiklerin Tiirkce Literatiirdeki Karsiliklar:

II.I.glllZ cedeki Literatiirdeki Karsiliklar: Onerilen Karsiik
Sozciik / Kavram
benchmarking benchmarking, karsilagtirma, kiyaslama kiyaslama
corporate kurumlagma, kurumsal sirket yonetimi, kurumsal kurumsal
governance yonetim, kurumsal yonetigim, yonetisim yonetisim
giiclendirme, is giiclendirme, yetki devretme,
empowerment yetki devri, yetkilendirme, yonlendirme, yetkilendirme
yiireklendirme
information enformasyon, bilgi enformasyon
literature literatiir, yazin literatiir
duygusal taciz, igyerinde yildirma, psikolojik
mobbing siddet, psikolojik taciz, psikolojik yildirma, yildirma
yildirma
organisation igletme, organizasyon, orgiit, sirket, firma orgiit
dis kaynak alimi, dig kaynak kullanimi, dig
. kaynaklardan faydalanma, dig kaynaklardan dis kaynak
outsourcing o
yararlanma, dis satinalma, disardan saglama, kullanimi

outsouce etme, outsourcing
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Tablo 1 devam

reverse ters, tersine ters

ahlaki olmayan davraniglarin duyurulmast,
bilgi ifsasi, bilgi sizdirma, bilgi ucurma,

etik ihlal bildirme, etik olmayan durumlari
raporlama, fisildama, fisilti, ifsa, ifsa ve ihbar,
ihbar, ihbarcilik, izharcilik, jurnal etmek, sorun
bildirme, yanligliklarin duyurulmast

whistleblowing ifsa

Kavramlar cevrilirken en ¢ok iizerinde durulmasi gereken konu anlami icermek olma-
lidir. Birebir geviriden uzak durulmalidir. Ingilizce bilgisi yeterli olmayan arasgtirmacilarim o
dilde literatiir incelerken alan bilgisi olmayan kisilerden aldiklar1 destek sakinca dogurabilir.

Kavramlarin ¢evrilmesinde kullanilabilecek yontemlerden biri ceviri-geri ¢eviri
(translation-back translation) yontemidir. Kavramin Tiirk¢ce bulunan karsiligina alandan
olan kisilerden Ingilizce karsilik bulmalari istenebilir. Ya da sdylenen Tiirkce karsiliktan
ne anladiklar1 sorulabilir. Bu yontem olciim araglarinin cevrilmesinde kullanilmakta ancak
konu kavramlarin dilimize kazandirilmasina geldiginde ne yazik ki ihmal edilmektedir.
Unutulmamas: gereken geri ¢eviride orijinal kavrama birebir ulagsmanin her zaman miimkiin
olmadigidir (Paegelow, 2008).

Zoraki bir kavram bulmak yerine franchising 6rneginde oldugu gibi kavrami Ingilizce
olarak birakmak ve parantez icinde agiklamak en uygun yontemlerden biridir. Kavram o sekilde
alanla ilgisi olan ve alan bilgisi olan kisi tarafindan kolaylikla anlasilacaktir. Kavramin ¢ok net
bir bigimde kargilig1 olsa dahi Ingilizcesinin parantez i¢inde yazilmasi konu ile ilgili aragtirma
yapacak kisilerin anahtar kelimelere ulagsmas: bakimindan kolaylik saglayacaktir.

Bu calisma Isletme disiplininde cevirisi yapilmis olan on adet sozciik irdelenerek
yapilmistir. Bu tip calismalar arttirilarak Isletme terimleri s6zliigiiniin alandan kisiler tarafindan
saglikli bir bicimde olusturulmasi saglanabilir. Onemli olan kavramlar1 cevirmek degil, onlar
bir sekilde dilimize kazandirmaktir. Ingilizcede tek bir sozciikle karsilanan kavramin dilimizde
birden cok sozciikle karsilanarak kavram karmasasi yaratilmasi bilimsel ¢alisma yapanlar i¢in
son derece zorlagtiricidir.

Her ceviride gerek anlam, gerek bi¢im kaybinin olacag: agiktir. Bunu en aza indirmek
Isletme disiplininde eser veren bir arastirmacinin kendisini okuyacak kisilere en anlam veren
bir ifade bi¢imi kullanmasinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Ne yazik ki onerilebilecek ve her
kosulda gecerli olan tek bir ¢eviri yontemi yoktur. Yapilan bilimsel calisma dogru bir bicimde
aktarilmadiginda saglayacagi faydadan 6diin verilmis olacagi unutulmamalidir.
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