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Bu ¢aligmada, diinya ve Tiirkiye’de medyanin, saglik okuryazarligina etkisinin anlagilmasi ve agiklanmasi
amaglanmaktadir. Ulke bazinda toplanan verilerle Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Avrupa Birligi (AB)
tilkeleri 6zelinde, ozellikle Fransa ve Romanya’nin saglik okuryazarliginin geleneksel ve dijital boyutlar
ana hatlartyla incelenmistir. Tiirkiye ve Rusya’y1 da aragtirmaya dahil edilerek, uluslararas: diizeyde yer
alan ve medya okuryazarligi ekseninde gelisen saglik bilincinin modelleri tartisilmistir. Caligmada
kullanilan kaynak tarama ydntemlerinin yardimiyla ingilizce, Fransizca, Rus¢a, Romence ve Tiirk¢e olmak
iizere 5 dilde Internet kaynakli veri tabanlar ve ilgili literatiir incelenmistir. Cahismada elde edilen sonuglar;
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa iilkelerinde yapilan incelemeler saglik okuryazarlik krizine isaret
ederken, Tirkiye’de saglik okuryazarligi diizeyinin simirh ve yetersiz oldugu gostermektedir. Rusya’da
halkin saglik okuryazarlig1 seviyesini tespit edebilen arastirmalar heniiz yapilmamustir. Saglik okuryazarligi
arastirmasinda endise verici bu sonuglar uluslararasi bilim camiasi tarafindan kiiresel bir sorun olarak kabul
edilmekte ve toplumun saglik bilincinin arttirilmasinda medya saghk okuryazarliginin belirleyici roliine
isaret edilmektedir.
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ABSTRACT

This study aims to understand and explain the media’s effect on health literacy in Turkey and in the world.
With the data collected on a country-by-country basis, the traditional and digital dimensions of health
literacy of the United States of America, the European Union (EU), in particular France and Romania, have
been outlined. By including Turkey and Russia to the research, growing health awareness in the field of
media literacy axis at international level modals are discussed. With the help of literature review in 5
languages, i.e. English, French, Russian, Romanian and Turkish, internet based databases and related
literature were examined. According to the results obtained in the study; While studies performed in the
United States and European countries point to health literacy crisis and show limited and insufficient health
literacy level in Turkey. There are no studies that can determine the level of public health literacy in Russia.
These worrisome results in the health literacy survey are recognized by the international scientific
community as a global problem, and the media’s role to increase health awareness is pointed as the
determining role in health literacy.
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1. GIiRis

Saglik okuryazarliginin tarihsel gelisimini 6nemli Ol¢iide etkileyen, medya giici,
gecmisten bugiine, her sekilde kendisini gostermektedir. Halkin kullanimina sunulan
tibbi kitaplarin ortaya ¢ikmasindan ¢ok Once, tibbi konular siireli yayinlarda ele
alinmaya baglanmistir (©postosa, 2014). Bu yaymlar Avrupa’daki bityiik tip okullarin
acilmasiyla birlikte faaliyete baglamig ve 18. yiizyiin ortalarindan itibaren
kamuoyunun hizmetine sunulmustur. Insanlarin saglik anlayislar derinden etkileyen
epidemik hastaliklar ve toplumun en bilyiik sorunu haline gelen kanser vakalari,
saglikla ilgili bilgilerin 6n plana ¢ikmasini sagladi. Saghk okuryazarligi diizeyini
yiikseltmek amaciyla yayinlanan saglik dergileri ve gazeteleri ii¢ yiizyildan fazla
halka rehberlik etmeye devam etmektedir. 20. yiizyilda geleneksel medya araglarin
cesitlendirildigi bir dénemde oliimciil olmayan hastaliklardan insanlarin 6lmesi,
niifusun giderek yaglanmasi ve bunun yani sira kronik hastaliklari artmasi insanlarin
saglik inancim 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Teknolojik ilerlemelerinin hizla devam
ettigi ve dolayisiyla yasamin karmasiklastigi bir diinyada insanlar i¢in sadece
iyilesmek degil, saglikli kalmak da énemli bir amag haline gelmistir (Kiigiik Durur,
2016: 62). Dijital teknolojilerin gelistirilmesi, saghik egitimi ile ilgili fikirlerin
gelistirilmesinde katkida bulunmustur. Bu yeni durumu agiklamak i¢in Gunter
Eysenbach’in en ¢ok atifta bulunan e-Saglik kavram tanimina (Shaw, 2017) gore; e-
Saglik, tibbi bilisim, halk saglig1 ve is diinyasmin bilesiminde, Internet ve ilgili
teknolojiler aracilifiyla sunulan veya gelistirilen saglik hizmetleri ve bu bilgilere
atifta bulunan yeni bir alandir. Daha genis bir ifadeyle, bu terim, sadece teknik bir
gelisimi degil ayni zamanda zihinsel, diisiince bigimini, tutumunu ve saglik hizmetini
yerel, bolgesel ve diinya capinda gelistirmek i¢in aga bagli, kiiresel diisiinmeye
yonelik bir baghihgi karakterize etmektedir (Shaw, 2017). Saglik anlayisin ug
noktalara ulastig1 giiniimiiz diinyasinda, bildigimiz kavramlar, i¢inde bulundugumuz
durumu agiklamakta zorlaniyor. Modern toplumda genel bilgi akiginin énemli bir
bolimiinii olusturan saglik bilgisi (®ponosa, 2016), bireylerin teknoloji
okuryazarlig1, network okuryazarligi, bilgi okuryazarligi, gorsel okuryazarligi, medya
okuryazarlig1 ve elestirel okuryazarhigi seviyelerine dayanmaktadir. Bu siire¢ i¢inde
izleyiciler, dinleyiciler ve okurlar “iire-tiiketici” olarak anilmaya baslanmustir. Bir
zamanlar izleyiciler televizyonunu, dinleyiciler radyosunu ve okurlar gazetesini ayr1
bir zamanda, ayr1 bir mekanda kullanirken, giiniimiizde hayatimiza giren mobil
cihazlar ve gesitli medya sistemleri sayesinde, tek bir tusla yer ve zamana bagh
olmaksizin, yaziy1 ve gorseli ses ile birlestirerek c¢oklu ortamda etkilesimli
enformasyon saglayabilirler (Untila Kaplan, 2019). Bu gelismeler, tiiketicilerin saglik
okuryazarlig1 olusturulmasinda ne kadar umut verici olsa da ABD ve Avrupa
Birliginde yapilmis ¢alismalar, gelismis tilkelerde bile toplumun yaklasik %50’sinin
yetersiz saglik okuryazarligr diizeyinde oldugunu gostermekte iken, {ilkemizde
yapilmis kimi ¢alismalar da, toplumun yaklasik %70 inin yetersiz saglik okuryazarligi
diizeyine sahip oldugunu gostermektedir (Ozkan, 2018: 19). Avrupa Birligi Yiiksek
Diizeyde Okuryazarlik Uzman Grubu’nun 2012 yilinda yayinlandig: raporun dzetinde
“Bir paradoks yasiyoruz; Dijital ¢ag, daha yiiksek diizeyde okuryazarlik talep
ederken, her yastan milyonlarca Avrupali bu amaca ulagsmamaktadir.” (Avrupa
Komisyonu, 2012: 3) ifadeleri ortaya ¢ikan alarm durumunu tarif etmektedir. Diinya
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Saglik Orgiitii, muazzam oranlara ulasan bu karmasik duruma etkili bir ¢dziim
bulunabilmesi i¢in saglik okuryazarliginin kiiresel bir sorun oldugu kabul etmistir.
2012 yilinda ise, saglik okuryazarligi “Saglik 2020 adli Avrupa politikalarinin temel
gostergeler sistemine dahil edilmistir (CeipuioBa, 2016: 59). Bu baglamda kiiresel
nitelikli saglik okuryazarligi, medya okuryazarligi ve bu iki kavramin iligkiselliginden
dogan medya saglik okuryazarligi kavramin temelinde yatan yepyeni olgunun, iilke
bazinda toplanan verilerle ve yorumlarla agiklama ¢abalar1 6nemlidir. Bu noktada
saglik okuryazarligi ve medya okuryazarligi gostergeleri ulusal diizeyde yeterli
veriyle desteklenmedigi i¢in medya saglik okuryazarliginin geleneksel ve dijital
boyutlarin agiklanmasi da 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda medya saglik
okuryazarligi konusunda iilkeler arasinda kiyaslanabilirligi saglamak i¢in Amerika
Birlesik Devletleri (ABD), Avrupa Birligi iilkelerinden Fransa ve Romanya ile Rusya
ve Tiirkiye olmak lizere toplam bes modelde saglik okuryazarhiginin, medya
okuryazarligi ile dogrudan iliskisi irdelenmistir. Bu iilkelerde medya saglik
okuryazarliginin hangi kiiresel arayislarla kavramlastirildigi tizerinde durulmustur.
Bu caligma medya saglik okuryazarligi kavrami gergevesinde inceleyen iilke
profillerini ilk ¢calisma olmasi bakimindan 6zgiin ve énemlidir. Coklu okuryazarlik
tiirleri gibi diger disiplinlerarasi niteligi tagtyan konularla ilgili yapilacak gelecekteki
caligmalara da yol gosterecektir. Medya saglik okuryazarligi, medya ve saghk
egitiminin odak noktasinda bulunan bir kavram olmasi nedeniyle dncelikle medya
okuryazarlig1 ve saglik okuryazarhg iliskiselligini agiklayan geleneksel boyutundan
bahsetmek gerekmektedir.

2. MEDYA SAGLIK OKURYAZARLIGININ GELENEKSEL BOYUTU

Medya ve saglik alanlarinin iligkiselligi temelinde Chin’in (2011) ‘ikinci dalga’ ya da
Leeuw’un (2012) ‘igiincii kusak’ olarak adlandirdigi yeni ve disiplinlerarasi bir
caligma alani olan, bu kavramlar arasindaki organik bagi ortaya koyan ve saglik
okuryazarlig1 ile medya okuryazarligini birlestiren “medya saglik okuryazarligi” ve
daha sonra “elestirel medya saglik okuryazarligi” kavramlar1 alana yonelik literatiire
kazandirmustir (Kiigiik Durur, 2016: 69). Medya saglik okuryazarligi yeni bir kavram
olmasina ragmen siire¢ olarak “geleneksel” ya da “dijital oncesi* adlandirilan bir
donemde kendini hissettirmistir. Bu siirecin hareket noktasi tizerinde duran Héléne
Joffe’nin “Insanlarin genellikle saglik konusuyla ilk karsilasmasi kitle iletisim araclar:
araciligiyla ya da medyada yayinlanan saglik haberlerini tartisan diger kigilerle
konusurken gerceklesmektedir” (®ponosa, 2014) ifadelerinin medya saglik
okuryazarligi kavramin olusumunda belirleyici bir rol oynadigini inkar edilemez.
Medya okuryazarligi ile saglik okuryazarligi kesistigi en onemli noktalar1 ortaya
koyabilmek i¢in geleneksel medya saglik okuryazarligi boyutunu irdelenmekte fayda
bulunmaktadir. Ingiliz diisiiniir Richard Hoggart’un gelistirdigi tammiyla medya
okuryazarlig1 kavrami ilgi uyandirmaya baslamistir. Yazili ve gorsel formatlardaki
mesajlart degerlendirme ve ¢o6ziimleme yetenegi olarak tamimlanabilen medya
okuryazarligi, 1970°li yillardan itibaren kitle iletisim araglarinin bireylerin giindelik
yasaminda daha fazla yer almasiyla birlikte giindeme gelmistir. Dolayisiyla medya ile
olan iligkilerinde bireylerin aktif bir rol almasina neden olmustur (Biiyiikbaykal, 2018:
30). Saglik okuryazarlig: terimi ilk kez 1974 yilinda Scott K. Simonds tarafindan
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“Health Education as Social Policy” adli kitapta kullanilmistir. 1990°1i yillarda saglik
okuryazarligi kavrami insan sagligi iizerine etkisinin biiylik olacag: diisiincesi ile
yeniden tanimlanmaya ve tartisilmaya baslanmis; 2000°1li yillarda konuya iliskin
arastirma ve uygulamalar uluslararasi kuruluslarin da giindemine almmustir (Ozkan,
2017). Yukaridaki zaman ¢izelgesinde de gozlendigi gibi yirminci ylizyilda yasanan
sosyal degigimler, tip teknolojisindeki gelismeler ve iletisim teknolojilerindeki
ilerlemeler, bireylerin saglik ve saglikli yagsam algisini 6nemli dl¢tide degistirmistir.
Yirminci yilizyilda tip alaninda yasanan onemli gelismelerle yeni ve etkin tedavi
yontemleri ortaya ¢ikmis, tedavinin yan sira hastaliklardan korunma programlari da
Oonem kazanmistir. Ayrica, yirminci ylizyilda enfeksiyon hastaliklarinin yerini kronik
hastaliklarin almasiyla birlikte, saglikli bir yagamin devam ettirilmesinde saglik
hizmeti sunanlar ve saglik merkezleri kadar, bireyler ve aileleri de 6nem kazanmistir
(Sezgin, 2013: 76). Bu hedefin gerceklestirilmesinde medyanin rolii yadsinamaz.
1970°1i yillarda giiglii etkilere doniis yapan medya, 1980 sonrasinda kiiresellesme
stirecine girerken dnemli bir rol iistlenmis ve kiiresellesmenin olusumunda itici bir
gii¢ olusturmustur. Ozellikle 1990’1arla beraber medya ortaminda yasanan doniisiim,
geleneksel kitle iletisim araglarmin ekonomi politiginin belirgin bir bigimde
farklilasmasini getirir (Ilgaz Biiylikbaykal, 2018: 22). Bu gelismeler neticesinde
kaginilmaz olarak ortaya ¢ikan medya okuryazarlifi ve saglik okuryazarligt yillar
sonra iliskiselligini kamitlanacak bir olgu haline gelmistir. Medya okuryazarligi ve
saglik okuryazarlig: siiregleri “geleneksel” olarak adlandirilan bu dénemde iilkeden
iilkeye farkliliklar gostermektedir. Yapilan bu ¢aligmada bu siireclerin ele alinmasi,
farkliliklarinin ortaya konulmasinin 6tesinde iilkeleraras: kiyaslanabilirlik ve medya
saglik okuryazarliginin kiiresel boyutuna katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

2.1. Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Modeli
2.1.1. ABD Saghk Okuryazarhgi Geleneksel Boyutu

Amerika Birlesik Devletleri’'nde saglik okuryazarligi {izerine tartigmalarin odak
noktasi okuryazarlik olgusu olmustur. Bu nedenle, bu cografyada geleneksel olarak
adlandirilan donemde okuryazarh@m durumu, tanimi ve olglilmesinin evriminin
tarihsel agidan degerlendirilmesi 6nemlidir. ABD tarihinde, okuryazarligin tanimlar1
ve 6l¢iimii: I¢ Savas’tan 6nce, bireyin adin1 X ile isaretlemek yerine, yasal bir belgede
imzalama yetenegi okuryazarhigmin bir gostergesiydi. 1800°lii yillarin ortalarindan
1930’larin ortalarna kadar, ABD Niifus Sayim Biirosu bireylere (baslangicta beyaz
erkeklere) herhangi bir dilde okuma yazma bilip bilmediklerini sordu, buna gore,
niifusun %20’si 1870’lerde okuma yazma bilmiyordu, ancak bir yiizyil sonra (1979)
yetiskinlerin sadece % 0,6’s1 okuma yazma bilmediklerini beyan etti. Hatali bir
sekilde dl¢lilmesine ragmen, bu egilim ABD’de tam cehaletin az rastlandigini gosterdi
(Berkman vd., 2010). Ger¢ek anlamda ABD niifusunun saglik durumunu ve
okuryazarlik seviyesini 6lgen ve degerlendiren ¢aligmalar, ulusal diizeyde 1993 ve
2003 yillarinda yapilmistir. 1993 tarihli Ulusal Yetigkin Okuryazarligi Anketi
(NALS)’ne gore 90 milyon Amerikalimin yeterli okuryazarlik becerisine sahip
olmadig1 medyada genis ilgi gordii (Berkman, Davis, McCormack, 2010). Amerika
Birlesik Devletleri Ulusal Saglk Istatistikleri Merkezi tarafindan 1993’te
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yaymlandigi bir raporda, egitim diizeyi ve mortalite arasinda ters bir iligki
kaydedildigi ortaya konulmustur. 1990’11 yillarda 25-44 yasindaki erkekler ve
kadinlar arasinda 6liim oranlari, lise egitimi alanlarda, iiniversite mezunlarina gore iig
kat daha fazla kaydedilmistir. 45-64 yas arasi erkekler ve kadmlar i¢in 6liim oranlart
ise, liseyi bitirmeyenlerde, tiniversite mezunlara gore iki kat daha fazla kaydedilmistir
(National Center for Health Statitics, 1993: 2). 2003 yilinda ger¢eklesen Ulusal
Yetiskin Okuryazarliginin Degerlendirilmesi (NAAL) nin odak noktasi, halkin saglik
okuryazarlig1 diizeyinin 6lgiilmesi idi. Anketin sonuglari, ABD’li yetiskinlerin sadece
yiizde 12’sinin saglik okuryazarhiginin yeterli, yetiskinlerin tigte birinden fazlasinin-
77 milyon- temel saglik okuryazarligina sahip oldugunu (ODPHP, 2003) gostermistir.
Bu rakamlar, diisiik okuryazarlik, niifusun saglik durumu ve saglik sonuglari arasinda
nedensel bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Mortalite rakamlari ve kanser
vakalarinin artig gosterdigi bir donemde saglik okuryazarligi kavraminin
tamimlanmasi esasti. 1974’te baglayan bu siire¢, 1990’11 yillarda hizlanmaya
baslamustir. Tk tanmimlama, 1995°te Ulusal Saglik Uzerine Egitim Standartlar1 Ortak
Komite’si tarafindan gelistirilmigtir. Bu tanimlamaya goére saglik okuryazarligi,
“bireylerin temel saglik bilgilerini elde edebilme, yorumlayabilme, anlayabilme ve bu
bilgileri ve hizmetleri, sagliklarin1 gelistirme yolunda kullanma kapasitesidir”
(Serensen, 2019: 7). Amerikan Tip Dernegi, 2000’lere dogru, saglik okuryazarligini,
“saglik ortaminda c¢alismak i¢in gereken temel okuma ve sayisal gorevleri yerine
getirme becerisi de dahil olmak iizere beceriler takiminin yildiz1” olarak tanimlamistir
(Institute of Medicine, 2004: 36). Amerikali bilim insanlarin agikladiklarindan da
kolayca anlasildig1 gibi; daha ¢ok geleneksel yaklagimlar yansitan bu tanimlamalar,
saglik okuryazarligim “tek tarafli” olarak gdstermektedir. Ilerleyen zamanlarda
Internetin etkisiyle hizla gelisen bilgisayar ve haberlesme diinyasindaki telgraf,
telefon ve radyo icadi ile bu hizmetler entegre hale getirilmistir. Saglik ¢alisanlart ve
saglik hizmetlerinden yararlananlarin, bu sartlarda karsilastigi yeni durumlari ortaya
konularak, saglik okuryazarliginin yeniden tanimlanmasina neden olmustur.

2.1.2. ABD Medya Okuryazarhgi Geleneksel Boyutu

Amerika Birlesik Devletleri’nde medya okuryazarligi olgusunun ge¢misi 1960’11
yillara dayanmaktadir. Medya okuryazarligi1 kesfeden vizyoner 6gretmen ve Marshall
McLuhan'in arkadas1 olan John Culkin (1928-1993)dir. Culkin, ABD'de okullarda
acik medya egitimi miifredat1 baslatan ilk egitimcilerden biriydi. 1969 yilinda Medya
Anlayis Merkezi’ni kurdu. Merkezin misyonu dgretmenlere yazili, tiyatro ve sinema,
televizyon gibi yeni elektronik formlar dahil olmak {izere tiim medya tiirlerini nasil
anlayacaklarini 6gretmekti. Medyay1 anlamak Merkez’in tek amaciydi ve bu nedenle
Amerika Birlesik Devletleri'nde bu 6zel amaci olan ilk organizasyondu (Moody,
1960). 1930’larin baslarindan 1960’larin baslarina kadar siiren “ilk ve en uzun evre”yi
(Kubey, 1998: 6) Len Masterman (1997), “asilama” olarak adlandirmustir. Antropolog
Edmund Carpenter’in ABD medya okuryazarliginda ¢igir agacak “Yeni Kitle iletisim
araglari - film, radyo, TV - yeni diller, dilbilgileri heniiz bilinmiyor.” s6zleri sonrasi
doénemlerde yapilan tiim ¢alismalar i¢in mihenk tasi olmustur. Medya okuryazarligina
hiz verildigi 1965-1975 doneminde ilkokulda ilk TV Prodiksiyon Stiidyosu
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acilmasiyla belki de Amerika Birlesik Devletleri'ndeki en eski belgelenmis medya
okuryazarligi programi yaratilmigti (Moody, 1960). Sonraki yillarda televizyon ve
medyanin artan etkisiyle karsi karsiya kalan Amerikan aileler igin Televizyon
Farkindalign Egitimi (1977), Televizyon Okuryazarligi: Elestirel Televizyon izleme
Becerileri (1979) gibi programlar olusturulmustur ve yayinlanmugtir. Reklam,
haberler, ¢ocuklarn medyay: kullanmasi ve basmakalip, siddet ve cinsellik gibi
konularla ilgili tartisma/eylem odakli béliimler, (cogu medya egitimi ve konularinda
liderlik saglamaya devam eden yazarlar tarafindan yazilmistir — George Gerbner, Bob
Keeshan, Aime Dorr, Nicholas Johnson, Elizabeth Thoman, Yargi¢c David Bazelon ve
digerleri), ilk kapsamli ABD’de yayinlanan televizyon elbette giiniimiiziin medya
okuryazarlig1 hareketinin etkili bir “onciisti”diir (Logan ve Price, 1977). Bu hareketin
kurucular1 arasinda yer alan Ben Logan ve Nelson Price, Amerikan toplumun
hayatinda 6nemli bir yer kazanmaya baglayan televizyon hakkindaki bilgi daha yaygin
bir hal almasi gerektigi kanaatindeydi. Amerikalilarin televizyon okuryazarlig:
gereksinimini dile getirilirken “Buna hazirlikli degiliz. Cok azimiz bu olaganiistii
iletisim ortamim nasil kullanacagimiz konusunda planlar yapabiliriz. Yirmi yildan
biraz daha uzun bir siire sonra, televizyon bir yenilik olmaktan ¢ikip son derece yaygin
kullamima déntstii. Amerikan hanelerinin yiizde doksan sekizi ¢aligma grubuna sahip.
Neredeyse yarisinda birden fazla televizyon var. Ortalama bir ev, giinde 6 saat, yilda
2200 saatten fazla TV ekraninda aydinlatiliyor.” olarak ifade edilmistir (Logan ve
Price, 1977).

1980°1li yillarda televizyon okuryazarhigi egitimi hakkinda daha 6nemli aragtirma
literatiirii ortaya ¢ikmaya baglamustir. “Media&Values Journal” buna iyi bir 6rnektir.
Dergi, 1977-1993 yillar1 arasinda Amerikan toplumunda medya kiiltiiriiniin etkisini
arttirarak ve medya okuryazarligi dersleri igin 6nemli bir kaynak olmugtur. Bu
derginin kurucusu ABD medya okuryazarligi alaninda 6ncii bir lider olan Elizabeth
Thoman, iletisim teknolojilerindeki yasanan devrimde egitimin ve bilginin 6nemini
degerlendirebilmek i¢in iletisim kuramcilarindan David Berlo’nun soézlerine degindi:
“Orgiin egitim olarak adlandirdigimiz seylerin ¢ogu, ihtiyag duyabilecegimiz tiim
bilgileri insan aklina basmay1 amaglamistir. Egitim  bilgi  depolamaya
yoneliktir. Bugiin bu, ne mimkiin ne de gerekli. Aksine, insanogluna teknoloji ile
depolanan bilgilerin nasil islenecegi ogretilmelidir. Egitim, veri birikimi yerine,
verilerin ele alinmasina yonelik olmalidir.” (Thoman, 1977). 1980’lerden itibaren
bireyler ayn1 zamanda medyanin tiiketicisi ve olusturucusu olarak goriilmeye baslanan
‘gecis donemi’ medya okuryazarligi egitimi acisindan 6zgiin bir gelisim ¢izgisi
izlemistir (Untila Kaplan, 2019: 1). Ancak bu gecis donemi sancili oldugu
diistiniilmektedir. L.J. Skaggs ve Mary C. Skaggs Vakfinin 1988 Yillik Raporuna
gore, ABD’yi Avrupa iilkelerle kiyaslaymca “Birlesik Devletler medya farkindalig
egitimi ve okuryazarligi konularinda iiziicii bir sekilde bu iilkelerin gerisinde
kaliyor. Ik, orta ve kolej diizeyinde medya galigmalar1 konusunda ulusal bir program
veya miifredat yok” (Lederer, 1988). On sene sonra ingilizce konusulan birgok
tilkenin medya egitimindeki engellerin analizini yapan Robert Kubey, Amerika i¢in
carpici bir sonuca varmistir: “Kesfedilen birgok faktdr arasinda, ABD’nin biiyiik
fiziksel boyutu, yiiksek oranda heterojen niifusu, federal hitkkiimetin merkezi egitim
veya yayin politikas1 yapma direnci, ABD’nin ithal ettiinden ¢ok daha fazla medya
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irinii ihracati ve uzun siiredir devam eden popiiler sanatlar1 ciddiye alma
konusundaki isteksizligi yer almaktadir” (Kubey, 1998: 1). 2000’lere dogru giden
ABD, medya okuryazarligi hareketinin durumunu gézden ge¢irip, medya egitimini
daha iyi boyutlara tasimak i¢in ulusal ¢apta konferanslar diizenlenmistir. 1998 yilinda
Kathleen Tyner tarafindan kaleme alinan Dijital Diinyadaki Okuryazarlik kitabinin
yaymlanmasiyla, Amerika Birlesik Devletleri’nde on yillarca giindemde yer alan
medya okuryazarliginin geleneksel donemin son giinleri degerlendirilip, gelecege dair
bir vizyon da verilmistir.

2.2. Avrupa Birligi Ulkeleri (AB) Modeli
2.2.1. Fransa Saghk Okuryazarhg Geleneksel Boyutu

Fransa’da saglik okuryazarligina dair ilk bilgiler ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir.
XVII yizyihin son  yillarinda iscilerin kotiilesen calisma  kosullari, meslek
hastaliklarina karsi, halkin 6nlem alinmasi hareketinin ortaya ¢ikmasina sebep
olmusgtur. Bu hareketi inceleyen Thomas Le Roux, “Santé et Souffrance au travail:
une nouvelle préocupation a la fin du XVl ¢siécle?” adli makalesinde halkin saglik
sorunlarini dile getirilmesinde yazili basinin dnemine deginmistir: “Ilgi, is¢i smifi ve
zanaatkdr durum tartigmasinin genisletilmesinde, Journal de Paris’in siitiinlarinda
veya biiylik tirajli diger yaymlarda yatmaktadir. Aslinda, Eski Rejimin son yirmi yilt
emekgiler i¢in saglik sorununun ortaya ¢ikmasina damgasini vurdu. Zanaatkarlar ve
is¢iler kotii caligma kosullar1 hakkinda bir vizyona sahip olmaya basladilar” (Le Roux,
2009: 17). Le Roux, 1773-1779 yillar1 arasinda yayinlanan Gazette de Santé’nin 1776
Mart sayisina atifta bulunmasiyla birlikte, Fransa’nin saglik okuryazarligi gelisimi
icin o6nem tasiyan “Isciler atdlyelere gitmelisiniz, isin ve ekonominin
miitkemmelligine zarar vermeden ¢ogu sanatta, sagligin korunmasinin ne kadar zor
oldugunu hissetmelisiniz,” (Le Roux, 2009: 17) ¢agrisinin dnemini vurgulamaktadir.
Biitiin bu gelismelerin ardindan 1902 yilinda halk sagligi kavrami ortaya ¢ikmasiyla
birlikte ilkede halk sagligina yonelik faaliyetlerine yogun ilgi gosterilmeye
baslanmust1. Tkinci Diinya Savas1 yillarinda uluslararas: {ine sahip Fransiz profesér
Robert Debré ile ekonomist Alfred Sauvy, Direng Tip Komitesi ve Ulusal Doktorlar
Komitesi’ne saglik okuryazarligina iligskin “Medeciné, Santé Publique, Population”
isimli raporlar sunmusglardir. Raporlarda yer alan bilgiler, ddnemin ¢éziimii aciliyet
gerektiren sorunlarindan biri olan doktor-hasta iliskisine isaret etmektedir: “Bu alanda
digerlerinden ¢ok daha fazla, Fransizlar arasinda esitlik kutsaldir ve esitlendirme {ist
seviyelerden baglanmalidir. Bunu basarmak i¢in iki hedefe ulagilmalidir: Birincisi;
Her aile grubunun bir doktoru olmalidir ve bu doktor iyi bir egitim almis, 6grenmeye
devam eden, iyi maas alan ve fazla calistirilmanus bir doktor olmaldir. Tkincisi; Her
Fransizin tibbin gelisiminden faydalanmasini saglamak i¢in koruyucu hekimlik, tibbi
ve bakima dayali, tan1 ve tedavi saglik merkezleri gibi saglik diizenlemelerinde
toplum tarafindan genel bir ¢aba sarf edilmesi gerekmektedir” (Picard ve Viet, 2019).
Bu amaca yonelik halka hijyenik propaganda temali filmler izletiliyordu. Frédéric
Zarch'a gore, bu filmler savas sonrasi toplum hakkinda saglik kavramlari kadar bilgi
saglar. Yeni tiikketim uygulamalar derin kiiltiirel degisimleri miijdelese bile, ailenin
calistig1 ve elbette kadinin evin koruyucusu oldugu, yemek pisirme ve diger ev isleri
ile sinirli muhafazakar bir vizyonu kesfedilmektedir (Verney-Carron, 2002). Saglik
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kavramlarla ilgili degisiklikleri diinyada oldugu gibi Fransa’da da 1980’1i yillarinda
kendini gostermeye baglamistir. 21 Kasim 1986 tarihli Ottawa Sozlesmesi’nde yer
alan gelistirilmis saghgmn tamimiyla birlikte Fransiz okullarinda saghk egitimi
(I’éducation a la santé) olarak adlandirilan yeni bir kavram ortaya ¢ikmigtir. Saglik
egitimi ve egitim ile ilgili oryantasyon (10 Temmuz 1989) G6grenciyi, egitim
sisteminin merkezinde, saglik egitimini ise, egitim toplulugunun giindeminin ilk
sirasina yerlestirmistir (Nourrisson ve Parayre, 2012: 88). Yeni hedef 6grencinin,
saglik problemlerine kendi ¢oziimlerini getirmesi ve saghk egitimi kapsaminda
ogrendigi gergekler hakkinda tam bilgi sahibi olmasiyla kendi se¢imini yapmasi,
baskalarina ve ¢evresine karsi sorumlu davranmasini sunmaktadir (Broussouloux ve
Houzelle-Marchal, 2006: 106). Fransiz 6grencilerin saglik okuryazarligi profilinde
yer alan bu beceriler, 1990’11 yillarinda hizli gelisen medyada, dogru ve giivenli saglik
enformasyonu bulmasinda yardimeci olacaktir.

2.2.2.  Fransa Medya Okuryazarhg Geleneksel Boyutu

Medya Okuryazarligi kavrami Avrupa Birligi iilkelerin giindemine ancak 2000°li
yillarda girebildi. Medya okuryazarligi egitimine ise 1930°Iu yillarda baslanmistir.
Kitle iletisim araglarini konu alan egitim-6gretim programlartyla, bu araglar1 kullanan
programlarin birbirleriyle karigtirtlmamasi temel alinmigtir. Medya Egitimi, Medya
Okuryazarligi, Medya Pedagojisi, Medya Alfabesi, Elestirel Medya Okuryazarligi
gibi degisik adlarla, farkli iilkelerde uygulanmaya baslanan programlar giderek pek
cok iilkede yayginlasmistir (Sezer ve Yilmaz Sert, 2019: 72). Fransa’da medya
okuryazarligi egitim programlar1 Egitim Bakanligi ile medya kurumlar1 arasindaki
isbirligi sonucu, “Egitimde Iletisim Araglar1 Arasinda Baglant: Merkezi” kurulmus ve
medya egitimi uygulamasi baglatilmistir. Okul Oncesinden orta okullarin son
smiflarina kadar, ¢esitli agsamalarda okutulan ders igin, medya kurumlarmin biiyiik
destegi vardir” (Sezer ve Yilmaz Sert, 2019: 73). Ulkemizde medya okuryazarlig1
alaninda yazdig: kitaplariyla tammnan Prof. Dr. Nurdan Oncel Taskiran, Fransa’nin
medya okuryazarlig1 profilini ¢izerken, bu iilkede medya okuryazarligi, temel egitimi
ve daha sonraki 6gretmen egitiminin olusturma durumunu agiklamaktadir. Oncel
Tagkiran’a gore, Fransiz medya okuryazarligi hem teknik hem de elestirel farkindalik
icermektedir. “Ogrencilerin medya egitimi almis olmalarinin verdigi yetkeyle yargi
yetenegi, elestirel bakislar1 olmali; toplumdaki yerlerinin ve etkilerinin farkinda
olmalilar” (Oncel Taskiran, 2012: 235). Fransa’da 2006 yilina kadar medya egitimi
ve medya okuryazarli@i miifredat programinda kiiltiirel bir etkinlik ve
miifredatlararasi bir konu olarak goriildii. Varligi gegmiste, genis dlgiide 1982°de
olusturulan, yenilik¢i 6gretmenlerin iradesine dayanan ve baglarda daha ¢ok basinla
ilintili olan CLEMI (Egitim ve Bilgi Irtibat Medya Merkezi) idi (Oncel Tagkiran,
2012: 234-235). Fransa’da ebeveynler ve Ogretmenler icin diizenli medya
okuryazarlig1 egitimleri ve giincel kaynaklar mevcuttur. Ulusal diizeyde faaliyet
gosteren merkezlerin yani sira medya okuryazarligi alaniyla ilgili uluslararasi bagvuru
kaynaklig1 ve liderligi olan merkezler bulunmaktadir.
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2.2.3. Romanya Saghk Okuryazarh@ Geleneksel Boyutu

Romanya’da 1990 yilina kadar saglik okuryazarligi ifade edebilmek icin “saglk
egitimi” ve “saglik tesviki ve gelistirilmesi” terimleri onceleyen “hijyen egitimi”
kavrami kabul gérmiistiir. Saglik Bakanligi biinyesinde Hijyen Egitimi Ofisi (1948)
ve Hijyen Egitimi Merkezi (1951) orgiitlenmesiyle birlikte hijyen faaliyetleri
planlayan, koordine ve kontrol eden uzmanlagsmis 40 birimden olusan bir aga
kurulmustur. Bu olay, Romanya’yi devlet diizeyinde saglik egitim sistemine sahip ilk
tilkelerden biri yapt1 (Popa, 2006: 3). Bununla birlikte, sagliktaki hijyen yaklagimi tek
tarafli bir karaktere sahipti ¢linkii hijyen egitimi sadece saglik uzmanlara hitap
etmistir. 1990°larda Romanya’da 1986 tarihli Ottawa Sozlesmesi prensiplerinin
yayginlagsmasiyla tilkede halk saglig1 politikalarinin hazirlanmasi ve bunun igin uygun
bir ortam yaratilmasi, topluluk eyleminin yayginlastirilmasi, bireysel becerilerin
gelistirilmesi ve saglik hizmetlerinin yeniden yonlendirilmesi ve sosyallestirilmesi
yeni bir ivme kazanmaya baglamistir. Bu ¢alismalar, Romenleri diinya ¢apinda saglik
egitimi olarak bilinen yeni bir egitim sekli ile tanistirdi. Romanya’nin geleneksel
toplumunda aktarilan bir diger kavram “saglik tesviki ve gelistirilmesi” olmustur.
Ottawa Sozlesmesi’nde yer alan ve “insanlarin kendi saglik kontroliinii arttirma ve
iyilestirme siireci” (WHO Health Promotion Glossary, 1988: 1) olarak taninan bu
kavram, Romen halkina da 21. yiizyilin safaginda yeni becerileri kazandirilmasinda
zemin hazirlamistir.

2.2.4. Romanya Medya Okuryazarhg: Geleneksel Boyutu

Romanya’da medya okuryazarlik olgusunun anlamak i¢in bu siirecin bilesenlerini
irdelemek ve tamimlamak gerekmektedir. Ozellikle okuryazarligin anlamlandirildig
ortamlarda okur-metin-yazar kavramlarinin genel tanmmma bakmakta ve bu
cografyadaki medya okuryazarlari hangi 6zelliklerine sahip olduklarini gérmekte yarar
vardir. Romanya’da “okuryazarlik” terimi ilk defa 1930 tarihli Romanya Genel Niifus
Sayimi’nda kullamilmistir (Institutul National de Statistic, 2018: 71). ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra baslatilan niifus okuryazarligi kampanyast 1966 yilinda basariyla
tamamlanmistir. Romanya Ulusal Istatistik Enstitiisii’ne gore, 1930 yilinda okuryazar
orant %61,8 iken, 1948 yilinda bu rakam %76,9’a yiikselmistir. 1956’da niifusun
okuryazarlik oran1 %89,9 kaydedilmistir (Institutul National de Statistica, 2018: 72).
Sovyet doneminde gerceklesen kitle okuryazarligi kampanyalariyla bu artig devam
etmistir. Romanya’da okuryazarhik baslangic siirecini  degerlendiren Mircea
Vasilescu, “Ideea de Europa in discursul public postcomunist. Cazul intelectualilor
romani” (Komiinizm Sonrasi Halk Soyleminde Avrupa Fikri. Romen
Entellektiiellerin Ornegi) isimli makalesinde cehaletin hila yaygin oldugu bir
dénemde basinin Romanya toplumunun modernizasyonunda belirleyici bir faktor
oldugunu yazmistir. Ona gore, bilgiye erisim saglamak ve tam anlamiyla bir kamuoyu
olusturmak i¢in radio aparatlari heniiz her evde mevcut degildi. Kitle okuryazarligi
ancak komiinizmin ilk yillarinda sona erecek ve daha sonra radyoya (popiiler olarak
“hoparlor” olarak adlandirilan “radyo sistemi” dahil) genel erisim saglanacaktir.
Niifusun ¢ogunlugu propaganda sisteminin bir pargast haline geldiginde, kitle iletisim
araglarina erisilmeye baglanmigtir (Vasilescu, 2018). Anlagildig1 gibi, Romanya, diger
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tilkelerden farkli olarak, niifusun daha baslangigta bir bilgilendirme araci olarak
ortaya ¢ikan medya kanallart tarafindan manipiile edilmistir. Bu durum pek
onemsenmemesine ragmen, Romanya toplumunun gelismesinde ¢ok 6nemli bir yer
almaktadir. Insanlar elestirel ruhlarin1 gelistirmeden, enformasyon ve medya kanallari
kavramlar1 ayirt edilemez bir sekilde 6grenmislerdir (Cenan, 2018). 1990 yilina kadar
radyo ve televizyon propaganda anlamina geliyordu. Bu tarihten sonra, bagimsiz
kanallarin  agilmasiyla Romanya’da bir “6zgilirlik patlamasi” yasanmistir.
Vatandaslarin bu iletigsim bigimine olan ilgisi olaganiistiiydii. Rakamlar, televizyona
olan talebin arttigini, ayni zamanda artan sayida tiiketicinin varligini da dogruladigin
gosteriyordu. Boylece, 1965 yilinda, kamu televizyon hizmetine abone olanlarin
sayis1 500.000’e, 1970°de 1,5 milyona ulasti. Televizyona olan ilginin arttigina dair
bir bagka kanit, ikinci televizyon programinin ortaya ¢ikmasiydi. Boylece 1980
yilinda bu program saatlerinin sayis1 100’e ¢ikmustir. (Enciclopedia Romaniei).

2.3. Rusya Modeli
2.3.1. Rusya Saghk Okuryazarhgi Geleneksel Boyutu

20. yilizyilin ikinci yarisinda, Oliimiin ana nedenlerinde temel bir degisiklik
kaydedilmisti; Kronik bulasict olmayan hastaliklar 6n plana ¢ikti. Biitiin diinyada
oldugu gibi Rusya’da da diyabet, onkolojik, kronik bronkopulmoner ve dolagim
sistemi hastaliklar1 yiiksek Oliim oranina sahiptir. Rusya’da bulasici olmayan
hastaliklar tim yetiskin Oliimlerinin  %75’ini  olusturmaktadir. Sadece bu
hastaliklardan kaynaklanan ekonomik zarar yilda yaklagik 1 trilyon ruble civarindadir
(Boitos vd., 2013: 4). Onleyici tedbirlerin yetersiz gelisimi bu durumun ana
nedenlerinin arasinda sayilmaktadir. Ancak, 20. yiizyil Rusya’sinda genel
okuryazarlik saglik okuryazarligi ile yakindan iliskiliydi. Saglik okuryazarligi
eksikligi, hastalik ve 6liime karsi miicadelede ciddi bir engeldi (Bumnesckwuii, 2006:
261). Belirtilmelidir ki, 1917 Devrim sonrasinda halkin okuryazarlik seviyesi ¢ok
diisiiktii. Baz1 bolgelerde okuryazarlik orani yiizde 23’ken, merkezde bu oran yiizde
50’ye ulasti. 1920-1925 yillar1 arasinda baglatilan cehaleti ortadan kaldirma
kampanyast halkin okuma yazma seviyesi 6nemli dl¢lide artmasina sebep olmustur.
Ulkede uygulanan devlet pilot egitim sistemi, Bati’dan alman egitim teknolojileri,
bi¢imleri ve 6gretim yontemleri (1920), iilke genelinde yiiriitillen zorunlu birincil
egitim (1930), tiim ilkokul mezunlarinin orta egitime zorunlu gecis (1949) yiiksek
mesleki egitimin rolii belirgin sekilde artmustir. Rusya Istatistik Y1llig1’na gore, 1926
yilinda 9-49 yas arasindaki insanlarin okuryazarligi seviyesi yiizde 60,9’iken, 1939
yilinda bu oran yiizde 89,7’ye ulasti. 1959°da %98,5, 1970°te %99,7, 1979 ve 1989
yillarinda ise halkin okuryazarlik seviyesi %99,8 olarak kaydedilmistir. Bu veriler
Rus vatandaglarin egitim seviyesindeki artisina isaret etmektedir (Edumosa ve
Honrux, 2016: 82). Rusya’da halkin genel okuryazarlik seviyesini arttirma
caligmalarinin yan sira saglik okuryazarligina yonelik 6nemli adimlar atilmigtir. 19.
yiizyilin ikinci yarisinda halk saglig ile ilgili bilim ve akademik disiplinin temelleri
atildiktan sonra 1922°de Moskova Universitesi Tip Fakiiltesi’nde profesér Nikolay
Semasko’nun inisiyatifiyle ilk Sosyal Hijyen Departmani kurulmustu. Semagko’ya
gore, “Sosyal hijyen saglik konularint bireysel degil, toplumsal bir bakis agisiyla
inceliyor. Ayni zamanda da niifusun sagligin1 korumaya ve iyilestirmeye ydnelik
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sosyal olaylar1 da 6zetliyor” (Bonbmas Memumunackas Duukiaoneauns). 90’11 yillarda
sosyalist diizeninden demokratik-kapitalist diizene geg¢is yapan Rusya’nin saglik
sisteminde baslangigta niifusun saghgim iyi sekilde etkilemeyen giiglii doniisiimler
yasanmistir. Finansal destek onemli 6l¢iide azalmis ve bu durum saglik hizmetlerinin
nifusun tim kesimlerine ulagmasina engel olmustur. Ayni zamanda devlet
kurumlarinin etkisini ve destegini azaldikga, niifusun gogunlugunun yasam kalitesi ve
temel saglik gostergeleri olumsuz yonde etkilemistir (MBanor vd., 2014: 68).
Incelenen doénem igin Rus halkinin saglik okuryazarligi seviyesini ortaya koyan
calismalar bulunmamaktadir. Bu nedenle 21.yiizy1lin geg¢is siirecinde Ruslarin tatmin
edici olmayan bir saglk okuryazarligi seviyesine sahip olduklarma tahmin
edilebilmektedir.

2.3.2.  Rusya Medya Okuryazarhg Geleneksel Boyutu

Rusya’da medya okuryazarligi ifade edebilmek i¢in medya ve bilgi okuryazariig:
terimi kullanilmaktadir. UNESCO tarafindan onerilen ve Rus literatiiriinde kabul
goren bu kavram, vazgec¢ilmez birgok alt terimden olusmaktadir. Medya okuryazarligi
Ozelliklerini en iyi sekilde ifade eden terimleri arasinda gorsel-isitsel okuryazarlik,
gorsel okuryazarlik, medya okuryazarligi, ekran kiiltiirii, video kiiltiirdi, film ve video
kiiltiirti, gorsel kiltiirii, fotograf kiiltiirii, medya kiiltiirii, medya yeterliligi yer
almaktadir. Bilgi okuryazarligr aciklayan terimleri ise, okuma kiiltiirii, bibliyografik
kiiltiir, kiitiiphane, bibliyografik ve bilgi bilgisinin tanitimi, bilgisayar okuryazarligi,
bilgi kiiltiirti, bireysel bilgi kiiltiirii, insan bilgi kiiltiirine dayanmaktadir. Birgok Rus
aragtirmact, giiniin sartlarinda iyi bir medya okuryazar1 olabilmesi i¢cin medya ve bilgi
okuryazarligi kavramm i¢inde yer alan bilesenleri vazgecilmez oldugu
diisiinmektedirler. Ornegin, gorsel okuryazarlik gelisimi, fotograf kiiltiirii, gorsel-
isitsel okuryazarligi ve medya okuryazarhigi fotograf, video ¢ekimi tekniklerinin,
sinema ve sanatinin, gazetecilk ve medya pedagojisinin incelenmesini
desteklenmeden imkansizdir. Bununla birlikte, her iki yon de ayrilmaz bir sekilde
kisisel bilgisayar ve bilgisayar teknolojisi ile baglantilidir (I'enauna, 2013). Rusya’da
medya ve bilgi okuryazarligi kavramin gelisimini asagidaki tabloda 6zetlemek
miimkiindiir:

Tablo 1: Rusya’da Medya ve Bilgi Okuryazarhg

Bilgi Okuryazarligi Medya Okuryazarligi
Genel Egitim

e 1985: 9. ve 10. Smiflar i¢in e 1920’li  yillarda  medya
“Bilisim ve Bilgisayar egitiminin temellerinin ortaya
Miihendisligi Temelleri” atilmasi:  Film  egitiminin
dersinin agilmast; gelisgimi, ¢ocuk ve geng

e 1993: “Bilisim ve Bilgisayar gazetecilik yaraticiligy;
Miihendisligi Temelleri” e 1960°’li yillarda okullarda
dersinin,  “Bilisim”  olarak istege bagli “Sinema Sanatinin
yeniden adlandirilmast;
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2004;  “Bilisim”  dersinin
“Biligim ve Biligim
Teknolojileri” olarak yeniden
adlandirilmast;

2009 yilinda “Bilisim ve
Bilisim Teknolojileri” dersinin
giris ve final sinavlarmin
acilmas.

Temelleri”  dersini  agma
denemeleri;
1980°li  yillarda  “Gorsel-

Isitsel Kiiltiirin Temelleri”
dersini agma denemeleri;
1990°’li  yillarda  medya
egitiminin, ¢ocuklarin ek
egitimi sisteminde yer almasi
(film ve video kuliipleri);

Ihtisas Ortaokullar

Kiiltiiriiniin Temelleri”, “Bilgi
Kiiltiird”, “Uzmanin Bilgi
Kiiltiiri” se¢meli derslerinin
acilmasi.

e 1985-1986: “Bilgisayar
Miihendisligi Temelleri”
dersinin zorunlu olarak
acilmast; Secmeli  “Medya Egitimi”

e 1995: “Matematik ve Bilisim” Dersi
dersinin zorunlu olarak
acilmast;

e 2002: “Bilisim” ve “Mesleki
Faaliyetlerde Bilgi
Teknolojileri” dersinin zorunlu
olarak agilmasi.

Yiiksekogretim Kurumlart

e 1974: Kaynakca ve bilgisayar 2002:  Ogretmen  egitimi
biliminin temellerini i¢eren uzmanliklari gercevesinde
“Uzmanliga Girig” dersinin “Medya Egitimi”
zorunlu olarak agilmasi; uzmanliginin tanitilmast;

e 1991: “Bilisim Temelleri” 2012: “M.A. Solohov”
dersinin zorunlu olarak Moskova Devlet Universitesi
acilmasi; Gazetecilik ve Medya Egitimi

e 1994: “Biligim” dersinin Bolimii’nde “Medya Egitimi”
zorunlu olarak agilmast; yiikksek lisans programinin

e 2011: “Bilisim ve Bilisim acilmasi. Ihtisas:  Yiiksek
Teknolojileri” dersinin zorunlu Lisans Derecesi
olarak lisans ve yiiksek lisans
egitiminde islenmesi;

e 1990: “Bireysel Bilgi
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Kaynak: I'erauaa H.U. (2013). “UudopManonHas 1 MeIHarpaMoTHOCTh B Poccun:
pe3yabTaThl HCCIIENOBaHus, BBITNIOJIHEHHOIO o 3akasy IOHECKO”,
Mexnynaponusiii  XKypuan ~ Menus.  Wudopmanms.  Kommynwmkamwms, 9,
http://mic.org.ru/new/218-informatsionnaya-i-mediagramotnost-v-rossii-rezultaty-
issledovaniya-vypolnennogo-po-zakazu-yunesko

Medya egitimi veya daha dogrusu medya kiiltiirii, sanayi sonrasi toplumdan bilgi ve
iletisim toplumuna ge¢is siirecinin ayrilmaz bir pargasidir (Ilpim6anenko, 2012). Bu
slirecte insanlarin geleneksel becerilerinin gelistirilmesinin yani sira okuma, yazma,
sayma, konusma, ayni zamanda medyanin dilini anlama, bulma, kullanma,
degerlendirme, iletme, medya mesajlari olusturma becerisinin gelistirme ihtiyaci
dogmaktadir. Rusya’da bir¢ok bilim adamui yeni diinyaya uyum saglanmasi i¢in
biitiinlesik medya egitimi uygulanmasi dnermektedir. Biitiinlesik medya egitimi fikri,
medya bilgilerinin algilanmasin1 ve islenmesini 6gretmek, elestirel diisiincenin
gelistirmek ve medya teknolojilerinin kesfetmek i¢in hedefler belirlemektedir
(Tymunuaa, 2016). Belirlenen amaglar dogrultusunda iilkede halk arasinda medya
okuryazarligi gelistirmek amaciyla Film Egitimi ve Medya Pedagojisi Dernegi
kurulmustur. Medya egitiminin kapsamina katkilari agisindan en verimli siireli
yaymnlar arasinda “Memuao6pazoBanne” (Medya Egitimi), “O0pa3oBanmne. Menmua.
O6mectpo: Ilpoctpanctso corpyaumuectsa” (Egitim. Medya. Toplum: Isbirligi
Alani), “Mennareka u Mup” (Medya Kiitiiphanesi ve Diinya) yer almaktadir. Portal
“UupopManmoHHas IpaMOTHOCTh U Metua obpasoBanue ans Beex” (Herkes Icin Bilgi
Okuryazarhigi ve Medya Egitimi) http://mediagram.ru Ruslarin medya okuryazarligi
konusunda en iyi bilgilendirme, egitim ve bilimsel elektronik kaynaklarindan biridir.
Elektronik dergilerin arasinda ise, “Memuackon” (http://www.mediascope.ru/),
“Menmaobpaszosanue” (http://www.mediagram.ru/mediaed/journa/) ve ‘“Hauanbhast
Memuamxona” (Ilkdgretim Medya Okulu) (http://www.mediashkola-plus.ru/) en
popiiler kaynaklar sayilmaktadir.

2.3.3.  Rus Saghk ve Medya Okuryazarhg iliskiselligi

Rusya’da saglik ve medya iliskiselligi ¢cok eski tarihlere dayanmaktadir. 18. yiizyil
Rusya’sinda ortaya ¢ikan siireli yayinlarda popiiler bilim igerikli makalelerde kuduz
hayvan 1siriklart olan insanlara yardim etme, bagirsak kurtlari ile miicadele etme,
temiz i¢ mekan havasini koruma gibi konular yer aliyordu. Zamanin en popiiler
gazetelerinden biri olan “Canxkr-IletepOyprckue Bemomoctr” (Sankt-Peterburg
Haberleri) (1854) ve “Ilpumeuanus” (Notlar) adli eklerinde bol miktarda saglik
konulu makale yayinlanmistir. “MockoBckast MemuniHCcKas razeta” (Moskova Tibbi
Gazetesi) (1858) ve “Pycckuii Bpau” (Rus Hekimi) (1880) Rus geleneksel tip
calismalarini tesvik eden gazetelerinden en 6nemlileridir. 1917 Ekim Devrimi’nden
sonra kitle saglik egitimine gegis yapilarak, halkin diisiikk diizeyde olan temel saglik
okuryazarlig1 yiikseltilmesini amaglanmistir. Bu hedefe ulagmak icin 1920’1 yillarda
A. B. Molykov adinda bir hekim tarafindan sozlii (doktorlarla bireysel goriismeleri),
gorsel (pankartlar, miizeler, laboratuvar deneyleri), dramatik (saglik tiyatro
gosterileri, saglik mahkemeleri), yazili (duvar gazeteleri, siireli yaymlari, popiiler
bilim kitaplar1) ve kombine propaganda (bilgilendirme) yontemleri ortaya
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konulmustur. Saglik konulu en popiiler dergileri arasinda “Xypran no u3y4eHuio
panHero perckoro Bo3spacta” (Erken Cocukluk Caligmalari Dergisi) (1922),
“I'uruena u 3710poBbe paboueii cembu” (Is¢i Ailenin Hijyeni ve Sagligi) (1924) yer
almaktadir. 1920-1930 dénemi i¢in iilkede oldukg¢a yaygin olan bu yontemlerle halka
saglikla ilgili bilgileri ulagtiriliyordu. Sovyet saglik egitimi organizatdrii ve teorisyeni
Sofya Nikolayevna Volkonskaya tarafindan 1932’te saglik egitimi lizerine ilk Sovyet
ders kitab1 yayinlanmistir (dBY3 Llentp ['mrennmueckoro O6pazoBanus Hacemenmus,
2019). 1950-1960 dénemin yayinlarinda bireysel psikolojik sorunlari olarak kabul
edilen diisiik kiiltiirel diizeyi ve doktorun talimatlarina uymayan itaat etmeyen hastalar
sosyal kinamanin ana konularini olusturmaktadir (®@poxosa, 2014). Savas sonrasi
yillar, bilimsel aragtirmalarin derinlesmesi ve genislemesi ile dikkat ¢ekmektedir.
Sovyet bilim adamlar1 saglik egitimi teorisinin gelisimi, ¢evrenin iyilestirilmesi,
salgin hastaliklarin 6nlenmesi, annelerin ve ¢ocuklarin ve ¢esitli mesleklerdeki
calisanlarin sagligin korunmasi sorunlarina odaklamaktadirlar. Ayrica, saglik-egitim
afisinin algilanmasinin etkililigini, tematik bir filmin, televizyon programinin,
serginin insanlarin hijyen diisiincesi ve davranislari lizerindeki etkisini incelemislerdir
(®BY3 lentp 'muenunueckoro O6pa3zoranus Hacenenus: 2019). Sovyet doneminde
SSCB Bilimsel ve Arastirma Merkezi tarafindan yiiriitiilen sosyolojik bir arastirmaya
gore, saglikla ilgili temel bilgi kaynaklar1 arasinda kitle iletisim araclar1 (%63,2),
popiiler bilim literatiirii (%53,3) ve kisileraras: iletisim (%51,9) yer almaktadir
(®pomnosa, 2014).

2.4. Tiirkiye Modeli
2.4.1. Tiirkiye Saghk Okuryazarhg Geleneksel Boyutu

Saglik okuryazarligi, iilkemiz icin yeni bir kavramdir; Ote yandan, saglk
okuryazarlig1 toplu sagliginin 6nemli bilesenlerinden birisi olarak kabul edilmektedir
(Onsiiz, 2017: 48). Kavram yeni olmasina ragmen, halk saghigini ilgilendiren siireler
Tiirkiye’nin saglik haritasinda her zaman var olmustur. Saglik-Sen Genel Bagkan
Yardimcist1 Mustafa Ornek, iilkemizde ilk ve diinyada en kapsaml saglik
okuryazarligi aragtirmasini tanittigi  bir konferansta “Tirkiye’de sagligin
gelistirilmesinde iki temel ara¢ vardir. Bundan once sadece saglik politikalarinin
gelistirilmesiyle ilgili kavramlar konusuluyordu. Biz bu aragtirmadan sonra saglik
okuryazarliginin gelistirilmesinin de bu anlamda daha sik zikredilmesi gerektigini
diisiiniiyoruz” (Ornek, 2013: 32) sozleriyle ashinda Tiirkiye'yi okuryazarlik
konusunda iki déneme ayrrmaktadir. “Okuryazarlik Oncesi” ve “Okuryazarlik
Sonras1” adlandirdigimiz bu dénemlerde halkin okuryazarlik diizeyi arttirilmasi igin
bazi caligmalar yapilmistir. “Okuryazarlik Oncesi” déneminde Tiikiye’deki
okuryazarlik ¢aligmalar1 2013 yilinda Amerika’da yapilan bir arastirmanin sonucu ile
Ozetlemek miimkiindiir: “ ... aslinda Tirkiye'de saglik okuryazarligi agisindan hicbir
sey yapilmadi. T.C. Saglik Bakanligi'nin bu alandaki ¢abalar1 saglik okuryazarligi
degil, saglik egitimi ve kamuoyu bilinglendirme programlari olarak adlandirilabilir.
1980'lerde, Johns Hopkins Universitesi Iletisim Programlar1 Merkezi ve Halk Saglig
Okulu ile birlikte, Tiirkiye Saglik Bakanligi'min Enter Education'a dayanan aile
planlamas1 i¢in bir kampanya baslatti, oral rehidrasyon tuzlarinin kullanimina,
Onlenebilir bulagici hastaliklara kars1 agilamaya ve AIDS'in 6nlenmesine odaklanan
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cabalar izledi. 1990'larda halkin sigara i¢cmek, el yikamak, gripten korunmak i¢in
farkindalik kampanyalar1 diizenlendi. 2000'li y1llarda, obeziteyi ve fiziksel egzersizin
onemini hedefleyen kampanyalar ile birlikte anti-sigara kampanyalar1 devam
etmektedir. Tiim bu kampanyalar televizyonda kisa filmler ve farkindalik noktalari
gostererek, brogiir ve posterler dagitarak gerceklestirildi.” (Pleasant, 2013).

2.4.2. Tiirkiye Medya Okuryazarh@ Geleneksel Boyutu

Tirkiye’de geleneksel medya okuryazarlifi donemi gazetenin, radyonun ve
televiziyonun birer egitim araci olarak kabul edilmesi ilk kullanim tarihinden itibaren
baglar. Muvaffak Uyanik’in Yeni Okulun Ders Vasitalarindan Gazete adli kitaby,
iilkemizde bu alandaki bilgi ve bilincin tarihinin 1933’ye kadar uzandigini
gostermektedir. Uyanik, eserinde, konunun Bati’da nasil tartisildigi ve uygulandigim
ele alarak Tiirkiye’de egitimde yeni bir yontem onermektedir: Gazeteden bir ders
vasitasi olarak egitim-0gretimde yararlanilmasi. Daha sonraki on yillarda Tiirkiye
egitim sisteminde gazetenin yani sira 6zellikle radyo ve televizyondan egitim araci
olarak yararlanilmasi yoluna yaygin olarak gidilmistir (Iinal, 2009: 9). Medya
Okuryazarhigi, Tirkiye’de radyo ve televizyon yaymciligt uzun yillar tek kanall
TRT’nin tekelinde stirdiiriildiigiinden, 1990’1 yillarda 6zel radyo ve televizyonlar
yayina gectikten sonra tartisilmaya baslanmistir (Sezer ve Yilmaz Sert, 2019: 78). Bu
stirecte Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii ve TRT katkilariyla yeni
doneme gecis saglamak icin 2003 yilinda fletisim Strasi’m diizenleyerek
hazirliklarina baglamistir.

2.4.3. Tiirk Saghk ve Medya Okuryazarhg iliskiselligi

Tiirk okuryazarlikta saglik ve medya iliskiselligi “Vakayi’-i Tibbiye” ismiyle ilk
Tiirkge tip siireli yayiniyla baglamaktadir. 26 Mart 1849 tarihinde yayinlanan ilk
sayisinda halkin saglik konularina artan ilgisi ve hekimlerin bilimsel bilgiye ihtiyact
bu gazetenin ortaya ¢ikis nedenleri arasinda yer aldigini agiklanmaktadir: «... Ulkenin
her yerinde ilim ve egitimin aym derecede ilerlemesi giincel gelismelerin ve
haberlerin daimi surette 6grenilmesine bagl olup bu ise dariilfiinun, akademi ve diger
ozel mekteplerde verilen ¢esitli ilmi bilgilerin, hiikiimlerin, fenni ve sinai tiirlii tiirlii
eserlerin gazete denilen basili evrakla siireli olarak yayimlanmasina baghdir. Paris
ve Londra gibi geligmis ve tinlii sehirlerin ¢ogunda tiirlii tiirlii gazete evrakinin
yaymlanmasiyla, az da olsa, iilkenin her yerinin mevcut durumuna iliskin bilgi sahibi
olmaya ilgi artmistir. Mekteb-i Fiinun-u Tibbiye nin gosterdigi gelisme yaminda,
gerek Istanbul’da, gerek Osmanlt iilkesinde ve gerekse Avrupa’da cesitli hastaliklara
dair vukua gelen nadir nbbi kesifleri ve hizli tesir eden ve hastaliklari iyilestiren
ilaglart haber vermek ve tanitmak igin (Takvimi Vakayi) gibi bir Vakayi-i Tibbiye
dergisinin yayinlanmasimin hekimlere ziyadesiyle faydali olacag: diistiniilmiis ve
Mektebi Tibbiyece hastalardan ve baska mevkilerden toplanan tibbi bilgiler ile
alinmasi gereken genel saghk tedbirlerinin ¢coklugu adeta gazete gibi siireli bir yayin
¢ctkarma geregini ortaya koymustur. Bu nedenlerle, bundan béyle Mektebi Tibbiye
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tarafindan, tibbi menfaatler namina dért bazen iki sayfa olarak yapilacak basili yayn,
Hicri aylarin birinci giiniinde yayinlanacaktir.” (Bacanli ve As, 2018: 25). Gortldigi
gibi, Osmanli Devleti’'nde ortaya cikan ilk siireli yaymlar her seyden dnce saglik
hizmetleri sunanlara hitap ediyorlardi ve bu sekilde hekimlerin saglik okuryazarligi
diizeyini yiikseltilmesi amaglyorlardi. Tiirk Tabipleri Birligi Tip Dergileri
Kurulu'nun 1996’da hazirladig: “Tiirkiye Tip Dergileri Katalogunda iilkemizde tip
alaninda 240 derginin yayinlandigin belirtilmistir. Ayn kitaba gore, 1996’ya 6ncelik
eden 30 yilin her on yilinda tip dergi sayisi ikiye katlanmistir (Colaklar, 2018: 65).
1990°1i yillarda, ilag ve tibbi malzeme sirketleri, kendi reklamlar1 igin birgok derginin
yayina girmesine neden olmustur. Tam da bu zaman diliminde geleneksel medya
toplumunun belki de tarihte ilk defa enformasyonun elestirel agidan degerlendirme
firsat1 yakalamustir. Elestirel diisiinme becerisi; verileri kullanabilme, problem ¢6zme,
sorgulama ve ikna etme gibi ¢esitli yeterliliklerin belirlenmesinde 6nemli rol
oynamaktadir (Bilisli, 2018, 199).

3. MEDYA SAGLIK OKURYAZARLIGININ DiJiTAL BOYUTU

1990’11 yillardan itibaren hizla gelisen iletisim teknolojileri okuryazarligi yeni bir
boyuta tasimstir. Dijital okuryazarlik adlandirilan bu ¢ok katmanl okuryazarlik tiirii
teknoloji tabanlidir ve bilgi tiiketicileri ¢ok yonlii bir siirece siiriiklemektedir. Dijital
okuryazarlik, kullanicilarin dijital ortamda etkin sekilde ¢alisabilmeleri igin gerekli
olan karmagik, biligsel, sosyolojik ve duygusal becerileri igermektedir. Grafik
ekranlardaki talimatlar1 okumak, bunun yani sira yeni anlamli materyalleri bu ortamda
olusturmak, dijital ortamdaki bilginin kalitesini ve gegerliligini degerlendirmek dijital
okuryazarlik faaliyetleri igerisinde yer almaktadir (Karabacak ve Sezgin, 2019: 322).
Kiiresellesen diinyada dijital birey olmanin gerekliligi insanlar bir iist diizey okuma
yazma becerisine sahip olmay1 cesaretlendirmektedir. Artik okuma yazma pratigi bir
dili 6grenmenin 6tesinde bir kodlama ve bir kod agimlama siirecine egemen olmayi
ifade etmektedir (Gezgin ve Irali, 2017: 303). Gittikce karmasiklasan bu kodlar,
medyada ve oOzellikle sosyal medyada saglik enformasyonu arayan birey, ¢oklu
okuryazarlik becerilerine ihtiyag duymaktadir. Sagligin gelistirilmesi amaci hem
devlet politikalarinin hem de uluslararasi 6rgiitlerin 6nemli bir giindem maddesidir ve
bu ama¢ dogrultusunda medya da dogru, giivenilir, ulasilabilir ve kullanilabilir saglik
enformasyonunu saglama yiikiimliiliigiine sahiptir. Toplumsal alanda medya bugiiniin
en dnemli enformasyon kaynagi olarak hizmet gormektedir, fakat geleneksel medya
yaninda yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagmasiyla insanlar yogun bir
enformasyona maruz kalmakta ve bunlar arasindan dogru ya da yararli olanlar1 ayirt
etmek giderek zorlasmaktadir (Kii¢iik Durur, 2016: 65-66). Giiniimiizde farkli
iilkelerde dijital saglik okuryazarligi kavramma yaklagimi ve medya ile iliskili
uygulama tecriibeleri medya saglik okuryazarliginin dijital boyutunun agiklanmasina
yardimci olacaktir.
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3.1. ABD: Dijital Saghk Okuryazarhg: Kavramina Yaklasimi ve Medya ile
iliskili Uygulamalari

Global Health Literacy Academy’nin yoneticisi Kristine Serensen ve arkadaglar1 2012
yilinda ortaya koyduklar1 en giincel saglik okuryazarligi kavramlarindan biridir. Bu
kavrama gore, saglik okuryazarligi okuryazarlik ile baglantilidir ve insanlarin
yasamlar1 boyunca yasam Kkalitesini korumak ve gelistirmek amaciyla bilgi,
motivasyon ve erisim yetenekleri, bilginin anlagilmasi, degerlendirilmesi ve
uygulanmasi gilinlik yasamda ilgili kararlar alinmasi, hastalik 6nleme ve sagligin
tesviki igermektedir (Serensen, 2019: 9). Bu tamimlamadan anlasildigi gibi,
giiniimiizdeki insanin sagligini kontrol edebilme yetisi okuryazarlik seviyesine ve
erisim yeteneklerine dayanmaktadir. Internet, saglik bilgileri i¢in giderek vazgecilmez
bir kaynak haline gelmektedir. insanlar farkli yas gruplarindan, sosyoekonomik
gegmislerden ve cesitli etnik gruplardan saglik konular1 hakkinda bilgi ararken
¢evrimi¢i kaynaklara bagvurmaktadir. 2006 gibi erken bir tarihte Amerikan
yetiskinlerden yiizde 80’i saglik bilgileri igin web’e gbz attiklarimi kaydedilmistir
(Levin-Zamir ve Bertschi, 2019: 276). Amerikalilarin tahminen % 37-52'si internette
her yil saglikla ilgili sosyal medyadan bilgi aramakta, genellikle kosullar, belirtiler ve
tedaviler konusunda tavsiyeler bulmak i¢in arama motorlarin1 kullanmaktadir. Bunun
disinda 2008 yili sonunda, ABD'de yetigkinlerin neredeyse %74'i, internete girmis ve
saglik alaninda bilgi aramas1 yapmustir (Gencer vd., 2019: 46). Birlesik Devletler’de
saglik kuruluslarinin sosyal medya kullanim aligkanliklar: Tiirkiye’dekinden ¢ok daha
genis bir kapsam igerisine dahildir. Pazarlama, ¢alisan alma, marka yOnetimi, itibar
yonetimi ve miisteri iliskileri, tiiketici-hasta ve profesyonel egitimi, profesyonel is
birlikleri, topluluk yaratimi, niifuz ve hasta takibi, saglik hizmeti yonetimi ve
koordinasyonu, klinik denek bulma, anket, analiz ve iiriin gelistirme gibi alanlar ABD
saglik igletmelerinin sosyal medyaya basvurdugu kullanim alanlar1 arasinda yer
almaktadir (S6zen, 2014). Amerikan okuryazarlikta kullanilan en 6nemli dijital saglik
uygulamalarindan birkag1 egitim ve c¢alisma ortaminda kas-iskelet sistemi
sorunlarinin tani ve dnlenmesine yardimci olmak i¢in uygulama gelistirme, etkilesimli
TV izleme ve uzaktan izleme sistemi, bagimlilar i¢cin proaktif tele-yardim, sosyal
sensorlii tibbi aglara atifta bulunmaktadir. Bu etkilesimli saglik iletisimi 6rnekleri
popiilerlestirilmesinde yeni medyanin rolii tartisiimazdir. Dijital teknolojileri, Internet
ve bilgisayar oyunlari, cep telefonlar ve dijital televizyon araciligiyla dijital sagliktaki
uygulamalar1 kullanicilarla paylasilmaktadir. Boylece Amerikali enformasyon
tikketicilerinin, dijital saglik okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi miimkiindiir.

3.2. Fransa: Dijital Saghk Okuryazarhg Kavramina Yaklasim ve Medya
ile Tligkili Uygulamalar

Fransa’da saglik okuryazarligi yeniden adlandirmak igin e-saglik kavrami
kullanilmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiim alanlar1 belirten bu kavram,
tele-saglik, dijital saglik ve baglantili saglik nosyonlarla ifade edilmektedir. ilk defa
tele-saglik ya da tele-tip nosyonu 2004 yilinda Fransiz terminolojisine “uzaktan bir
eylem” olarak girip, bes y1l siiresince “en az bir doktor igeren uzaktan tibbi uygulama”
olarak tanimlanmistir. Genis anlamda kullanilan tele-saglik 2010 yilinda anlamin
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daraltilmasiyla birlikle izleyicilere tele-danigmanlik, tele-uzmanlik, tibbi tele-gézetim
ve tibbi tele-yardim gibi uygulamalar olarak sunulmaya baslanmistir. Tele-sagligi,
bilgilendirici tele-tip hizmetlerini tanimlamak i¢in kullanan Anglo-Sakson
iilkelerinden farkli olarak Fransa’da tele-saglik dijital sagligin tiim alanlarini
biitinlestirmektedir (Safon, 2019: 4). E-saglik, biiyliyen saglik sistemlerine meydan
okumak ve ondan kaynaklanan zorluklarin iistesinden gelmek igin etkili bir ¢6ziim
olarak giderek daha fazla ortaya ¢ikmaktadir. Fransa’da teknolojik ara¢ kesinlikle
hasta bakiminin zorluklarina tek cevap degildir. Bununla birlikte, saglik ve mediko-
sosyal sektorleri ayrigtirmak i¢in dogru sekilde kullanilir. Fransa’da e-saglik, hastane
ve ayakta tedavi goren hastalar, tibbi ve paramedikal klinikleri tesvik etmek icin bir
kaldirag olarak kullanilabilir. Bdylece, Fransiz saglik sisteminin kurucu ilkesini
garanti altinda alinmig olacaktir: Etkili bir bdlge ag1 sayesinde herkes i¢in kaliteli
bakim hizmetlerine erisim (Safon, 2019: 3).

3.3. Tiirkiye: Dijital Saghk Okuryazarhg Kavramina Yaklasimi ve Medya
ile Tligkili Uygulamalar

Dijital okuryazarlik, bireyin yeni ve gelismekte olan dijital teknolojilerdeki bilgileri
secebilmek, bilgilere ulasabilmek, bilgiyi kullanabilmek, degerlendirebilmek ve
elestirebilmek i¢in gerekli yeteneklere sahip olmasidir

E-saglik okuryazarligi, saglikla ilgili bilgileri elektronik kaynaklardan arastirmak,
elde etmek, kavramak, degerlendirmek ve elde edilen mevcut saglik bilgilerini, bir
saglik probleminin ele alinmasi ya da ¢oziilmesi i¢in uygulayabilme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Handan vd., 2019: 557). Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bu
kavram sayesinde birey, hasta ve uzman davraniglart yeniden tanimlanmistir. Saglik
hizmeti kuruluslari da sosyal medya araglarini kullanarak kurum ve iletisim
bilgilerini, kurum ile ilgili haberleri, fotograflari, videolari, saglik ve saglik hizmetleri
ile ilgili bilgileri ve kullanici yorumlarin tiiketiciler ile paylasabilmektedir (Gencer
vd., 2019: 44). Giinimiizde dijital saglik alaninda kullanilan tele-saglik, klinik bilgi
sistemleri, entegre bolgesel ve ulusal ve uluslararasi saglik iletisim aglari, mobil-
saglik, giyilebilir saglik teknolojileri, biiyiikk data yonetimi ve yapay zeka
adlandirdigimiz  “dijital nesiller” tarafindan biiylik bir ilgiyle karsilanmaktadir.
Tirkiye’deki 2019 yillik dijital degisim istatistiklerine bakildiginda; internet
kullanicilarinin 5 milyonluk (59,3 milyon), aktif sosyal medya kullanici sayisinin ise
2 milyonluk (52 milyon) bir artis gerceklestigi goriilmektedir. Mobil kullanict sayisi
76,3 milyon iken, giyilebilir teknoloji kullananlarin oran1 %9 hesaplanmigtir (Bayrak,
2019). Bu teknolojilere Tiirklerin ilgisi her gegen giin arttigini kanitlayan IPSOS’un
Tiirkiye dahil 28 iilkede yaptigi bir arastirmanin sonucunda, Tirkiye’nin diinyada
uzaktan saglik uygulamalarina en hevesli 3 iilke arasinda yer aldig1 belirlendi (Altun,
2018). Saglik hizmetlerini gelistirmek ve halkin saglik okuryazarlik diizeyi arttirmak
amaciyla Tirkiye’de kurulan web tabanli saglik sistemlerin yani sira medyada ayni
amac1 giiden uygulamalar rastlamak miimkiindiir. T.C. Saglik Bakanlig1 logolu “e-
Nabiz”, “Saglik e-Posta Sistemi”, “e-Saglik” uygulamalarla haber sitelerinde yer alan
“e-hasta” boliimii ve sosyal medyada gittikge artan kisisel ya da kamusal blog ve
platformlarin sayis1 Tirkiye’de ‘online’ hizmetlerine artan ilgisini bir kere daha
kanitlamaktadir. PowerDMS tarafindan hazirlanan bir analize gore, sosyal medyay1
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aktif bir sekilde kullanan hastanelerin sayis1 1,229’dur. 149 hastanenin blogu var.
Sosyal medya hesabi kullanmayan hastanelerin oran1 %17’dir. Doktorlarin %87’si
kisisel anlamda sosyal medyada aktif olduklarini sdyliiyor. Profesyonel amagh
kullananlar ise %67°dir (Sozen, 2014). Medyanin dijital saglik okuryazarligina en
biiyiik katkis1 bu alanda yapilan tiim yeniliklerin halkla bulusturulmasidir. “Diinya”
gazetesinin yayimladigi haberleriyle bu anlamda iyi bir 6rnek sayilmaktadir: “Yapilan
arastirmalardan da goriilecegi gibi Tiirkiye'de e-saghk uygulamalart alaninda
yapilan yatirimlar her gegen giin gelisme gosteriyor. Artan yatirimlar kullanici
talebini de dogru orantida artirtyor. Tiirk Telekom 'un da yatirim yaptigi Dr Turkey,
Tiirkiye 'de ve bolgede basarili bir doktor hasta bulugma platformu olmay: hedefliyor.
Saglk yonetimi uzmani ve telesaglhk sunumu yatirimcisi Dr. Biilent Koray Géker
uzaktan saghk ¢oziimlerinin iilkemizde yayginlasmasi, vatandas icin oldugu kadar
hem devlet, hem de saghk ve sigorta sektorleri i¢in iilkemize pek ¢ok agidan fayda
saglayacagini ifade ediyor. 2019 yuli itibariyla yurtdisinda yasayan vatandagslarumiz
icin Tiirk doktorlart tarafindan kendi dillerinde saglik hizmeti sunmaya baslayacak
olan “Dr Turkey”, ilk yulda 500 bin yurttasa ulasmayr hedefliyor.” (Altun, 2018).

3.4. Rusya: Dijital Saghk Okuryazarhg Kavramina Yaklasim ve Medya ile
Hiskili Uygulamalari

Yapilan literatiir incelenmesi sonucunda, giiniimiizde Rusya bilimsel toplulugu
tarafindan kabul edilmis saglik okuryazarligi genel bir terimi bulunmamaktadir.
Ruscaya terciimesi ve kullanilmasi sirasinda bir terim cesitliligi gézlemlenmektedir
(CeipuoBa, 2016: 60). Rus aragtirmacilar, bu durumun nedeni yabanci kaynaklarda
yer alan saglik okuryazarligi (health literacy) teriminin Rus¢a’daki es anlamli
sozciiklerin terciimesine baglanmaktadirlar. Boylece, saglik okuryazarligi i¢in Rusca
da bulunan 8 es anlamli terim tespit edilmistir: (1) hijyen egitimi, (2) saglk
okuryazarligy, (3) saglik yeterliligi, (4) saglik uyumlulugu, (5) tibbi hijyen (6) hijyenik
tip okuryazarlig, (7) tibbi okuryazarlik, (8) hijyen okuryazarligidir. Saglik alaninda
calisan 36 bilirkisi arasinda yapilan bir arastirmaya gore, saglik okuryazarligi
teriminin tercih edilen sosyal gruba gore irdelenmesi gerekmektedir. Halk goziiyle
degerlendirilen terim, “saglik okuryazarligi” ya da “hijyen okuryazarligi” anlam
kazanmaktadir. Profesyoneller agisindan ise, saglik okuryazarlig: yeterlilik kavramin
bir ifadesi oldugunu belirtmislerdir (CeiprioBa, 2016: 61). Yeni teknolojilerin
okuryazarliginin gelisimine etkisi tartisilmazdir. Giiniimiizde bilgi ve iletigim
teknolojilerin kaynagi olan Internet, halkin saglig1 iyilesmesinde ve saglik sisteminin
gelistirilmesinde kullanilmaktadir. Bu amaca yonelik gelistirilen stratejiler saglikli
insanlar i¢in ¢evrimigi yardim gruplar1 olusturulabilir, e-posta araciligiyla hasta-
doktor iligkisi siirdiiriilebilir, online danismanlik ya da online giivenli davranis
bilgilendirme hizmetleri verilebilmektedir. Bazi verilere gore, %90 anket
katilimcilardan interneti saglik problemleri giktiktan sonra kullanmakta ve sadece
%131 hastalik 6nleme bilgileri aramaktadirlar. Bununla birlikte kullanicilar, reklam,
tiketicilerin yorumlari, popiiler yazilar ve tartismalar igeren tibbi sitelerde bile
giivensiz bilgi sorunuyla kargilagsmaktadirlar. Simdiye kadar c¢evrimici etkilesimli
iletisim teknolojileri saglik okuryazarlik diizeyi arttirma amacgli degil, sadece tek
tarafli bilgilendirme igin kullanilmaktadir (dpososa, 2014). Bu noktada Rusya’da
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halkin saglik okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi amaciyla medya okuryazarligin
giderek artan roliiniin sik¢a tartigilmasina neden olmustur. Rus elektronik medyasinin
giindeminde dijital metinleri anlama ve analiz etme becerisi yer almaktadir.
Sosyolojik Arastirmalar1  ve lletisim Coziimleri (FOM) tarafindan yapilan
“Ucrounnku HoBocTel u poBepue CMU. MHTepHET Kak MCTOYHUK HH()OPMAINU:
npakTHKH U noBepue.” COIMONIOrMYECKUe HCCIEOBAaHUS W KOMMYHHUKAIMOHHbBIE
pemenus.” (Haber Kaynaklar1 ve Medya Giiveni. Bir Bilgi Kaynag1 Olarak internet:
Uygulamalar ve Giiven) isimli bir ankete gore, Internet’teki haber kanallari
cogunlukla arama motorlar1 (%42) veya sosyal aglar, forumlar (%20), az sayida kisi
dogrudan haber sitelerini (%13) kullanmaktadir (FOM, 2019). Bu oranlar Ruslarin
sosyal medya kanallarinin okuryazarlik siirecinde roliinii bir kere daha ortaya
koymaktadir. Rusya’da saglik okuryazarligr inceledikten sonra su sonuca
varilmaktadir: Sosyal medyanin kullanimi giderek daha ¢ok tercih edilmekte ve bu
durum medyada dogru ve giivenilir saglik bilgileri bulmakta zorluk yasanabilir.
Bulasici olmayan hastaliklar ¢ogu zaman kronik durumlara yol acar ve saglik
okuryazarligi, insanlarin kronik hastaliklarini kendilerinin yonetebilmesinde 6nemli
bir rol oynar (Bcemupnasi opranusanusi 3apaBooxpanenus, 2014). Bu baglamda,
medya okuryazarlig1 egitimi sarttir.

4. MEDYA SAGLIK OKURYAZARLIGININ KURESEL BOYUTU

Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’ne gére, bulasici olmayan hastaliklar her yil 41 milyon
kisiyi oldiirerek diinyadaki tiim dliimlerin %71 ini olusturmaktadir. Bu tiir 6liimlerin
neredeyse %40’t (15 milyon) 30 ila 69 yaslarindaki insanlarda erken
gerceklesmektedir. Bulasict olmayan hastaliklardan 6liimlerin %80’inin nedenleri
kardiyovaskiiler hastaliklar (6zellikler kalp krizi ve felg), malign neoplazmlar, kronik
solunum yolu hastaliklar1 (kronik obstruktif akciger hastalig1 ve bronsiyal astim) ve
tip 2 diyabettir (Macnennukosa, 2018). Diinyadaki tiim iilkelerde bulasici olmayan
hastaliklarin artmasi Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ve Birlesmis Milletleri (BM) gibi
saglik alanindaki en biiyiik aktorleri harekete gegirip, bu hastaliklarin 6nlenmesi ve
kontrolii saglamak i¢in bir Kiiresel Plan ortaya koymuslardir. Bu plana gore 2030
yilina kadar saghigin 6nemli bir belirleyicisi olan saglik okuryazarligi diizeyini
arttirarak durumun onemli Olgiide diizeltilmesi hedeflenmektedir. 2016 yilinda
Sangay Konferansi’nda atilan bu planin hedefleri arasinda toplumu saglikli bir yagam
tarzini tegvik etmek, sagligi, bulasici olmayan hastaliklarin kendi kendine teshis ve
kendini izlemesini, profesyonel lisans ve lisansiistii egitimini ve saglik politikalarimin
olusturulmasimi tegvik etmek i¢in bilgilendirmek ve egitmek icin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin (BIT) gelistirilmesi ve tesvik edilmesi yer almaktadir. Konferans
ayrica elektronik ve dijital sistemlerin (televizyon ve internet iletisimi, mobil iletigim)
kullanimimin ilgili bilgilerin yayilmasinda kilit bir rol oynamasi gerektigini
vurgulamistir (Macnennukosa, 2018).

Dijital toplumda enformasyon tiiketimi ve &zellikle saglik enformasyon tiiketimi
vazgegilmezdir. 21. yiizyilin bireyin bu ihtiyaci bilyiik 6l¢iide kitle iletisim araglar
karsilamaktadir. Okuma, yazma, sayma, konusma gibi sadece geleneksel becerilerin
gelistirilmesine ihtiyag yoktur, ayn1 zamanda medyanin dilini anlama, bulma,
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kullanma, degerlendirme, iletme, medya mesajlar1 olusturma becerisi Gnem
kazanmaktadir. Uzmanlasmis beceriler okuryazarlifi yepyeni bir seviyeye
tasimaktadir (Cyaununa, 2016). Birgok yazar, global aginin kullanicilar saglik
enformasyonu bagka bir sekilde algiladiklarint ileri siirmektedirler. Her seyden 6nce
birey, 6zgiir bir sekilde bu enformasyonu resmi ya da resmi olmayan sitelerde
aramaktadir. Ikinci olarak birey, sadece bu sitelerin ziyaretcisi degil, forumlar ve
sosyal medya aglarinda aktif bir katilimcisidir. Bu sekilde kullanici bagka insanlarla
iletisime gegmekte ve kendisi bu iletisimin etkisinde kalmaktadir. Ugiincii olarak da
aglarda celigkili ve bol saglik enformasyon yiiziinden insanlarin analiz ve sentez
yapma becerilerine sahip olmay1 gerektirmektedirler (®poiosa, 2016). Bununla
birlikte, kiiresel olarak, en az 750 milyon geng ve yetiskin hala okuma yazma bilmiyor
ve 250 milyon ¢ocuk temel okuryazarlik becerileri kazanamiyor. Bu, diisiik okuryazar
ve disiik vasifli genglerin ve yetiskinlerin topluluklarina ve toplumlarina tam
katilimindan hari¢ tutulmasina neden olmaktadir (UNESCO).

Son yillarda diinyada okuryazarlik seviyesinde ciddi bir azalma kaydedildigi
goriilmektedir. 2018 yilinda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD)
tarafindan diizenlenen uluslararasi PISA testi 6grencilerin dijital ortamda okuma
becerilerini 6l¢gmenin yani sira geleneksel okuma becerilerini, matematik ve fen
bilgisini degerlendirdi. PISA okuryazarligi, okuma yazma, anlama, kullanma,
degerlendirme, metinler {izerinde diisiinmek ve metinlerle etkilesime gecmek,
hedeflerine ulagsmak, bilgisini gelistirmek ve topluma katki saglama potansiyeli olarak
tanimlamaktadir (PISA 2018, 2019: 4). Teste 79 yiiksek ve orta gelirli tilkeden 15 yas1
dolduran 10 milyon ogrenci katilmistir. Asagida belirtilen tabloda sadece bu
¢alismanin kapsaminda incelenen iilkelerin bilgileri verilmistir. Verilerin Avrupa
puan ortalamasina gore degerlendirilmektedir.

Tablo 2. PISA 2018 Degerlendirme Puanlari

Okuma Matematik Fen Bilgisi

Skor scor Scor
OECD Puan 487 489 489
Ortalamasi
ABD 505 478 502
Fransa 493 495 493
Romanya 428 430 426
Rusya 479 488 478
Tiirkiye 466 454 468

Kaynak: OECD Programe For International  Student  Assessment.
https://www.oecd.org/pisa/publications/pisa-2018-results.htm

Tablodaki verilere gore okuma igin en yliksek skor Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)’nde kaydedilmistir. Sirasiyla Fransa, Rusya, Tiirkiye ve Romanya skoruyla
yer almaktadir. Matematik i¢in veriler su sekildedir: Fransa, Rusya, ABD, Tiirkiye ve
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Romanya. Fen bilimleri i¢in s0yle bir siralama yapmak miimkiindiir: ABD, Fransa,
Rusya, Tiirkiye ve Romanya. Olusturulan siralamasina gére en diisiik fonksiyonel
(okuma-matematik-fen bilgisi) okuryazarligi Tirkiye ve Romanya igin
kaydedilmistir. Tablodaki yer alan iilkelerde ve o6zellikle Tiirkiye ve Romanya’da
PISA testin sonucunun analizi 6grenmek i¢in bu iilkelerin dijital medya kaynaklarina
ulagilmistir. Bu {ilkelerde fonksiyonel okuryazarlik diizeyi hakkindaki bilgileri bu
calismanin amagclarindan biri olan medya okuryazarlifi ve saglik okuryazarligi
iligkiselliginin kiiresel boyutunu aciklayacak dnemli bir ipucu verecegi kanaatindeyiz.
John Keane’nin “Kiiresel iletisim medyasindaki gelismeler en azindan kuramsal
diizeyde diinyay1 daha kii¢iik ve agik bir diinya haline getirmektedir” (Biiyiikbaykal,
2014: 98) sozleri bu durumu agikca ifade etmektedir. PISA sonucu bu kiiresel
gelismelerden biridir.

4.1. ABD Dijital Medyanin Goziiyle PISA Sonucu:

Amerika Birlesik Devletleri’nde egitim i¢in milyarlarca dolar harcandigi halde 2018
PISA testlerin sonucu Amerikalilar1 hayal kirikligina ugratti. The New York Times
gazetesinde yayinlanan “It Just Isn’t Working’: PISA Test Scores Cast Doubt on U.S.
Education Efforts” (‘ise Yaramiyor’: PISA Test Puanlar1 ABD Egitim Cabalarinda
Stiphe Yaratiyor) baslikli makalede Amerikan genglerinin okuma ve matematik
alanindaki performansi, uluslararasi bir sinavin son sonuglarina gore, standartlari
yilikseltmek ve ogrencilerin diinyadaki akranlariyla rekabet etmelerine yardimci
olmak i¢in on yillarca siiren ¢abalara ragmen, 2000 yilindan bu yana durgun oldugu
belirtilmektedir. Miicadele eden Ogrencilerin performansinin neden diistigi
konusunda bir fikir birligi yoktur. Test uzmani ve Harvard Egitim
Enstitiisii'nde profesér olan Daniel Koretz, son test sonuglarinin “politika reformunun
tiim sapmasini yeniden diisiinmenin zamani geldi ¢linkii ger¢ekten ise yaramadigini”
soyledi (Goldstein, 2019). The Wall Street Journal ve The Journal gibi siireli yaynlar,
PISA 2018 sonuglart tartigirken “ayricalikli” dgrenciligi dile getirmektedir. ABD
sonuglari, diger birgok katilimci iilkede oldugu gibi, burada ekonomik avantajlari olan
Ogrencilerin, avantajlari olmayanlardan daha iyi performans gdsterdigini ortaya
koydu. Okumak i¢in, “sosyo-ekonomik agidan avantajli” olan O6grenciler ile
olmayanlar arasindaki “performans boslugu” 99 puandi (Schafthauser, 2019).

4.2. Fransa Dijital Medyamin Géziiyle PISA Sonucu:

Fransa’da en popiiler gazetelerinden biri olan “Le Figaro” 2018 PISA sonuglari
aciklandigi giinde Milli Egitim Bakani Jean-Michel Blanquer ile bir sdylesi yayiladi.
Fransa, PISA 2018’de 22. sirada yer aliyor ve sonuglar 2015’e kiyasla durgun. 15
yasindaki Ogrencilerin sonuglarin1 degerlendiren bu uluslararasi siralama olan
PISA’nin sonuglar1 Fransa i¢in “gérkemli” olmasa dahi, bakan, politikasinin dogru
yonde ilerledigini garanti etmektedir. PISA’nin o6gretileriyle adim adim “tutarli”
oldugunu diisiinmektedir. Bakan, politikasinin “uzun vadeli” olduguna ve zaten “kisa
vadeli” sonuglar irettigine inanirken, Fransa en son PISA siralamasinda
durgunlasiyor (Beyer vd., 2019). https://www.france24.com sitesinde yayimnlanan ve
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OECD’nin analistlerin goriislerini i¢eren bir makalede Fransiz 6grencilerin sosyal ve
ekonomik esitsizliginin PISA sonucuna biiyiik bir etkisi var. OECD'ye gore,
Fransa'daki sosyo-ekonomik esitsizlikler son 10 yilda kétiilesmedi. OECD analisti
Eric Charbonnier AFP'ye “Ama seviyeleri hala endise verici” dedi. “Hiikiimet bu
savagl, bir oncelik haline getirmeli.” (Valdares, 2019). Fransiz dijital medyada PISA
2018 sonucu ile ilgili ortaya atilan mansetler, Fransiz egitim sisteminde esitsizlikler
gergeginin bir kere daha altim1 ¢izmektedir. Le Monde gazetesi bu anlamda iyi bir
ornektir: “Enquéte PISA 2018: I’école francaise toujours aussi inégalitaire.” (PISA
2018 Arastirmast: Fransiz Okulu Hala Esit Degil).

4.3. Romanya Dijital Medyanmin Goziiyle PISA Sonucu:

“Universul” gazetenin dijital sayfasinda “2019 PISA Testlerinin Sonuglari. Romanya,
OECED Ulkeleri Arasinda 50. Swrada” (Ofrim, 2019) bashgm altinda yer alan
bilgilerden Romanya icin PISA sonucu “feci sonuglar” olarak degerlendirildigi
ogrenilmektedir. Romanya’nin en ¢ok okunan gazetelerinden biri olan “Adevarul”’da
3 Aralik 2919 tarihinde “2018 PISA Sonuglart. Romanya Avrupa’nin Utanci Olmaya
Devam Ediyor” (Vlaston, 2019) baslikli bir makale yayinlanmaktadir. Makaleye gore
2018 yilinda Romanya su gerceklerle karsi karsiya kalmistir: “iglevsel cehalet”
(functional illiteracy) yiizde 44’tir. Matematikte temel aritmetik islemleri bilmeyen
birgok Ogrenci vardir, PISA 2018 testlerinde 2. seviye zorluk seviyesine
ulagmayanlarin oran1 yiizde 47°dir. Fen bilimleri ise, bu alanda temel korelasyonlari
basaramayanlarin oraninin yiizde 44’tine kadar bir artisa isaret etmektedir. Romen
miifredati uygulamali-pratik, disiplinler arasi, siirekli 6grenme ve iiretme boyutlarinin
yerine sadece teorik kavramsal ve ¢ok yiiklii bir boyuta sahiptir. PISA siralamasinda
iist siradaki egitim sistemleri dort ilkeye dayanmaktadir: bilmeyi 6grenmek, yapmak,
olmak ve birlikte yasamaktir. Romanya’da sadece ilk ilke var: bilmeyi 6grenmek.
Romen miifredat1 bugiin 50 yil dncekiyle aynidir. Bu kosullar altinda, Romen
egitiminin AB’deki konumuna sasirilmamalidir (Vlaston, 2019). “Ziarul Financiar”
(Finansal Gazete) garpict bir sonug ortaya koymaktadir: “Gelecek nesillerin yiizde
40’1, ilkogretim eksikligi nedeniyle islevsel ve sosyal olarak okuma yazma
bilmemektedir, bu da gelecekte isgiicii piyasasi, is diinyasi ve ekonomi igin bir felaket
anlamina gelecektir.” (Hostiuc, 2018).

4.4. Rusya Dijital Medyanin Goziiyle PISA Sonucu:

Rusya’nin devlet gazetesi olan “Poccumiickas 'azera” (Rus Gazetesi) 3 Aralik 2019
tarihinde PISA’nin raporu degerlendirerek “ITomacts B mecsarky mydmux. Poccus
BOIIIA B YHCJIO CTPAH C yCTOMYMBBIM Pa3BUTHEM KadecTBa obpasopanus” (ilk On
En Iyi Ulke Arasinda Yer Almak. Rusya, Egitim Kalitesinin Siirdiiriilebilir
Kalkinmasi Olan Ulkeler Arasinda) baslhigiyla haberi yazdi. Habere gore, Rusya’nin
Ogrencileri  bilgiyi algilama ve anlama yeteneginde diinyada 31. bilim
okuryazarliginda 33. matematik okuryazarlhiginda ise 30. sirada yer aldi. 2015 PISA
sonuglariyla kiyasladiginda 2018 yilindaki sonuclarda “hafif” bir disiis
kaydedilmistir. Egitim Kalitesi Degerlendirme Merkezi Bagkan Yardimeist Galina
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Kovaleva, puanlarindaki bu azalmayi, 2018°de test teknolojisinin kendisinin degistigi
gercegiyle iliskilendiriyor. Test tamamen dijital hale geldi ve Internet iizerinde yetkin
bir ¢alisma gerektiriyor. Bu nedenle, Egitim Bakanligi talimatlariyla uzmanlar
tarafindan, etkilesimli formatta gelistirilen uygulamalar gelecek yildan itibaren “Rus
e-okulu” platformunda olacaktir (Konecuukosa, 2019). 2018 PISA arastirmasinda
yer alan Rusya’nin bagkenti Moskova ayri bir katilimci olarak kaydedildi.
Moskova’nin 6grencilerinin okuma yazma becerisi 534 puan ile degerlendirilerek,
Singapur ve Cin’in dort eyaletinden sonra diinyada {igiincii sirada yer aldi (DW Rusya,
2019).

4.5. Tiirkiye Dijital Medyanin Géziiyle PISA Sonucu:

“PISA testi 2018 sonuglari agiklandi: Tirkiye yine tim alanlarda OECD
ortalamasinin altinda” (Oztiirk, 2019) baglikli haberde Egitim Reformu Girisi (ERG)
Politika Analisti Yeliz Diiskiin, Okuma alaninda en alt diizeyde yeterlilik gosteren
cocuklar bir metinde ¢ok acik olan bilgileri saptamak, kendilerine tanidik gelen
konulardaki yazilarin ana fikrini fark etmek gibi basit seyleri yapabilirler ama daha
derin yorumlarda bulunmakta zorlamirlar. Matematikte de ¢ok basit iglemleri
yapabilirler. Dolayistyla PISA sonuglari, Tiirkiye’de 15 yasindaki 6grencilerin dnemli
bir oranmin temel becerilerden yoksun oldugunu gosteriyor” (Oztiirk, 2019).
“Aksam” gazetesinde yayimlanan “PISA 2018 sonuglari agiklandi! PISA 2018
sonuglarinda Tiirkiye’den Biiyiikk Basar1” (Aksam, 2019) haberinde aragtirmanin
sonucunu olumlu olarak degerlendirildi. Habere gore, PISA 2018 sonuglarina gore
OECD iilkeleri igerisinde matematik ve fen puanlarini en ¢ok artiran iilke Tiirkiye
oldu. PISA 2015 arastirmasinda okuma becerilerinde 50'nci sirada yer alan Tiirkiye,
PISA 2018 arastirmasinda 40'mci siraya yiikseldi. PISA 2015 aragtirmasinda
matematik okuryazarliginda 50'nci sirada yer alan Tiirkiye, PISA 2018 arastirmasinda
42'nci siraya yiikseldi. PISA 2015 arastirmasinda fen okuryazarliginda 54'tincii sirada
yer alan Turkiye, PISA 2018 arastirmasinda 39'uncu siraya yiikseldi. “Cumhuriyet”
gazetesinde yayimlanan “PISA testi 2018 sonuglart agiklandi: Tiirkiye’de 6grenciler
temel becerileri bile yerine getiremiyor” baslikli haberinde Egitim Reformu Girisi
(ERG) Politika Analisti Yeliz Diigkiin’iin vatandaslarin okuryazarlik seviyesinin
artmastyla ilgili bazi degerlendirmeleri yer almaktadir. Diiskiin’e gore, “PISA
sonuglari, bir iilkede egitim kurumlarina yapilan harcama arttik¢a tilkenin ortalama
bagarisinin da arttigin1 gosteriyor. Bu baglamda Tiirkiye, egitime ayrilan kaynaklari
artirmasi gereken iilkeler arasinda sayiliyor.” PISA raporunda Tiirkiye'nin egitimdeki
basarisina dair bir degerlendirme yapilabilmesi igin kisa donemli degisimlere degil,
uzun vadeli degerlendirmelere ihtiya¢ duyuldugu ifade ediliyor (Cumhuriyet, 2019).

Kiiresel nitelikte olan PISA testi sonuglarina ve irdeledigimiz her iilkenin dijital
medyadaki yer alan yorumlarina dayanarak medya okuryazarligi ve saglik
okuryazarlig1 iligkiselligini agiklayacak baglami tespit edip ortaya konulmustur.
“Seviye Etkilesimi” adlandirdigimiz bu baglamda fonksiyonel saglik okuryazarligi ile
diisiik seviye medya okuryazarligi ve iletisimsel saglik okuryazarligi ile yiiksek seviye
medya okuryazarlig: etkilesimsel bir model deseni olusmaktadir. Fonksiyonel saglik
okuryazarligi, bireylerin saglikla ilgili okuma ve yazma temel becerilerini
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gostermektedir. Saglik riskleri veya saglik sistemini nasil kullanilacagi, okuma
yetenegini aktif olarak nasil gerceklestirilecegini gostermektedir (Biligli, 203). Bu
etkilesimde yer alan diisiik seviye medya okuryazarligi; medya trlinlerini tanimak,
takip etmek veya izlemektir. Yani bu seviyede medyanin {iriinlerinden haberdar olma
$6z konusudur (Kurudayioglu ve Tiizel, 210: 291). Bagka bir anlatimla medya saglik
okuryazar1 olmak yazili, sozlii ya da gorsel yapilardaki (internet, gazete, radyo,
televizyon vb.) saglikla ilgili mesajlarina ulasmak, tanimak ve takip etmek demektir.
Iletisimsel saghk okuryazarhigi, zellikle saghk sunuculari ile iletisim kurabilme
konusunda gelismis bilissel ve sosyal yetenekleri, kendine giiven gibi kisisel ve sosyal
yetileri, saglik aktivitelerine katilma, medyada saglik enformasyonu aramayi, saglik
mesajlarin1 anlama ve degisen kosullardaki saglik bilgilerini uygulamay1 kapsar
(Ozkan, 2017). Bu etkilesimde yer alan yiiksek seviye medya okuryazarhigi, medya
tirlinlerinden gelen mesajlar1 yorumlayabilme, tartisabilme ve farkli tiirden medya
araglar1 kullanarak mesaj iletme ve paylasma becerisidir (Kurudayioglu ve Tiizel,
2010: 291). Bu asamada birey, medya saglik okuryazari olarak kendi sagligi
ilgilendiren konularda interaktif bir yaklasim sergilemesi gerekmektedir. Bu
etkilesimin bir st kademesinde yer alan enformasyonun elestirel agidan
degerlendirilmesi, sagligin sosyal belirleyicilerinin anlagilmasi ve kollektif eyleme
katilim1 kapsayan elestirel saglik okuryazarligi, direkt olarak medya okuryazarligi ile
iliskilidir. Elestirel saglik okuryazarligi; bireylerin/hastalarin saglik enformasyonun
olusum siireci, medya sistemlerinin yapisini, mesajin kaynagi ve alicis1 arasindaki
giic-cikar iliskisini sorgulayabilmelerini gerektirir ki, bunun da medya okuryazari
olmadan yerine getirebilmesi miimkiin degildir (Kiiciik Durur, 2016: 69). Icinde
bulundugumuz donem kiiresellesmenin ortaya koydugu standartlar 1s1ginda iyi bir
medya saglik okuryazari yetistirilmesinin vazgegilmez bir boyutu haline gelmistir.
Ancak, bu alanda yapilan tiim arastirmalar diinyanin nitelikli degil, yetersiz bir medya
saglik okuryazarina sahip olduguna isaret etmektedir. Kiiresellesme siirecinde Gteki
ile aynilagsma, tektiplesme, kendine ve kendi Kkiiltiiriine yabancilagsmay1 gerekli
kilmaktadir. Kendine ait degerler, kiiresel pazarin hizmetine sunuldugunda yapay,
tektip, Ozgiinliigiinii yitirmis olmaktadir. Dolayisiyla kiiltiir endiistrisi, tiiketime
yonelik i¢i bosaltilmig, yapay kiiltiirel iiriinlerle kitleleri tiiketim bombardimanina
tutarak, zihinsel fonksiyonlart olumsuz etkilemekte, diisiiniip sorgulamayan,
demokratik tepkilerini gdsteremeyen edilgen, kolay yonetilen kitleler yaratmaktir
(Mora, 2011: 89-90). Kiiresel bir diinyada nitelikli medya saglik okuryazarlari
yetistirmek insanligin ¢6zmek zorunda oldugu en karmasik denklemlerinden biridir.
Tekellesen, ticarilesen ve giderek daha fazla reklama dayali hale gelen ve “birlikte
hareket ettigi sirketlerin reklam bagimlis1” olan global medya (Aydogan, 2005: 90),
dinyada medya saglik okuryazarligi seviyeleri arttirma c¢abalari oldukca
zorlagtirmakta, Oysa bu siirecte dijital medyaya gorece giiglii bir rol atfedilmektedir.
Yeni kiiresel enformasyon ve iletisim diizenine uyum saglayan bireyi yetistirme
hedefi tiim tlkelerin ve uluslararasi kuruluslarin giindemindedir. Bu baglamda
Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi Ulkeleri, Rusya ve Tiirkiye’yi
ilgilendiren literatiirii incelenmistir. Bu iilkelerdeki akademisyenlerin goriisii ve
oOnerileri ortaya koyarak kiiresel ¢oziime katkida bulunacagi diistinilmiistiir.
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4.6. Medya Saghk Okuryazarhginda Kiiresel Arayislar

Birgok bilim adami saglik okuryazarlig1 seviyesini yiikseltmek amaciyla alanla ilgili
yapilan arastirmalarin sayisinin arttirtlmasimni 6nermektedirler. Belgikali profesor
Stephan Van den Broucke’ye gore, bu konuda artan caligmalarin sayisi bilgi
tabanlarinin genislemesini ve saglik okuryazarligi lizerine dogrulanmis karmasik
Onlemler setlerine ulagilmasina saglayacaktir. Van den Broucke, “La littératie en
santé: un concept critique pour la santé publique” (Saglik Okuryazarligi: Halk Saglig
I¢in Kritik Bir Kavram) isimli makalesinde genisletilmis arastirmalarin 6nemine
deginerek, saglikta yeni cihazlarin, iletisim alaninda ise yeni bilgi teknolojilerin
okuryazarlik iizerindeki etkisini degerlendirilmesi miimkiin kilacaginin altini
¢izmigtir. Bunun yam sira, saglik okuryazarliginin potansiyel kullanimi saglik
egitimindeki sonuglarimi 6l¢iilmesini saglayabilecegi belirtmistir (Van den Broucke,
2017: 13). Belgikali profesor, saglik okuryazarligi aragtirmalarin ge¢misteki ve
gelecekteki amaglaria yonelik Amerikan Medikal Dernegi tarafindan dért oncelikli
alan Onerilmesine ilave olarak onlimiizdeki yillarda cevabi aranacak sorulari ortaya
koymustur. Saglik okuryazarligi diizeyi taramasini iyilestirmek, okuryazarlig: diisiik
olan hastalarla iletisimi gelistirmek, diisiik saglik okuryazarliginin sagliga ve saglikla
ilgili maliyet etkisini incelemek, diisiik saglik okuryazarlik diizeyi ve saglik sonuglari
arasindaki nedensel iliskileri tanimlamak yakin ge¢cmisteki amaglar arasinda yer
almaktadir. Gelecege yonelik amaglar1 Van den Broucke soru seklinde siralamistir.
Saglik okuryazarlig: saglik profesyoneller igin diizenlenen egitim programlarla nasil
biitiinlestirir? Bireysel saglik okuryazarligindan daha genis ve toplumsal bir saglik
gorisiine gegis ya da baska bir degisle, saglik okuryazarligi diizeyi diisiik olan
insanlarin Orgiitsel seviyede daha iyi bir hesabi tutmak i¢in kuruluslarin saglik
okuryazarligi kurumsal politikalarina nasil dahil ederler? Saglik okuryazarlig: ile
medya ve yeni teknolojilerle ilgilenen toplumun okuryazarligi diizeyi nasil
iligskilendirilir? Bu sorulardan anlasildig1 gibi, bir kiiresel planlama sorunsali olarak
degerlendirilen medya saglik okuryazarligi yapisi i¢inde ¢oziilen saglik okuryazarlig
ve medya okuryazarligi oniimiizdeki yillarda uluslararasi camianin giindeminde yer
alacaktir. Sonug olarak, uluslararasi halk sagligi toplulugu biiyiik bir zorlukla karsi
karsiya: arastirma kuruluglarina ve yukaridaki sorular1 cevaplayacak olan
arastirmacilara destek olmak ve boylece miicadeleye cevap vermek adina diisiik bir
saglik okuryazarhigi seviyeyi temsil eden halka yardim etmektir (Van den Broucke,
2017: 13).

Rusya Federasyonu Hiikiimeti, 28-29 Nisan 2011 tarihlerinde Diinya Saglik Orgiitii
Moskova’nin insiyatifinde gergeklesen Saglikli Yasam Bicimleri ve Bulasici
Olmayan Hastaliklar konulu ilk Kiiresel Bakanlar Konferansi’nin toplanmasini
baslatt. Konferans, en énemli uluslararasi belgesi olan “Moskova DSO Bildirgesi”nin
kabulii ile sona erdi. Belgenin temel amaci, Diinya Saglik Orgiitii Uye Devletlerine
saglikli yasam tarzlar1 ve bulasict olmayan hastaliklarin dnlenmesi i¢in politika ve
programlarin gelistirilmesi ve giliglendirilmesinde yardim saglamaktir. 16-17 Kasim
2017 tarihinde diizenlenen Kiiresel Bakan Konferansi’na ev sahipligi yapan
Rusya’nin baskenti Moskova’da farkli iilkenin bakanlari siirdiirebilir kalkinma
doneminde tiiberkiilozu ortadan kaldirmak i¢in ¢ok sektorlii yaklagimi konusmak igin
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bir araya gelen bakanlar, bulasici olmayan hastaliklari ve tiiberkiilozu ortadan
kaldirma eylemlerin kapsaminda her seviyede ve sektorler arasinda bilgilendirme
mekanizmalarin giiclendirilmesini dnermislerdir.

Diinya Saglik Orgiitii ve Birlesmis Milletlerin 2030 Giindeminin uygulanmasi, yeni
yaklagimlar ve farkli hedefler arasindaki sinerjilerin kullanimi gerektirmektedir. Buna
ek olarak, 2030 Giindeminin iddial1 ve kiiresel 6lgegini géz Oniinde bulundurarak,
basariya ulagmak i¢in ancak yeni bir kiiresel ortaklik olusturulmasiyla miimkiin
olacaktir (DSO, 2016: 8). Bu kiiresel ortaklikta iktidar yetkilileri, sivil toplum, BM
ajanslari, topluluk liderleri, aragtirma ve egitim kurumlarinin yani sira medya (sosyal
aglar dahil) saglik okuryazarligin gelistirilmesi amaciyla bilgi dagitim siirecinde ¢cok
onemli rolii oynamaktadir.

SONUC

Medya saglik okuryazarligi kavraminin bilesenleri olan medya okuryazarligi ve saglik
okuryazarliginin iliskiselligi gelenekselden dijitale ve dijitalden kiiresel boyutuna
tespit edilen tarihsel, istatiksel ve egitimsel kriterlerine gore neticelenmistir. Bu
caligmada analiz edilen Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi’nde olan Fransa
ve Romanya ila Rusya ve Tiirkiye’nin medya okuryazarhigi ve saglik okuryazarligi
diyalektik a¢idan irdelenmistir. Ulusal diizeyde ortaya konulan tablolarin yardimiyla,
uluslararasi diizeyde kiyaslanabilirligi saglanmaya calisilmistir. Tarihsel iliskiselligi
aciklayan tablonun ¢ekirdeginde incelenen ilkelerin okurlarmin saglik igerikli
geleneksel ve dijital gazeteyle ilk karsilasma yer almaktadir. Bunun yani sira saglik
okuryazarlig1 siireglerine dair ilk bilgiler ve sosyal hareketlerindeki ana tarihleri
verilmistir. Istatiksel iliskiselligi agiklayan tablonun 6ziinde uluslararasi ve ulusal
anketler ve arastirmalar yer almaktadir. Okuryazarhigi olgmeyi hedefleyen bu
arastirmalardan bazilar1 baglangigta kendi baslarima saglik okuryazarligi becerileri
6lemek i¢in olusturulmamis olsa da, saglik okuryazarlig1 arastirmak icin dnemli bir
veri kaynagi olarak kullanilmaktadir. Uluslararasi diizeyde yapilan arastirmalarin
amaci katilimer {ilke bazinda niifusun fonksiyonel okuryazarligi seviyesini 6l¢mektir.
Diinya ¢apinda tespit edilen fonksiyonel cehalet oranlari, saglik okuryazarliginin
diisiik seviyesinin ana nedenini olusturmaktadir. Bu nedenle iilkelerin ulusal
politikalarinda okuryazarlik gostergelerine 6nem verilmekte ve tekrar gozden
gecirilmektedir. Bu ¢alismada incelenen iilkelerden gelistirilmis ulusal programlar
aracilityla okuryazarhigi ve saglik okuryazarligi diizeyi 6lgen sadece ABD, Fransa
ve Tirkiye’dir. Rusya ve Romanya’nin uluslararasi arastirmalarina katildiklart halde,
ulusal ¢apta gelistirdikleri aragtirmalar ve 6l¢eklerinin bulunmadigini tespit edilmistir.
Istatistiksel iliskiselliginin bir baska boyutu uluslararasi calismalar1 kapsaminda
degerlendirilen okuryazarlik puani lizerindeki dijital medyanin tartisma ve goriistidiir.
Toplumda katalizér vazifesi gdren medya, okuryazarlikla ilgili sorunlar1 ve ¢oziim
Onerileri ortaya koymaktadir. Bu ¢aligmada, 5 iilkenin dijital medyasinda yer alan
goriisleri incelenmis ve yapilan analizlerin sonucunda niifusun okuryazarlik
seviyesini etkileyen egitim ile iliskili oldugu diisiincesi ortaya konulmustur. Egitimsel
iliskiselligi agiklayan bu diisiince, incelenen iilkelerin geleneksel donemlerinde ortaya
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atilmistir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, toplumlarm ilgi odaginda olan saglik
konulari, ulusal egitim sistemlerindeki reformlar tetiklemistir. Baglangigta hijyen
temali filmlerle (Fransa) baglayan bu egitimler miifredatta “hijyen egitimi”
(Romanya) ismi altinda yer aliyordu. 1920°li yillarda sosyal hijyen egitimler
iiniversite miifredatlarinda mevcuttu (Rusya). 1930’lu yillarda Tiirkiye’de medya
egitiminin okulda verilmesi gerekliligini dile getirildikten yarim asirdan sonra 1990’11
yillarda diinyada medya okuryazarligi ve saglik okuryazarhigi iliskiselligi
konusulmaya baslanmistir. Konferans diizeyinde baslayan bu ¢aligmalar ABD’de
1995 ve 1998 yillarinda gerceklesmistir.

2000°1i yillarda diinya kiiresellesme donemine hiz verirken, bilgi ve iletisim
teknolojileri gelismesiyle birlikte saglik ve medya sektorleri arasinda daha c¢ok
kesisen noktalar olmustur. Yogun bir entegrasyon siirecinden gecerek, dijital saglik
okuryazarligi ve dijital medya okuryazarligi kavramlarina yaklagimlar1 degiserek,
dijital boyutundaki uygulamalari ortaya koymustur.

Burada 6zetlenen medya saglik okuryazarliginda kiiresel ortaklik arayislari, bugiin
topluluklarin saglik okuryazarligina iliskin yiiksek kaliteli verilerden elde edilen yeni
ve zengin bir kaynak olusturmustur ve hem {ilkeler igerisinde hem de iilkeler arasinda
kiyaslamalara imkan vermektedir.
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