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Oz: Tiim diinyay: etkileyen COVID-19 salgimi Diinya Saghk Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi olarak ilan
edilmistir. Ulkemizde de COVID-19 salgimina yakalanan kisi sayisi oldukca fazladwr. Salgin siirecinde, iilkeler
icin saghk sistemlerinin dogru politikalar gelistirilerek ydnetilmesinin énemi bir kez daha ortaya ¢tkmustir.
Hastanelerde gérevli doktor, hemsire, ¢esitli saglhk ¢alisanlar: ve saghk ekipmanlart gibi kaynaklarin optimal
kullaniminin ne kadar hayati 6neme sahip oldugu agikca gériilmiistiir. Bu ¢alismanin amaci, salgin siirecinde
saglk ¢alisanlarinin COVID-19’a yakalanma durumunda olasi etkilerinin nedensel dongii diyagramiyla ortaya
konmasidir. Nedensel dongii diyagramlarmin avantajlari; model gelistirilirken on taslak gorevi gormeleri ve
modelin tasvirini kolaylastirmalaridir. Dolayistyla nedensel dongii diyagramlar: modelin altinda yatan yapisal
kabulleri hizli bir gekilde aktarma olanagi saglamaktadr.
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JEL Smiflandirmasi: C53, C61, C63

Abstract: The epidemic of COVID-19, which affects the whole world, has been declared by the World Health
Organization (WSO) as a pandemic. In our country, the number of people suffering from COVID-19 outbreak is
quite high. During the epidemic, the importance of managing health systems by developing the right policies has
emerged once again. It has been clearly seen how vital the optimal use of resources such as doctors, nurses,
various healthcare professionals and healthcare equipment in hospitals. The aim of this study is to reveal the
possible effects of healthcare workers in the event of getting COVID-19 during the epidemic process with a
causal cycle diagram. Advantages of causal cycle diagrams; they serve as preliminary drafts while developing
the model and facilitate the depiction of the model. Therefore, causal cycle diagrams provide the opportunity to
quickly transfer the structural assumptions underlying the model.
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1.Giris
COVID-19 ilk olarak Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya ¢ikmigtir. Ardindan tiim diinyay: hizla
etkisi altma alan COVID-19 salgmi, 30 Ocak 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan kamu sagligi acil durumu, 11 Mart 2020 tarihinde ise evrensel salgin hastalik
(pandemi) olarak ilan edilmistir.

COVID-19 salgini, diinyada ve iilkemizde hizla yayilmis ve yayginlagmistir. Bulag
ozelligi yliksek olan bu salginla miicadele kapsaminda her iilke farkli politikalar izlemistir.
Salginla miicadelede diger iilkelerde de iilkemizde de bir¢ok saglik calisan1 da COVID-19

salginindan etkilenmistir.
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OSHA (Occupational Safety and Health Administration)’nin COVID-19’a kars1 6nerdigi
idari 6nlemler arasinda; yiliksek veya ¢ok yiiksek maruziyet riski bulunan ¢alisanlarin eldiven,
onliik, ylz siperligi veya gozliikler, yiiz maskesi veya respirator kullanmalar1 ve ¢alisanlarin

stirekli egitimi gelmektedir (https://www.osha.gov/).

Cin’de ve diger lilkelerde gozlendigi gibi, biiylik hasta yiikiiyle kars1 karsiya kalmak, is
yogunlugunun artmasi, dinlenme siirelerinin azalmasi gibi konular saglik calisanlarinin
performansin etkilemektedir.

Saglik Bakani Fahrettin Koca, 29.04.2020 tarihinde enfekte saglik ¢alisani sayisinin 7 bin
428 oldugunu agiklamistir. Ayrica, 1 milyon 100 bin saglik ¢alisan1 i¢inde vakalar i¢inde
orant % 6,5'a yakin oldugunu vurgulamistir. Avrupa'da bu ortalamanin %10 - %11 civarinda
oldugunu belirtmistir (saglik.gov.tr).

Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan rehber incelendiginde; insanlar arasinda COVID-
19’un yakin temas ve damlaciklar yoluyla bulastigini vurgulamaktadir. Hastayla temasi
olanlar veya hasta bakimini yapan kisilerin, COVID-19 salginina yakalanma riski en yiiksek
kisiler oldugu belirtilmistir. Bu baglamda, COVID-19 salginina yakalanan hastalara bakim
veren saglik calisanlari, bu enfeksiyon agisindan yiiksek riskli kabul edilmekte ve saglik
calisanlarinin korunmasi en 6nemli Onceliklerden biri olarak degerlendirilmektedir. Saglik
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Tablo 1°de, COVID-19 hastasiyla temas eden saglik
calisanlarinin, temas sirasinda yaptiklari islemlere ve aldiklar1 onlemlere gore kategorize
edilerek, nasil degerlendirilmesi gerektigi gosterilmektedir.

Tablo 1°de gorildiigii gibi, saghik calisanlari ic¢in yaptiklar is ve kullandigr kisisel
koruyucu donanim ekipmanmin varhigi dikkate alinarak; disiik, orta, yiiksek riskli ve riskli

degerlendirilmez olmak {izere gruplara ayrilmistir.
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Saglik Calisaninin COVID-19 Hastas1 Ile Temas Durumunun Degerlendirilmesi

Saglik Calisaninin Kisisel Koruyucu Ekipman (KKE) Temas Riski
kullanma duruwmu
Tibbi maske veya Ngs kullanmamis veya Nas Orta
Tibbi (Cerrahiy | £ndikasyonu clan durumda tibbi maske kullanmis
maske takilmis | o5z koruyucu kullanmamis Dlsiik
COVID-19
hastasiyla Eldiven ve &nluk kullanmamis Disiik
yogun temas Riskii
Tum KKE'yi uygun sekilde kullanmus Degerlendirilmez
Tibbi maske veya Ngs kullanmamis Yiksek
M endikasyonu olan durumda tibbi maske
Tibbi maske | o oY Orta
takilmarms
COVID-19 Goz koruyucu kullanmamis Orta
hastasi ile
yogun temas Eldiven ve dnlik kullanmamuis Dulsiik
Riskli
Tum KKE'yi uygun sekilde kullanmus Degerlendiriimez

Kaynak: (https://covid19bilgi.saglik.gov.tr/depo/tedavi/COVID19TemasiOlanSaglikCalisanlar
ininDegerlendirilmesi.pdf)

2. Literatiire Kisa Bakis

Alic1 vd. (2020), galismalarinda COVID-19 salginina iliskin saglik ¢alisanlari olmak iizere,

mesleki maruz kalim bakis agis1 ile meslek hastaligi tanis1 almalar1 yoniinde gerekli kosullarin

tanimlanmasi, tan1 sonrasi yapilmasi gereken prosediirler, ise doniis Onerileri, 6zellikle saglik

calisanlarinda onleyici yaklasimlar: degerlendirilmistir.

Cetintepe ve Ilhan (2020), ¢alismalarinda saglik calisanlarmin COVID-19 salgmninda is
saghg ve giivenligi ilkeleri kullanilarak mesleki bulas risklerini azaltma yollart ve
yontemlerini incelemislerdir. COVID-19 enfeksiyonunun saglik ¢alisanlar1 i¢in mesleki risk
olusturdugunu, Saghk Bakanhigi’nin ve Tiirkiye Halk Sagligi Genel Midiirliigi’niin
rehberleri oOnderliginde ve literatiirle uyumlu kisisel koruyucu donanim kullanilmasi
enfeksiyonun saglik calisanlarina bulas riskini azalttigin1 vurgulamislardir.

Egilmez ve Yilmaz (2020) ¢alismalarinda, COVID-19 pandemisinde Kulak Burun Bogaz
hekimlerinin karsilasabilecegi riskleri, bunlarla ilgili onlemler ve bu hastaligin seyrinde
ortaya ¢ikabilen bazi 6nemli semptomlari incelemislerdir. KBB doktorlarinin COVID-19
belirtileri olan hastalar1 gorebilen ve bransinin dogasi nedeniyle enfeksiyon riski 6nemli
ol¢iide yiiksek olan saglik hizmeti saglayicilar1 olarak 6nemli bir konuma sahip oldugunu

vurgulamiglardir.

3. Sistem Dinamigi
Sistem Dinamigi yaklasimi 1950’li yillarda MIT’ den Jay Forrester tarafindan sosyal

bilimlerde, 6zellikle yonetimdeki karmagik davraniglarin bilgisayar benzetimiyle analizi i¢in
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gelistirilmistir. Sistem dinamigi karmasik sistemlerin dinamik davraniglarini anlamaya
yarayan bir yontem olarak sistem diisiincesinin bir seklidir. Sistem dinamiginin temelini,
sistem yapilarinin sistem davranist ve sistem olaylarina nasil yol actiklarin1 anlamak
olusturmaktadir (Sezen, 2009: 298).

Sistem Dinamiginin temel yaklasimi, sisteme iliskin degerleri 6ngérmekten ¢ok, sistemin
davranisini inceleyerek uygun politikalar1 tasarlamaktir. S6z konusu olan bir eniyileme islemi
degildir. Amag incelenen sistemin belirli degisimler karsisindaki davranisini aragtirmak ve bu
davranisi diizenleyecek stratejileri saptayarak kararlar1 almaktir (Erkut, 1983: 16).

Nedensel dongli diyagramlart sistem dinamigi ¢alismalarinda iki 6nemli rol oynar.
Birincisi, model gelistirilirken, 6n taslak goérevi goriirler. Ikincisi, nedensel déngii
diyagramlari modelin tasvirini kolaylastirirlar. Dolayisiyla nedensel dongili diyagramlari
modelin altinda yatan yapisal kabulleri hizli bir sekilde aktarma olanagi saglar(Goodman,
1974:5).

3.1 Nedensel Dongii Diyagramlart
Geribildirim sistemlerinin etkilesimli elemanlarini haritalamanin basit bir yolu olan nedensel
dongii diyagramlari, 1963 yilinda ilk kez Maruyama tarafindan onerilmistir. Nedensel dongii
diyagramlarinin amaci, dinamik bir sistemde hangi etmenin digerinde degisime neden
oldugunu gostermektir. Nedensel dongii diyagramlari, sistem davranisini anlamayr denemek
icin sistem yapisin1 haritalamak amaciyla kullanilir (Sezen ve Giinal, 2009: 302). Bu
diyagramlar etki diyagramlari olarak da adlandirilir (Wolstenholme, 1990).

[k Sistem Dinamigi ¢aligmalar1 nedensel dongii diyagramlarini kullanmamustir. Dongiiler
birikim-akis diyagramlar1 ve denklemlerle ifade edilmistir. Bu tiir gosterimler mithendisler
icin dogaldir. Sistem dinamigi yaklasimin1 daha genis bir kitlenin ulasgimina agmak icin
nedensel dongii diyagramlarimin kullanimi artarak popiiler hale gelmistir (Richardson,
1986:158). Nedensel dongii diyagramlari, geribildirim sistem tasarimcilari i¢in gorsel bir
aractir (Morecroft, 2007: 39). Nedensel dongii diyagramlari, modelin detayli olarak degil de
genel olarak anlasilmasi amaciyla kullanilirlar. Bdylece sade goriinlimlerini korurlar
(Pidd,1996:189). Sekil 1’de niifusun dogum ve Oliim iliskisini gosteren nedensel dongii

diyagramlari gosterilmektedir.
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Dogum Niifus Oliim
U ¥

Sekil 1. Nedensel Déngii Diyagrami Ornegi

Sistem dinamigi sanatinin biiyiik kism1 geribildirim siireglerini kesfedip gostermektir. Bu
sayede stoklar ve akiglar, zaman gecikmeleri, dogrusal olmayanlar sistemin dinamigini
belirler (Sterman, 2000:12). Sistem igerisinde var olan degiskenlerin birbirleriyle olan
iligkilerini ve birbirleri tizerindeki etkilerini gdstermek icin nedensel dongli diyagramlari
kullanilmaktadir.

Bu diyagramlar sézel olarak tanimlamanin zor oldugu iligkileri ortaya koymak ig¢in
kullanilir. Cilinkii normal anlatimla dogrusal neden-sonug iliskisi tanimlanirken bu
diyagramlar ile gergek sistem iliskisi olan dongiisel neden-sonug¢ iliskileri tanimlanir
(Kirkwood, 1998: 5).

Nedensel dongli diyagramlart sistem dinamigi c¢alismalarinda iki 6nemli rol oynar.
Birincisi, model gelistirilirken, 6n taslak gorevi goriirler. Ikincisi, nedensel déngii
diyagramlari modelin tasvirini kolaylastirirlar. Dolayisiyla nedensel dongii diyagramlari
modelin altinda yatan yapisal kabulleri hizli bir sekilde aktarma olanag: saglar (Goodman,
1974:5).

Kapal1 dongii, bir bardagi su ile doldurmak gibi basit bir 6rnekle Sekil 2°de gosterilmistir.

ISTENEN

. - /ﬂ-‘-‘\.
SU SEVIYESI MUSLUK POZiSYONU
\ /’ / %

S ALGILANAN

.
N

MEVCUT
su_
SEVIVESI

Sekil 2. Bardak Orneginin Gorsel Ifadesi
Kaynak: Senge, 1994: 60

Nedensel baglantilar ampirik arastirmalar ile veya resmi kayitlar ile olusturulabilir

(Weber, 2010: 10). Sekil 3’te goriilen diyagramda nedensel baglantilar (elementler ve oklar)
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bulunmaktadir. Ayrica bu oklarin {izerinde + ve — igaretleri goze carpmaktadir. Bu isaretlerin

anlamlar asagidaki gibidir:

1)

2)

Eger A’daki bir degisim ve B’de ayn1 yonde bir degisime neden oluyorsa veya A,
B’ye ekleniyor ise, bir A elemanindan B elemanina olan nedensel baglant1 (ok)
pozitiftir (+).

Eger A’daki bir degisim ve B’de ters yonde bir degisime neden oluyorsa veya A,
B’den ¢ikartiliyor ise, bir A elemanindan B elemanina olan nedensel baglanti (ok)

negatiftir (—).

Poritif Nedensel Baglant Negatif Nedensel Baglant
A B C — D
- A ve B aym vonde degisir. - Cve D farkh vénde degisir.
- Eger A artarsa (azalwrsa), sonrasida - Eger C artarsa (azalrsa),
B artar (azalr) sonrasmida D azalr (artar)
Girdi Bilesenleri Ciktr Bilegenleri
+
E’ _‘———._,_‘___ _'__,_,_.—o—'—" [
T— + -
P Q
F B —~K

Sekil 3. Nedensel Baglantilar
Kaynak: Weber, 2010: 10

Bu ok nedenselligin yoniinii

bildirir

. + _ Mushk
Istenen Su Seviyesi /‘ Pozlsyonu\
Su

Far (-)

+
( Akis1
iki i Sewye ><

Buradaki isaret iki degiskenin

ayn1 (+) yonde veya farkli (-)

yonde degistigini gosterir. Buradaki isaret ddngiiniin
pozitif (+) veya negatif (-)

geribildirim oldugunu gosterir.

Sekil 4. Nedensel Dongii Diyagrami: Kapali Dongii
Kaynak: Kirkwood, 1998:8
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Sekil 4’teki ornegi ele alacak olursak, muslugun pozisyonu yiikseldiginde (musluk daha
fazla acildiginda) su akisi artacaktir. Bu ylizden musluk pozisyonuyla su akist pozitiftir. Ayni
sekilde su akis1 arttifinda su seviyesi artacaktir. Su akisiyla su seviyesi arasindaki baglanti bu
sebeple pozitiftir.

Fark = Istenen su seviyesi — Su seviyesi (1)

Bu tanimdan eger su seviyesi artarsa fark azalir, dolayisiyla aralarindaki fark negatiftir.
Son olarak dongiiyii kapatmak i¢in musluk pozisyonuyla fark arasinda pozitif bir iligki vardir.
Fark ne kadar fazlaysa muslugu o kadar fazla acariz. Burada istenen su seviyesi ile fark
arasindaki iligki pozitiftir. Baglantilarin tizerindeki her bir isarete ek olarak dongiiniin de bir
isareti vardir. Dongii i¢in igaret dongiiyii olusturan negatiflerin (—) toplamu ile belirlenir.

1)  Eger negatif nedensel baglanti(larin) sayisi ¢ift sayr ise, geribildirim dongiisii
pozitif olarak adlandirilir ve (+) isareti ile gosterilir.

2)  Eger negatif nedensel baglanti(larin) sayist tek sayi ise, geribildirim dongiisii
negatif olarak adlandirilir ve (—) isareti ile gosterilir (Kirkwood, 1998: 8).

Benzer sekilde Barlas (2015), bir dongiliniin isaretini dongiiniin ¢evresindeki tiim
isaretlerin ¢arpimi olarak ifade etmektedir.

Pozitif ve negatif olmak iizere iki tiir dongli oldugu sOylenebilir. Bunlardan ilki olan
“pozitif”, ayn1 zamanda “pekistirici” olarak ta adlandirilmaktadir. Sekilde “+” isaretiyle
gosterilmistir. Endiistri kolunda biiyiime gergeklestiginde, sermaye birikimini artirmakta,
artan sermaye birikimi de endiistri kolunun biiylimesini saglayarak pekistirerek biiyliyen bir
dongii s6z konusu olacaktir. Digeri ise “negatif”’, ayn1 zamanda “dengeleyici” olarak da
adlandirilmaktadir. Sekilde “-” isareti ile gosterilmislerdir. Ornek olarak, endiistri kolunun
biiytimesiyle isgiicii ihtiyaci artacaktir. Bunun sonucunda kullanilabilir isgiicii miktar
azalacaktir. Azalan kullanilabilir igglici miktar1 ise endiistri kolunun biiyiimesine ket
vurmakta (6rnegin, licretlerdeki artis nedeniyle), dolayisiyla bu biiylimeyi dengelemektedir

(Saysel ve Barlas, 2001: 8).

3.1.1. Pekistirici (Pozitif) Geribildirim Dongiileri
Pozitif geribildirimde, meydana gelen degisim siire¢ degisikligine sebep olan bilesenin
degisimini gii¢lendirecek yonde etki meydana getirir. Ornegin; kendinizi iyi hissederseniz ve
kendinizin bir alanda iyi oldugunu diisiiniirseniz ¢ok calisirsiniz ¢iinkii ¢ok calistikca daha
basarili olursunuz, bu da sizin kendinizi daha i1yi hissetmenize sebep olur ve o alanda basarili

olma sansmizi arttirirsiniz (McGarvey ve Hannon, 2003: 6).
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Sekil 5’te goriinen banka bakiyesinin, faizinin hesapta birakilarak artmasi da drnek olarak
gosterilebilir
Sistem Yapisi Davrams Sekli

A
+ _ Banka

Bakiyesi

-

Banka Bakiyesi

Elde
Edilen +
Faiz

Zaman
Sekil 5. Pozitif (Pekistirici) Geribildirim Dongiisii: Banka Bakiyesi Biiyiimesi
Kaynak: Kirkwood, 1998: 10

Pozitif geribildirim dongiisii, kendi kendini gii¢lendirici degisimleri yaratan bir neden
sonug iligkileri zinciridir. Pozitif geribildirim dongiisiindeki herhangi bir elemanda meydana
gelen bir degisim diyagram {lizerindeki diger elemanlar1 etkileyerek en sonunda kendisi
tizerinde de degisim ile ayn1 yonde etki yaratir. Bir artig yeni artiglara neden olurken, bir

azalig da yeni azaliglara sebep olacaktir (Meadows vd., 2006: 25).

3.1.2. Dengeleyici (Negatif) Geribildirim Dongiileri

Dengeleyici bir sistemde belli bir amaci korumaya calisan bir kendi kendini kontrol etme
mekanizmasi vardir. Bir arabayi direksiyonla idare etmek veya bisikletin iizerinde durmak bir
dengeleme siireci 6rnegidir. Bunlarda amag istenen bir yone gitmektir (Senge, 2002). Bir
bilesendeki degisim baska bir bileseni ters yonde etki edecek sekilde cevap veriyorsa
geribildirimin negatif (dengeleyici) oldugu ifade edilir (Morecroft, 2012: 8). Dengeleyici
geribildirim, kendini diizelten sistem olarak da ifade edilir. Sistem ger¢eklesen ile hedeflenen
arasindaki uyumsuzlugu fark eder, bunu diizeltmek i¢in c¢esitli eylemlerde bulunur ve sistem
dengelenir. Bu tiir geribildirimde, sistem icindeki bir de8isken digerini arttirsa bile diger
degisken s6z konusu degiskenin azalmasi yoniinde bir davranis gosterir (Sterman, 2000: 107-
109).

Sekil 6’da yer alan nakit dongiisii dengeleyici geribildirim dongiisiine 6rnek verilebilir.
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NAKIT

DENGESI
BORC ODE 0 0 [STENEN
VEYABORC AL NAKIT DENGESI

k NAKITFAZILASI 4/
VEYA ACIGI

Sekil 6. Dengeleyici Geribildirim Dongiisii: Nakit Dongiisii
Kaynak: Senge, 2004: 72
Dengeleyici geri bildirim, bir hedef arar. Eger ilgilenilen degiskenin mevcut degeri
hedeflenen degerin {istiindeyse, dongli yapist degiskenin degerini asagiya ceker; eger
degiskenin mevcut degeri, hedef degerin altindaysa dongii yapisi, degisken degerini arttirir.
Bir¢cok yonetim siireci geribildirim dongiileri icererek; yararli bir istikrar saglarken ayni
zamanda gereken degisimlere de direng gosterir. Dis ¢evrenin, organizasyonel degisimi dikte
ettigi durumlarda benzer davraniglar sergilemeye devam eder. Bu tip geribildirim davranislari

bazi organizasyonlarda o kadar giicliidiir ki organizasyon degisim yerine sektdr dis1 kalmayi

tercih edebilir (Kirkwood, 1998: 10).

3.1.3. Pozitif ve Negatif Geribildirimlerin Kombinasyonu
Pozitif ve negatif geribildirimler kombine edildiginde olas1 bir¢ok davranig gozlenebilir. Sekil
7’te yer alan Ornekte once pozitif geribildirim {issel biliylimeye sebep olmakta, daha sonra

negatif geribildirim sistem davranisin1 yonetmeye baslamaktadir (Kirkwood, 1998: 12).

Sistem Yapisi
Piyasa Bolimii
Bilyiikligi

Verimlilik
+ -
P 7 Piyasa Boliimiiniin

\(\+) Satislar ‘\(:)_ _y  Doygunhigu

: + ‘
Imkam \
Gecikme

Sekil 7. Pozitif ve Negatif Geribildirimlerin Kombinasyonu: Satiglarin Biiyiimesi
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Davrams Sekli

Satislar

Y

Zaman

Sekil 8. Satislarin Biiylimesi Grafigi

Nedensel dongii diyagramlarini olusturmaya baslamak i¢in hangi olaylarin sistem yapisini

daha iyi anlagilmasini sagladiginin belirlenmesi gerekir. Richardson ve Pugh (1981) ve Kim

(1992) tarafindan kaleme alinan nedensel dongii diyagramlarinin olusturulmasi icin ipuglar

asagidaki gibidir:

1)

2)

3)

Nedensel dongii diyagraminda yer alan elemanlar1 artabilen veya azalabilen
degiskenler olarak diisiiniin, eger bu degiskenlerin biiyiikliiklerini 6lgemiyorsaniz
kaygilanmayin.

e Elemanlar1 tanimlamak i¢in isim veya isim ciimlesi kullanilmalidir. Eylemler
oklarla (baglantilarla) gosterilir. Ornegin, “artan maliyet” yerine “maliyet”
kullanilmalidir.

e Elemanlarin tanimlanmasi agikca belirtilmelidir, hangi yonde arttig1 acgikca
belli olsun.

e  Genel olarak eleman isimlerinin pozitif yonde olacak sekilde secilmesi daha
aciklayici olur. Ornegin, “daralma” yerine “bilyiime” kullanilmalidir.

e Nedensel baglantilar sadece zamanlamayr gostermemeli ayni zamanda
nedensellik yoniinii de belirtmelidir. A elemanindan B elemanina pozitif bir
baglant1 dnce A olur sonra B olur degil, A artinca B artar anlam tagsir.

Diyagramdaki baglantilar1 olustururken beklenmedik olasi yan etkilerin meydana

gelebilecegini ve ¢izilenleri etkileyebileceklerini diisiiniin.

Negatif geribildirim dongiileri i¢in bir hedef vardir. Bu hedef ve mevcut durumla

arasindaki fark gosterilirse ¢ok daha acgiklayicit olacaktir. Elektrikli battaniye

orneginde oldugu gibi hedeflenen deger ve farkin gosterilmesi sistemi daha

anlasilir kilacaktir.
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4)  Sistemin algilanan ve mevcut durumlari arasindaki fark sistem davranigini
anlatmak i¢in 6nem tasir. Bu yiizden sistemi nedensel dongii elemani olarak hem
degiskenin mevcut degerini hem de algilanan degerini dahil etmek énemli olabilir.
Bir¢ok durumda, mevcut durum algilanana kadar gecikme meydana gelir.
Ormegin, mevcut iiriin kalitesinde degisim oldugunda, bu degisimin miisteriler
tarafindan algilanmasi zaman alir.

5) Eylemlerin kisa dénem ve uzun donem sonuglar1 arasinda farklar vardir. Bunlarin
farkli dongitiler yardimiyla ayrilmasi gerekir.

6) Eger iki eleman arasinda ¢ok fazla agiklama gerekiyorsa bu iki element arasina
ara bir element eklenmesiyle sistem yapis1 daha agik bir sekilde ortaya konabilir.

7)  Yukaridaki maddeleri de g6z 6niinde bulundurarak diyagrami olabildigince basit
tutun. Bu diyagramlarin amaci, tiim yonetim siirecini detaylariyla tanimlamak
degil, gozlenen sistem davranisini olusturan tim geribildirim yapilarini ortaya

koymaktir (Kirkwood, 1998: 13-14).

4. COVID-19 Salgininda Saghik Calisanlarina iliskin Nedensel Dongii Diyagrami
Tim diinyay: etkisi altina alan COVID-19 pandemisi iilkemizde de bir¢ok kiginin enjekte
olmasma sebebiyet vermistir. Salgin siirecinin yonetiminde ¢ok Onemli rolii olan saglik
calisanlarinin salgindan etkilenerek sahadan ayrilmak durumunda kalmasi, saglik sistemini
etkileyerek salginla miicadeleyi zorlastirmaktadir. Bu baglamda, enjekte olan saglik
calisanlarinin, saglik sistemi iizerine etkilerinin incelenmesi olduk¢a énemli bir konudur. Bu
caligmanin amaci, salgin siirecinde saglik calisanlarinin COVID-19’a yakalanma durumunda
olas1 etkilerinin nedensel dongli diyagramiyla ortaya konmasidir. Nedensel dongii
diyagramlarinin avantajlari;; model gelistirilirken 6n taslak gorevi gormeleri ve modelin
tasvirini kolaylagtirmalaridir. Dolayisiyla nedensel dongii diyagramlar1 modelin altinda yatan
yapisal kabulleri hizl1 bir sekilde aktarma olanag: saglamaktadir.

Saglik calisanlarinin COVID-19 ile enfekte olmalarinin saglik sistemi lizerine etkisi
ornegine iliskin nedensel dongii diyagrami Sekil 9’daki gibidir. Nedensel dongli diyagrami

Vensim PLE yardimiyla olusturulmustur.
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+ Kisisel koruyucu
Havstan? donanmmlarn veterliligi
COVID-19 Siipheli Yogunhugu -~
fnsan Saysst - Saglik cabsanl )
COVID 19
+ T
fyilesen Enfekte vakalanma oram
Hasta Sayist
COVID-19 r + n
Yayima Oram .

COVID
19 tedawvi
bagaus Enfekte olan saglik

\\+

cahsam sayist
Saglk hizmeti

Semptom géstermeyen o
COVID-19 bireyler kapasitesi + verebilir saghk

Sekil 9. Nedensel Dongii Diyagrami: Saglik Calisanlarinin COVID-19 ile Enfekte

Olmalarinin Saglik Sistemi Uzerine Etkisi Ornegi

Sekil 9 incelendiginde; semptom gostermeyen COVID-19 bireylerin artmasi, COVID-19
yayilma oranini yiikseltecektir. COVID-19 yayilma oraninin yiikselmesi (azalmasi) COVID-9
siipheli insan sayisimi arttiracaktir (azaltacaktir). Ayni yonde degisimden soz edildigi i¢in
okun tizerine “+” isareti eklenmistir. COVID-19 siipheli sayis1 artmasi, hastane yogunlugunu
arttiracaktir. Hastane yogunlugunun artmasi, saglik calisanlarinin COVID-19’e¢ yakalanma
oranini arttirirken, kisisel koruyucu donanimlarin yeterliligi saglik calisanlarinin COVID-19
yakalanma oranini azaltacaktir. Yakalanma oraninin artmasi, enfekte olan saglik calisani
sayisint arttirir. Saglik calisanlarinin enfekte olmasi durumunda saglik hizmeti veremez
duruma gelecektir. Bu durumda enfekte olan saglik calisaninin artmasi, saglik hizmeti
verebilir saglik ¢alisan1 sayisini azaltir. Burada ters yonde bir degisim olmasi sebebiyle (A

({34

artarken B azalir veya A azalirken B artar) okun iizerinde isareti yazilmigtir. Saglik
hizmeti kapasitesi kavramimin kapsamini, caligabilir saglik personeli olusturmaktadir. Bu
baglamda, saglik hizmeti verebilir saglik c¢alisaninin artmasi saglik hizmeti kapasitesini
arttirir. Saglik hizmeti kapasitesinin artmasi, COVID-19 tedavi basarisini arttirir. COVID-19
tedavi bagarisimin artmasi, iyilesen enfekte hasta sayisini arttirir. Iyilesen hasta sayisinin
artmast, hastane yogunlugunu azaltir.

Bir degisim oldugunda, diger bir degisken iizerinde etkisi belli bir gecikme ile meydana
gelebilir. Oklarin iizerinde yer alan “cift ¢izgi” gecikmeleri gostermektedir. Ele alinan

sistemde COVID-19 siipheli insan sayisinin artmasi, bir siire sonra hastane yogunlugunun

artmasma sebebiyet verecektir. Ayrica, ele alman nedensel dongli diyagrami pozitif
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geribildirim dongiisiidiir. Buna, pekistirici geribildirim dongiisii de denebilir. Nedensel dongii
diyagraminin igerisinde yer alan “+” isareti ile dongiiniin, negatif veya pozitif geribildirim

dongiisii oldugunu gosterebiliriz.

5. Sonuc¢

Saglik sistemlerinin yonetilmesinde, saglik calisanlar1 ve ekipmanlarin yeterliliginin énemi
aciktir. Mevcut kaynaklarin optimal kullanimi, 6zellikle COVID-19 salgininin yonetilmesinde
oldukca dnemlidir. Bu baglamda, olusturulan nedensel dongli diyagraminin sistem {izerinde
birbirini etkileyen unsurlari agik¢a ortaya koydugu goriilmektedir. Nedensel dongii diyagrama,
sistem davranigini anlamamizi saglar. Ayrica, Vensim PLE’de olusturulan nedensel dongii
diyagrami, sonraki calismalarin konusunu olusturacak salgin donemlerinde saglik sistemi
kaynaklarinin yeterliligini Sistem dinamigi ile incelenmesine 151k tutacaktir.

Sonraki ¢aligmalarin konusu; incelenen nedensel dongili diyagramindan hareketle Sistem
Dinamigi modeli gelistirilmesidir. Gelistirilecek Sistem Dinamigi modeli sayesinde, saglik
calisanlarinin enfekte olma durumunun sistem {izerine etkileri incelenebilir. Saglik
calisanlarinin COVID-19 enfekte durumuna bagli olarak sistemin davranigini nasil etkiledigi

incelenerek farkli politikalarin gelistirilmesi saglanabilir.
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