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OZET

Bu ¢alismada 2005-2013 yillar1 arasinda Tiirkiye'de faaliyet gosteren mevduat
bankalart kamu, ozel sermayeli ve katilum bankalari olarak gruplandirilarak, aktif biiyiikliik,
krediler, mevduat, sermaye, 6zkaynaklar, kdr-zarar, sube ve personel sayisi verileri dikkate
alinarak, istatistiksel olarak karsilagtirilmistir. Aragtirma sonuglarina gore kamu sermayeli
mevduat bankalarmin aktif biiyiikliikleri toplam bankacilik sistemi icinde azalirken, diger
iki grubun paylart artnugtir. Bankalarin sube sayilarinda artis, sube bagina diigsen ortalama
personel sayilarinda ise diisiis gozlenmistir. Kamu sermayeli mevduat bankalarimin ortalama
personel maliyeti ve sermaye artis orani diger iki grupla karsilagtirildiginda diisiik bulunmusgtur.
En diisiik karlihig1 gosteren katilim bankalar: diger verilerde en yiiksek degisim katsayisini
gostermigtir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Performans, Katilum Bankalar, Islami Bankacilik.

A COMPARISON OF TURKISH STATE, PRIVATE DEPOSIT AND
PARTICIPATION BANKS’ SELECTED BALANCE SHEET ITEMS
FOR 2005-2013

ABSTRACT

In this study, deposit banks in Turkey between 2005-2013 are grouped as State, private
and participation banks and statistically compared on selected balance sheet items such as
assets, loans, deposits, capital, equity, profit-loss, branch and staff numbers,. Research results
indicate that state banks’ asset share in the banking system decreased, while the other two
groups’ increased. Increase in the number of the branches and decrease in the average staff
expenses is observed. State deposit banks’ average staff costs and capital increase ratio is
lower compared to the other two groups. Participation banks showed the lowest profitability
and highest variation coefficient.
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1. Giris

Bankalar, fon fazlasi olan mevduat sahipleri ile 6diin¢ para arayisi igindeki kisi ve
kuruluglar arasinda giivene dayali finansal aracilik islevini yerine getirerek mali piyasa
hacminin genislemesine ve ekonomik biiyiimeye katkida bulunurlar (Levine, 1997). Bu islevi
yerine getirirken, kredi alacak kuruluglarin kapsamli analizi ve incelemesi yapilarak toplanan
mevduatin en verimli ve giivenilir sekilde krediye donilismesini saglarlar.

24 Ocak 1980 kararlar1 sonrasi izlenen liberallesme siireci ve tiim diinyay1 etkisi altina
alan kiiresellesme, Tiirk bankacilik sektoriinii de dogrudan etkilemistir. Giintimiizde bankalar
sadece bulunduklari iilke i¢in degil tiim diinya i¢cin onem tagimaktadir. Yasanan finansal krizler,
teknolojik gelismeler, piyasalarin genislemesi ve yatirim araglarinin ¢esitlenmesi, tizerlerindeki
diizenleme ve denetim baskilarinin yogunlagmasi ve rekabetin artmast bankalarin karlilik ve
biiyiime hedeflerini degistirmemekle birlikte zorlastirdig1 bir gergektir.

Bankalara parasini yatiran mevduat sahipleri, kredi iligkisi i¢inde olduklar1 yurti¢i ve
yurtdigt finans kuruluslari, kredi derecelendirme kuruluglar1 ve bankanin hissedarlarinin yani
sira Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK) ve diger resmi kuruluglar bankalarin finansal durumu ve performansi hakkinda bilgi
sahibi olmak isterler (Albayrak & Erkut, 2005:48-49). Finansal ve finansal olmayan verilerin
belirlenerek bunlarin gelisiminin istatiksel olarak incelenmesi bir banka hakkinda genel bilgi
verir. Ayni verilerin bankalar gruplandirilarak istatiksel olarak karsilagtirilmasi sektor hakkinda
bilgi almamizi saglar.

Bu calismada 2005-2013 yillari arasinda Tiirkiye’de faaliyette bulunan kamu ve 6zel
sermayeli mevduat bankalar1 ve ‘katilim bankaciligi’ adi altinda faaliyette bulunan ve faizsiz
bankacilik hizmeti sunan finans kuruluslarinin performanslart secilmis bilanco kalemleri
1s18inda degerlendirilirken, sube ve personel sayilart ayri ayri karsilagtirilmistir. Calismanin
birinci boliimiinde Tiirk Bankacilik sisteminin gelisimi ve su anki yapisi genel olarak ele
alinirken ikinci boliimde, calismada ele alinan bilanco kalemlerinin tanimlari yapilmigtir.
Uciincii boliimde ¢alismada uygulanan istatiksel analiz yontemleri, bulgular ve tartisma yer
almig, dordiincii boliimde ise ¢alismanin sonuglart degerlendirilmistir.

2. Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Geligimi

Cumbhuriyetin ilk yillarinda Tiirk bankacilik sektorii, tarim sektoriine hitap eden, toplam
110 sube ve sandiga sahip, Ziraat Bankas1 ve birkag kiiciik yerel 6zel bankacilik girigsimi diginda
tamamen yabanci bankalarin tekelinde olan bir yapiya sahipti. Izmir Iktisat Kongresi ile Milli
bir bankacilik politikas1 izlenme karar1 alinmis ve 1924 yilinda s, 1925 yilinda Sanayi ve
Maadin Bankalar1, 1926 yilinda Emlak ve Eytam Bankasi kurularak Tiirk bankacilik sisteminin
temelleri atilmigtir. 1928 yilina gelindiginde Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki banka sayist 30’a
ulagirken, 1930 yilinda Atatiirk’tin direktifleri dogrultusunda Merkez Bankasinin kurulusunu
diizenleyen, T.C. Merkez Bankas: Kanunu kabul edilmistir (Ozel, 2002).

1933-1944 yillar1 arasinda diinya genelinde yasanan ve lilkeleri etkisi altina Biiyiik
Buhran’dan ¢ikis yolu olarak Tiirkiye’de ekonominin gelisimi icin devletin dogrudan
miidahalesinin zorunlu oldugu ve sanayi yatirimlarinin devlet eliyle yapilmasi gerektigi
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diisiiniilmiistiir. Devlet tarafindan kurulan Kamu Iktisadi Tesebbiisleri aracihigi ile sinirl
sermayenin ithal ikamesi saglayacak kesimlere yonlendirilerek istihdamin arttirilmasina
yonelik etki saglamasma c¢aligilmigtir. Bu yatirim politikalariin sonucu olarak bankacilik
sektoriinde de kamu sermayesinin pay1 hizla artmigtir (TBB, 2012:6-8).

1945 yilinda Ikinci Diinya savasinin sona ermesi ile beraber liberal politikalara gegis
yapilmustir. 1945-1960 yillar1 arasinda bankalarca alinacak komisyon ve faiz oranlart hiikkiimetge
belirlendiginden ve doviz islemlerinin yalnizca Merkez Bankas: tarafindan yapilabildiginden,
bankalar mevduat toplamaya ve sube sayilarini attirmaya oncelik vermiglerdir.

1960-1980 arasindaki donemde ise bankalar hiikiimetler tarafindan olusturulan
kalkinma planlari kapsamindaki yatirimlarin finansmanini saglamistir, sektore giris mevzuat ile
engellendiginden verimsiz bir subelesme gerceklesmistir. (TBB, 2012:12; TBB, 2008:11-12).
Mevduat ve kredilerin faiz oranlarinin monopolistik bir yapida belirlenmesi sonucu sirketlerin
kullandig1 kredilerde uygulanan diisiik faiz politikasi tesvik yerine ge¢mis, mevduat ve kredi
faizleri arasindaki fark bankalar agisindan yiiksek karl ve giivenli bir ortam yaratmistir (TBB,
2012:13-14).

24 Ocak 1980 ekonomik kararlarmin getirdigi liberallegsme politikalar1 ile, dig ticaret
islemleri ve kambiyo mevzuati serbestlestirilmeye baslandi. 1989 yilinda ¢ikartilan Tiirk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda ¢ikartilan 32 sayili karar ile menkul kiymet ve diger sermaye
piyasast araclarinin yurt digina ihra¢ edilmesi ve yurt icine sokulmasi serbestlestirilmigtir
(Seyidoglu, 2003). Uygulanan bu politikalar sonucu biiyiik gelisme gosteren Tiirk bankacilik
sektorii, 1991 yilinda yasanan Korfez krizinden olumsuz etkilenmigtir. Banka mevduatlarinin
azalmasinin yan1 sira, uygulanan faiz politikalari, bankalarin adeta Hazinenin bor¢lanmasini
finanse eden kurumlar haline gelmesine yol agmistir (Giingor, 2007:41).

1993 yilinin sonlarinda ve 1994 yilinin baglarinda doviz kurlarinda gergeklesen asir
dalgalanmalar, 6demeler dengesinin bozulmasi ve mali piyasalardaki belirsizlikler sonucu kriz
yasanmustir. Izlenmekte olan diisiik kur — yiiksek faiz politikalar1 faiz riskine kur riskini de
eklemistir (Arslan ve Yaprakli, 2008). Bu siirecte bankalar esas faaliyet alanlar1 olan kredi
verme iglevinden uzaklagarak, yurt disindan yabanci para cinsinden bor¢lanarak yiiksek faizli
Tiirk Liras1 cinsinden devlet tahvili ve bonolara yatirim yaparak yiiksek karlar saglamiglardir.
5 Nisan 1994 tarihinde alinan kararlar sonucu ii¢ banka (TYT Bank, Marmara Bank ve
Impexbank) kapanmistir (Giilhan & Uzunlar, 2011:342). Toprak & Demir (2001) Tiirkiye’de
1980 sonrasinda bankacilik sektoriinde yasanan sorunlart “6zkaynak ve mevduatlarin
yetersizligi, az sayida biiyiik, cok sayida kii¢iik bankanin varligi, kamu bankalarinin hakimiyeti
ve yliksek gorev zararlari, para ikamesi ve acgik pozisyon artisi, denetim eksikligi ve devlet
kaynakli sorunlar” olarak 6zetlemiglerdir.

1999 yilindaki Asyakrizi,ardindan 2000 ve 2001 yillarinda Tiirkiye’de yasanan ekonomik
krizler sonrasinda 25 banka Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'na (TMSF) devredilmistir
(Unvan & Tatlidil, 2011). Yaganan bu olumsuz gelismeler sonucunda bankacilik sisteminin
mali ve operasyonel yapisinin giiclendirilmesi ve sistemdeki etkinliin ve rekabetin kalici
hale getirilmesi amaciyla, May1s 2001°de BDDK “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma
Programi”n1 yiiriirliige koymustur (Gongor, 2007:41). Seffaflifin ve finansal entegrasyonun
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saglanmasi icin UFRS (Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1) raporlamas: bankalar
icin zorunlu hale getirilmigtir. Basel gibi uluslararas: yonetmeliklerin %8 olarak belirledigi
sermaye yeterlilik rasyosu Tiirk bankalar1 i¢in %12’ye c¢ikarilmig, yabanci para cinsinden
kredilerin sadece yabanci para geliri olan kisi ve kurumlara verilebilmesine izin verilmistir
(Celik vd., 2015:83). BDDK’nin artan denetimi, yeni bankacilik kanunun olusturulmas: ve
alman diger 6nlemler sonucu Tiirk bankacilik sistemi 2007 yilinda yasanan kiiresel finansal
krizden diinyanin geri kalanina gére daha az etkilenmigtir.

Tiirk bankacilik sektoriiniin toplam mali sektor aktifleri i¢indeki pay1 2001 yilinda %75
olurken 2010 yilinda % 79 olarak gergeklesmistir. Banka dig1 finansal kurumlarin 6nemli bir
kisminin, istirakleri olmasi nedeniyle, bankalarin finansal kesim i¢indeki 6neminin gercekte
daha da yiiksek oldugu goriilecektir (BDDK, 2002:1, TBB, 2012:56-57).

Mercan & Peker (2013), Tiirkiye i¢in 1992-2010 donemini kapsayan c¢alismalarinda
gerceklestirdikleri uzun donem analizinde, finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerindeki
etkisinin pozitif ve istatistiki olarak anlamli oldugunu belirtmislerdir. Ulusal bankacilik
sisteminin giiclii olmasi 6zellikle, tilkelerin yasadiklari kriz donemlerinde 6nem gostermektedir.
Bu tiir donemlerde dis finansman olanaklar1 azalmakta, isletmeler finansman ihtiyaclarimi
karsilayabilmek i¢in yerel bankalara daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar.

Bugiin, Tiirk Bankacilik Sektoriinii genel olarak, Mevduat, Katilim, Kalkinma ve Yatirim
Bankalar1 olarak dort ana baglik altinda gruplandirabiliriz. Bu dort grup i¢inde sadece katilim
bankacilig1 alaninda kamusal sermaye goriilmemektedir. Ancak Ziraat Bankas1 15.10.2014
tarih 6046 sayilt BDDK karar ile, Halk Bankasi ise 15.01.2015 tarih 6168 sayili BDDK karar1
ile katilim bankas1 kurma izinlerini almiglardir (BDDK, 2014; BDDK, 2015). Tiirk Bankacilik
sektorii 2013 sonu itibariyle, ticii kamu, 28’1 6zel sermayeli (17’si yabanci) olmak {iizere
toplam 31 mevduat bankasi, 10,981 adet sube ve 192,219 personel ile faaliyet gostermektedir
(TBB, 2014b). Sektoriin gegmisine bakildiginda son yillarda gerek oransal gerekse adet olarak
azalmalarina ragmen, kamu sermayeli bankalar bilang¢o biiyiikliigii, mevduat ve krediler
icindeki paylari nedeniyle 6nemli bir yere sahip olmuslardir (Ozdemir, 2005).

2.1. Faizsiz Bankacilik ve Tiirkiye - Katilim Bankacilig

Bankalar, piyasadan topladiklar1 mevduat karsilifinda mevduat sahiplerine piyasa
sartlarina gore belirlenen oranda faiz 6derler. Ayni sekilde, bankalar gercek ve tiizel kisilere
kullandirdiklart krediler i¢in, yine piyasa sartlarina gore belli vadeler icin, belirlenen bir faiz
orani iizerinden faiz talep ederler. Krediyi kullanan gercek veya tiizel kigiler belirlenen gartlar
kapsaminda ilgili faiz oran lizerinden hesaplanan faiz tutarini bankaya dderler.

Islam dini, Miisliimanlarin hangi orandan belirlenirse belirlensin faiz almasini veya
vermesini yasaklar. Diger bir deyisle Islam anlayisma gore hi¢c kimse olasi risklere ortak
olmadikca sabit oranli bir getiri alamaz (Ariff, 1988). Bu yiizden, dini inanclar nedeniyle faiz
gelirine kars1 hassasiyet gostermekte olan kisilerin yatirimlarini degerlendirebilmek amaciyla
olusan faizsiz bir bankacilik sistemi arayiginin ilk 6rnegi Misir’da 1963 yilinda Ghamr Savings
Bank’in kurulmasi ile gerceklesmis (Chong & Liu, 2009) gosterdigi basarili sonuglar ve
genel kabul sonucu hizla yayilmig, 1970’li yillara gelindiginde 6zellikle Miisliiman {ilkelerde,
sayilarinda ciddi artis goriilmiistiir (Ariff, 1988). Giiniimiizde Islami bankacilik sadece
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miisliman niifusa sahip iilkelerle sinirli kalmamaig, yakaladigr yillik %20 biiyiime orani ile
batil1 iilkelerin de dikkatini cekmis, HSBC, Standard Chartered Bank, Deutsche Bank, Citibank
gibi yabanci bankalarin yanisira IMF, IFC, World Bank gibi kiiresel kuruluglarin da Islami
finans iriinlerine yonelik 6zel birimler (Islamic Windows) kurmasima yol acmistir (Awan,
2009; Loghod, 2005; Miniaoui & Gohou, 2011; Okumus, 2006).

Tiirkiye, diinyadaki faizsiz bankacilik akimina kayitsiz kalmamig1984 yilinda bu alanda
kurulan ilk banka Albaraka Tiirk olmustur. 1985 yilinda kurulan Faysal Finans Kurumu’nu,
Vakiflar Genel Miidiirliigii ortakligiyla 1989 yilinda kurulan Kuveyt Tiirk, 1991 yilinda
Anadolu Finans, 1996 yilinda Asya Finans, takip etmistir. Kurulusundan sonra “Family Finans”
adini alan Faysal Finans, 2005 yilinda Anadolu Finans ile birleserek “Tiirkiye Finans” adini
almugtir. 1995 yilinda kurulan ihlas Finans’in faaliyetleri ise yasadig1 yonetim zafiyeti sonucu
2001 yilinda BDDK tarafindan durdurulmusgtur.

Kar ve zarara katilma esasina gore ¢alisan ve risk paylasimini 6ngoren sistem, diinyada
daha cok faizsiz bankacilik (interest-free banking) veya islami bankacilik (islamic banking)
olarak bilinmesine ragmen Tiirkiye’de 2005 yilinda ¢ikan 5411 sayili Bankacilik Kanunu
ile “Katilim Bankacilig1” (participation banking) adini almistir (Parlakkaya & Ciiriik, 2011;
TKBB, 2014).

Dogan (2013), geleneksel ve katilim (faizsiz) bankalarin performanslarini karsilagtiran
caligmalarin kisith olmakla beraber son yillarda arttigini belirtmistir. Sakarya ve Kaya (2013)
yasanan kiiresel krizin olumsuz etkilerinin Islami Bankacilik iizerinde gorece sinirli oldugunu,
2009-2013 arasindaki kiiresel biiylime oranlarimin mevduat bankalarindan % 50 daha fazla
oldugunu belirtmislerdir.

3. Calismada Ele Alinan Veriler

Caligmada Tiirk bankacilik sistemindeki mevduat bankalari, Kamusal sermayeli, 6zel
sermayeli ve katilim bankalar1 olarak gruplandirilarak asagida belirtilen finansal ve finansal
olmayan verilerle zaman serisi i¢inde analiz edilmigtir.

Aktif biiytikliik: Bir bankanin aktif biiyiikliigii; performansi ve sektordeki yeri hakkinda
onemli bir gostergedir. Aktif biiytikliik, Tiirkiye Bankalar Birligi’nin, bankalarin siralamasini
yaparken kullandig1 gostergelerden biridir.

Krediler: Bankalar, halktan topladiklart mevduati bireylere ve sirketlere kredi vererek
kar yapmay1 hedeflerler. Mayer (1990), bankalarin tiim diinyada, ana finansman kaynaklari
konumunda oldugunu belirtmistir. Kredi verirken gerek gercek, gerekse tiizel kisinin kredi
geri 6deme giicti hakkinda detayli analizler yaparlar. Kredinin geri donmemesi durumunda
banka mevduat sahibine kars1 yiikiimliiliiklerini yerine getirmekte sorun yasar. Vadesi dolan
kredilerin 6denmemesi durumunda bankalar likidite sorunu yasarlar. Odenmeyen krediler
bankanin fonlama maliyetinde artigin yani sira vadesi gelen mevduatlarin mevduat sahibine
geri 6denmesinde de sikinti olusturur ve banka mali biinyelerinin olumsuz etkilenmesine yol
acar.
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Mevduat: Bankalar kredi verme fonksiyonlarini yerine getirirken ihtiya¢ duyduklar
fonlamaya sendikasyon ve tahvil ihract gibi yollarla kismen ulasabilirler. Ancak en 6nemli
kaynaklar1 gergek ve tiizel kisilerden topladiklart mevduatlardir. Yiiksek enflasyon, siyasi ve
ekonomik belirsizlikler mevduat faiz oranlarinin dolayisiyla kredi faiz oranlarinin yiikselmesine
yol acar.

Sermaye: Genel olarak bir bankanin faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in hissedarlar
tarafindan isgletmeye konulan tutar olarak ifade edilebilir. Bankalarin, faaliyetleri sirasinda
karsilagabilecekleri risklere daha kolay atlatabilmeleri i¢in gerekli sermayeyi bulundurmalari
“sermaye yeterliligi olarak adlandirilir ve BDDK tarafindan, Bankacilik Kanununun 45.
Maddesi gercevesinde % 8’den az olmamak kaydiyla belirlenir (BDDK, 2005).

Ozkaynaklar: Bilangonun “pasifler” boliimiinde yer alir ve 6denmis sermaye, sermaye
yedekleri (menkul ve gayrimenkul degerler), kar yedekleri, kdr ve zarar kalemlerinden
olugmaktadir. Ozkaynaklarin yiiksekligi, bankalarn faaliyetleri sirasinda risklerle
karsilagmalart halinde sorunlarini daha kolay atlatabilmelerini saglar. BDDK nin siirdiirmekte
oldugu politikalar nedeniyle son yillarda bankalarin sermaye ve 6zkaynaklari artis gostermistir.

Kar-Zarar: Bankalar birer ticari igletme olarak varliklarmi siirdiirebilmek icin karl
olmak zorundadirlar. Tiim diger igletmelerde oldugu gibi, karlilik bir bankanin belirli bir siire¢
icindeki performansinin ve kaynaklarinin, genel olarak da organizasyonun bir biitiin olarak ne
kadar bagarili oldugunun en 6nemli gostergesidir. Giilhan & Uzunlar (2011) banka karliligini
bilancodaki aktiflerden elde edilen getiri ile pasiflerin maliyetleri ve yasal yiikiimliiliikler
toplam1 arasindaki fark olarak tanimlamaktadir

Sube ve Personel Sayilari: Giiniimiizde Internet ve mobil bankacilik gibi alternatif
dagitim kanallarinin bankalar tarafindan miisterilerine ulasmak i¢in artan sekilde kullanilmasina
ragmen, banka subeleri 6nemlerini korumaya devam etmektedir. Bankalarin sube aglarinin
cok biiyltimesi mevduat sahiplerinin sube se¢iminde bir etken olmasinin yant sira bankalarin
maliyet yapilari, faaliyet alanlart ve karliliklar1 agisindan 6nem tagimaktadir (Hirtle, 2007).

4. Metodoloji, Bulgular ve Tartisma
4.1. Verilerin Temini

Caligmaya 2005-2013 yillar arasinda Tiirkiye’de kurulu ve araliksiz faaliyet gosteren,
mevduat toplama yetkisine sahip, kamu, 6zel sermayeli (yabanci sermayeli bankalar dahil) ve
katilim bankacilik sektoriine ait mevduat bankalar: dahil edilmis, 2013 yil1 itibariyle en az 15
subeye sahip mevduat bankalar1 se¢ilmis ve bu kosular1 saglayan, ii¢ adet kamu, 17 adet 6zel
sermayeli ve dort adet katilim bankasi bu ¢alisma i¢in se¢ilmistir (Tablo 1).

Aragtirma kapsamina, 2013 yilsonu itibariyle faaliyette bulunan “en az 15 subeye sahip
olmak” kosulunu gergeklestirdigi i¢in tiim kamu ve katilim bankalart alinirken, 6zel sermayeli
mevduat bankasi olarak 17 adet banka dahil edilmistir. Ozel sermayeli mevduat bankalarinin
seciminde yabanci sermaye ayrimi yapilmamustir. Olusturulan 6rnek kitlesi 6zel sermayeli
mevduat bankalarinin toplam aktif miktarinin % 96.87’sini, krediler miktarmnin % 97.62’sini
temsil ettiginden calisma i¢in yeterli kabul edilmigtir.
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Verilerin temininde bankalarin, Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yilsonlari itibariyle
yaymlanan, “Bankalarimiz” kitapg¢iklariin yani sira aragtirmaya dahil edilen bankalarin yillik
faaliyet ve bagimsiz denetim raporlar1 da kullanilmistir.

Tablo 1: Calismaya Dahil Edilen Kamu, Ozel ve Katihm Bankalar

Grup Banka Ad1
T.C. Ziraat Bankas:
Kamu Sermayeli Bankalari Tiirkiye Halk Bankas1
Tiirkiye Vakiflar Bankasi
Tiirkiye Is Bankasi

Tiirkiye Garanti Bankasi
Akbank T.A.S.
Yap1 ve Kredi Bankasi

Finansbank

Denizbank

Tiirk Ekonomi Bankasi

HSBC Bank
Ozel Sermayeli Bankalar ING Bank
Sekerbank
Alternatifbank
Anadolubank
Burgan Bank
Fibabanka
Turkland
Tekstilbank
Turkishbank
Al Baraka
Bank Asya
Kuveyt Tiirk
TKFB

Katilim Bankalari

Kamu ve 6zel sermayeli bankalarin sube ve personel sayilar1 analizinde Tiirkiye Bankalar
Birligi’nin yilsonlarinda yayinlanan “Bankalarimiz” kitapcigindaki veriler kullanilmistir.
Katilim bankalari igin ise Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi’nin Internet sitesinde yayinlanan
yilsonu verileri alinmigtir.

Sube bagina diisen ortalama personel sayisi, yilsonu personel toplaminin sube toplam
sayisina boliinmesi ile belirlenmistir. Ortalama personel giderleri ise, Tiirkiye Bankalar Birligi
(TBB) ve Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi’'nin (TKBB) banka bazinda yayinladigi yilsonu
bilangolar ve bankalarin faaliyet raporlarindaki verilerden arastirmaya konu kamu, o6zel
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sermaye ve katilim bankalar1 bazinda toplanan personel giderleri yine ayni sekilde derlenen
personel sayilarina boliinerek bulunmugtur.

4.2. istatiksel Analiz

Caligmada, her bir bankacilik grubu icgin secilmis bilango kalemlerine ait tanimsal
veri analizi yapilmistir. Tamimsal veri analizinde, gruplardaki her bir bilango kalemi, sube
ve personel sayisi Ozellikleri icin minimum, maksimum, aritmetik ortalama, standart sapma,
varyans ve degisim katsayist degerleri belirlenerek ayri ayri verilmistir.

Aragtirmada, 2005-2013 yillarin1 kapsayan dokuz yillik donem ig¢in, kamu, o6zel
sermayeli mevduat ve katilim bankaciligi gruplarmin aktif biiyiikliik, krediler, mevduat,
sermaye, 0zkaynaklar, kar-zarar, sube sayisi, personel sayist gibi bilanco kalemleri dikkate
almarak tek yonlii ANOVA testi ile istatiksel olarak karsilastirilmigtir. Farkli mevduat banka
gruplari ile ele alinan bilanco kalemleri arasindaki farkliligin istatistiksel olarak 6nemli olmas1
durumunda LSD testi yapilmigtir.

4.3. Bulgular ve Tartisma

Tiirkiye kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankacilig1 alanlarinin bazi bilanco
kalemlerinin tanimlayici istatistikleri Tablo 2’de verilmigtir. Calisma kapsaminda bilanco
kalemlerinden aktifler, krediler, mevduat, sermaye 6zkaynaklar, kér-zarar, sube ve personel
sayilar1 ve oranlar ele alinmustir.

Yapilan tanimlayici istatistik sonuglarina gore; kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim
bankalarinin aktif biiyiikliikleri sirasiyla:41,495 — 160,990; 13,569 — 61,625; 2,486 — 24,005
milyon TL arasinda degismistir. Ortalamalar1 ise yine ayni sirayla:88,402; 33,358; 10,227
milyon TL olarak gerceklesmistir. Aktif biiyiikliik olarak bankacilik sektoriinde kamunun bagat
rol oynadigi sOylenebilir. Yillar itibariyle degisimlerine bakildiginda kamu ve 6zel sermayeli
mevduat bankalarinin aktif biiyiikliiklerindeki degisimler paralel seyretmis ancak katilim
bankaciliginin dikkati ceker 6lciide degisken oldugu goriilmiistiir (degisim katsayisi % 70.07).
Ancak unutulmamalidir ki, toplam aktif biiylikliikte gozlenen biiylime, artan verimlilikten
ziyade daha fazla biiyiime icin firsatlarin, diger bir deyisle isletmenin biiylimesi i¢in gerekli
olan finansal ve finansal olmayan kaynaklarin varligimin bir sonucu olarak goriilmelidir (Siraj
& Pillai, 2012:147).

Kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankalarinin krediler biiyiikliikleri sirasiyla;
12,958 — 94 ,216; 5,544 — 39,087; 1,760 — 16,852 milyon TL olarak gozlenmistir. Kredilerin
ortalamalar1 ise sirasiyla: 42,952; 19,039; 7464 milyon TL olarak gerceklesmis, aktif
biiyiikliikte oldugu gibi kredilerde de kamu bankacilik kesimi lider konumda yer almigtir.

Mevduat agisindan yapilan incelemeye gore; kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim
bankalarinin mevduat tutarlari sirasiyla: 31,874 — 108,008; 8,316 — 35,213; 3,736 — 28,093
milyon TL arasinda degisiklik gostermistir. Mevduat ortalamas: da sirasiyla kamu, 6zel ve
faizsiz bankacilik olarak gerceklesmistir. En fazla mevduat degisimi katilim bankalarinda
gerceklesmistir (% 65.33).
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Sermaye biiyiikliiklerinin kargilagtirilmas: durumunda; kamu, 6zel sermayeli mevduat
ve katilim bankalarinda sirasiyla 1,550 — 2,083; 507 — 1,784; 204 — 1,319 milyon TL
arasinda degismistir. En diisiik sermaye ortalamas:t 672 milyon TL ile katilim bankalarinda
gozlemlenirken, en yiiksek sermaye ortalamasi kamu bankalarinda 2,013 milyon TL
olarak bulunmugtur. Kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankalarinin sermayeleri
karsilagtirildiginda en fazla degisimin katilim bankalarinda goriildiigi (% 58.32), buna
karsin kamu bankacilifinda degisimin ¢ok az oldugu (% 8.76) belirlenmistir. Bu durumun,
sermaye artirimi ihtiyact gostermeyen kamu bankalarinin gergeklestirdikleri kér1, kar yedekleri
kaleminde tagimalarindan veya hazineye devrederlerken, 6zel sermayeli mevduat ve katilim
bankalarinda kérlarin sermayedarlara dagitilmak yerine, sermaye tabanma eklenmesinden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ozel sermayeli mevduat bankalar1 ve katilim bankalarinin
sermaye tabanlarmin yiikselmesindeki en 6nemli etkenin, 2001 krizinden sonra, BDDK’ nin
ozel sermayeli bankalarin sermaye tabanlarmin giiclenmesi icin aldig:r onlemler oldugu da
unutulmamalidir.

Ozkaynaklar bakimindan yapilan degerlendirmede, kamu bankalarinin 6zkaynaklart
4418 — 15,043 milyon TL arasinda degismis, ortalama 8,624 milyon TL olmustur. Ozel
sermayeli mevduat bankalarinin 6zkaynaklar1 1,637— 6,775 milyon TL arasinda degiserek
ortalama 4,021 milyon TL olmustur. Katilim bankalarinin 6zkaynaklar1 ise 238 — 2,298 milyon
TL, ortalama 1,146 milyon TL olmustur.

Kar-zarar agisindan degerlendirildiginde Kamu bankalarinin kar1 956 - 2,556 milyon
TL arasinda gerceklesmis ve ortalama 1,779 milyon TL olmustur. Ozel sermayeli mevduat
bankalarinin kar1 82 - 864 milyon TL arasinda ve ortalama 591 milyon TL olarak gozlenmistir.
Katilim bankalarinin kar1 63 - 263 milyon TL arasinda ve ortalama 168 milyon TL olmugtur.
Kar artiginda %44.16 ile 6zel sermayeli mevduat bankalar1 basat rol iistlenirken katilim
bankalar1 %37.38, Kamu sermayeli bankalar ise %31.21 artig gostermiglerdir.

Kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankalarinin sube sayilar1 karsilastirildiginda
sirastyla 678 — 1,132; 223 — 442; 73 - 242 adet arasinda degistigi goriilmiistiir. Ortalama sube
sayis1 sirastyla 869, 346 ve 146 olmustur. Kamu bankalarinin sube aginin, 6zel sermayeli
mevduat ve katilim bankalarina gore daha yaygin oldugu goriilmiistiir. Her li¢ banka grubunun
sube sayilar1 yillar itibariyle artmistir. Ancak oransal olarak en biiyiik sicrama katilim
bankalarinda gézlemlenmistir (%37.59). Diger iki grupla kiyaslandiginda katilim bankalariin
sube aglar1 daha kiiciik ve biiylime egiliminde oldugundan sube sayilarindaki bu artig finansal
biiyiimelerine paralel degerlendirildiginde, normal goriilmektedir.

Personel sayilar1 kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankalarinda, 12,682 —
18,155; 4,682 —7,940; 1,308 — 4,191 kisi arasinda degismistir. Yillara gore ortalamalar dikkate
alindiginda kamu sermayeli bankalar 15,197 kisilik istihdam ile oncii rol iistlenirken, 6zel
sermayeli mevduat bankalart 6,574 kisi ile ikinci, katilim bankalar1 ise 2,862 kisi ile ii¢iincii
sirayt almiglardir. Kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalar1 personel sayisi degisim katsayisi
benzerlik gosterirken, katilim bankalarinin sube sayisindaki artisa paralel olarak en yiiksek
sonucu vermigtir (%32.93).
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Tablo 2: Kamusal, Ozel Sermayeli Mevduat ve Katiim Bankalarmm Tanimlayict
Istatistikleri

Min.* Maks.* Ortalama* Std.Sapma Varyans Deg. Kat.

= Aktif 41,495 160,990 88,402 39,960 1,596,855,532 45.20
% Krediler 12,958 94216 42952 27499 756,208,612 64.02
S Mevduat 31,874 108,008 62,991 25,005 625,275,615 39.70
.i Sermaye 1,550 2,083 2,013 176 31,143 8.76
E Ozkaynaklar 4418 15,043 8,624 3,897 15,193 446 45.20
S
% Kar Zarar 956 2,556 1,779 555 308,327 31.21
=
5 Sube_Sayisi 678 1,132 868 153 23,627 17.69
- Personel_Sayis1 12,682 18,155 15,196 1,909 3,644,298 12.56
L:“ Aktif 13,569 61,625 33,358 15,998 255,933,660 47.96
=
'é Krediler 5,544 39,087 19,039 10,965 120,220,999 57.59
; Mevduat 8,316 35213 19,923 8,924 79,629,576 44.79
=
E Sermaye 507 1,784 1,308 448 200,292 34.25
E Ozkaynaklar 1,637 6,775 4,021 1,919 3,680,833 47.72
[
g Kar_Zarar 82 864 591 261 69,090 44.16
Bt
% Sube_Sayisi 223 442 346 74 5412 21.39
)
;5 Personel_Sayis1 4,682 7,940 6,574 1,023 1,045,767 15.56
Aktif 2,486 24,005 10,227 7,166 51,363,919 70.07
% Krediler 1,760 16,852 7,463 4,997 24 977,242 66.96
E Mevduat 3,736 28,093 12,311 8,043 64,693,783 65.33
_:E Sermaye 204 1,319 671 391 153,530 58.32
= Ozkaynaklar 238 2,298 1,145 686 471,867 59.96
:; Kar_Zarar 63 263 168 62 3,954 37.38
» Sube_Sayisi 73 242 145 54 3,003 37.59
Personel_Sayis1 1,308 4,191 2,861 942 888,054 32.93

Kaynak: TBB (2014a) Istatistiki Raporlar - Bankalarimiz Kitab1 2005 - 2013,  * Milyon TL.

Farkli bankacilik sektorleri ile bazi bilango kalemleri, sube ve personel sayilart arasindaki
istatistiksel iligki tek yonlii Anova testi ile aragtirilmig ve dnemli bir iligki olmasi1 durumunda
LSD testi ile gruplandirilmistir. Yapilan istatistiksel degerlendirme sonucuna gore, ele alinan
tiim ozellikler arasinda anlamli bir iligki bulunmug ve LSD gruplamasi yapilmistir (Tablo 3).
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Tablo 3: Farkh Bankacihk Sektorleri ile Secilmis Ozellikler Arasindaki istatiksel
liskilerin LSD Gruplamasi

Kamu Ozel Katilim
Aktifler* 88.,402° 39,984* 10,2282
Krediler* 42 .952° 22,8052 7.464%
Mevduat* 62,991° 23,864 12,3128
Sermaye* 2,014¢ 1,532° 6728
Ozkaynaklar* 8,624¢ 4,824 1,136*
Kar-Zarar* 1,779¢ 591° 168
Sube Sayisi 869° 413° 146°
Personel Sayisi 15,197¢ 7865° 2862¢

Kaynak: TBB (2014a) Istatistiki Raporlar - Bankalarimiz Kitab1 2005 - 2013, * Milyon TL.

Gergeklestirilen LSD gruplamasinda (Tablo 3) aktifler acisindan bakildiginda 6zel
sermayeli mevduat ve katilim bankalar1 ayn1 grupta yer alirken kamu bankalart ayr1 grupta yer
almistir. Mevduat bankalar1 arasinda ele alinan iic kamu bankasi toplam bankacilik sektorii
icinde onemli bir yere sahiptir. Son yillarda hizli bir biiyiime trendi gosteren katilim bankalar1
(2013 yilinda 2005 yilina gore aktifleri % 865,49 oraninda biiylimiistiir) ise en diislik aktif
biiyiikliige sahip olmuslardir. Ozel sermayeli mevduat bankalari ise her iki grup arasinda yer
almiglardir.

Krediler ve mevduat bakimindan 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankalart LSD
gruplamasina gore, ayn: grupta yer alirken, kamu bankalar1 digerlerinden ayrilarak en fazla
kredi ve mevduat hacmine sahip grup olmuslardir (Tablo 3).

Sermaye, 6zkaynaklar, sube ve personel sayilar1 dikkate alinarak kamu, 6zel sermayeli
mevduat ve katilim bankalarinin ele alindigi LSD gruplandirmasinda ise biitiin gruplar
birbirinden istatistiksel olarak anlamli farklilik gostererek ayrilmislardir.

Aragtirma bulgularina gore; kar-zarar bakimindan her ii¢ sektor istatiksel olarak anlaml
farklilik gostermistir. En fazla karlilik kamu sektoriinde olup, bunu 6zel ve katilim bankalart
izlemistir. Kamu bankalarinin daha yiiksek karlilik gostermesi aktifler, krediler mevduat,
sermaye ve Ozkaynaklarin diger gruplara kiyasla daha biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir.
Dikkati ¢eken diger bir husus da, Tiirkiye’de katilim bankaciliginin karliliginin en alt sirada
olmasina ragmen son yillarda gosterdigi hizli biiyiime ile biiyiik bir potansiyele sahip oldugunu
gostermesidir.

Katilim bankaciliginin gelisimi farkli iilkelerde farkli olmus ve birbirleriyle celisen
bulgular rapor edilmistir. Ornegin Bahreyn’de 1991-2001 yillarin1 kapsayan, geleneksel
bankacilik ve katilim bankacili§inin karsilastirildig bir calismada; aktifler, krediler, mevduat,
kar-zarar ve 6zkaynaklar acisindan geleneksel bankacilik lehine anlamli bir farklilik bulunmus,
Bu durumun geleneksel bankaciliin islami bankacilifa oranla daha eski bir ge¢mise, kurulu
genig bir sube agina ve daha fazla egitimli personele sahip olmasina baglanmistir (Samad,
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2004). Pakistan’da gerceklestirilen bir ¢aligmada ise; 2004-2009 yillar1 arasinda geleneksel
mevduat bankalar ile Islami bankacilik hizmeti veren bankalar mevduat, yatirimlar (krediler),
aktifler ve dzkaynaklar agisindan karsilagtirilmig ve Islami bankacilik sektériiniin daha biiyiik
biiyiime oranlarina sahip oldugu tespit edilmistir (Khan vd., 2012). Siraj ve Pillai’nin (2012)
Kuveyt, Bahreyn, Katar Birlesik Arap Emirlikleri, Oman ve Suudi Arabistan’dan olusan,
Korfez Isbirligi Konseyi iilkelerindeki geleneksel ve Islami bankalarin 2006-2010 yillarini
kapsayan calismalarinda; Islami bankalarin aktiflerinin, kérlarmin ve 6zkaynaklarinin
geleneksel bankalara kiyasla daha yiiksek artig oran1 gosterirken mevduat artiginin daha diigiik
oldugu belirtilmigtir. Bu bulgularin birbiriyle celisir olmasi, toplumsal yapinin bankacilik
alanini dogrudan etkiledigini gostermektedir. Tiirkiye’deki durumun sosyal yapiyla etkilesimi
olmakla birlikte katilm bankacilif1 sektoriiniin yeterince gelismemis olmasindan dolay: ve
diger iilkelere gore daha yeni gelismekte oldugu diisiiniildiigiinde kesin bir hiikkme varmak
oldukca giictiir.

Ortalama personel giderleri, diger bir deyisle birim personel maliyetlerine bakildiginda
2005 yilinda kamu ve katilim bankalarinin birbirine yakin oldugu, 6zel sermayeli mevduat
bankalarinin birim personel giderinin daha yiiksek oldugu gozlenmistir. Yillar itibariyle
degisik artig yiizdelerinin gerceklesmesine ragmen 2013 yilina gelindiginde 2005 yilindaki
gibi, personel giderlerinde lider durumda olan 6zel sermayeli mevduat bankalarini, katilim ve
kamu sermayeli bankalarin takip ettigi goriilmektedir. 2005-2013 arasinda birim personel gider
artig yiizdeleri kamu, 6zel sermayeli mevduat bankalar1 ve katilim bankalari i¢in sirastyla %
101.86, % 101.53 ve % 97.50 olmustur (Tablo 4).

Tablo 4: Birim Personel Maliyeti (TL)

Yillar Kamu Bankalar1 Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1  Katihm Bankalar

2005 36,009 40,759 36,970
2006 38,319 44,601 36,232
2007 41,139 49,731 40,195
2008 45,670 55,466 46,841
2009 50,099 58,327 53,219
2010 54,799 63,047 56,044
2011 57,299 69,443 59,450
2012 60,500 75,181 66467
2013 72,688 82,140 73,015

Kaynak: TBB (2014a) Istatistiki Raporlar - Bankalarimiz Kitab1 2005 - 2013

Aragtirmaya konu olan kamu, 6zel sermayeli mevduat ve katilim bankalarinda sube
basina diisen ortalama personel sayisinda yillar itibariyle genel olarak diistis gozlenmistir.
Aragtirma periyodunun baslangici olan 2005 yilinda kamu ve katilim bankalarinda sube bagina
diisen ortalama personel sayis1 18.70 ve 18.04 olarak gergeklesirken, 6zel sermayeli mevduat
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bankalarinda bu rakam 20.98 olmustur. 2013 yilina gelindiginde sube basina diisen ortalama
personel sayis1 2005 yilina kiyasla, kamu bankalarinda % 14.24, 6zel sermayeli mevduat
bankalarinda %14.28 ve katilim bankalarinda % 3.82 azalmistir. 2013 yil1 itibariyle sube bagina
diisen ortalama personel sayisinda 6zel sermayeli mevduat bankalar1 17.98 kisi birinci sirada
yer alirken katilim bankalar1 17.35 ile ikinci, kamu bankalar1 da 16.03 kisi ile liciincii sirada
yer almistir (Tablo 5).

Tiirkiye’de Aralik 2005 itibariyle 2,803,482’si bireysel, 373,222’si kurumsal olmak
lizere toplam 3,176,704 aktif Internet bankacilig1 kullanicisi bulunuyorken, bu rakam Aralik
2013 itibariyle 11,422,331°1 bireysel, 1,013,621°1 kurumsal olmak iizere toplam 12,435,952
kullaniciya ulagsmustir. Bu bireysel kullanicilarda % 307.43, kurumsal kullanicilarda % 171.59,
toplamda da % 291.47 oraninda artis1 temsil etmektedir (TBB, 2013). Internet bankaciligindaki
bu hizli artiga ragmen ortalama sube sayisinda artig gozlenmis ancak sube basina diisen ortalama
personel sayisinda diigiis yasanmuigtir.

Tablo 5: Sube Basina Diisen Personel Sayisi

Kamu Ozel Katilim
2005 18.70 20.98 18.04
2006 18.25 21.04 19.98
2007 18.64 20.63 21.83
2008 17.94 19.40 20.57
2009 17.84 18.73 21.11
2010 17.21 18.62 20.95
2011 17.27 18.04 20.23
2012 16.75 17.90 18.52
2013 16.03 17.98 17.35

Kaynak: TBB (2014a) Istatistiki Raporlar - Bankalarimiz Kitab1 2005 - 2013

Bankalarin, calisma kapsamina alinan verilerinin 2005-2013 yillart arasindaki degisim
oranlar1 Tablo 6’da verilmistir. Buna gore, Katilim bankalar1 kar artig1 diginda tiim alanlarda
kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarindan daha yiiksek biiyiime oranlarina ulagmigtir.

Bu arastirmada, kamu, 6zel ve katilm bankaciligi, ele alinan parametreler iizerinden iki
farkli donem halinde (2005 ve 2013 yillar1) oransal olarak karsilastirilmistir (Tablo 7). Kamu
kesiminin bankacilik sektorii icindeki pay1 krediler hari¢ diger veri kalemlerinde ele alinan her
iki donem icin azalma egilimi gostermistir. Her iki donem icin en buyuk diisiis toplam sermaye,
ozkaynaklar ve kar-zarar icindeki kamu payinda gerceklesmistir. Ozel sermayeli mevduat
bankalarinin paylarindaki en dikkate deger artis “kar-zarar” kaleminde gozlenmistir. Kar-zarar
kaleminde 2005 itibariyle %30.91 olan paylar1 %72.46’ya yiikselmistir. Katilim bankalar1 her
veri grubunda paylarini arttirirken kar-zarar kaleminde yeterli artig1 yakalayamamiglardir ki bu
aragtirma bulgulariyla rtiismektedir.
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Tablo 6: Bankalarin 2005-2013 Yillar1 Arasinda Secilmis Verilerinin Degisim Yiizdeleri

Kamu Ozel Sermayeli Mevduat
Bankalar: (%) Banka{arl (%) Katihm Bankalar: (%)
Aktifler 287.97 354.45 865.49
Krediler 627.10 605.01 857.32
Mevduat 238.86 32342 654.26
Sermaye 34.28 32342 654 .42
Ozkaynaklar 240.50 313.80 828.37
Kar-Zarar 167.23 951.99 319.93
Sube Sayist 66.93 97.84 233.10
Personel Sayis 43.16 69.59 220.39
Personel Giderleri 188.98 241.77 532.77

Kaynak: TBB (2014a) Istatistiki Raporlar - Bankalarimiz Kitab: 2005 — 2013

Tablo 7: Arastirmaya Konu Banka Gruplarmmn Toplam Veriler icindeki Oransal
Paylar

Aktif % Krediler % Mevduat % Sermaye %
Grup 2005 2013 2005 2013 2005 2013 2005 2013
Kamu 34.10 29.69 2773 2786 3897 3287 3303 1493
Ozel 63.18 64.41 6724 6550 57.62 6072 57.62 7246
Katilim 2.72 5.90 5.02 6.64 342 6.41 342 12.60
Ozkaynaklar % Kar-Zarar % Sube % Personel %
Grup 2005 2013 2005 2013 2005 2013 2005 2013
Kamu 31.53 26.68 63.54 3277 3153 2668 6354 3277
Ozel 66.21 68.09 3091 62.74 6621 6809 3091 62.74
Katilim 2.26 522 5.55 4.49 2.26 522 5.55 449

La Porta vd. (2000) 92 iilkeyi kapsayan caligmalarinda, kamu bankaciliginin diinyada
oldukca biiyiik ve yaygin oldugunu tespit etmislerdir. Kamu bankaciligimin 6zellikle kisi bagt
gayrisafi milli hasilanin diisiik, az gelismis finansal sistemlerin bulundugu, miidahaleci ve
verimsiz hiikiimetler ve gelismemis miilkiyet haklarinin oldugu iilkeler icin 6zellikle 6nemli
bulunmustur. Ayrica bankalardaki kamu ortakligi daha diisiik finansal gelismeyle, kisi bagina
diisen gayrisafi milli hasiladaki diisiikliikle ve ozellikle yavag faktor birikiminden ziyade
diigiik verimlilikle iligkilendirilmigtir. Arastirma sonucunda kamu sermayeli bankalarin
paylarinin genel olarak diismesi 2001 krizinden sonra Tiirkiye’de gerceklestirilen yapisal
reformlar sonucu 6zel sektor bankalarinin sermayelerinin gii¢lendirilmesi ve La Porta vd.
(2000) aragtirmalarinda s6z konusu olan etkenlere karsi, Tiirk ekonomisinde gergeklesen
diizeltme ¢aligmalarma ve genel olarak uygulanan neoliberal politikalara baglanmigstir. Kamu
bankalarinin mevduat hacmindeki oransal diislise ragmen kredilerde degigsmeyen oransal payint
koruduklart gézlenmistir.
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5. Sonu¢

Aragtirma sonuglaria gore 6zel sektor mevduat bankalarinin gosterdigi gelismeye
ragmen, kamu bankalarinin, Tiirk bankacilik sektoriinde sahip oldugu son derece énemli yeri
koruduklar1 goriilmektedir. Yasanan ekonomik krizlerden sonra alinan 6nlemler sonucu 6zel
sektor mevduat bankalar1 ve katilim bankalarinin sermayelerinde onemli artiglar goriiniirken
kamu bankalarinin sermayelerinde ayni oranda bir artis goriilmemistir.

Tiirk bankacilik sistemi, Islami bankaciliga kars1 tiim diinyada gelisen egilime kayitsiz
kalmamistir. Katilim bankalari, 2005 yilinda getirilen degisiklikler sonrasi bankacilik alaninda
hizli bir biiylime donemi gecirmiglerdir. 2005 - 2013 yillar1 arasinda, se¢ilmig olan verilerden
kér-zarar kaleminde kamu bankalarin1 gecmelerine ragmen, 6zel sektor mevduat bankalarimin
gerisinde kalmig, diger tiim verilerde diger iki banka grubundan daha biiyiik artig oranlarina
ulagsmiglardir. Katilim bankalarinin kér-zarar kaleminde 6zel sektdér mevduat bankalarmin
gerisinde kalmasi, yogun sube acilisi ve artan istihdamin getirdigi yiliksek personel giderlerine
dayandirilabilir. Bu konuda katilim bankalarmin bilan¢olarmin ve yatirim yaptiklar:
enstriimanlarin analizinin yapilmasinda fayda vardir.

Internet bankacihiginin gelismesi, ATM’lerin yayginlagmasi ve cagri merkezlerinin cok
daha etkin bir sekilde kullanilmasina ragmen banka subelerinin dagitim kanallar1 ve miisteri ile
temas noktas1 olarak 6neminin kaybolmadig: ortadadir. Banka subelerinin niifus ve bankacilik
islemlerinin tiirleri ile iligskilendirilerek cografi dagiliminin incelenmesi ilerisi i¢in faydali bir
caligma olacaktir.

Aragtirma sonuclarma gore, Ozel sermayeli bankalarm birim personel maliyeti
birbirlerine yakin degerler gosteren kamu ve katilim bankalarina gore daha yiiksektir. Personel
giderlerindeki artisin enflasyon ile iligkilendirilerek incelenmesi ve benzer donem icin kamu,
ozel sermayeli mevduat bankalar1 ve katilim bankalarindaki personel gideri degisimlerinin
mercek altina alinmasinda fayda olacaktir.

Tiim bankalarda genel olarak sube sayisinda artig gériilmesine ragmen, sube bagina diigen
personel sayisinda azalma tespit edilmistir. Teknolojik gelismeler, bankalarin operasyonel
faaliyetlerinin merkezilestirilmesi, cagri merkezlerinin aktif sekilde kullanilmasi, genis sube
lokasyonu bulmaktaki zorluklar, yiliksek kira bedelleri nedeniyle daha kiicgiik sube lokallerinin
olusturulmasi, sube basina diigen personel sayisinin azalmasimin ardindaki olas: nedenler
arasinda oldugu diisiiniilmektedir. Yillar itibariyle sube bagina diigen personel sayisinin hizmet
kalitesi iizerindeki etkisi ve sube basina diisen miisteri sayisinin aragtirilmasi ilerisi i¢in bir
aragtirma konusu olabilir.

Katilim bankalarinin 2005 — 2013 yillar1 arasinda kamu ve 6zel sermayeli mevduat
bankalarina kiyasla gosterdikleri biiyiimeye ragmen karliliktaki gorece diisiik biiylimenin
sebepleri kapsamli olarak arastirilmalidir.

Aragtirma sonuglarma genel olarak bakildiginda katilim bankalar1 Tiirk bankacilik
sektoriinde yerlerini saglamlastirmakta ve Onemlerini arttirmaktadirlar. Ziraat ve Halk
bankalarinin 2014 yilinin son aylarinda ve 2015 yilinin baginda katilim bankacilig1 icin lisans
almalar1 kamu sermayesinin de bu alandaki potansiyeli gordiigii ve aktif olmak istedigi seklinde
yorumlanmalidir.
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