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Klinik Hemsireler Icin Is Doyum Olgegi’nin Tiirkce Formunun Psikometrik

Ozelliklerinin Incelenmesi

Ozlem CAGAN*, Bennur KOCA **

Oz

Giris: Kisilerin basarili, mutlu ve {iretken olabilmelerinin en 6nemli gereklerinden biri olan is doyumu, isin bireye sagladiklarinin
algilanmastyla olusan hosnutluk duygusudur. Amac: Bu calisma, Klinik Hemsireler I¢in Is Doyumu Olgegi'nin (KH-IDO) Tiirkge'ye
kazandirilmasi amaciyla yapilmistir.Yontem: Metodolojik bir ¢aligma olup, arastirmaya iki arastirma uygulama hastanesinde g¢alisan ve
caligmaya katilmaya goniillii olan 300 hemsire alinmistir. Olgegin Tiirkge uyarlamasinda geviri-geri ¢eviri yontemi kullanilmustir. Igerik
gecerligini test etmek icin kapsam gegerlik indeksi, yapt gegerligini belirlemek igin dogrulayici faktor analizi, giivenirligini test edebilmek icin
Cronbach Alfa degeri, madde toplam korelasyonu kullamlmistir. Bulgular: KH-IDO icin kapsam gecerlik indeksi .99’dur. Olgegin tamaminin
Cronbach Alfa katsayis1 .94 olarak belirlenmistir. Olcek, kurumsal kabul gérme ve mesleki basari; meslegin bireysel olgunlasmaya katkist;
kisilerarasi iligkilerde saygi ve kabul gérme; mesleki sorumluluk bilincinde olma; mesleki yeterligin gortiniirliigii ve meslege deger verme
olmak iizere alt1 alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlarin alfa degerleri sirastyla .85, .88, .80, .90, .80 ve .80 olarak saptanmistir. Madde toplam
puan korelasyon katsayilar1 .37-.73 arasinda degismektedir. Uyum indekslerinden RMSEA .086, GF1 .76, CFI .96, IFI .96, RFI .93 ve NFI .94
olarak saptanmustir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda alt1 faktorlii 6lcek yapisi dogrulanmustir. Sonu¢: KH-IDO 6lgegi hemsirelerin is
doyumlarinin belirlenmesi igin giivenilir ve gegerli bir 6lgme aracidir.

Anahtar Sozciikler: Is Doyumu, Hemsire, Gegerlik, Giivenirlik.

Abstract
Examining Psychometric Properties of The Turkish Version of Job Satisfaction Scale for Clinical Nurses

Background: Job satisfaction, which is one of the most important requirements of the people to be successful, happy and productive, is the
feeling of contentment created by the perception of the job provided to the individual. Objectives: This study was performed to examine
Psychometric Properties of The Turkish Version of Job Satisfaction Scale for Clinical (JSS-CN). Methods: Type of research is
methodologically and the study included 300 nurses volunteering to participate in the study in two Research and Application Hospital. In
adapting the scale into Turkish, the translation and back translation method was used. The Content Validity Index was used to test the content
validity, the Confirmatory Factor Analysis was used for determine the construct validity, and Cronbach’s alpha value and item total correlation
were used to test the reliability. Results: The content validity index for JSS-CN was 0.99. The Cronbach alpha coefficient was 0.94. Scale
consists of six subscales. These are institutional acceptance and professional success; the contribution of the profession to individual
maturation; respect and acceptance in interpersonal relationships; awareness of professional responsibility; the appearance of professional
competence and value of the profession. The alpha values of the six subscales were .85, .88, .80, .90, .80 and .80 respectively. Total score
correlation coefficient of item range from .37 to .73. The fit indices were determined as RMSEA .086, GFI .76, CFI .96, IFI .96, RFI .93 and
NFI .94. As a result of confirmatory factor analysis, a six-factor scale was verified. Conclusion: The JSS-CN scale is a reliable and valid
measurement tool for determining the job satisfaction of nurses.
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:i: s doyumu calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal gereksinimlerinin beklentileri dogrultusunda karsilanma diizeyidir. Isten

alman tatminin derecesi ¢alisanin yasadigi haz ve olumlu duygularin 6l¢iisiiyle iligkilidir. Bu durumun tam tersi oldugunda

ise caliganin is doyumsuzlugu s6z konusu olur (1,2). is doyumunun varligindan s6z edilebilmesi i¢in bireyin ihtiyaclar1 kadar
deger yargilarmin da yaptigi is ile uyumlu olmasi gerekir. Bunlara ek olarak ¢aliganlarin, islerine ve isin tim unsurlarina karsi
gelistirdikleri duygusal tutumlarin biitiinii olan is doyumu kisiye gore degiskenlik gosterebilen, personelin igine kars1 gosterdigi
genel tutum ve davranislar etkileyebilmektedir (3,4).

Calisanlarin i doyumuna ulagmasi tiim meslekler i¢in dnemlidir. Ancak saglik hizmetlerinin 6znesi insan oldugu igin
bu hizmetleri sunan meslek mensuplarinin, islerini en dogru sekilde ortaya koymalari beklenir. Bu durumda 6znesi insan olan
bir hizmet alaninda faaliyet gosteren saglik profesyonellerinin performanslarinin yiiksek olmasi beklendiginden is doyumlarinin
saglanmasi da olduk¢a Onemlidir (1,5). Saglik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasinda rol alan en bilyiikk grup, saglik
kuruluslarinin en biiyiik insan giiclinii olugturmasit nedeniyle hemsirelik hizmetleridir. Bu nedenle, hemsirelerin is doyumunun
yiiksek olmasi, verdikleri hasta bakiminin kalitesini ve hasta memnuniyeti arttiracagindan olduk¢a Snemlidir (6).

Hemsirelerde is doyumu; saglik bakim kalitesi, ¢aligan motivasyonu, is giicii performans: gibi birgok degiskeni de
etkileyebilmesi nedeni ile yoneticilerin, iizerinde 6nemle durmasi gereken konulardan birisidir. Kurumlarda belirli araliklarla
hemgirelerin iy doyumlarmin ve kurumsal bagliliklarinin incelenmesi ile degisimlerin ve bu degisimlerin yonetilmesinin
kurumdaki her diizey yonetici agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir (7).

Ulkemizde yapilan gesitli ¢alismalara bakildiginda hemsirelerin is doyum diizeylerinin diisiik ya da orta diizeyde oldugu
saptanmustir (5-10). Klinikte ¢alisan hemsirelerin is doyumlarmi 6lgen dlgekler siirhidir. Yapilan bu ¢aligmalarda genellikle
hemsgirelik meslegine 6zgii bir 6lcek olmayan genel ifadeler iceren Minnesota Is Doyum Olgegi kullaniimaktadir.
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Hemgsire is doyum 6l¢eginin siirli sayida olmasi ve ¢aligmaya karar verildiginde en giincel 6lgek olmasi nedeniyle Lee
ve arkadaglarinin (2018) gelistirdigi 6lgek kullanilmistir. Lee ve arkadaslar1 (2018) tarafindan gelistirilen 6lgek “Kurumsal kabul
gorme ve mesleki basar1”, “Meslegin bireysel olgunlasmaya katkis1”, “Kisilerarasi iligkilerde saygi ve kabul gérme”, “Mesleki
sorumluluk bilincinde olma”, “Mesleki yeterligin goriiniirligi”, “Meslege deger verme” olmak iizere hemsirelik meslegiyle
iliskili 33 madde igeren alt1 alt boyuttan olusmaktadir. Klinik hemsirelere 6zgii is doyum 6lgeginin sinirli sayida olmasi nedeniyle
bu dlgegin hemsirelik literatiiriine 6nemli bir katki saglayacag: diisliniilmektedir.

Amacg
Calismada iilkemizde ¢alisan hemsirelerin is doyumlarini 6lgmek amaciyla Lee ve arkadaslar tarafindan gelistirilen Job
Satisfaction Scale for Clinical Nurses - Klinik Hemsireler I¢in Is Doyum Olgeginin Tiirkge versiyonunun psikometrik
ozelliklerinin degerlendirilmesi amaglanmustir (11).
Arastirma Sorusu
Klinik Hemsireler icin is Doyum Olgegi gecerli ve giivenilir bir 6l¢iim aract midir?

Yontem
Arastirmanin Tipi
Aragtirma metodolojik tasarimdadir.
Arastirmanin Yeri ve Zamani
Arastirma iki farkli Uygulama Hastanesi’nde yapilmistir. Veriler Haziran-Eyliil 2018 tarihleri arasinda toplanmistir. Orneklem
homojenliginin saglanmasi ve dlgegin temsil ediciliginin arttirilmasi1 amaciyla iki farkli bolgedeki hastaneler tercih edilmistir.
Bu hastaneler bolgedeki en bilylik hastaneler olup g¢evre illere hizmet vermektedir. Genis bir drneklem grubuna ulasilmasi
hedeflenmistir.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi
Aragtirmanin evrenini, calismanin yiiriitiildiigii Eskisehir Osmangazi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi’nde
calisan 745 hemsire ve Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma Uygulama Hastanesi’nde galisan 792 hemsire olusturmaktadir.
Calismaya dahil olma kriterleri, en az 6 ay klinik tecriibesi olma, goniillii katilim esas1 ve veri toplama formlarinin eksiksiz
olarak yanmitlanmis olmasidir. Olgek gegerlilik ve giivenirlik calismalarinda faktér analizinin yapilabilmesi icin rneklemin dlgek
madde sayisinin en az bes kati ile 10 kati arasinda olmasi dnerilmektedir (12,13,14). Her iki hastanenin evreninin benzer olmasi
ve dorneklemin homojenliginin saglanmasi amaciyla ¢alismanin 150’ser hemsire izerinde yapilmasi planlanmistir. Bu bilgilerden
yola ¢ikarak galismanin 6rneklemini Eskisehir Osmangazi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi’nde galisan
150 hemsire ve Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma Uygulama Hastanesi’nde ¢alisan 150 hemsire olmak iizere toplam 300
hemsire olusturmustur.
Veri Toplama Araclart
Arasgtirma verilerinin toplanmasinda; hemsirelerin sosyodemografik 6zelliklerini tanimlamaya yonelik sorulardan olusan
sosyodemografik bilgi formu ve hemsirelerin iy doyumlarini belirlemeye yonelik Byong-Sook Lee ve arkadagslari tarafindan
gelistirilen 6zgiin ad1 Job Satisfaction Scale for Clinical Nurses (JSS-CN) olan dl¢ek kullantlmistir (11).

Sosyo-Demografik Bilgi Formu: Arastirmaya katilmay1 kabul eden hemsirelerin yas, cinsiyet, medeni durum, ¢alisma
yili, ¢alistiklar1 birimden memnuniyetlerini belirlemeye yonelik toplam 11 adet soru yer almaktadir.

Job Satisfaction Scale for Clinical Nurses (JSS-CN)- Klinik Hemsireler icin is Doyum Olgegi ise toplam 33 maddeden
ve alt1 alt boyuttan olusmakta ve 5'li likert dlgegi ile almmustir (1: Kesinlikle katilmiyorum; 5: Kesinlikle katiliyorum). Olgekten
almabilecek puan araligt 33-165 olup, dlgek alt boyut puan araliklar birinci alt boyutta 9-45, ikinci alt boyut 6-30, ti¢iincii alt
boyutta 8-40, dordiincii alt boyutta 4-20; besinci alt boyutta 3-15, altinci alt boyutta 3-15" tir. Olgekten alinan yiiksek puanlar, is
doyumunun yiiksek oldugunu gostermektedir.

Olgek alt boyutlari;

Kurumsal kabul gérme ve mesleki basari (9 6ge): Madde 19, 22, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 33

Meslegin bireysel olgunlagmaya katkisi (6 6ge): Madde 12, 13, 14, 15, 16, 31

Kisilerarasi iliskilerde sayg1 ve kabul gérme (8 6ge): Madde 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11

Mesleki sorumluluk bilincinde olma (4 6ge): Madde 17, 18, 20, 21

Mesleki yeterligin goriiniirliigi (3 6ge): Madde 1, 2, 3

Meslege deger verme (3 6ge): Madde 23, 24, 25

Lee ve arkadaglar1 (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada Cronbach Alfa katsayist o= .95 ve alt boyutlarinin alfa degeri
ise sirastyla a= .88, .87, .83, .78, .76 ve .74 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmast

Katilimeilar ¢alisma hakkinda bilgilendirilip, yazili ve sozlii onamlar1 alinarak anketler uygulanmistir. Anket ve Olgek
uygulamasi, arastirmact tarafindan caliganlarin boliimleri ziyaret edilerek, her bir hemsireyle yiiz yiize goriisiilerek
gerceklestirilmigtir. Katilimcilar form ve 6lgegi kendileri doldurarak arastirmacilara teslim etmislerdir. Verilerin toplanmast,
cogunlukla mesai saatleri i¢cinde, i yogunlugunun az oldugu saatlerde yapilmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin analizinde SPSS 15.0 ve LISREL 8.7 istatistik programi kullanilmigtir. Olgegin kapsam gegerliligi icin Davis’in
kapsam gecerliligi oram1 (KGO) formiilii kullanilmustir (15). Tanmmlayict istatistikler sayi, ylizde ve ortalama ile
degerlendirilmistir. Gegerlilik icin kapsam gecerlilik indeksi, dogrulayici faktdr analizi, bilinen grup karsilastirmasi
kullanilmustir. Glivenilirlik i¢in Cronbach Alfa, iki yariya bélme yontemi, madde-toplam puan ve madde-alt 6l¢ek toplam puan
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korelasyonu, taban ve tavan etki kullanilmstir. Olgekte tepki yanliligi olup olmadigi Hotelling T? testi ile incelenmistir.
Anlamlilik diizeyi .05 kabul edilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Olgegin kullanimi i¢in Byong-Sook Lee bilgilendirilmis ve elektronik posta ile gerekli izin alinmistir. Arastirmaya baslayabilmek
icin; etik kurul onay1 (07.06.2018 tarihli 2018/14-19 Karar No), verilerin toplanabilmesi i¢in ise; Eskigehir Osmangazi
Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi ile Dokuz Eyliil Universitesi Aragtirma Uygulama Hastanesi’nden yazili
izin ve hemgirelerin yazili bilgilendirilmis géniillii onamlar1 alinmistir.

Bulgular

Hemsirelerin yas ortalamasi 30.93 + 7.29°dur. Calismaya katilan hemgirelerin %91.3’l (n=274) kadin ve %8.7’si (n=26) erkektir.
Hemsirelerin %60.3°1 evli (n=181), %23’{i (n=69) saglik meslek lisesi mezunu, %9.7’si (n=29) 6n lisans, %60°1 (n=180) lisans
mezunu, %7’si (n=21) yiiksek lisans ve %0.3’ii doktora mezunudur. Hemsirelerin %50’si (n=150) Arastirma Uygulama
Hastanesi 1°de ve %50’si (n=150) Arastirma Uygulama Hastanesi 2’de ¢aligmaktadir. Hemsirelerin %87’si (n=261) ¢alistig1
boéliimden memnundur. Hemsirelerin ortalama g¢alisma yili 9.36 + 6.80, simdiki biriminde ¢aligsmasi siiresi 5.69 £+ 5.13 yil ve
bulundugu hastanedeki ¢alisma yil ortalamasi 8.23 + 6.79 yildir.
Olcek dil gecerligi
Tiirkge gecerlik ve giivenirlik ¢aligmasi igin izin alindiktan sonra, bes bagimsiz dil uzmam tarafindan 6lgek Tiirkge’ye
¢evrilmistir. Aragtirma ekibi tarafindan, bes farkli ¢eviri gézden gegirilerek ortak bir ¢eviri versiyonu olusturulmustur. Tiirkce
ve Ingilizce dilini ¢ok iyi bilen bir dil uzmani tarafindan ortak ceviri versiyonu, tekrar ingilizceye gevrildikten sonra 6zgiin formu
ile karsilagtirlmistir. Uygun olmayan ifadeler gozden gecirilerek dil gegerligi saglanmistir. Olgegin orijinalinde 33 ifade
bulunmaktadir. Dil gecerligi sonrasinda 33 ifade uygun goriilmiistiir. Olgegin diizenlenmis Tiirkce formunun pilot uygulamasi,
aragtirma grubu disinda bir devlet hastanesinde calisan 30 hemsire ile yapilmistir. Pilot uygulama kapsaminda maddelerin
aciklig1, anlasilirligi test edilmis ve 6lgek son halini almustir.
Olcek gecerligi
Kapsam gecerliginin saglanabilmesi i¢in dl¢ek, alaninda uzman sekiz kisinin (Halk Sagligi Hemsireligi Anabilim Dalindan dort
Ogretim liyesi, Saglik Yonetimi Boliimiinden bir 6gretim iiyesi ve hastanede ¢alisan {i¢ hemsire) degerlendirmelerine gore madde
bazinda uzman gériisleri alinmistir. Davis (1992) teknigine gore Kapsam Gegerlik indeksi (KGI) .88-1.00 ve ortalama KGI .99
olarak hesaplanmistir (18).

Kaiser-Meyer Olkin (KMO) kat sayis1 .921, Bartlett testi X? degeri 6775.107 ve p = .001 olarak saptanmuistir.

Tablo 1. Model Uyum Indeksleri (300)

X? SD X%/SD RMSEA GFI CFI IFI RFI NFI
Altr 1521.22 470 3.24 .086 76 .96 .96 93 94
Faktorli
Model

Alt1 faktorlii modelin hesaplanan ki-kare degeri 1521.22, serbestlik derecesi 470 ve p = .001 olarak saptanmugtir. X%/SD
boliimii ise 3.24 olarak belirlenmistir. Uyum indekslerinden RMSEA .086, GFI .76, CFI .96, IFI .96, RFI .93 ve NFI .94 olarak
saptanmustir (Tablo 1). DFA sonucunda 6l¢egin birinci alt boyutun faktér yiikleri .47-.72 arasinda degistigi, ikinci alt boyutun
faktor yiiklerinin .63-.82 arasinda degistigi, {i¢lincii alt boyutun faktor yiiklerinin .32-.75 arasinda, dordiincii alt boyutun faktor
yiiklerinin .76-.89arasinda degistigi, besinci alt boyutun faktor yiiklerinin .72-.78 arasinda degistigi ve altinci alt boyutun faktor

yiiklerinin .76-.82 arasinda degistigi belirlenmistir (Sekil 1).
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Birinci alt boyut: Kurumsal kabul gérme ve mesleki basari
Ikinci alt boyut: Melegin bireysel olgunlasmaya katkisi
Ugiincii alt boyut: Kisilerarast iligkilerde sayg1 ve kabul gérme
Dordiincii alt boyut: Mesleki sorumluluk bilincinde olma
Besinci alt boyut: Mesleki yeterligin goriiniirligii

Altinci alt boyut: Meslege deger verme

Sekil 1. Dogrulayici Faktor Analizi
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Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda modifikasyon 6nerileri dogrultusunda modelde modifikasyon yapilmistir.
Modifikasyon sonrasi hata varyansinin esitlendigi maddelerde faktorlerin ve modelde uyum indekslerinin yiikseldigi saptanmigtir
(Sekil 1).

Tablo 2. Hemgirelerin Calistigi Klinikten Memnun Olma Durumuna Gore Olgek Puan Ortalamalarimin Karsilagtirilmast
(Bilinen Grup Karsilastirmasi) (n=300)

Memnun Olma n M+SD t D
Olan 261 128.33+17.59 770 .006
Olmayan 39 120.07+15.75

Calistigr klinikten memnun olan hemsirelerin 6lgek toplam puan ortalamast 128.33 £+ 17.59 iken memnun olmayan
hemgirelerin toplam puan ortalamasi 120.07 + 15.75°dir (Tablo 2). Calistig1 klinikten memnun olan ve olmayan hemsirelerin
puan ortalamalar1 arsindaki fark istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamlidir (p = .006).

Giivenirlik analizleri

Olgegin tamammin Cronbach Alfa kat sayis1 .945 olarak belirlenmistir. Iki yartya bolme analizi sonucunda birinci yarinm
Cronbach Alfa degeri .903, ikinci yarinin Cronbach Alfa degeri .902, Spearmen Brown kat sayist .895, Guttman-split-half kat
sayis1 .894, iki yar1 arasindaki korelasyon kat say1s1 ise .809 olarak saptanmustir. Olgegin ortalama puani 127.26 + 17.56 olarak
saptanmugtir. Olgegin taban etkisi yokken tavan etkisi %1.7 olarak belirlenmistir (Tablo 3).

Olgegin kurumsal kabul gorme ve basar1 alt boyutunun Cronbach Alfa kat sayis1 .854 olarak belirlenmistir. Olgegin
kurumsal kabul gérme ve basari alt boyut ortalama puani 33.09 + 5.75 olarak saptanmistir. Kurumsal kabul gérme ve basari alt
boyutunun taban etkisi yoken, tavan etkisi %4.3 olarak belirlenmistir. Olgegin Meslegin bireysel olgunlasmaya katkisi alt
boyutunun Cronbach Alfa kat sayis1 .886 olarak belirlenmistir. Olgegin meslegin bireysel olgunlagmaya katkist alt boyut
ortalama puani 33.09 + 5.75 olarak saptanmistir. Meslegin bireysel olgunlasmaya katkisi alt boyutunun taban etkisi yokken tavan
etkisi %7.3 olarak belirlenmistir. Olgegin kisilerarasi iliskilerde saygi ve kabul gérme alt boyutunun Cronbach Alfa kat sayis
.807 olarak belirlenmistir. Olgegin kisilerarasi iliskilerde sayg1 ve kabul gérme alt boyut ortalama puan1 28.71 + 5.16 olarak
saptanmustir. Kisileraras: iliskilerde saygi ve kabul gorme alt boyutunun taban etkisi yokken tavan etkisi %3.3 olarak
belirlenmistir. Mesleki sorumluluk bilincinde olma alt boyutunun Cronbach Alfa kat sayis1 .904 olarak belirlenmistir. Olgegin
mesleki sorumluluk bilincinde olma alt boyutunun ortalama puani 16.85 + 2.63 olarak saptanmustir. Mesleki sorumluluk
bilincinde olma alt boyutunun taban etkisi .3 iken tavan etkisi %19.0 olarak belirlenmistir. Olgegin mesleki yeterligin
goriiniirliigii alt boyutunun Cronbach Alfa kat sayis1 .807 olarak belirlenmistir. Olgegin mesleki yeterligin goriiniirliigii alt boyut
ortalama puani 11.74 + 2.23 olarak saptanmugtir. Mesleki yeterligin goriiniirligi alt boyutunun taban etkisi yokken tavan etkisi
%14.0 olarak belirlenmistir. Olgegin meslege deger verme alt boyutunun Cronbach Alfa kat say1s1 .807 olarak belirlenmistir.
Olgegin meslege deger verme alt boyut ortalama puani 12.76 + 2.22 olarak saptanmustir. Meslege deger verme alt boyutunun
taban etkisi %1.0 iken tavan etkisi %3 1.4 olarak belirlenmistir (Tablo 3).

Olgekte tepki yanlilig1 olup olmadigini belirlemek i¢in Hotelling T-kare testi yapilmis olup, Hotelling T-kare degeri
506.969 F = 14.200 ve p = .001 olarak saptanmistir. Analiz sonucunda 6l¢ekte tepki yanliligi olmadigi saptanmistir
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Tablo 3. Olcek ve Alt Boyutlarin Giivenirlik Analiz Sonuclart (n=300)

Klinik Hemsirelerde Is Doyumu 54

Alt boyutlar Total Birinci  Ikinci Spearman  Guttma Iki yan M+£SD Taba Tava
Cronbach yan yarl -Brown n split- arasinda (Min-Max) n Etki n
a Cronbach Cronbach half korelasyon % Etki
a o %
Olgek .945 903 902 .895 .894 .809 127.26+17.5 - 1.7
Toplam 6
(58-165)

Kurumsal .854 33.09+£5.75 - 43
kabul gorme (16-45)
ve mesleki
basar
Melegin .886 24.10+3.66 - 73
bireysel (8-30)
olgunlasmay
a katkisi
Kisilerarasi .807 28.71£5.16 - 3.3
iliskilerde (9-40)
saygi ve
kabul gorme
Mesleki .904 16.85+2.63 3 19.0
sorumluluk (4-20)
bilincinde
olma
Mesleki 792 11.74+2.23 - 14.0
yeterligin (4-15)
goriiniirliigii
Meslege .907 12.76+2.22 1.0 31.4

deger verme

(3-15)
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Tablo 4. Madde Olcek Toplam Puan ve Alt Boyut Toplam Puan Korelasyonlar:i (n=300)

Maddeler Madde-Toplam Puan Korelasyonu Madde- Alt Olgek Toplam
r)* Puan korelasyonu

m*
M1 S58%* .85
M2 .63% .84
M3 S59% .84
M4 .60* .70
M5 .60* .59
Mo 53% .65
M7 37* .61
M8 56%* .70
M9 .62* .63
M10 .63* 78
Mi11 .63% .64
M12 .64* .76
M13 70* .83
Mi14 72% .84
M15 J73* .84
Mi16 JT1* .84
M17 .68%* .87
M18 .60%* .84
M19 .68* .62
M20 .63* .90
M21 67* .90
M22 .64* 49
M23 .60%* .92
M24 67* .95
M25 67* .89
M26 ST* 72
M27 .63% 74
M28 .61% 74
M29 .61* .66
M30 49* .66
M31 .65* .69
M32 .60* 5
M33 53% 72

* p<. 001

Olgek maddelerinin dlgek toplam puanla korelasyonlarinin .37-.73 arasinda, birinci alt boyut maddeleri
ile alt boyut toplam puani ile korelasyonunun .49-.75 arasinda, ikinci alt boyut maddeleri ile alt boyut toplam puam
arasindaki korelasyonun .69-.84 arasinda, ii¢lincii alt boyut maddeleri ile alt boyut toplam puani arasindaki
korelasyonun .59-.78 arasinda, dordiincii alt boyut maddeleri ile alt boyut toplam puani arasindaki korelasyonun
.84-.90 arasinda degistigi, besinci alt boyut maddeleri ile alt boyut toplam puani arasindaki korelasyonun .84-.85
arasinda degistigi ve altinci alt boyut maddeleri ile alt boyut toplam puani arasindaki korelasyonun .89-.95
arasinda degistigi saptanmistir (Tablo 4).

Tartisma
Calismamizda Calismada hemsirelerin i3 doyumlarmi 6l¢gmek amaciyla Lee ve arkadaslari (2018) tarafindan
gelistirilen Klinik Hemsireler I¢cin Is Doyum Olgegi’nin gecerlik ve giivenirliliginin yapilmas1 amaclanmistir.
Olgegin gecerliginin incelenmesi
Olgiim araglarinin gegerliginde en sik kullanilan yéntem kapsam gegerligidir (16). Uzman goriisleri arasinda
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uyumun oldugunu sdyleyebilmek icin KGI degerinin .80’in iizerinde olmas1 gerekmektedir (17,18). Bu ¢alismada
madde bazinda ve ortalama KGI degeri .80’ nin {izerindedir ve uzman goriislerinin uyumlu oldugu saptanmistir.
Bu sonug dogrultusunda, 6l¢ek maddelerinin 33’{iniin kapsam gecerliginin uygun oldugu ve konu agisinda uygun
igerige sahip oldugu séylenebilir.

Calismada olgegin yap1 gegerliligini degerlendirmek tizere faktdr analizi yapilmustir. Faktor analizi
yapabilmek i¢in dncelikle KMO testi kullanilarak drneklem yeterliligine bakilmistir. Literatiirde Kaiser Meyer
Olkin (KMO) degerinin .80°den biiyiik olmasi 6rneklem biiyiikligiiniin faktdr analizi igin uygun olmasi ile
aciklanirken, Barlett testi anlamlilik degerinin .05’ten kiiclik olmasi verilerin ¢ok degiskenli normal dagilim
gostermesi ve faktor analizine devam edilebilecegi ile agiklanmustir (19). Bu ¢alismada KMO ve Barlett'in test
degerleri, 6rneklem biiyiikligli ve veri yapisinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermistir.

Dogrulayici faktor analizi, veri ile yap1 arasinda uyumu gosteren uyum indekslerinin degerlendirilmesine
dayali bir yontemdir. Literatiirde DFA’de faktdr madde yiiklerinin .30’un {izerinde olmasi gerektigi ve daha kiigiik
degerlere sahip maddelerin dl¢egin disinda birakilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. DFA sonucunda, 6lgegin
faktor yiikleri .30’un iizerinde bulunmustur. Yaygin olarak kullanilan diger uyum istatistigi testleri RMSEA,
SRMR, CFI, NFI, GFI, IFI ve RFI’dir (20,21). Literatiirde RMSEA degerinin .10’dan, diger uyum indekslerinin
.85 veya .90’dan biiyiik olmasinin modelin uyum indekslerine sahip oldugunu, olusturulan modelin gergek yasamla
uyumlu oldugunu goéstermektedir (22,23). Uyum iyiligi indekslerinden; ki-kare serbestlik derecesi’nin (}2 /sd)
besten kiigiik olmasi, RMSEA’nm .08 den kiigiik olmasi, AGFI’nin 80’in iistiinde olmasi, CFI ve IFI’nin .95’ten
biiylik olmast uyumun iyi oldugunu goéstermektedir (24). Bu ¢alismada, RMSEA degerinin anlamli ve .08’in
altinda olmas1 uyumun iyi oldugunu; AGFI degerinin .80°den biiyiik olmasi; CFI ve IFI degerlerinin .95’in iistiinde
olmas1 uyumun oldugunu gostermistir. Yapilan DFA sonucunda elde edilen uyum indeksleri genel olarak kabul
edilebilir sinirlar igerisinde yer almaktadir. Ancak modifikasyon 6nerileri de dikkate alindiginda maddeler arasinda
yapilacak modifikasyon ile modelin uyum degerlerinin daha da iyilesecegi diistiniilmiistiir. Bu 6lgekte 30 ve 31
maddeler katilimeilarin hemsireligin profesyonel bir is olmast ile ilgili ortiik algilarin1 degerlendirmekte, bu iki
madde birbiriyle iliskili bulunmaktadir bu nedenle program bu iki degiskenin iliskilendirilebilecegini dnermistir.
Modifikasyon yapilmadan dnceki faktor yiikleri ve uyum indeksleri diisiik bulunmustur, modifikasyon yapildiktan
sonra faktor yiikleri ve uyum indeksleri artmistir. Bu durum teorik olarak onerilen modifikasyonlarin anlaml
oldugunu gostermektedir (Sekil 1). Yapilan analizlerin tiimii agisindan, elde edilen sonuglarin alt1 faktdrlii modelin
kabul edilebilirligini destekledigine isaret etmektedir.

Olcegin giivenirliginin incelenmesi

Bir 6l¢egin giivenirligi, bir degiskenin gercek degerinin 6lgme araglart ile dogru ve tam olarak olgiilebilme
derecesidir (22). Bu asamada, olcek giivenirligini test etmek amaciyla maddelerin madde-toplam test puani
korelasyonu ve Cronbach Alfa i¢ giivenilirlik katsayisit hesaplanmaktadir. Bir 6l¢egin giivenirligini degerlendiren
dlciitlerden biri i¢ tutarliliktir. I¢ tutarliigi degerlendirmek icin en fazla kullanilan Cronbach Alfa giivenirlik
katsayisidir. Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi, bir degerlendirme aracinin yeterli olarak degerlendirilebilmesi
icin miimkiin oldugunca 1'e yakin olmali ve iyi bir giivenilirlige isaret ettigi diisiiniildiigiinde .7 veya daha yiiksek
bir deger olmalidir (22,23,25). Olgegin genel ve alt boyutlar icin Cronbach Alfa giivenirlik katsayismin yiiksek
oldugu belirlendi. Lee ve arkadaglari tarafindan yapilan ¢aligmada ise Cronbach Alfa katsayist o= .95 ve alt
boyutlarinin alfa degerleri ise sirasiyla o= .88, .87, .83, .78, .76 ve .74 olarak bulunmustur.

Sonug olarak ¢alismamizda 6lgek maddelerinin birbirleri ile tutarli oldugu ve arka planda 6l¢iilmek istenen
degiskeni temsil ettigi saptandi. Madde—toplam puan analizi, 6l¢gek maddelerinden alinan puanlar ile 6lgek toplam
puani arasindaki iliskiyi agiklar. Bu degerin .20’den biiylik ve pozitif yonde olmasi gerekir (24,26,27). Toplam 33
maddenin hem madde toplam puan hem de madde alt 6l¢ek toplam puan korelasyon katsayilarinin pozitif yonde
ve .20°den biiyiik oldugu bulunmustur. Bu sonuglar 6lgekteki 33 maddenin her alt boyutunun toplam puani ile
yiiksek diizeyde korelasyon gosterdigini, 6lgmek istenen niteligi yeterli diizeyde 6l¢tiigiinii, 6l¢ek ve alt boyutlarin
madde giivenilirliginin yiiksek oldugunu géstermistir. Literatiirde, dlgegin orijinal dili disinda bir baska dil i¢in
uygulanan gegerlilik ve giivenilirlik caligmasi saptanmamis olup benzer durumlar igin tartisma olanagi
bulunamamustir.

Klinik hemsirelerin is doyum diizeylerini belirlemek amaciyla Lee ve arkadaslari (2018) tarafindan
gelistirilen “Klinik Hemsireler i¢in Is Doyum Olgegi’nin” giivenirlik ve gegerlik sonuglarma bakildiginda; Likert
tipinde 5°li degerlendirmeye sahip olan 6lgegin dil gecerliligi yapildi, kapsam gegerliligini gosteren KGI,
giivenirliligi gdsteren madde toplam korelasyon ve Cronbach Alfa degerinin yiiksek oldugu saptandi. Olgegin test-
tekrar test puan korelasyonlar1 pozitif yonlii ve yiliksek diizeyde anlamli bulundu. Dogrulayici faktor analizi
sonuclarina gore; Slgegin alt1 faktorlii yapisinin kabul edilebilir bir yapida oldugu saptandi. Sonug olarak; 33
madde ve alt1 alt boyuttan olusan Slgegin, yapilan analizler sonucunda gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu
saptandi. Ayrica dlgegin gecerlik ve giivenirlik ¢aligmasinin yiiriitiildiigii arastirma grubu izmir ve Eskisehir
ilindeki iki tiniversite hastanesinde gdrev yapan hemsirelerden olusmaktadir. Bu sebeple dlgegin gegerlik ve
giivenirligi icin farkli 6rneklemler iizerinde yapilacak calismalar da son derece dnemlidir. Bu 6l¢egin kullanilacagi
arastirmalarin yapilmasinin 6lgme giiciine 6nemli katkilar saglayacag: diistiniilmektedir.
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Sonug¢larin Uygulamada Kullanimi
Saglik hizmetlerinin sunumunda, en dnemli isgiiclinii 24 saat hizmet veren hemsireler olusturur. Hemsirelerin
isinden sagladigr doyum, yasamini da olumlu veya olumsuz etkilemektedir. Bir isyerinde ¢alisma kosullari,
bireyler lizerinde doyumsuzluk yaratan bir etkiye sahipse, ¢aligsanlarin fiziksel ve ruhsal durumu olumsuz yonde
etkilenir. Bu durum, ¢alisanlarin kendisini olumsuz algilamasina, olumsuz bir tutum sergilemesine ve kurumdan
yararlananlara olumsuz hisler beslemesine neden olabilmektedir. Bu sebeple hemsirelerin i doyumu onlarin
performanslarmnin ve hasta bakim kalitesinin Onemli gostergelerinden biri olarak degerlendirilmektedir.
Calisanlarin i3 doyumu kendi mutluluklarmin oldugu kadar verdigi hizmetin kalitesini yiikseltmek i¢in de son
derece dnemlidir. Bu nedenlerden dolay1 hemsirelerin is doyum diizeyinin belirlenmesi ve buna etki edebilecek
faktorlerin arastirilarak is doyumunu artirmaya yonelik 6nlemler alinmasi giderek daha fazla dnem kazanmaktadir.

Arastirmanin Smirhhiklar
Bu calismada gelisi giizel 6rnekleme yontemi kullanilmistir ve ¢alismaya sadece goniillii olarak katilmay1 kabul
etmis hemsireler alinmistir. Ayrica arastirma iki tiniversite hastanesinde gergeklestirilmistir, devlet hastanesi ve
egitim-arastirma hastanelerindeki ¢aligma kosullari ve ¢alisan 6zellikleri agisinda genellenemez.

Bilgilendirme
Yazarlarm katki oram, calismanin dizayn1 OC; yontem OC, BK; veri toplama ve isleme OC, BK; analiz ve
yorumlama OC, BK; yazan OC, BK. Arastirmacilar arasinda ¢ikar catismasi bulunmamaktadir. Caligmaya
baglamadan dnce etik kurul onayi1 (07.06.2018 tarihli 2018/14-19 Karar No) alinmustir.
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