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oz

Anlati arastirmast ve onun tiirlerinden olan hayat hikdyesi arastirmasi, az bilinen ve kullanilan nitel
arastirma yaklasimlarindan birisi olmasina ragmen yakin zamanda tercih edilmeye ve yayginlasmaya
baslanmigtir. Bununla birlikte, yapilan c¢alismalar, bu yaklasimlarin nasil uygulanacaginin
bilinmedigini ve kullamimlarinda bir biitiinliik olmadigim gostermektedir. Bu ¢alismada, anlati ve
hayat hikdyesi aragtirmalarimin ne oldugu, hangi amacla kullanildigi, nasi uygulandigi ve analiz
siirecinin nasil isledigi ile ilgili bilgiler sunulmustur. Béylece, bu ydntemleri kullanacak
arastirmacilar icin bir ¢erceve olusturulmasi ve yeni aragtirmalarin yapilmast amaglanmaktadur.

Calismada oncelikle, anlati aragstirmast tamitildiktan sonra karakteristik ozelliklerine, dikkat edilmesi
gereken hususlarina, zorluklarina ve tiirlerine deginilmistir. Ardindan hayat hikdyesi arastirmasi
tamitilarak bu desenin nasil uygulandigi, kritik noktalari, kriterleri ve yararlarindan séz edilmistir.
Calismamin devaminda anlati ve hayat hikdyesi arastirmalarinda veri toplama yontemi ve siireci,
katilimcr segimi, analiz siireci, gegerlik ve giivenirligin nasil olacagi ortaya konulmugtur. Son olarak
bu iki yaklaginin simrlhiliklart ve arastirmacilarin biirtinmeleri gereken rol belirtilmeye ¢alisilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Anlati Arastirmasi, Hayat Hikdyesi Arastirmasi, Yasam Ovykiisii Arastirmast

Jel Kodlari: B00, M10, M12, M19

ABSTRACT

Although narrative research and life story research is one of the least known and used qualitative
research approaches, it has recently started to be preferred and widespread. However, studies show
that it is not known how to apply these approaches and there is no integrity in their use. In this study,
information about the definition, purpose, application and analysis process of narrative and life story
research is presented. Thus, it is aimed to establish a framework for researchers who will use these
methods and to conduct new researches.

For this purpose, narrative research was introduced in the study. Characteristic features, issues to be
considered, difficulties and types are mentioned. Later, life story research was introduced. How it is
applied, its critical points, criteria and benefits are mentioned. In the continuation of the study, in the
narrative and life story researches, data collection method, data collection process, participant
selection, analysis process, validity and reliability issues have been elaborated. Then, the limitations
of these two methods and the role that the researchers should have were specified.
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1. GIRIS

Aragtirma deseni, veri toplama ydntemi,
analiz yontemi ve Orneklem segiminde
esnek olunmasi ve aragtirma deseninin
zamanla belirmesi (Creswell, 2016: 47,
Yildirnm ve Simsek, 2011: 45-47), nitel
arastirmanin en belirgin 6zelliklerindendir.
Yani nitel arastirmalarda genel ve standart
yaklagimlar s6z konusu degildir. Yapilan
her arastirmanin, kendine oOzgii bir
aragtirma deseni ve analizi olabilir. Bu
yoniiyle bireyleri ve bireylerin yasamini
odak noktasina almasi (Creswell, 2016:
121-122) bakimindan anlati arastirmasi,
diger desenlerden ayrigmaktadir. Bu birey,
swradan bir insan olabilecegi gibi seckin bir
kariyere sahip ya da ulusal diizeyde dikkat
¢eken birisi de olabilir (Creswell, 2016:
122). Bu c¢alismada, bireylerin yasamlarin
kendine inceleme konusu yapan genelde
anlat1 aragtirmasi (Oykiisel arastirma/hikaye
analizi); Ozelde ise anlati arastirmasinin
tirlerinden olan hayat hikayesi aragtirmasi
(yasam Oykiisii aragtirmasi) tanitilacaktir.
Ozellikle uygulama ve analiz siireci
bakimindan kendine 6zgii yaklasimlar olan
anlatt ve hayat hikayesi arastirmalarinin
tanitilmas1 ve aragtirma siirecinin bir biitiin
olarak ortaya konmasi, bu ydntemlerin
kullanimini tesvik edecektir.

2. ANLATI ARASTIRMASI

Anlamlandirmanmm en eski ve en dogal
sekli, hikayelerdir (Jonassen ve Hernandez-
Serrano, 2002: 66; Akt. Merriam, 2015:
31). “Oykii” olarak da bilinen hikayelerin,
nitel arastirmalarda veri kaynagi olarak
popiiler hale geldigini vurgulayan Merriam
(2015: 31), hikayelerin deneyimlerimizi
nasil algiladigimizin ve digerleriyle nasil
iletisim kurdugumuzun ifadesi oldugunu ve
bu sayede dinyamizi1 algiladigimizi
aktarmaktadir. Sonmez ve Alacapinar
(2014: 83), anlat1 yerine dykiileme tanimini
secmektedir. Hikdye analizinin teorik
temellerinin, sosyokiiltiirel teorinin: insanin
Ogrenmesi ve gelisimi yalmz ve izole bir
ortamda olmaz aksine sosyal ve kiiltiirel
cevre  iginde  karsihkli  etkilesimle
gerceklesir, temel varsayimina dayandigimi

278

2020

aktaran Giiler ve digerleri (2015: 284-285),
anlati aragtirmasini ifade etmek i¢in “oykii”
yerine “hikdye” kelimesini kullanmakta ve
hikayenin; kisilerin kendi hayatlariyla ilgili
diger insanlarla paylastigi baslarindan
gecen anekdot, kisa dykii, hayat biyografisi
olabilecegini sdylemektedir. Kisisel anlati,
aile hikayeleri, intihar notlar1, duvar yazilari
ve hayat hikayelerinden olusabilecek anlati
arastirmalari, bir veya birka¢ kisinin
deneyimini aktarmanin 6tesinde sosyal ve
kiiltiirel yapinin ipuglarimi da vermektedir
(Bal, 2016: 106).

Hikayelerden olusan ve edebiyat, tarih,
antropoloji, sosyoloji, toplumbilim ve
egitim gibi cesitli disiplinlerden beslenen
(Creswell, 2016: 104) anlat1 aragtirmasini,
insanlarin belirli konuya ya da olguya dair
ylkledikleri anlamlarin  hikayeler ile
anlatilmasi seklinde tanimlayan Giirbiiz ve
Sahin (2016: 114), hikayelerin, sembolik ve
duygusal olarak giicli anlatilar olmasi
bakimindan arastirmalarda bir yOntem
olarak kullanilabilecegini sdylemektedir.
Anlat1 aragtirmasini, “bir veya daha fazla
kisinin deneyimlerinin arastirma konusu
yapilarak yasam Oykiilerinin bir araya
getirilmesi  ve  deneyimlerde  yiiklii
anlamlarin kronolojik olarak siralanmasi”
ve “bir olay veya birbiriyle kronolojik
iligkisi bulunan olaylar hakkinda yazili
metinler veya  konusmalar  seklinde
yorumlanan bir nitel aragtirma deseni”
olarak tanimlayan Bal (2016: 106) ise bu
aragtirmanin ~ bir  hastaligim  hikaye
edilmesinden yasam Oykiisiiniin analiz
edilmesine kadar farkli konular1 ele
alabilecegini sOylemistir. Insanlarin,
baslarindan gecen olaylar1 ve deneyimleri
belli bir mantik icerisinde algiladiklarini,
olaylarin olug sirasina gore ve neden-sonug
iligkisi  igerisinde  kaydettiklerini  ve
hikayeler seklinde paylastiklarini aktaran
Giiler ve digerleri (2015: 284), burada
dikkat edilmesi gereken nokta olarak;
insanlarin aktardiklart hikayelerin, onlarin o
hikayelere yiikledikleri anlam, duygu ve
diisiinceye gore sekillenmis gergekler
oldugunu vurgulamaktadir.
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Bir yontem olarak anlati arastirmasinin,
bireylerin  anlattiklar1 ~ Odykiilerden  ve
yasadiklarmi soyledikleri deneyimlerinden
olustugunu séyleyen Creswell (2016: 70),
bu yontemin uygulanmasmin; bir ya da

birden fazla  bireyin  deneyimlerini
arastirmayai, bu bireylerin yasam
Oykiilerinden veri toplamayi, kisisel
deneyimleri rapor etmeyi ve bu

deneyimlerin icerdigi anlamlar1 kronolojik
olarak sunmay1 veya hayatin asamalarini
kullanmay1 igerdigini aktarmaktadir. Bu
uygulama yapilirken bir veya birden fazla
yasanmishigin veya tanikligm, bir diizen
igerisinde, toplumsal ve tarihsel baglamda
sunulmast 6nemlidir (Bal, 2016: 109). Bu
yoni ile anlati arastirmasi, bize insan
davranislarint anlamada hem kisi, yer ve
zaman etkilesimini birlikte degerlendirme
hem de siirekli degisim ve gelisim iginde
olan kisisel deneyimleri analiz etme imkani
tanimaktadir (Giiler vd., 2015: 285).

Anlat1 arastirmasinin smirlarini belirleyen
gesitli  karakteristik  Ozellikleri  vardir.
Creswell (2016: 71-72)’e gore anlati
hikayelerinin ozellikleri su sekilde ifade
edilebilir;

Dokiimanlar ve miilakatlar
vasitastyla yasanmis deneyimlerle
ilgili hikayeler toplar,

Bireylerin  deneyimlerini  konu
edinmekte ve onlarin kimliklerine ve
kendilerini nasil gordiiklerine 151k
tutabilmektedir,

En basta miilakatlar olmak iizere
gozlem, dokiimanlar, resimler ve
diger nitel veriler olmak iizere ¢esitli
veri toplama teknikleri kullanilarak
elde edilmektedir,

Belirli bir kronolojik siralamaya tabi

tutulur,

- Neler soylendigine (tematik),
sOylenenlerin ~ arkasinda  yatan
gerceklere ya da sdylenenlerin
dogasina  (yapisal) ve hikaye
dogrultusunda kimin
yonlendirildigine ~ bagli  olarak
gergeklestirilen

(diyalojik/performans) olmak iizere

279

Anlati ve Hayat Hikayesi Aragtirmalari

gesitli sekillerde analiz
edilebilmektedir,
- Doniim noktalari, gerginlik ve

duraklamalar igermektedir,

Belirli yer ve durumlarda ortaya
ciktigt  i¢in  aragtrmacinin  bir
yerdeki hikdyeyi anlatmasi icin
baglam 6nem arz etmektedir.

Riessman (2008) ve Clandinin ve Connolly
(2000: 20)’den aktardigina gore Creswell
(2016: 74-76), ozellikle veri toplama siireci
ve analizi hakkinda anlati aragtirmasinda
dikkat edilmesi gereken hususlari su sekilde
siralamaktadir;

Anlat1 aragtirmasi tek bir kisi ya da
az sayida kisinin yasam
deneyimlerinin detayli gekilde tasvir
edildigi durumlar i¢in uygun olmasi
acisindan  arastirma  probleminin
anlatt arastirmasma uygun olup
olmadigini belirleyin,

Bir hikayesi veya deneyimiyle ilgili
sOyleyecek sozii olan kisi ya da

kisileri segerek hikayelerini
ogrenmek icin  gerektigi kadar
zaman ayirim,

- Veri toplama ve  kaydetme

islemlerinin farkli sekillerde nasil
yapilabilecegini diisiiniin,

Anlati  aragtirmacilari,  bireysel
hikayeleri  katilimcilarin  kisisel
deneyimleri, kiiltiirleri ve tarihsel
baglamlart igerisinde ele almasi
gerektiginden hikayelerin baglami
ile ilgili bilgi toplayn,

Arastirmaci olarak siire¢ iginde aktif
rol alarak katilimcilarin hikayelerini
yeniden diizenleyin, yani yeniden
hikayeleyin,

Katilimcilarla, onlar1 arastirmaya
dahil ederek isbirligi yapin.

Anlati aragtirmasinda veri toplamanin, bir
goriisme veya otobiyografi yoluyla ya da
diger edebi yollarla bir hayat hikayesinden
veya gozlemlerini yazan ve daha sonra
bunlart Oykiiye ya da bir dizi kisisel
mektuplara doniistiiren bir antropologun
notlar1 gibi gesitli yontemlerle olabilecegini
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sOyleyen Sart (2015: 136-138), anlatilarin,
belli bir kitle i¢in olusturulmalar1 sebebiyle
sosyal yonleri oldugunu, hatta gilice sahip
olan kisiler ve gruplarin da hedeflerine
ulagsmak i¢in hikdyeler yarattiklarindan
bahsetmekte ve buna 6rnek olarak; “Bush
ve Blair hiikiimetlerinin, Irak’a miidahalede
halktan destek kazanmak ve miidahale i¢in
zemin olusturmak adina Irak’ta kitle imha
silahlar1 oldugu ile ilgili bir hikéye
olusturmalarin1” gostermektedir.

Genel olarak ifade etmek gerekirse anlati
arastirmasi, bireylerin hikayelerini
anlatmakta ve bireylerin hayatlariyla ilgili
kisisel, sosyal ve tarihsel baglamda temalar
sunmaktadir (Bal, 2016: 108). Kullanilmasi
zor bir arastirma olan anlati arastirmasi,
bazi zorluklart da igermektedir. Creswell
(2016: 76), anlati aragtirmasinin
zorluklarini su sekilde siralamistir;

Arastirmacinin  katihmer ile ilgili
yogun veri toplamasi gerekmektedir,

- Katilimeilarin  i¢inde  yasadiklari
ortamin iyi anlasilmasi
gerekmektedir,

- Birey deneyimlerini ortaya
¢ikarabilmek i¢in farkli  bakis
acilarma sahip  bir  anlayis
gerekmektedir,

- Katilimecilarla  aktif is  birligi
gerekmektedir,

- Bireysel hikayelerin toplanmasi,

analiz edilmesi ve anlatilmasinda
birgok sorun ortaya ¢ikabilmektedir.

2.1. Anlati Arastirmasi Tiirleri

Biyografik arastirma, hayat hikayesi,
otoetnografi, otobiyografi, destanlar ve
sozlii  tarth  olmak  {izere  anlati
aragtirmasinin  tirleri  vardir (Creswell,
2016: 73; Merriam, 2015: 31). Bunlardan
en yaygin olanlarma deginmek gerekirse;
Oznelerin algi ve bakis acilar1 yerine
deneyimlerine odaklanan biyografik
arastirma, bir arastirmacinin  arastirma
konusu yaptig1 bir kisinin yagamindaki
deneyimleri kaydettigi ve yazdigi anlati
arastirmasi ¢esididir (Giivercin, 2015: 172;
Creswell, 2016: 73; Bal, 2016: 107). Bu
arastirma yontemine gore, aile ve yasam
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hikayeleri gibi  bireysel deneyimler,
psikolojik, sosyal, kiiltirel ve politik

baglamiyla ele alinarak nitel metotlarla
degerlendirilir (Giivercin, 2015: 172-173).
Aragtirmaya konu olan bireylerin kendisi
tarafindan kaydedilen ve yazilan (Ellis,
2004; Muncey, 2010; Akt. Creswell, 2016:
73; Bal, 2016: 107) bir anlat1 tiirii olan
otoetnografi arastirmasi ise yazarin kendisi
hakkinda bilgi sundugu gibi hikdyenin
gergeklestigi ortama ait kiiltiirel ve sosyal
figiirler hakkinda ipuglart da  verir
(Creswell, 2016: 73). Ornegin bir isgorenin
calisma hayatindaki yasadigi olaylart ve
deneyimleri kaydetmesi ve bunu baskalari
ile paylasmasi, calisma yasami ile ilgili
birgok olumlu ve olumsuz durumlarin
bagkalar1 tarafindan bilinmesini
saglayacaktir.

Hayat hikayesi (yasam oykiisii) arastirmast,
bir arastirmaci tarafindan bir ya da birkag
birey ile ilgili biitiin yasantisinin taranarak

resmedilmeye  calisildigni  ve  kisisel
deneyimleri yansitilarak yazildig1 anlati
tiridiir (Denzin, 1989; Akt. Creswell,

2016: 73; Bal, 2016: 107). Son olarak séz/ii
tarih arastirmasi, olaylar ve olaylarin sebep
ve sonuglarma dair bir ya da birkag kisiden
saglanan kisisel diisiinceleri igeren bir anlati
seklidir (Bal, 2016: 107; Creswell, 2016:
73). Cesitli kurumlar ya da orgiitler
hakkinda ya da smifta Ogrenciler veya
Ogretmenlerce anlatilan hikayelerin belli bir
baglamda sunulmasi sozlii tarih i¢in 6rnek
gosterilebilir  (Creswell, 2016:  73;
Ollerenshaw ve Creswell, 2002; Akt.
Creswell, 2016: 73).

Anlat1 ¢esitlerinden biyografi ile yasam
Oykiisii birbirine benzese de biyografi; ¢ogu
zaman arastirma konusu yapilan kisiyi
yakindan taniyan arastirmaci tarafindan
arastirilan  kisiyle (genelde edebiyatgilar,
siyaset¢giler, bilim adamlar1 gibi meshur
bireyler) ilgili bilgi ve belgelere ulasarak ya
da kendisiyle goriisiilerek elde edilen
bilgileri iceren anlati tiirii iken; yasam
Oykiisti; meshur bireylerin yaninda herkesi
kapsayabilir ve arastirilan kisi ya da
kisilerin kendi agzindan hayatinin 6nemli
kesitleri ve deneyimlerinin aktarildigi ve
olaylarimn  veya kosullarin neden ve
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sonuclarmm &ne ¢ikarildigi, sosyal ve
tarihsel baglami olan anlati arastirmasi
cesididir (Bal, 2016: 107). Meseleye farkli
bir perspektiften bakarak bu karisiklig
farkli bir sekilde ¢ozerek anlati, yasam
Oykiisti, sozlii tarih ve biyografiyi ayni
sepete koyan ve hepsini yasam tarihi
arastirmast iginde degerlendiren Glesne
(2012: 27)’ye gore arastirmaci, bazen bir
kdiltiirii bazen de bir grubu temsil eden bir
hayatin ya da farkli hayatlarin 6ykiilerini
yansitmak i¢in goriismeler gergeklestirir.

3. HAYAT HIKAYESI (YASAM
OYKUSU) ARASTIRMASI

Hayat hikdyesi c¢aligmalarinin psikanaliz
alaninda yapilan g¢alismalara dayandigini,
ozellikle 1910’Iu yillarda Freud’un tedavi
yontemi olarak katarsisi’? kullanmasi ve
devaminda Adler ve Jung gibi psikologlarin
kendilerine 6zgii bireyleri tanima metotlart
gelistirmeleriyle  bir  yontem  olarak
yayginlastigint sdyleyen Bulut (2014) ve
Giivercin ~ (2015), 1920-30’lu  yillarda
antropoloji alaninda popiiler hale gelen ilk
yasam Oykiisii biyografilerinin, Amerikan
Kizilderili  seflerin  hayat hikayelerini
inceleyen g¢alismalar oldugunu, bir miiddet
sonra sosyoloji ve edebiyat alaninda
kullanilmaya baslayan bu ydntemin, 20.
yy'in baglarinda siradan insanlarin yagamini
konu almasryla birlikte sosyal bilimlerde,
ozellikle Sikago Okulu’nun sehir hayatiyla
ilgili ¢aligmalar1 ve Thomas ve Znaniecki
(1918-1921)’m Polonyal1 gé¢men ciftgilerle
yaptig1 arastirmayla popiiler hale geldigini
aktarmigtir. Giiniimiizde ise sosyoloji,
psikoloji, antropoloji ve egitim gibi pek ¢ok
disiplin ve disiplinler arasinda bir yaklagim
olarak kullanilmaya devam eden yasam
oykiisii arastirmalari; motivasyon
(Emmons, 1986), insan hayati ve kimlik
gelisimi (McAdams ve Ochberg, 1988),
klinik ¢aligmalart (White ve Epston, 1990),
yasam hikdyeleri ve insan davranislar
(Mischel ve Shoda, 1995) ve 6gretmenlerin
yasamlari, kariyerleri ve 6gretim teknikleri

2 Katarsis, bireylerin en gizli duygularmi serbest
sekilde ifade ederek rahatlamadiklar: bir yontemdir.
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(Goodson, 1997) gibi konularda kendini
gostermektedir.

Goriildiigt gibi hayat hikayesi aragtirmasi,
oldukga eski ve taninmis bir nitel yaklagim
cesidi olan ve Ingilizce literatiirde “life
story inqury”, Tirk¢e yazinda “yasam
Oykiisii”, “hayat hikayesi” ya da “yagsam
hikayesi” arastirmasi olarak ifade edilen bir
anlati desenidir. Yasam Oykiisii aragtirmasi,
bireyin tiim yasantilarint onun zenginliginin
bir pargast olarak kabul eden, bireyleri
kendi tarihsel siirecleri igerisinde geligimsel
olarak ele alan, bireylerin yasamis olduklar1
tecriibeleri odak noktasina koyan, bireylerin
yasantilarina yikledikleri 6znel anlamlari
kendi bakis acilartyla  yansitan  bir
yontemdir (Bulut, 2014). Yasam
hikayesinin, bir bakima, bireylerin olay
veya  durumlar ile ilgili  kigisel
deneyimlerini ve &6znel yorumlarmi kayit
altina almay1 kapsadigini ifade eden Giirbiiz
ve Sahin (2016: 423), kisaca yasam
hikayesini, kisilerin yasamlar1 hakkinda
nitel veri toplama teknikleri vasitasiyla
goriisme olarak tanimlamaktadir. Anlati
yaklasimina gore hayat hikayesini, hikaye
anlatan kisi tarafindan algillanan ve
yorumlanan olaylarin tezahiirii ve ifadesi
olarak tamimlayan Shamir ve digerleri
(2005)’ne  gore yasam  Oykisiinde,
gercekligin  ingas1 gergeklerle daha az,
anlamlarla daha ¢ok ilgilidir. Atkinson
(2002), hayat hikayesi arastirmasinin,
bireyin en biiylikk miicadelelerinin ve
zaferlerinin ne oldugu, en derin degerlerinin
nerede bulundugu, arayislarinin ne oldugu
ve nerede kirilabilecegi gibi konularda
ipuglari saglayabildigini ifade etmektedir.

Bu konuda c¢ok yogun caligmalar yapan
McAdams, bir goriigme formati (McAdams,
1995; McAdams, 2008) gelistirerek, hayat
hikdayesi arastirmasinin nasil yapilmasi
gerektigi ile ilgili bir gergeve sunmustur.
Bireylerin tiim yasamini ¢ocukluk, ergenlik
ve yetiskinlik olmak iizere Ui¢ doneme
ayiran McAdams (1995; 2008), her
donemin kendine has yiiksek ve diisiik
anlart ya da miicadele ve mutluluklar
olabileceginden  bahsetmistir. ~ Yasam
Oykiisii arastirmasinin, bir ya da iki saat
siiren bir dizi yiiz yiize derinlemesine
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goriismeden olustugunu, serbest sohbet
havasinda gectigini, bireyin hayati hakkinda
bilgi edinmek i¢in agik uclu sorulardan
olustugunu ve kisiye hayatin1 anlatirken
gegmis yasamimi ve anilarini  yeniden
yapilandirma imkanm1 tamidigimi  aktaran
Bulut (2014), anlatim siirecinde, hayatlart
hos olmayan olaylarla dolu olsa bile
hikayeleri konusunda katilimeilarin
cesaretlendirilmesi, hassas konularda
olusacak psikolojik risklerle ilgili tedbir
alinmasi, gerekirse onceden bilgi edinerek
katilimeilarin bu siirece hazirlanmasi ve
gerekli gortildiigii yerlerde daha zengin bir
igerik almak ve agiklayict olmak igin araya
girilmesi, fakat yapilabilirse hi¢ araya
girmeden dogal akisina  birakilmasi
gerektigini sOylemektedir. Yasam hikayesi
tekniginde, arastirmacmin bir arastirma
sorusu belirlemesinin veya belirli bir olay
ya da olguyu esas almasmin drneklemde
dahil edilecek kisi ya da kisilerle dogru bir
sekilde etkilesime gegmesi igin faydali
olacagini sdyleyen Giirbiiz ve Sahin (2016:
423) ise hayat hikdyesi arastirmasi igin veri
toplamada, yapilandirilmig araglar
kullanilabildigi  gibi  yapilandiriimamis
araglarin da  kullanilabilecegini  ifade
etmistir. ilave olarak hayat hikdyesi
arastirmalarinda verilerin tasnifi, analizi ve
yorumlamasinda standart bir yaklagim
olmadigin1 vurgulayan Giirbliz ve Sahin
(2016: 423), yine de arastirmacinin,
arastirma konusu olan olay ya da olgu ile
ilgili bulgularmi ortaya koymasi ve
¢ikarimlar ya da genellemelere ulagmasi
gerektigini aktarmaktadir.

Hayat hikayesi konusunda c¢ok eski
caligmalar ile tanman Dolard (1935), bir
cergeve belirlemek adina hayat hikéyesi
arastirmasinin  kritik noktalarma dikkat

cekmistir. Buna gbore yasam Oykiisi
(Dolard, 1935);
- Kiiltiirel bir olaydir,

- Kiiltlirlin uzun siireli etkisi 15181nda
ele alinmalidir,

- Bilimsel arastirma  ydntemleri
igerisinde oldugu igin tarafsizliga ve
bilimsellige 6nem verilmelidir,
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- Kimin i¢in yazildigi (egitim,
politika, tarih, edebiyat ve psikoloji
alanindaki aktor ya da kahramanlar
olabilir) ve yazilis amaci1 goz oniinde
bulundurularak yapilmalidir.

Dolard (1935), ayrica nitelikli bir hayat

hikdyesi  arastirmasi icin 7  kriter
belirlemistir;
1. Katilimcilar, yasadiklari  kiiltiir

icinde degerlendirilmelidir,

2. Ele aliman olaylar ve hareketler

sosyal yoniiyle toplumla ilgili
olmalidir,
3. Kiiltiirlin  yansitilmasinda  ailenin

onemi yadsimamalidir,
4. Ozgiin yasantilarin sosyal yasantiya
doniistimii yansitilmalidir,

5. Cocukluktan  yetigkinlige kadar
devam eden tecriibeler, birbiri ile

baglantili bir biitiindiir,

6. Sosyal durum, devamli bir sekilde
onemli bir faktor olarak
goriilmemelidir,

7. Yasam 0Oykiisii, kavramlagtirilmali
ve organize edilerek sunulmalidir.

Bireylerin yasantilarini ¢ok farkli agilardan
gdrme olanagi tantyan (Bulut, 2014) hayat
hikayesi yonteminin olasi yararlar1 vardir.
Atkinson (2002: 127-128)’a goére hayat
hikayesi arastirmasinin yararlari,
katilimcilarin;

1. Duygu ve deneyimlerini, daha fazla
netlestirmesi ve yasantilarma daha
fazla anlam kazandirmasini,

2. Kendileriyle ilgili bilgisinin,
inancinin ve saygisinin artmasini,

3. Degerli yasantilarin ve i¢ goriilerin
baskalariyla paylasilmasini,

4. Hikayelerini baskalariyla paylasarak
nese, i¢ huzur ve memnuniyet
yasamasini,

sikintt  ve
yoluyla

5. Hikayelerini anlatarak
kederini desarz = etme
iyilesme yasamasini,

6. Hikayelerinin daha agik ve farkli
acilardan goriilmesini  saglayarak
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belki de  baskalarma  ilham
olmalarini,

7. Baskalarinca daha  o6nce  hig
tanimadiklart ve fark edemedikleri
yonleriyle tanima olanag1
saglamasini,

8. Hikayelerini anlamasini, hikayelerini
nasil daha iyl anlatmak ve
sonlandirmak istediklerine  firsat
tanimasint  ve  gegmislerini  ve

bugiinlerini anlayarak gelecekleriyle
ilgili hedeflerine daha iyi bir bakis
acist getirmelerini saglamasidir.

Bu yararlarin yaninda ayrica hayat hikayesi
metodu, bir kendinden dogrulama metodu
(Shamir ve Eilam, 2005) oldugu i¢in farkl
bir fayda da saglamaktadir. Ornegin
yoneticilik ya da liderlik ¢aligmalarinda;
tarzlar, davramiglar ya da Ozellikler
incelenirken genellikle takipgilerin
algilarina basvurulur. Ama hayat hikayesi
metodu, arastirma konusu yapilan yonetici
ya da liderlerin bizzat kendilerine
bagvurarak hayatlarmma ve hayatlarindaki
deneyimlere ve olaylara odaklanacagi igin
bu yoniiyle bir kendinden dogrulama
metodu olacaktir. Kullanilan yontem, bu
acidan da bir avantaj saglamaktadir.

4. ANLATI VE HAYAT HIKAYESI
ARASTIRMASINDA VERI TOPLAMA
YONTEMI

Anlat1 arastirmalarinda genellikle miilakat,
hikaye anlatma, sozlii tarih, otobiyografi,
biyografi ve gozlem kayitlart gibi veri
toplama araglar1 kullanilir (Giirbiiz ve
Sahin, 2016: 114). Sart (2015: 136),
goriisme, otobiyografi, glinliik, konusma ve
sozlii hayat hikayeleri gibi veri toplama
yontemlerinden  bahsederken;  Creswell
(2016: 149) ise dokiimanlar ve arsiv
materyali, miilakatlar (goriismeler), giinliik,
gozlem ve giinliilk sohbet gibi araglardan
bahsetmektedir. Bu  veri  toplama
tekniklerinden gozlem ve miilakatin,
aragtirmacilar  tarafindan  daha  ¢ok
kullanildigi  sdylenebilir. S6z  konusu
tekniklerle elde edilen anlatilar ilk elden
anlatilar olabilecegi gibi ikinci elden
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anlatilar da olabilir. Ik elden anlatilar,
bireylerin kendileri hakkinda anlattiklar
hikayeler ve edindikleri deneyimlerden
olusurken; ikinci elden anlatilar, biyografi
gibi diger insanlarin anlattiklar1 veya birgok
yasami temsil eden toplu hikayeler olabilir
(Creswell, 2016: 150). Ilk elden anlatilar,
bazen nitel arastirmada verinin temel
bi¢imini olusturmaktadir (Sart, 2015: 142).
Ik elden anlati olan, katilimcilarla birebir
miilakat seklinde gerceklestirilen
derinlemesine goriisme, daha c¢ok tercih
edilmektedir. Goriisme, 6nceden hazirlanan
sorularn  bir diizen iginde goriisme
gerceklestirilecek  kisiye sorulmast  ve
cevaplarin alimmast seklinde gergeklesen
sosyal bir etkilesim olarak tanimlanabilir
(Rubin ve Rubin, 1995; Akt. Demir, 2011:
279). Amaci1 o6zel bilgi toplamak olan
goriigmeyi, gorismeci ve katilimcinin
birlikte yer aldig1, arastirma konusu ile ilgili
hazirlanan sorularla (goriisme kilavuzu)
birlikte konusma siireci olarak tanimlamak
da miimkiindiir (DeMarrais, 2004: 55; Akt.
Merriam, 2015: 85). Esnekligi, cevap
oranmnin  yiiksekligi, sozel olmayan
davranislar ve anlik tepkileri gérme imkani
tanimasi, ortam izerinde kontrol ve
derinlemesine bilgi saglamasi (Yildirim ve
Simsek, 2011: 124-125) gibi giiclii
yonlerinden dolay1 daha ¢ok tercih edilen
derinlemesine gorlisme, en uygun veri
toplama teknigi olarak durmaktadir.

Bire bir yapilabildigi gibi bir grup katilimci
ile bir arada gergeklestirilen odak grup
goriismesi seklinde de yapilan
goriismelerin, yapilandirilms, yart
yapilandirilmis ve yapilandirilmamig olmak
iizere li¢ ¢esidi vardir (Merriam, 2015: 87-
91; Giirbiiz ve Sahin, 2016: 187-188;
Demir, 2011: 279-280; Saruhan ve
Ozdemirci, 2016: 333; Sonmez ve
Alacapinar, 2014: 152). Anlati
arastirmasinda hikayelerin, hem
yapilandirilmis hem de yar1 yapilandirilmis
goriisme  teknikleri ile toplanabilecegini
sOyleyen Sart (2015: 142), katilimcilarin
goriisme  sorularma verdikleri cevaplar
yoluyla hikayelerini olusturduklarmi ifade
etmektedir. Yiiz yiize, telefonla, elektronik
ortamda ya da  e-posta  yoluyla
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gerceklestirilebilen  yar1  yapilandirilmis
goriismenin en Onemli Ozelligi Onceden
belirlenmis sorularin agik uglu olmasi,
yonlendirilerek ve bir diizen ve yap1 i¢inde
goriisme kilavuzu takip edilerek
sorulmasidir (Demir, 2011: 279; Saruhan ve
Ozdemirci, 2016: 333). Yapilandirilmis ve
yapilandirilmamis goériisme tekniginin tam
arasi sayllan  yar1  yapilandirilmisg
goriismeler, sorularin agik uglu ve esnek
olmasi sayesinde, katilimcilarin algiladigi
diinyayr kendi disiinceleri ile anlatma
firsat1 tanir (Merriam, 2015: 87-89). Yari
yapilandirilmig goriisme, arastirmaciya hem
gorisme rehberi  (arastirma  kilavuzu)
dogrultusunda ilerleme hem de ihtiyag
duydugunda derinlemesine bir goriisme
firsatt sunmakta (Giirbiiz ve Sahin, 2016:
188) ve taraflara, bazi sorulart birlikte
yeniden diizenleme imkani tanimaktadir
(Sonmez ve Alacapimnar, 2014: 152). Sart
(2015: 143), Hollaway ve Jefferson
(2000)’den aktardigina gore anlati igerikli
goriisme sorularmin, goriisiilen
katilimcilarin hayatlar1 hakkinda uzun bir
donemi kapsayan tek bir soru sormak
yerine, katilimcilarin belirli bir zaman ve
durum hakkinda konusmalarin1 temin eden
sorular seklinde olmasmin daha dogru

oldugunu  vurgulamaktadir.  Goriisme
sorular1  olusturulurken  buna  Ozen
gosterilmelidir.

5. ANLATI VE HAYAT HIKAYESI
ARASTIRMASINDA KATILIMCI
SECIMI

Kullanilacak yontem ve desen
belirlendikten, aragtirmacinin rolii
netlestirildikten ve veri toplama ydntemine
karar verildikten sonra aragtirmanin nerede
yapilacagma ve katilimecilarin  kimler
olacagina karar verilmesi gerekmektedir.
Nitel aragtirmalar ve desenler icin bu siire¢
rastgele degildir. Hele ki anlati deseni ve
daha 6zelde hayat hikayesi arasgtirmasi igin
bu siire¢  kendine has  Ozellikler
icermektedir. Bir anlati arastirmasinda,
arastirmacinin bir veya daha fazla kisiyi
bulmaya ihtiyact oldugunu, bu kisilerin
erigilebilir, farkli, bilgi saglamaya istekli ve

olan
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basarilart veya siradanliklariyla kendine
0zgii (¢alisma i¢in uygun olan bir erkek
veya kadin, dikkat ¢ekici ve siyasi olarak
onemli bir kisi veya siradan birisi) ve
arastirilan spesifik konuyu aciklayabilecek
nitelikte olmast  gerektigini  sdyleyen
Creswell (2016: 147-155)’in  Plumber
(1983)’den  aktardigina  gore  anlati
aragtirmasinin  katilimcilarinin -~ secilmesi
icin iki yol Onerilmistir: (1) kisilerin sans
eseri kargilagma sonucu tanisan, genis
katilimli bir ¢caligmadan ortaya ¢ikan veya
goniillilerden olustugunu iddia eden
pragmatik yaklasim ve (2) kiiltiirlerin
catistig1 bir ortamda yasayan ‘marjinal bir
insanin’, yasadig1 donemi etkileyen ‘harika
insamin’ veya insanlarim genelini temsil
eden ‘siradan insanin’ segilebilecegini iddia
eden alternatif bir yaklasim. Anlati
aragtirmasinda katilimer se¢imi igin baz
alinacak bu temel yaklagimlarin yaninda,
hayat hikayesi arastirmasi i¢in de benzer
kriterler s6z konusudur.

Hayat hikayesi yonteminin, kadinlar,
azinliklar, baski ve yildirmaya ugrayanlar,
escinseller, yaslilar, oziirliiler ve ¢ok dzel
bir meslek icra edenler gibi birey ve
gruplari inceledigini ve onlarin yagamini ve
yasam  olaylarmm1  anlamada  bizzat
kendilerinin sundugu derin ve ilk elden
bilgiler igerdigini sOyleyen Bulut (2014),
Plummer (2001)’den aktardigina gore
Hayat hikdyesi arastirmalarmin inceleme
konusu yapabilecegi 3 insan karakterinden
bahsetmistir: “marjinallestirilmig
insanlar”, “biiyiik adamlar” ve “siradan
insanlar”.

Goriildiigii gibi anlati ve hayat hikayesi
yonteminde katilimcilar belli bir amag
dogrultusunda sec¢ilmektedir. Yalniz
arasgtirma kapsaminda katilimc1  olarak
belirlenebilecek  bu  kisiler arasindan
hangilerinin  segilecegini  belirlememizi
saglayan spesifik Orneklem stratejisi de
kararlagtirllmalidir.  Amaghh ~ 6rneklem
yontemleri kapsaminda en ¢ok kullanilan
ormeklem se¢me stratejileri; maksimum
cesitlilik, politik onem ve kriter (6lgiit)
orneklemedir.
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Bireylerin  veya mekanlarin  spesifik
Ozelliklerine bagli olarak cesitli dokiiman
varyasyonlarin1 (Miles ve Huberman, 1994:
28; Akt. Creswell, 2016: 158) ifade eden
maksimum ¢esitlilik stratejisindeki amacin,
goreli  olarak  kiigiik bir  6rneklem
olusturmak ve bu oOrneklemde ¢alisilan
probleme taraf olabilecek bireylerin
cesitliligini maksimum derecede yansitmak
oldugunu sdyleyen Yildinm ve Simsek
(2011), bunun genelleme olusturmaktan
ziyade cesitlilik gosteren durumlar arasinda
herhangi ortak ya da paylasilan olgularin
olup olmadigmi bulmak ve bu cesitlilige
gore problemin farkli boyutlarin1 ortaya
koymak i¢in oldugunu aktarmaktadir.
Politik onem stratejisi ise istenilen ilginin
¢ekilmesi  veya istenilmeyen ilgiden
ka¢inmak i¢in kullanilan (Miles ve
Huberman, 1994: 28; Akt. Creswell, 2016:
158) bir drneklem se¢im metodudur.

Biitlin durumlarin kalite giivencesi olan
bazi kriterleri karsilamast (Miles ve
Huberman, 1994: 28; Akt. Creswell, 2016:
158) i¢in arastirmaci tarafindan bagvurulan
olgiit  (kriter)  Ornekleme,  Onceden
belirlenmis bir dizi Olciiti karsilayan
durumlarin ve katilimcilarin ¢alisilmasidir
(Yildirnm ve Simsek, 2011: 112). Bu
Olgiitler, oOnceden hazirlanmis Olgiitler
olabilecegi gibi arastirmaci tarafindan da
olusturulabilir (Yildirnm ve Simsek, 2011:
112). Olgiit 6rneklem strateji ile segilen
orneklem, arastirilan  konuya iliskin
deneyim sahibi bireylerden olustugunda
oldukea iyi sonuglar vermektedir (Crewell,
2016: 155).

Orneklem se¢me stratejisi kadar énemli bir
konu da 6rneklemin biiyiikliigii sorunudur.
Anlat1 aragtirmalarinda, genis bir katilimci
havuzu ile ortak  bir  hikdyenin
olusturulmaya calisildigi durumlar disinda
bir veya birkag kisi Orneklem olarak
belirlenebilir (Creswell, 2016: 157). Nitel
aragtirmalarda bazen tek bir kisi bile
arastirmanin 6rneklemi olabilir (Yildirim ve
Simsek, 2011: 87). Creswell (2013: 189),

anlatt  aragtirmasi  i¢in  1-2  Kkisiyi
incelemenin yeterli olacagini
sOylemektedir.
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6. ANLATI VE HAYAT HIKAYESI
ARASTIRMASINDA VERI TOPLAMA
SURECI

Arastirmanin  veri toplama yontemi ve
katilmecilar1  belirlendikten ve goriisme
gerceklestirilecek kisilere baglanti
kurduktan = sonra,  goOriisme  Oncesi
katilimcilara; calisma hakkinda
bilgilendirme yapmak, goriisme formunu
gondermek, goriisme siiresi hakkinda bilgi
vermek ve uygun gordikleri zaman ve
mekan igin randevu talep etmek gerekir.

Katilimeilar ile goriigmeler igin
bulusuldugunda, goriisme Oncesi giliven ve
samimiyet ortaminin  saglamlagtiriimasi
adina goriismeye baslamadan oOnce her
katilimci;  ¢alismanin  amaci,  Onemi,
kapsami, arastirma sorulart1 hakkinda
bilgilendirilerek katilimcilardan — goniilli
katilimer olduklar1 beyani ve goriismede ses
kayit cihazi kullanilacagina dair onay
almmalidir.  Ses  kaydinin  alinmasi,
konugulan her seyin analiz amaciyla
korunmasini garanti edecektir (Merriam,
2015: 105). Goriismelerden elde edilen ses
kayitlar1 harfi harfine transkript edilerek
analize hazir hale getirilmelidir.

Arastirmaci, katilimcilarin yasadiklari ya da
calistiklart yere bizzat giderek goriismenin
dogal  ortaminda  yapilmasina  Ozen
gostermelidir. Sohbet havasinda gegmesi
gereken derinlemesine goriismeler
esnasinda, aragtirmaci tarafindan Onemli
goriilen ifadeler ve kritik bulunan noktalar
not  edilmelidir. Bu  katilimeilarin
sOylediklerinin yaninda viicut tepkilerini de
kaydedilmesini saglayacaktir ~(Merriam,
2015: 105). Goriismelerin daha saglikh
olmasi amaciyla, katilimcilarin  rahat
davranabilecekleri ve kendilerinin
belirledikleri bir ortamda (¢alisma ofisi,
otel, kafe) ve zamanda goriismeler
gergeklestirilmelidir.

Tiim goriismelerin sonucunda ortaya ¢ikan
ses kayitlari, transkript edildikten sonra bir
goriisme dokiimii elde edilmelidir. Analiz
asamasina gecilmeden once bu dokiimler,
defalarca okunarak hikayeler ve arastirma
sorulart arasinda bag kurulmaya
calistimalidir. Bu okuma muhtemel kod,
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kategori ve temalarin neler olabilecegi
hakkinda bir fikir alt yapisi olusturacaktir.
Okumalardan sonra analiz ve kodlama
asamasina gegilebilir.

7. ANLATI VE HAYAT HIKAYESI
ARASTIRMASINDA VERILERIN
ANALIZi

Anlat1 ve hayat hikayesi arastirmalar1 i¢in
veri analiz yOntemini tarif etmeden Once,
nitel arastirmacilarin  veri  analizinin
genellikle yaparak &grenilmekte (Dey,
1993: 6) oldugunu belirtmekte yarar vardir.
Ogrenen kisi misyonu ile baslanilan analiz
streci ile 1ilgili bir diger mesele de
hikayeleri analiz etmek igin en iyi yolu
Oneren bir stratejinin olmamasidir (Coffey
ve Atkinson, 1996). Ancak anlati
aragtirmalarinda toplanan veriler, hayat
hikayesi, otobiyografi, goriisme ya da diger
materyallerden hangilerinden elde edilirse
edilsin, belli bir strateji ya da yaklagim
kullanilarak analiz edilmelidir (Merriam,
2015: 193). Bu zorunluluk, nitel arasgtirma
icin gecerli oldugu gibi anlati analizi ve
hayat hikayesi arastirmasi i¢in de gegerlidir.

Nitel arastirma ve anlati desenleri igin
cesitli analiz yaklasimi ve stratejileri vardir.
Oncelikle Creswell (2016: 180), nitel
arastirmalarda; (1) veri analizi ig¢in
verilerin hazirlanmasi ve organizasyonu, (2)
verileri kodlama ve kodlarin bir araya
getirilmesi ile temalara indirgeme ve (3)
veriyi sekiller, tablolar veya bir tartigma
halinde sunma adimlarindan olusan ii¢
analiz  stratejisinin, her arastirmacinin
kullandig1 genel bir analiz siireci oldugunu
sOylemektedir. Bu adimlar nitel analizin en
temel unsurlaridir ve her nitel desen icin de
gereklidir. Creswell (2016: 180-181) taslak
fikirler olusturma, notlar alma, alan
notlarin1  6zetleme, kelimelerle c¢alisma,
metafor olusturma, kodlarin belirlenmesi,
kodlar1  temalara indirgeme, kodlarin
frekanslarint hesaplama, kategorilerle iliski
kurma, kategorileri literatiirdeki analitik
cergeve ile iligkilendirme, bir bakig agisi
olusturma ve verileri sunma stratejilerinin
de bu ii¢ temel analiz stratejisine hizmet
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etmek  i¢in ifade

etmektedir.

eklenebilecegini

Nitel arastirmada kullanilabilecek analiz
yontemleri bunlarken bir anlati
arastirmasinda toplanan veriler, anlatilan
hikaye, a¢iga ¢ikan olaylarin kronolojisi,
doniim noktalari veya tezahiirler i¢in analiz
edilir (Creswell, 2016: 189-193). Merriam
(2015: 192-193) da Creswell’i destekler
sekilde; anlatt  analizinde  vurgunun,
insanlarn  anlattigi  hikayelerde, bu
hikayelerin nasil anlatildiginda ve bu
hikayeler anlatilirken kullanilan dilde
oldugunu sOylemektedir. Anlati
analizlerinde bunu saglamanin  ¢esitli
yollart vardir; (1) hikdye yapisi yaklasimi
(Yussen ve Ozcan, 1997), (2) ii¢ boyutlu
alan yaklagimi (Clandinin ve Connelly,
2000), (3) kronolojik yaklagim (Denzin,
1989) ve (4) dort analitik veri analizi
tipolojisi (Riessman, 2008).

Hikdye yapist yaklasimi, metin verilerinin
karakter, olay yeri, problem, faaliyetler ve
¢oziimden olusan hikdye yapisinin bes
unsuru  araciligiyla analiz  edilmesine
dayanmaktadir (Yussen ve Ozcan, 1997).
U¢ boyutlu alan yaklasimi ise etkilesim
(kisisel ve sosyal), siireklilik (gegmis, simdi
ve gelecek) ve durum unsurlarimin
(mekanlar) oldugu ii¢ boyutlu bir analiz
stratejisidir (Clandinin ve Connelly, 2000).
Kronolojik yaklagim, bireyin
giinliiklerinden veya miilakatlardan ortaya
¢ikan hikayeler ve doniim noktalarini ortaya
koymak ve hayatinin bir kronolojisini
gelistirmek icin gocukluk, evlilik ve is gibi
hayatinin asamalari veya deneyimlerinin

arastirildigt  ve  bireylerin  hayatlarim
sekillendiren  faktorlerin  belirlenmeye
calisildigt ve sonu¢ olarak bireylerin
hayatlarindaki stiregleri, hayat
deneyimlerine iliskin teorileri, hayatin

genel ve oOzel oOzelliklerini vurgulamayi
amaglayan bir analiz yontemidir (Denzin,
1989). Riessman (2008)’in ortaya attigi
dort analitik veri analizi tipolojisine gore
verilerin analiz edilmesinde ise tematik
analiz, yapisal analiz, diyalojik (diyaloga
ve karsilik etkilesime dayali) analiz ve
sunum analizi olmak iizere farkli yontemler
kullanilabilir. Tematik analiz, goérisme
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verilerinin igeriginin analiz edilmesiyle

katilimecilarin  ne  sdylendiginin  analiz
edilmesidir. Yapisal analiz ise bir hikdyenin
nasil  anlatildigi  lizerinde  odaklanir.

Diyalojik analiz, arastirmaci ve katilimet
arasindaki etkilesim yoluyla hikdyenin
iiretilmesidir. Son olarak diyalojik analizin
daha detayli hali olan sunum analizi ise
katilimemin hikayesini sunarken kullandigi
jest, mimik, beden dili ve arglimanlarin
analiz edilmesidir.

Riessman (2008)’e benzer sekilde Elliot
(2005) da anlati analizinin ¢ Onemli
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tirtiniin;  aragtirmacmin, (1) hikayede
anlatilan olaylar ve deneyimlerle, yani
hikayenin igerigiyle ilgilendigi icerik odakl
yaklasim, (2) hikayenin bicimi veya
yapistyla ilgilendigi yap: odakli yaklasim ve
(3) hikdyelerin gerceklestirilmesine veya
performansina (hikdyelerin olusturuldugu,
anlatildigi ve tiiketildigi etkilesimsel ve
kurumsal baglamlara) odaklandig
yaklagim, oldugunu sdylemektedir. Anlatt
arastirmast i¢in farkli sekillerde kodlama
sablonu sunan bu analiz yaklasim ve
stratejilerini (Creswell, 2016: 207) Sekil
1’de gdormek miimkiindiir.

Sekil 1: Anlat1 Arastirmasi I¢in Kodlama Sablonu

Hikaye
| |
f | | 1
Kronoloji Elkaye Ui Loyt Temalar
onusu alan
LD = Karakterler [f= Etkilesim |~ Tema l
noktalari
Olaylar |f= Olayyeri |f= Siireklilik |j= Tema?2
= Problem |& Durum — Tema3
—  Eylem
=t (COzlim
Bir anlati analizinde aragtirmaci bu analiz  anlati aragtirmasinda veri analizi ve
yaklagimlarindan  istedigini ya  da  sunumuna dair yapilabilecek islemler

istediklerini kullanabilir. Ele alinan bu veri
analizi yaklasim ve stratejileri kullanarak

(Creswell, 2016: 190-191) ise Tablo 1°de
Ozetlenmistir.
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Tablo 1: Anlat1 Arastirmasi I¢in Veri Analizi ve Sunumu

Veri organizasyonu
Okuma, kisa notlar alma

Kodlar ve temalar icindeki
verileri betimleme

Kodlar ve temalar i¢indeki
verileri siniflama

Veriler i¢in dosya olusturma ve diizenleme
Metni okuma, kenar notlar1 alma, 6n kodlar1 olugturma

Hikayeyi veya bir dizi deneyimi betimleme ve bunlari kronolojik
olarak yerlestirme

Hikayeleri tanimlama

Dontim noktalarini bulma

Baglamsal materyalleri tanimlama

Verileri yorumlama

Sunma, verileri
gorsellestirme

Hikayenin daha genis anlamlarini yorumlama

Anlatiyr siiregler, kuramlar ve yasamin essiz ve genel 6zellikleri
tizerine odaklanarak sunma

Anlat1 ve hayat hikayesi arastirmalarinda,
yukarida detayli bir sekilde ele alinan nitel
ve anlati arastirmasi i¢in kullanilabilecek
veri analizi ve sunumu yaklasimi ve
stratejileri dogrultusunda hareket edilmeli
ve yukarida Tablo 1’de belirtilen veri
analizi ve sunumu igin yapilmast gereken
adimlar gergeklestirilmelidir. Veri analizine
gegmeden Once, bu adimlardan ilki olan
veri organizasyonunu adimini
gerceklestirmek icin, goriisme ses kayitlari
desifre edilerek metne aktarilmali ve metne
aktarilan verilerden olusan ve biitlin
katilimcilarin goriigmelerini igeren bir veri
kitapgig1 hazirlanmalidir. Veri kaybi olup
olmadigin1  denetlemek adina goriisme
metni (dokiimii) ile ses kaydi, es zamanli
dinleme ve okuma yoluyla
kargilagtirilmalidir.  Ayrica  kodlamalart
daha diizenli ve sistematik olarak
gergeklestirmek adina Excel ortaminda bir
kodlama dosyasinin tutulmasi iyi olacaktir.
Desifre siireci, veri toplama siireci ile es
zamanli olarak gergeklestirilmelidir. Desifre
tamamlandiktan sonra okuma ve kisa notlar
alma agamasi icin, kodlamalara ge¢cmeden
once arastirma ile ilgili biitiinsel bir bakis
acist kazanmak, verilere hakim olmak ve
anlam biitlinligiini saglamak adma veri
kitap¢igi, birkag  defa  okunmalidir.
Arastirmaci, veri kitapgigr okumalarindan
sonra, On kodlar1  olusturmak ve
kodlamalara bir alt yapi1 olusturmak icin
arastirma konusu ve sorularma yonelik her
bir katilimemin anlatimlarimi saptamali,
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metin {izerinde renkli kalemle
isaretlemeli ve her biri icin sayfa
kenarlarmma notlar almalidir. Kodlama
islemi, goriismelerden elde edilen veri
kitapgig1 iizerinde yapilmistir. Kodlama
islemi, bir hafta ara verilmek suretiyle iki
tur seklinde yapilmalidir. Bunun amaci,
aragtirmacida olusabilecek kodlama
korligiiniin 6niine gegmektir. Bu islemden
sonra ikinci bir gz ile kodlama yapmak,
eksiklik ve hatalar1 tespit etmek amaciyla
uzman biri tarafindan ayr bir kodlama daha
yapilmas1 gerekir. Kodlar ve temalar
icindeki  verileri  betimleme adiminda,
kodlama ile tespit edilen arastirma
sorularma  dair  ¢iktilar,  kronolojik
yaklasimla betimlenmelidir. Kodlar ve
temalar icindeki verileri siniflama ve
verileri yorumlama asamalarinda, notlar ve
kodlar smiflanarak katilimeilarin
anlatimlar1 tanimlanmaya calisilmalidir. Bu
amacgla katilimcilarin anlatilant ile ilgili
kategori ve temalar tespit edilmelidir. Daha
sonra katilimcilarim anlatimlar1 arasindaki
baglamsal materyaller tanimlanmali ve
katilimeilarin =~ algt  ve  deneyimleri
yorumlanmalidir.  Katilimeilarin  ortak
yonleri ile ilgili bir ¢ikarim yapilmak
isteniyor ise her bir katilimcmin hayat
hikayelerinin  daha  genis  anlamlar
yorumlanarak biitiin katilimcilarin - ortak
Ozellikleri tespit edilerek yorumlanmaldir.
Yorumlama asamasindan oOnce izleme ve
gegerlik-giivenirlik  komitesi, akranlar ve
uzman kisiler ile yapilan degerlendirmeler

bunlar
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sonucunda, kodlamalar, kategoriler ve
temalar  konusunda  goriis  birligine
varllmasina Ozen gosterilmelidir. Son
olarak sunma ve verileri gorsellestirme
adiminda ise veri kitapgigi iizerinde elle
yapilan kodlamaya nitel analiz programi
araciligtyla yapilan analizlerin eslik etmesi
daha iyi olacaktir. Program, elle yapilan
kodlama ve temalagtirma islemlerinin daha
sistematik bir halde yiiriitiilmesini ve
kavram haritalar1 olusturularak sunumun
daha anlagilir olmasin1 saglayacaktir. Daha
anlagilir, 6zet ve biitlinciil sonuglar ortaya
koymak amaciyla bulgular ve sonuglar;
metaforlar, agaglar ve kavram haritalar1 ile
ifade edilmeye ¢alisilmalidir.

8. ANLATI VE HAYAT HIKAYESI
ARASTIRMASINDA GECERLIK VE
GUVENIRLIK

Nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlik,
nicel aragtirmalara nazaran farklilik arz
etmektedir. Nicel arastirmalardaki gecerlilik
ve giivenirlik kavramlarinin karsilig1 olarak
nitel arastirmalarda farkli perspektifler
gelistirilmis ve bunun sonucunda da
gegerlik ve gilivenirlik yerine farkli terimler
kullanilmaya baglanmistir.

Creswell (2016: 246)’in Lincoln ve Guba
(1985) ve Eisner (1991)’den aktardigina ve
Merriam (2015: 201) gore, gecerlik igin
kullanilan i¢ gegerlik (internal validation),
dis gecerlik (external validation), giivenirlik
(realibility) ve objektiflik (objectivity)
terimleri yerine inandiricilik (credibility),

Ozgiinliik  (authenticity), aktarilabilirlik
(transferability), giivenilebilirlik
(depandability) ve onaylanabilirlik
(confirmability) gibi terimler

kullanilmaktadir. Giivenirlik terimi yerine
de kararlilik ve tutarhilik terimlerinin
kullanildig1 goériilmektedir (Creswell, 2016:
253-255). Ancak nitel arastirmada genel
olarak i¢ gecerlik yerine inandiricilik, dis
gegerlik (genelleme) yerine aktarilabilirlik;
i¢ giivenirlik yerine tutarlilik ve dis
giivenirlik (tekrar edilebilirlik) yerine teyit
edilebilirlik  kavramlarmm  kullanildig1
soylenebilir (Yildirnm ve Simsek, 2011:
264).
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8.1. Gegerlik

Farkli nitel arastirma desenleri igin farkli
gegerlik yaklagimlari olmadigint ve anlati
arastirmalarinda gegerlige daha az 6nem
verildigini sOyleyen Creswell (2016: 249)’e
gore gegerlik, bulgularin dogrulugunu
degerlendirme amacl bir tesebbiis seklinde
tanimlamaktadir.  Gegerlik  ¢esitlerinden
olan ve arastirma bulgularinin  dis
diinyadaki gerceklige uyup uymadigi
sorunsali ile ilgilenen i¢ gecerlik ise
aragtirmadan  elde edilen  sonuglarin
dogrulugunun incelenmesi ve
aragtirmacinin, arastirmadan elde ettigi
sonuglarin gergegi yansitip yansitmadigini
denetlemesi demekken; bir ¢aligmanin
sonuglarinin farkli durumlara ne derece
uygulanabilecegi ile ilgilenen dis gecerlik,
benzer ortam ve sartlarda arastirma
sonuglarinin ~ genellenebilirligini  ifade
etmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011: 257-
258; Merriam, 2015: 201-214). Nitel
aragtirmalarda i¢ gecerlik yerine kullanilan
inandiriciligin, bir arastirmanin bilimsel
olarak kabul edilebilmesi igin arastirma
siireci ve sonuglarinin agik, tutarli ve teyit

edilebilir olmas;; dis gegerlik yerine
kullanmilan  aktarilabilirligin (transfer
edilebilirlik, nakledilebilirlik), nitel

arastirma sonuglarinin dogrudan benzer
ortamlara genellenemeyecegini, ancak bu
tiir ortamlara sonug¢larin uygulanabilecegine
dair gecici yargilara ulasilmas: demek
oldugunu ifade eden Yildirim ve Simgek
(2011:  265-270), Lincoln ve Guba
(1985)’dan aktardigina gore inandiricilik
icin uzun stireli etkilesim, derin odakli veri
toplama, c¢esitleme, uzman incelemesi ve
katilimct  teyidi; Erlandson ve digerleri
(1993)’nden aktardigina gore
aktarilabilirlik icin ise ayrinti betimleme ve
amagl ornekleme stratejilerinden
bahsetmistir. Merriam (2015: 205-211) da
benzer sekilde gecerlik stratejileri olarak
ticgenleme, iiye (katilimci) kontrolii, veri
toplama  siireclerine uygun ve yeterli
katilim, negatif (uymayan, tutarsiz) durum
analizi, aragtirmacimin durusu ve uzman
incelemesinden; aktarilabilirlik  stratejisi
olarak da zengin ve yogun tamimlamadan
s0z etmistir. Creswell ve Miller (2000: 124-
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129) ise  gegerligi  saglamak  icin  gosterilmelidir. Buna gore wzun siireli
kullamlacak  sekiz ~ strateji  oldugunu  katilim ve siirekli gézlem igin, arastirma
aktarmistir: yapilan ortamda uzun siire vakit gegirilmeli,

1. Uzun siireli katilim ve siirekli gézlem,

2. Ug’genleme,

3. Akran incelemesi veya sorgulamasi,

4. Olumsuz durum analizi,

5. Arastirmaci onyargilarinin agiklanmasi,

6. Uye kontrolii,

7. Zengin, yogun betimleme,

8. Dis denetimler.
Bu  stratejilerden en az  ikisinin
kullanilmasmin  gegerlik  i¢in  yeterli
olacagimi ifade eden Creswell (2016: 250-
253) ile Yildinnm ve Simsgek (2011: 265-
269), en c¢ok tercih edilen gecerlik
stratejileri olan wuzun siireli katilim ve
stirekli gozlem, ticgenleme, akran
incelemesi,  arastirmact  onyargilarinin

agiklanmasi, zengin ve yogun betimleme ve
dis denetimleri su sekilde agiklamistir:

Uzun stireli katilim ve siirekli gozlem (uzun

sireli  etkilesim), arastirmacinin  veri
kaynaklar1 ile uzun siireli bir etkilesim
icinde olmast; iicgenleme (cesitleme),

arastirmacilarin, arastirdigi konuya iligkin
farkli bakis acilarin1 ve kaynaklar1 ortaya
¢ikarmak, ¢oklu ve farkli kaynaklari ve
yontemleri, arastirmacilart  ve teorileri
destekleyici kanitlar olusturmak ve bir kodu
ya da temayi belgelendirmek icin kanit
sunmasi; akran incelemesi, arastirma
siirecinin disaridan birisi tarafindan kontrol
edilmesi; arastirmaci onyargilarinin
agiklanmast, aragtirmacinin geemis
deneyimleri ve oOn yargilarma iliskin
yorumlarda bulunmasi; zengin ve yogun
betimleme (derin odakli veri toplama), bir
durumu tamimlarken ya da bir tema
hakkinda yazarken detaylarin verilmesi ve
dis denetim (uzman incelemesi), ¢alisma ile
alakas1 olmayan disaridan bir uzmanin,
danigmanin ya da denet¢inin hem stireci
hem de c¢alismalarin sonuglarmi incelemesi
ve degerlendirmesidir.

Yapilacak ¢alismalarda, yukarida agiklanan
gecerlik ve inanirhik stratejileri
dogrultusunda calisilmaya Ozen

290

uzun siire gozlemler yapilarak ortam dogal
haliyle yansitilmaya ¢aligilmali ve goriigme
dokiimleri defalarca okunarak veriler uzun
stireli bir incelemeye tabi tutulmalidir.
Ucgenleme i¢in, maksimum cesitlilik,
politik 6nem ve kriter (Slciit) 6rnekleme
metotlar1  kullanilarak farkli  6zelliklere
sahip  katilimcilar, arastirmaya  dahil
edilerek veri kaynaklarinda c¢esitlemeye
gidilebilir. Bu sayede de arastirmaninin

gegerligi  ve  inanirhigt  artirlmaya
calisilabilir. Gorlisme sorulart
netlestirilmeden  Once pilot  goriigme

gerceklestirilerek arastirma sorulari yeniden
dizayn edilmelidir. Yine aragtirma stireci
ayrintili bir sekilde agiklanmaya c¢alisilmali
ve arastirma sonuglari ilgili literatiirle
iliskilendirilmelidir. Ayrica aragtirmanin
metodoloji  kismi  agik  bir  sekilde
tanimlanarak, arastirmanin amaci, Onemi,
sorusu, sistematigi, yOntemi, deseni,
sinirliliklari, varsayimlari, gii¢liikleri, veri
toplama yontemi ve siireci, katilimcilar ve
analizi agsamalar1 anlasilir bir sekilde izah
edilmelidir. Akran incelemesi igin, nitel
yontemde uzman bir arkadas ile arastirma,
basindan sonuna kadar birlikte yiiriitiilerek
aragtirma siirecinin, yakin bir denetim ve
degerlendirmeye tabi tutulmasi
onerilmektedir.  Yine  nitel  ydntem
konusunda deneyimli arastirmacilarla sik
stk bulusulmali, aragtirma siireci ile ilgili
yonlendirme  ve degerlendirmelerine
basvurulmalidir. Arastirmact ényargilarinin
agtklanmast igin, arastirmacinin konumu,
acik bir sekilde belirtilmeli ve arastirmanin
veri toplama agamasinda tarafsiz olmaya
O0zen gosterilmelidir. Zengin ve yogun
betimleme i¢in, ¢alismada katilimcilardan
dogrudan alintilar kullanilmali, aragtirma
amacina gore yeniden diizenlenen ham
veriler, hi¢bir miidahalede bulunulmadan ve
yorum katmadan aktarimalidir.  Dig
denetim icin, aragtirma siirecinde ¢esitli
uzmanlara ve nitel arastirmalarda uzman
kisilere sik stk danisilmali  ve geri
bildirimlerde  bulunmasi  saglanmalidir.
Yine goriisme sorularinin olusturulmasi,
katilimcilarin secilmesi ve analiz siirecinde
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kod ve temalara karar verilmesinde izleme,
gecerlik ve giivenirlik komitesinde yer alan

kisilerle ile toplanilarak  goriis ve
degerlendirmelerine bagvurulmalidir.
Ayrica  gecerliligi  arttirmak  adina,

gorismelerde veri kaybi yasanmamasi ve
goriismelerin ispatinin kolaylastirilmasi igin
ses kaydinin alinmas: tavsiye edilmektedir.
Yine, ¢aligmanin gegerligini arttirmak adina
verilerin, amagli Orneklem metodu ile
secilen katilimcilardan derinlemesine ve
yliz yiize yapilan goriismelerle toplanmasi
Onerilmektedir.

8.2. Giivenirlik

Farkli projeler ve farkli aragtirmacilar
acisindan da aragtirmacinin yaklagimiin
tutarliligini isaret etmek i¢in kullanilan ve
arastirmada elde edilen bulgularin yeniden
tiretilip iretilmemesi ile ilgilenen (Gibbs,
2007; Akt. Creswell, 2013: 201; Merriam,
2015: 211) giivenirlik, veri setleri ile ilgili
birden fazla kodlayicinin cevaplarindaki
kararliltk anlamina gelmektedir (Creswell,
2016: 253). Giivenirlik tiirlerinden olan i¢

giivenirlik, arastirmacinin arastirma
asamalarinda yaptigi kontrollerin
saglanmasimi ifade ederken; dis giivenirlik,
degisen durumlar ve olaylarin
tekrarlanmamasini ifade etmektedir

(Yildirnm ve Simsek, 2011: 259-274). I¢
giivenirlik yerine kullanilan tutariiligin,
nitel aragtirmalarda olay ve olgularin, aynen
tekrar edilmesinin miimkiin  olmadig1
varsayimindan hareketle, degiskenligini
kabul ederek bu degiskenligi arastirmaya
tutarl bir bigimde yansitmak; dis giivenirlik
(tekrar edilebilirlik) yerine kullanilan teyit
edilebilirligin, nitel arastirmalarda tam
nesnelligin ~~ mimkiin  olmadigit  ve
arastirmacinin etkisinin hi¢ olmadig1 bir
aragtirmadan  s6z  edilemeyeceginden
hareketle arastirmacinin ulastigi sonuglari
topladigi verilerle siirekli olarak teyit
ederek okuyucuya mantikli bir agiklama
sunmast  demek  oldugunu  sdyleyen
Yidirnm ve Simgek (2011: 264-274),
Erlandson ve digerleri  (1993)’nden
aktardigina gore tutarlilik igin tutariik
incelemesi; teyit edilebilirlik igin ise teyit
incelemesi stratejisini Onermistir. Creswell
(2016: 253-255) ise giivenirligi saglamak
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icin  kodlayicilar  arasi  goriis  birligi
stratejisinden bahsetmistir. Merriam (2015:
213), tutarlilik ve giivenirligi saglamak igin

gegerlik  stratejilerinde  de  kullanilan
ticgenleme, uzman incelemesi,
arastirmacimin  konumu ve  denetleme

tekniginin kullanilabilecegini aktarmistir.
Silverman (2013) ise giivenirligi artirmak
icin ayrica saha notlarindan s6z etmistir.

Arastirmaya disaridan bir gozle bakilarak
aragtirmacinin arastirma siirecinde tutarl
davranip davranmadigini ortaya koymayi
amaglayan (Yildirim ve Simsek, 2011: 272)
kodlayicilar arast goriis birligi  (tutarlik
incelemesi), verilerin analizinde ¢oklu
kodlayicilarin ~ kullanilmasin1  (Creswell,
2016: 253) ifade ederken; teyit incelemesi
ise disaridan bir uzmanm arastirma
sonuglar1 ile ham verileri karsilastirarak
degerlendirmesini kastetmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2011: 272).

Yukaridaki belirtilen giivenirlik stratejileri
dogrultusunda giivenirligi ve tutarlilifi
saglamaya yonelik Onlemler alimmalidir.
Buna gore, saha notlari igin, her katilimei
icin gorligme notlar1 ve arastirma siireci
boyunca arastirmaci giinliigiiniin tutulmast
yerinde olacaktir. Kodlayicilar arast goriis
birligi, uzman incelemesi, denetleme teknigi
ve teyit incelemesi igin, katilimceilara ait ses
kayitlari, dokiimler, arastirmaci giinligii ve
kodlamalar arastirmaci tarafindan
saklanmalidir. Nitel arastirma konusunda
uzman bir kisi tarafindan  goriisme
dokiimlerinden bir tanesinin kodlanmasi
Onerilmektedir. Yapilan kodlamalar ile
aragtirmacinin kodlamalar1 karsilastirilarak
benzerliklere bakilmali ve biiyilkk oranda

ayni  kodlamanin yapildigindan emin
olunmalidir. Ayrica kodlar ve temalar
lizerinde izleme-gecerlik-giivenirlik

komitesi ile tartigmalar yapilarak bir goriis
birligine varilmaya c¢alisilmalidir. Bu
kapsamda ayrica analiz ve yorumlamalara
yansiyan Onyargilar, yazim hatalar1 ve
yanlis anlagilmalar diizeltilmeli ve tutarligi
arttirmak adina bulgularin genellenebilirligi
dolayli ve analitik yoldan yapilarak
sunulmaya caligtimalidir.  Yine teyit
edilebilirligi artirmak admna ses kayitlar
dinlenilerek  ham  verilerle tutarliligi
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karsilagtirilmali, talep eden katilimcilara ve
dis denetimcilere sunabilmek adina ses

kayitlari,  dokimler ve  kodlamalar
muhafaza edilmelidir. Ayrica arastirmanin
tutarliligmmi  arttirmak  i¢in,  arastirma

sorulari, c¢alismanin amaci, katilimcilarin
dahil olma kriterleri, veri toplama yontemi
ve siireci agik¢a ifade edilmeye caligilmali
ve aragtirmact konumunu net bir sekilde
ifade etmelidir.

9. ANLATI VE HAYAT HIKAYESI
ARASTIRMASININ SINIRLILIKLARI

Anlati ve hayat hikayesi desenlerinin
siirhliklary, ¢ogunlukla metodolojiden
kaynaklanmaktadir.  Nitel arastirmanin

yapisindan kaynakli olarak; sonuglarin nicel
arastirmalarda  oldugu gibi  sayilara
indirgenememesi (Yidirim ve Simgek,
2011: 48), istatistiksel olarak gecerliliginin
yapilamamast, genellenememesi,
dogrulugunun tam olarak saptanamamasi,
nesnelliginin  olmamast  (Yidirim ve
Simsek, 2011: 97) ve katilimer sayisinin
azlhigr gibi kisitlar, bu desenlerin dogal
kisitlarint ~ olusturmaktadir. Bu  dogal
kisitlardan  otiirti, yapilan calismalarda
ulasilan  sonuglara arastirmaci  kendi
yorumunu katacagindan, yani
aragtirmacinin taraflilig devreye
gireceginden, s6z konusu arasgtirma ile
objektif bir sonu¢ ¢ikmayacaktir. Gerek
aragtirma sonuglarinin genellenememesi ve
gerekse aragtirma katilimcilarinin sayica az

olmasi nedeniyle de, bu desenler
kullanilarak yapilan c¢aligmalarda elde
edilen sonuglar, biitiin evreni temsil
etmeyecektir.

Nitel yontemden kaynaklanan smirliliklarin
yaninda desenden kaynakli kisitlar da
vardir.  Anlati  ve  hayat hikayesi
desenlerinin  kullanilmasi; katilimcilarin
hayatlarin1 hatirlama yetenegi, 06zellikle
bazi olaylar1 ve deneyimleri paylasmak
istememeleri ya da yiizeysel olarak
paylasmalar1 ve deneyim algilarmin gergek
hikayelerden farkli olabilmesi gibi ¢esitli
kisitlar1 karsimiza c¢ikarmaktadir. Dahasi,
insanlar her zaman dogru seyleri
soylemeyebilir: kendilerini ve
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arastirmacilart aldatabilirler. Bu desenler
kullanilarak yapilacak bir arastirmanin
katilimeilarinin aktardiklar1 yasam olaylar1
ve deneyimler, ge¢mis hayatlarindaki
olaylar ve deneyimleri igerir ve bu olaylar
ve deneyimlerden ne tir anlamlar
cikardiklar1 ile ilgilidir. Bu su anlama
gelmektedir:  katilimcilardan  toplanan
hikayeler, gecmislerini  oldugu  gibi
yansitmayabilir. Bu kisitlarina ragmen
anlatt ve hayat hikayesi desenleri;
katilimerya herhangi bir deneyimi bir bagka
deneyime  nazaran  detaylandirabilme
Ozgiirliigli tanimasi, katilimcilara sorulan
sorularin agik u¢lu olmasi ve katilimeilarin
sadece sorulan sorular ile sinirli kalmamasi,
katilimer i¢in hangi hikdyenin daha 6nemli
oldugu ve her katilimemin kendi hikayesini
nasil anlamlandirdiginin  anlagilmas: gibi
acillardan  arasgtirmaciya  bir  esneklik
tamimast bakimindan ¢esitli avantajlar
sunmaktadir.

10. ANLATI VE HAYAT HIiKAYESI
ARASTIRMASINDA }
ARASTIRMACININ ROLU

Nitel arastirmalarin en temel 6zelliklerinden
bir tanesi de arastirmacinin katilimer roliini
ifade eden yansiticiliktir. Yansiticiligin bir
sonucu olarak yoruma dayali bir aragtirma
yontemi olan nitel aragtirmalarda (Creswell,
2013:  187), arastirmacinin  kendini
konumlamast gerekmektedir. Yansiticilik
ya da arastirmacinin katilimci  roli,
arasgtirmacilarin kendi ge¢mis deneyim ve
kiltiirlerini dikkate alarak bir caligmadaki
bilgiyi nasil yorumladiklarini ve ¢calismadan
ne  kazandiklarin1  ifade  etmeleridir
(Creswell, 2016: 47). Gegmis deneyimleri,
kiilttirleri ve aldiklar1 egitim, arastirmacinin
ortaya attigi konuyla ilgili egilimini ve
gelistirilen  probleme dair ¢6ziimiini
etkileyecektir (Bas ve Akturan, 2008: 10).

Arastirmacinin  veri toplama ve analizi
strecinde belirleyici rol oynamasi ve
katilimeilardan saglanan verileri onlarin
gbzliyle sunabilmesi arastirma siirecinde
bas aktor olmasini beraberinde
getirmektedir (Merriam, 2015: 14-15). Nitel
bir ¢alisma yiiriiten arastirmacinin bizzat
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sahada mesai harcayan, katilimcilarla bizzat
goriisen ve gerektiginde bu kisilerin
deneyimlerini  yasayan  kisi  olmasi
gerektiginden, arastirmaci, nitel arastirmayi
hayatinin dogal bir pargast haline getirir
(Yidirim  ve  Simsek, 2011:  43).
Arastirmacinin  6grenen kisi  diisturuyla
arastirmay1 yiriitmesi, analitik bir diisiince
ve sorgulama yetenegiyle hareket etmesi,
insancil davranmast (Glesne, 2012) ve
katilimeilarla giivene dayali bir iletisim ve
etkilesim ortam1 kurmast (Yildirirm ve
Simgek, 2011: 74) arastirmacimin dikkat
etmesi  gereken konular arasindadir.
Arastirmaci, katilimeilarla etkili bir iletisim
kurarak onlara giiven verebilmeli, saygil
davranmali ve onlar1 dikkatle dinleyerek
motive edebilmelidir (Gilirbiiz ve Sahin,
2016:  188). Creswell (2013: 18),
aragtirmacinin nitel arastirmay1 kullanirken;
kendi pozisyonunu belirlemesi,
katilimcilarin ~ anlamlarma  iligkin ~ veri
toplamasi, kigisel degerlerini arastirmaya
tagimasi, katilimcilarin ortamini aragtirmasi,
veriyi yorumlamasi ve katilimcilarla
isbirligi yapmas1 gerektigini soyleyerek
arastirmacinin roliinii 6zetlemektedir.

Tim bunlardan hareketle arastirmaci,
aragtirmanin dizayn edilmesinden
katilimcilardan derinlemesine goriismelerle
verilerin  (deneyimlerin)  toplanmasina,
toplanan  verilerin  organize  edilerek
anlamlandirilmasindan raporlanmasina
kadar arastirmanin biitiin adimlarinda aktif
rol olan bir konumda  olmalidir.
Katilimcilarla, liyezon kisiler {izerinden
irtibat kurularak gériisme i¢in randevu talep
edilmesi, katilimcilarin kendilerini rahat
hissedecekleri bir ortamda goriismenin
gerceklestirilmesi ve gorlisme Oncesi ortak
konular ve ilgi alanlari1 {izerinden sohbet
havasinin olusturulmas1 gibi giiven ve
samimiyet ortamimin tesis edilmesi igin
maksimum 0zen gosterilmelidir.
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Arastirmaci, calisma kapsaminda toplanan
verileri anlamlandirirken kendi tecriibe ve
algilamasinin farkinda olarak ve
Onyargilarin1 ¢alismanin disinda tutmaya
calisarak hareket etmelidir. Son olarak
arastirmaci, dgrenen kisi roliinii {istlenerek
merak ve istekle, bilgi ve tecriibesini

arttirma giidiisiiyle arastirmay1
stirdiirmelidir.
11. SONUC
Bu c¢aligmada, o&zgiin ve  kesinligi

bulunmayan yaklagimlar olmalar itibariyle
kendine has bir uygulama sekli olan anlati
ve hayat hikayesi arastirmalari tanitilmaya
ve aragtirma  adimlari  agiklanmaya
calisgtlmistir.  Ozellikle arastirma  siireci
detayli bir sekilde tarif edilerek uygulamada
bir yeknesaklik amaglanmistir. Boylece bu
iki yaklasimin kullanimi tesvik edilmeye
caligilmugtir.

Bu c¢alisma ile anlati ve hayat hikayesi
arastirmalarma dair bir ¢erceve ¢izilmeye
calisilmasina ragmen bu iki yaklagimda da
birgok belirsiz noktalarin olabilecegi ve
uygulama asamasinda riskler ile
karsilagilabilecegi bilinmelidir. Bu noktada
aragtirmacilara  biyik is diismektedir.
Ozellikle analiz siireci analitik, kavramsal
ve biitiinclil bir beceri gerektirmektedir.
Arastirmacilarin bunu bilerek c¢alismalarint
ele almalar1 tavsiye edilmektedir. Ayrica
nitel arastirmanimn metodoloji, felsefe ve
yorumlamasmin da iyi Dbilinmesi ve
anlagilmast  yerinde  olacaktir. ~ En
nihayetinde anlati ve hayat hikayesi
arastirmalari, nitel arastirma tiirlerindendir.
Her iki yaklasimin da  ontolojik,
epistemolojik, aksiyolojik ve metodolojik
varsayimlar ~ ve  yorumlayici  ¢atilar
acisindan saglam konumlanmas1 ve iyi
anlasilmasi gerekmektedir.
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